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K rukdm Mgr. Martiny Liebové
Videnska 125

619 00 Brno

I1C 25313029

s Poskytovani servisu, spravy a technické podpory bezpecnostni infrastruktury“

I.

Informace o pfedmétu verejné zakazky

Predmétem plnéni vetfejné zakazky je sprava, servis a technicka podpora, kterd zahrnuje
dohledovou ¢innost, podporu dohledovych systémi, servisni Cinnost a spravu ICT
prostiedki zadavatele.

Bezpecnostni infrastruktura tvoii klicové ¢asti komunikacni a systémové infrastruktury
(resortni DNS, Govbone, Firewall ASA, Firewall Check Point, sprava piistupti k aktivnim
prvkiim, pfistupy do sit¢ MF ptes VPN, vn¢j$i adresafové sluzby, realizace
bezpecnostnich zaplat pro prvky komunikaéni infrastruktury).

Specifikace poZzadovanych sluzeb (z irovné bezpecnostni infrastruktury):

2)

Servis KI IS zadavatele s definovanou dobou opravy (dale jen servis KI).

Servis SI IS zadavatele s definovanou dobou zdsahu (dale jen servis SI).

Dohled KI IS zadavatele s definovanou dobou zasahu (déle jen dohled KI).
Preventivni technické oSetieni (profylaxe) servisovanych zatizeni KI a SI v IS
zadavatele.

Sprava Elektronické provozni dokumentace servisovanych zatizeni KI a SI IS
zadavatele.

Odborné konzultace a poradenskad ¢innost pfi udrzbé€ a rozvoji KI a SI v IS zadavatele
s garantovanou dobou zasahu.

Sluzba nadstandardni péce pro zadavatele jako vyznamného zékaznika,

zpusobem popsanym v Zadavaci dokumentaci, ktera je Prilohou ¢€.1 této vyzvy.



Zadavatel pozaduje dostupnost siti MF dle typu propojeni:

FINet-WAN 99,825%
FINet-MAN 99,925%
FINet-MPLS 99,925%

V ramci nabidky musi byt kromé popisu rozsahu a zptisobu poskytovani servisnich
sluzeb i1 provedena komplexni detailni cenové kalkulace dle jednotlivych funkénich
¢asti téchto sluzeb.

Rozsah a parametry pozadovanych sluzeb, popsanych v nabidce uchazece, budou
vychazet ze stavajici smlouvy ¢. 332/174/2011, aktualizované dle posledniho stavu a
se zohlednénim jiz realizovanych projekti a vetejnych zakazek MF, které maji dopad
na poskytovani sluzeb dle této vyzvy.

II. Doba a misto plnéni vefejné zakazky
a) Doba plnéni: od 1. ledna 2013 do 31. bfezna 2013.
b) Misto plnéni: Ministerstvo financi — Ceské republika, Letenska 15, Praha 1- v&etné
ostatnich objektl spadajicich pod Ministerstvo financi v Praze, Financni feditelstvi
pro hl.m.Prahu a Financ¢ni feditelstvi v Praze, Generalni finan¢ni feditelstvi.

III. Splnéni kvalifikace

Uchaze¢ ptedlozi kopii dokladu o opravnéni k podnikani, véetné kopie vypisu z Obchodniho
rejstiiku €1 jiné evidence ne star$i nez 90 dnl, ma-li v ni byt uchaze¢ podle zvlastnich
predpisi zapsan (soucast nabidky).

IV. Obchodni podminky, v¢. platebnich podminek zpiisob zpracovani nabidkové ceny
a technicka specifikace - viz Pilohy €. 1 az €. 3 této vyzvy.

V. Identifika¢ni idaje zadavatele

Obchodni firma: Ceska republika — Ministerstvo financi
Sidlo: Letenska 15, Praha 1

PSC: 118 10

IC: 00006947

DIC: CZ00006947

Opravnéna osoba: Ing. Ludék Novotny, feditel odboru 33, Rizeni ICT resortu

VI. Misto, den a hodina konani jednani o podminkach plnéni verejné zakazky a textu
smlouvy

Jednani s Ing. Ludkem Novotnym (telefon 257042827) se uskute¢ni po predbézné domluvé

v kancelafi ¢. 264, Voctafova 9, Praha 8 dne 27. prosince 2012 (piedpokladany zacatek

jednani v 9:00 hodin).

VIIL Lhiitu a misto pro podani nabidky

a) Nabidku zaslete v tadn€ uzaviené obalce, opatfené na pielepu razitkem dodavatele,
ptipadné podpisem dodavatele, je-li fyzickou osobou, ¢i jeho statutdrnim organem, nebo
zastupcem, je-li pravnickou osobou na ptfedni stran¢ oznacené ,,Verejna zakazka
malého rozsahu - NEOTEVIRAT — Poskytovani servisu, spravy a technické
podpory bezpecnostni infrastruktury - odd. 232/BA*“ doporucené¢ postou nebo
predejte osobné v podatelné na adrese zadavatele: Ceska republika — Ministerstvo
financi, Letenska 15, P.O.BOX 77, 118 10 Praha 1.

b) Nabidku doructe na adresu zadavatele osobn¢ nebo doporucené postou nejpozdéji do
28. prosince 2012 do 12:00 hodin (po dohodg¢, resp. po ukonceni jednani).



IX. ZruSeni zadavaciho rizeni

Zadavatel je opravnén zrusit vetejnou zakazku do doby uzavieni smlouvy.

. v Digitalné podepsal JUDr. Miluse Stloukalova
D M I DN: ¢=CZ, cn=JUDr. Miluge Stloukalové, o=Ceské
JUDr. Miluse zissiezsss
ou=Letenska 15, Praha, 118 10, ou=Ministerstvo
financi, email=Miluse.Stloukalova@mfcr.cz,

Stloukalova aism=sac

Datum: 2012.12.20 14:06:36 +01'00'

Zadavatel
JUDr. Miluse Stloukalova
VO 232 — Zadavani vetejnych zakazek




Priloha €. 1 — Zadavaci dokumentace

Predmétem této vetejné zakéazky je sprava, servis a technicka podpora, kterd zahrnuje
dohledovou ¢innost, podporu dohledovych systém, servisni ¢innost a sprava ICT prostredkil
zadavatele. Rozsah a parametry pozadovanych sluzeb budou vychézet ze stavajici smlouvy ¢.
332/174/2011, aktualizované dle posledniho stavu a se zohlednénim jiz realizovanych
projekti a vetejnych zakazek MF, které maji dopad na poskytovani sluzeb dle této vyzvy
(aktualizovany seznam servisn¢ podporovanych HW komponent je soucasné¢ odeslan
elektronickou cestou na e-mail adresu martina.liebova@anect.com — jako soubor s nazvem
,Pfiloha €. 3 — Seznam HW xIs* a bude aktualizovéan v pribéhu jednani).

Pozadované ¢innosti spravy, servisu, dohledu a technické podpory musi zajistit kromé spravy
a servisu podporovanych HW komponent zejména nésledujici oblasti véetné specifikovanych
¢innosti:

DNS resortni

tvorba a ruseni DNS zaznamt
udrzba dopiednych a reverznich domén
udrzba delegaci v rdmci jmenného prostoru MFCR a GOVBONE
podpora pii Gpravach u registratort domén
analyza logl
zélohovani konfiguraci
udrzba aktualnosti opera¢niho systému:
0 aplikace patcht

0 pravidelny upgrade operacniho systému

Govbone

tvorba a ruseni DNS zaznamt
udrzba dopiednych, reverznich a kofenovych domén
udrzba delegaci v rdmci jmenného prostoru GOVBONE
zélohovani konfiguraci
pridélovani jmenného prostoru novym subjektim
udrzba aktualnosti opera¢niho systému:

0 aplikace patcht

0 pravidelny upgrade operacniho systému

Firewall ASA

sprava pristupi pro vzdalené uzivatele
udzba a zéplatovani operacniho systému

nastavovani komunikac¢nich pravidel

Firewall Check Point

kontrola a udrzovani funkénosti FW soustavy

0 Sledovéni vykonu




0 Sledovani logt
e sledovani bezpecnostni situace a aplikace bezpecnostnich zaplat

e konzulta¢ni podpora pfi pozadavcich na povoleni komunikace ohledné bezpec¢nostni
relevance

e feseni chybovych stavii

Pristup na aktivni prvky KI
e udrZovani databdze uzivatell pro pfistup na aktivni prvky KI
e aktualizace operacniho systému
e zéilohovani databaze
e zalohovani logl

e 7zakladani a ruSeni uzivatelu

Pristup do sité MF pres VPN
e gsprava pristupi pro vzdalené uzivatele
e udrzba aktudlnosti operacniho systému
0 Aplikace patcht
¢ nastavovani komunikacnich pravidel

wewrs

Vnéjsi adresarové sluzby
e udrzovani databaze uzivateld piistupujicich pfes VPN koncentrator
e kontrola béhu sluZeb serveru

e 7zakladani a ruSeni uzivatelu

Bezpecnostni zaplaty pro prvky KI
e sledovani bezpe¢nostnich hrozeb pro pouzité platformy
e aplikace zaplat

e aplikace novych 10S



Priloha €. 2 - VSeobecné platebni a obchodni podminky

PLATEBNI A OBCHODNi PODMINKY

Ministerstva financi pro oblast ICT platné a ucinné od 1.7.2012

Platebni podminky

Cena, platebni podminky a fakturace

1. Celkova cena uvedena ve smlouvé je sjedndna dohodou smluvnich stran podle zakona
¢. 526/1990 Sb., o cenéch, ve znéni pozdéjsich piedpist a je cenou neprekrocitelnou,
ktera zahrnuje veskeré naklady spojené s realizaci predmétu smlouvy, véetné nakladt
souvisejicich s ptipadnymi celnimi poplatky, dopravou do mista plnéni apod.

Cerveny text
psany kurzivou je komentdaiem pro uchazece a nebude uveden ve smlouvé

ODST.2 PRO SMLOUVU NA DOBU URCITOU

2. Celkova dohodnuta smluvni cena za predmét plnéni za celé obdobi trvani smlouvy ¢ini:

bezDPH = ... »~ K¢,

SLOVY (-t ),
DPH | N - K¢,
v platné vysi SLOVY (et ),
véetnée DPH @ ..coivvinnnnenen. -~ K¢,

SLOVY (-t ),

bezDPH = ... »~ K¢,

SLOVY (-t ),
DPH | - K¢,
v platné vysi SLOVY (et ),
véetnée DPH @ ...coivvinnnneeene ,~ K¢,

SLOVY (-t ),

ODST.2 PRO SMLOUVU NA DOBU NEURCITOU

2. Celkova dohodnuta smluvni cena za roéni plnéni Cini:

bezDPH = ... »~ K¢,

SLOVY (-t ),
DPH | - K¢,
v platné vysi SLOVY (et ),

véetné DPH  ................... ,~ K¢,



3. Cena dila uvedena v odstavci 2 tohoto ¢lanku zahrnuje nésledujici ¢asti:
Kalkula¢ni tabulka
(1)  t0hrada za ...] K¢ bez DPH

[

(2)  uhrada za [...] K¢ bez DPH
(3) thrada za [...] KE bez DPH
(4)  uhrada za [...] K¢ bez DPH
(5) 0hrada za [...] KE bez DPH

Pozn.: V pripadeé velkého mnozstvi polozek (vice jak 10 radkii) bude Kalkulacni tabulka
uvedena v priloze navrhu smlouvy, a to véetné dodaného mnozstvi kazdé polozky, a
Jjednotkové ceny dodavky (zbozi) ¢i sluzby.

4. Cena dila uvedena v odstavci 2 tohoto ¢lanku bude uhrazena dle nasledujiciho
harmonogramu plateb: Pozn.. Harmonogram plateb bude uveden v pripade plateb
v nepravidelnych intervalech nebo v pripadé ruzné vyse plateb v pritbéhu obdobi trvani
smlouvy

Harmonogram plateb

(D) [...] K¢ bez DPH termin
2) [...] KE bez DPH termin
3) [...] K¢ bez DPH termin
4 [...] KE bez DPH termin
®) [...] K¢ bez DPH termin

Pozn.: V pripadé velkého mnozstvi polozek (vice jak 10 radki) bude Harmonogram plateb
uveden v priloze navrhu smlouvy, a to véetne dodaného mnozstvi kazdé polozky, a
Jjednotkové ceny dodavky (zbozi) ¢i sluzby.

5. Pravo fakturovat pfedmét plnéni vzniké po jeho ptevzeti a potvrzeni dodaciho listu,
predavaciho/piejimaciho protokolu nebo akceptacniho protokolu aj. — dale téz jen
,»dodaci doklady* o dodavce ¢i sluzb€ opravnénym zastupcem Objednatele v misté
plnéni.

Pozn.: Vécné prislusny nazev dokladu bude uveden v navrhu smlouvy.

6. Vystaveny danovy doklad/ faktura musi obsahovat:

a) rozpis polozek predmétu plnéni piesné dle smlouvy,

b) uvedeni jejich jednotkovych cen,

c) zakazkové Cislo smlouvy,

d) uplné bankovni spojeni dodavatele v¢etné zejména Cisla uctu,

e) veskeré nalezitosti dle § 28 odst. 2 zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z ptfidané hodnoty,
ve znéni pozdé&jsich predpist,

f) nalezitosti obchodni listiny ve smyslu ustanoveni § 13a obchodniho zékoniku,

! Pozn.: Nasledujici pismeno g) se uvede pouze v pripadé, Ze predmétem dodavky jsou plnéni
poskytovand v reZimu prenesent darnové povinnosti podle § 92a a nasl. zdkona o dani z pridané
hodnoty (stavebni a montazni prdace — Ciselné kody klasifikace produkce CZ — CPA 41 aZ 43)

g) v ptipadé, Ze predmétem dodavky jsou plnéni poskytovand v rezimu pfeneseni danové
povinnosti dle § 92a a nasl. zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpist, nebude danovy doklad obsahovat vysi dan€ z pridané
hodnoty a musi obsahovat sd€leni, Ze vySi dané je povinen doplnit a priznat
Objednatel, pro kterého je plnéni uskute¢néno.



10.

11.

12.

Spole¢né s fakturou — danovym dokladem je Zhotovitel povinen piedlozit dodaci doklad,
ktery musi obsahovat jednozna¢né oznaceni dodavky ¢i sluzby, a to véetné ptesnych
nazvu polozek, jejich pocet, jednotkové ceny, znacku (vyrobce), typ, vyrobni Cisla a u
nehmotného majetku ¢isla licenci. Original dodaciho dokladu pfipojeny k fakture musi
byt s predepsanymi jmény zastupci obou smluvnich stran a musi byt témito zastupci
vlastnoruéné Citeln€ podepsan.

Splatnost fadn¢ vystavené faktury — dafiového dokladu ¢ini 21 dni ode dne doruceni
Objednateli.

V roce, v némz je uskutectiovano plnéni, musi byt faktura doru¢ena Objednateli
nejpozdéji do 15. 12., nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Objednatel ma pravo fakturu — danovy doklad Zhotoviteli pfed uplynutim lhiity
splatnosti vratit, aniz by doslo k prodleni s jeji thradou, obsahuje-li faktura nespravné
udaje, chybi-li na faktufe — daniovém dokladu nektera z nélezitosti, chybi-li original
dodaciho dokladu nebo obsahuje-li jiné cenové udaje nebo jiny druh ¢i mnozstvi
pfedmétu plnéni nez dohodnuté ve smlouve. Nova lhtita splatnosti v délce 21 dnti pocne
plynout ode dne doru€eni opravené faktury — danového dokladu Objednateli.

Dan z ptidané hodnoty bude u¢tovana v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani
z ptfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni.

Platby budou probihat vyhradné v korunach ceskych a rovnéz veskeré cenové udaje
budou uvedeny v této méné.

Obchodni podminky

Dodani predmétu plnéni smlouvy

l.

Zhotovitel se zavazuje, Ze predmét plnéni bude novy, nepouzivany, vécné a pravné
bezvadny a odpovidajici pravnim pfedpisim a zavaznym i doporucujicim normam
platnym v Ceské republice.

Ptedmét pInéni musi vyhovovat bezpecnostnim standardiim, jejichz pouziti je obvyklé
u obdobnych produktii, a musi svou technickou trovni odpovidat zadavacim podminkam
Objednatele v oblasti bezpecnosti a provozu informac¢nich a komunika¢nich technologii.

Pted uskute¢nénim predani predmétu plnéni bude Zhotovitel prokazatelné informovat
opravnéného zastupce Objednatele uvedeného ve smlouvé o piipravenosti k predani.
Datum pievzeti musi byt stanoveno po projednani se zastupcem Objednatele tak, aby mezi
dorucenim oznadmeni o dokonceni a datem pievzeti uplynulo nejméné pét (5) pracovnich
dni.

Dil¢i dodavka predmétu plnéni a dil¢i fakturace se piipousti pouze v ptipad¢ uvedeni této
skutecnosti ve smlouve.

Pokud to neni v rozporu s povahou predmétu plnéni, musi byt ke kazdému funkénimu
celku piiloZzeny doklady nutné k jeho prevzeti a uzivani, navod k pouziti a piipadna dalsi
nezbytna dokumentace (napt. prohlaseni o shodé¢, atesty, prohlaSeni, Ze byly pouzity
materidly a technologie v souladu s ptisluSnymi zékony a ptedpisy, prohlaseni o
respektovani enviromentélnich pozadavki danych platnymi zdvaznymi predpisy). Veskeré
dokumenty uvedené v predchozi vété musi byt v Ceském jazyce.

Predani predmétu plnéni bude dolozeno dodacim dokladem podepsanym opravnénym
zastupcem Objednatele v misté plnéni.



7. 'V ptipadé neposkytnuti nezbytné soucinnosti Objednatele 1ze po vzdjemné dohodé¢
prodlouzit termin plnéni smlouvy. Dohoda podle predchozi véty musi byt pisemnd a musi
formu dodatku k této smlouve.

Piechod vlastnictvi a nebezpecdi Skody

1. Objednatel se stava vlastnikem hmotnych ¢asti predmétu plnéni dnem prevzeti predmétu
plnéni Objednatelem (tuto variantu zadavatel preferuje) nebude-li ve smlouvé dohodnuto,
ze Objednatel se stava vlastnikem hmotnych ¢asti predmétu plnéni od data uhrazeni
smluvené ceny.

2. Objednatel nabyva prava k uzivani predmétu plnéni (naptiklad licenci k uZziti
pocitacového programu) dnem pievzeti predmétu plnéni Objednatelem.

3. Objednatel je opravnén uzivat predmét plnéni od data jeho protokolarniho pievzeti a
nebezpeci Skody na pfedmétu plnéni prechazi na Objednatele pfevzetim tohoto plnéni. Za
uziti pfedmétu plnéni podle predchozi véty se vSak nepovazuje jeho ovétovani a testovani.

Sankce — smluvni pokuta a urok z prodleni

1. V ptipad¢ prodleni Zhotovitele s plnénim jakékoliv povinnosti v terminu vyplyvajicim z
této smlouvy ¢i pravnich predpisti ma Objednatel pravo uplatnit vii¢i Zhotoviteli smluvni
pokutu ve vysi 0,05 % (slovy: pét setin procenta) z celkové ceny pfedmétu plnéni véetné
DPH za kazdy i zapocaty den prodleni.

Pozn.: V pripade smlouvy na dobu neurcitou ¢i smlouvy s opakujicim se plnénim je nutné formulaci

upravit — napriklad ,,z celkové rocni ceny predmétu plnéni véetne DPH **

2. Pfinedodrzeni terminu splatnosti fadné vystavené faktury — danového dokladu
Objednatelem je Zhotovitel opravnén pozadovat thradu uroku z prodleni. Vyse troku
z prodleni se fidi natfizenim vlady ¢. 142/1994 Sb., kterym se stanovi vySe trokt
z prodleni a poplatku z prodleni podle ob¢anského zakoniku, v platném znéni.

3. Jakékoliv omezovani vySe piipadnych sankci se neptipousti.

4. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni svych zavazkli v rozsahu, v jakém
je prodleni zplisobeno prodlenim s plnénim zavazka druhé smluvni strany, zejména
v ptipadé neposkytnuti pozadované soucinnosti vymezené ve smlouve.

5. Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zhotovitele povinnosti splnit zdvazek stanoveny
touto smlouvou.

6. Okolnosti vylu€ujici odpovédnost podle § 374 obchodniho zdkoniku nemaji v souladu s
§ 300 obchodniho zakoniku vliv na povinnost platit smluvni pokutu.

7. Zaplacenim jakékoliv smluvni pokuty uvedené v této smlouveé neni dotéeno pravo
smluvnich stran na ndhradu zptsobené Skody v plné vysi.

Nahrada Skody

1. Zhotovitel odpovida v plné vysi za veskeré Skody zptisobené Objednateli porusenim
svych povinnosti. Zhotovitel odpovida zejména za Skody zpiisobené porusenim
ustanoveni této smlouvy, Skody zptisobené jinym protipravnim jednadnim a Skody vzniklé
v dusledku vad plnéni. O nahrad¢ skody plati obecna ustanoveni obchodniho zakoniku.

2. Jakakoliv ustanoveni tykajici se omezeni vySe ¢i druhu nahrady Skody se nepfipousti.



Ochrana informaci

Obé& smluvni strany berou na védomi, Ze original podepsané smlouvy bude v elektronické
podob¢ zvetejnén na internetovych strankach Ministerstva financi a dle zékona o
vetejnych zakazkach na profilu Zadavatele, a to bez asového omezeni.

Ob¢ smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti a nezptistupnit tfetim osobam diaveérné
informace (jak jsou vymezeny nize). Povinnost poskytovat informace podle zakona

¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozd¢jsich predpisii, neni
timto ustanovenim dotCena.

Za daveérné informace se povazuji veSkeré nasledujici informace:

a) vesSker¢ informace poskytnuté Objednatelem Zhotoviteli v souvislosti s touto
smlouvou;

b) informace, na ktera se vztahuje zdkonem uloZena povinnost ml¢enlivosti
Objednatele;

c) veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako divérné ve
smyslu ustanoveni § 152 zakona ¢. 137/2006 Sb., o vetejnych zakazkach, ve znéni
pozd¢jsich predpisii.

Povinnost zachovavat ml¢enlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které je Objednatel povinen poskytnout tietim osobam podle zdkona €. 106/1999
Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist

b) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vetejné pfistupnymi jinak, nez poruSenim
pravnich povinnosti ze strany Zhotovitele;

c) unichz je Zhotovitel schopen prokézat, ze mu byly znamy jesté pted pfijetim téchto
informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost ml¢enlivosti z jinych davodi;

d) které budou Zhotoviteli po uzavieni této smlouvy sdéleny bez zavazku micenlivosti
tieti stranou, jeZ rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vdzana;

e) jejichz sdéleni se vyzaduje ze zékona.

Duvérné informace zahrnuji rovnéz veskeré informace ziskané ndhodné nebo bez védomi
Objednatele a dale veSkeré informace ziskané od jakékoliv tieti strany, které¢ se tykaji
Objednatele ¢i plnéni této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze nezptistupni jakékoliv tieti osobé diivérné informace
druhé strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé, a ze podniknou vSechny
nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci. Zhotovitel je povinen zabezpecit veSkeré
divérné informace Objednatele proti odcizeni nebo jinému zneuziti.

Zhotovitel se zavazuje, Ze diivérné informace uzije pouze za ucelem plnéni této smlouvy.
Jina pouZiti nejsou bez pisemného svoleni Objednatele piipustna.

Zhotovitel je povinen svého piipadného subdodavatele zavazat povinnosti mlcenlivosti a
respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
zavazkovém vztahu zavazan sam.

Trvani povinnosti ml¢enlivosti podle tohoto ¢lanku je stanoveno nasledovné:

a) v pripad¢ smluv, jejichz predmétem je opakované plnéni, po dobu 5 let od ukoncéeni
smluvniho vztahu;
b) v ptipadé smluv s jednordzovym plnénim po dobu 5 let od skonéeni zaru¢ni doby.



10. Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku véetné zavazl vyplyvajicich z odst. 1 neni
Zhotovitel opravnén vypoveédét ani jinym zplisobem jednostranné ukonit.

11. V ptipad¢, ze néktera ze smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti vyplyvajicich

z tohoto ¢lanku, je druhd smluvni strana opravnéna pozadovat thradu smluvni pokuty ve
vysi 100.000 K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych) za kazdy ptipad poruseni.

Ukonéeni smluvniho vztahu

PRO SMLOUVY NA DOBU URCITOU

1. Smlouva se uzavira na dobu uréitou a to:
e od.....oenual 201.. do eeeurnnnnnn... 201..
e od data podpisu smlouvy do ............... 201..

2. Smluvni vztah vznikly na zéklad¢ této smlouvy skon¢i uplynutim doby uvedené v odst. 1
tohoto ¢lanku. Uplynutim doby trvani smlouvy nejsou dotCena prava z poskytnuti licenci
na dobu neurcitou, prava z odpoveédnosti za vady, povinnost ml¢enlivosti a dalsi
ustanoveni smlouvy, kterd podle svého obsahu maji trvat i po zaniku smluvniho vztahu.

3. Smluvni vztah zalozeny touto smlouvou Ize ukoncit pred uplynutim doby uvedené
v odstavci 1 tohoto ¢lanku pisemnou dohodou obou smluvnich stran a dal§imi zptisoby
stanovenymi pravnimi piedpisy.

PRO SMLOUVY NA DOBU NEURCITOU

1. Smlouva se uzavira na dobu neur¢itou a to:
e od....oonil. 201..

¢ od data podpisu smlouvy

2. Smluvni vztah zaloZeny touto smlouvou lze ukoncit vypovédi, pisemnou dohodou obou
smluvnich stran a dal$imi zplisoby stanovenymi pravnimi ptedpisy.

3. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi i bez
udani diivodu. V pripad€ vypoveédi zanika smluvni vztah zalozeny touto smlouvou
uplynutim 3., 4., 6. apod. (konkrétni lhuta bude stanovena dle pozadavku objednatele)
mesice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd’ dorucena druhé
smluvni stran¢.

111, Pozn.: Nasledujici odstavce (4. a nasl.) se pouziji v pripade smlouvy na dobu urcitou i
neurcitou.!!!

4.  Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy z diivod uvedenych v této
smlouvé a déle z dlivodl uvedenych v zakoné, zejména v piipad¢ podstatného poruseni
smlouvy ve smyslu ustanoveni § 345 obchodniho zakoniku, pokud podstatné poruseni
smlouvy, které je divodem pro odstoupeni od smlouvy, nebylo zplisobeno okolnostmi
vylucujicimi odpovédnost dle ustanoveni § 374 obchodniho zakoniku.

5. Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech:

a) bude rozhodnuto o likvidaci Zhotovitele;

b) Zhotovitel podé insolven¢ni navrh jako dluznik, insolvenéni navrh podany proti
Zhotoviteli bude zamitnut pro nedostatek majetku, bude rozhodnuto o upadku
Zhotovitele nebo bude ve vztahu ke Zhotoviteli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinky;



10.

11.

12.

13.

14.

c) zhotovitel bude odsouzen za umyslny trestny ¢in.

Za podstatné poruseni smlouvy Zhotovitelem, které je divodem pro odstoupeni smlouvy
ze strany Objednatele, se povazuje zejména:

a) prodleni Zhotovitele s dodanim pfedmétu plnéni o vice jak 30 kalendéinich dni po
terminu plnéni;

b) poruSeni povinnosti Zhotovitele odstranit vady pfedmétu plnéni ve lhite 30
kalendarnich dni od jejich oznameni Objednatelem;

c) realizace pfedmétu smlouvy v rozporu se smlouvou ¢i pravnimi predpisy;

d) nedodrzovani jinych zavaznych dokumentt ¢i predpistt Zhotovitelem (zejména
ptedpist upravujicich bezpecnost a ochranu zdravi pii praci, pozarni bezpecnost
apod.);

e) jiné poruSeni povinnosti Zhotovitele, které nebude odstranéno ani do 30
kalendarnich dni od doruceni vyzvy Objednatele.

Za podstatné poruSeni smlouvy Objednatelem, které je divodem pro odstoupeni smlouvy
ze strany Zhotovitele, se povazuje:

a) prodleni Objednatele s thradou faktury — daflového dokladu o vice jak 30
kalendéinich dni, pficemz narok na trok z prodleni neni timto ustanovenim dotcen;

b) prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti o vice nez 30 kalendarnich dni od
prokazatelného doruceni pisemné vyzvy Zhotovitele.

V piipadé odstoupeni podle ¢lanku odst. 6 pism. a), b), d) ¢i e) je po marném uplynuti
prislusné 30denni lhiity Objednatel opravnén od smlouvy jednostranné odstoupit, a to bez
jakychkoliv sankci ze strany Zhotovitele.

Objednatel je v pripade odstoupeni od této smlouvy opravnén podle své volby bud’
odstoupit od smlouvy jako celku nebo odstoupit pouze od ¢asti smlouvy, ktera bude v
dob¢ odstoupeni nesplnéna. V piipade ¢astecného odstoupeni od smlouvy se cena dila
sniZzuje o ¢astky pripadajici na plnéni, ktera v diisledku odstoupeni Zhotovitel neni
povinen provést ¢i poskytnout. V piipadé uplného ¢i ¢astecného odstoupeni do smlouvy
je Zhotovitel povinen vratit Objednateli cenu dila (byla-li jiZ uhrazena) sniZenou o
hodnotu plnéni, kterd nejsou dotcena odstoupenim.

Objednatel ma v piipadé odstoupeni od smlouvy (kromé jiného) narok na ndhradu Skody
spocivajici v nahrad¢é prokazatelnych nékladi, které mu vzniknou v souvislosti se
zajisténim ndhradniho plnéni.

Odstoupeni od této smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz na
ustanoveni této smlouvy ¢i pravnich ptedpist, které zaklada opravnéni od smlouvy
odstoupit.

Préva smluvnich stran vznikla pted platnym odstoupenim od smlouvy nejsou
odstoupenim dotcena.

V ptipadé c¢astecného odstoupeni od této smlouvy zlstava tato smlouva v platnosti
ohledné téch casti dila, které nejsou dotéeny odstoupenim.

V piipadé castecného odstoupeni od této smlouvy Objednatelem je Zhotovitel povinen
do 5 pracovnich dnli od prokazatelného doruceni oznameni o odstoupeni piedat
Objednateli ty ¢asti dila, které nebyly dotceny odstoupenim, vcetné ptipadnych
zdrojovych kodu a dalSich podklad nezbytnych k dokonceni dila Objednatelem ¢i
tretimi osobami.



15. V pripadé ¢aste¢ného odstoupeni od této smlouvy ma Objednatel pravo dokoncit dilo
sdm nebo prostiednictvim jim urcené osoby a je opravnén pouZit za timto ucelem veskeré
casti dila, které nebyly dotéeny odstoupenim.

16. Smluvni vztah skon¢i dnem doruc¢eni ozndmeni o odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni
strané, nebo dnem uvedenym v ozndmeni.

17. Odstoupeni od této smlouvy ¢i jiné ukonceni smluvniho vztahu zaloZeného touto
smlouvou se nedotyka naroku na nahradu skody, smluvnich pokut, ochrany diivérnych
informaci, zajiSténi pohledavky kterékoliv ze stran, feSeni sport a ustanoveni tykajici se
téch prav a povinnosti, z jejichz povahy toto vyplyva.

Prava duSevniho vlastnictvi

1. Zhotovitel je povinen zajistit, aby pfedmét plnéni dle této smlouvy byl bez pravnich vad,
zejména aby nebyl zatiZzen zddnymi pravy tietich osob, z nichz by pro Objednatele
vyplynul jakykoliv finan¢ni nebo jiny zavazek ve prospéch treti strany nebo ktera by
jakkoliv omezovala uziti pfedmétu plnéni. V pfipadé poruseni tohoto zavazku je
Zhotovitel v plném rozsahu odpovédny za ptipadné nasledky takového poruseni, pficemz
pravo Objednatele na pfipadnou nahradu Skody a smluvni pokutu zlistava nedotceno.

2. Jsou-li soucasti predmétu plnéni podle této smlouvy pocitatové programy ¢i jiné
vysledky ¢innosti chrdnéné pravem z priumyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi
(dale jen ,,.Licencované materidly*), plati pro jejich uziti nasledujici ustanoveni tohoto
¢lanku.

3. 'V pripad¢, ze soucasti Licencovanych materiald jsou standardni produkty Zhotovitele
nebo tietich stran, poskytuje Zhotovitel Objednateli k uZiti takovych produktt
nevyhradni licenci.

4. K castem Licencovanych materiald, které byly Zhotovitelem vytvofeny ¢i upraveny na
objednavku Objednatele, poskytuje Zhotovitel Objednateli vyhradni licenci. Objednatel
je opravnén tyto €asti Licencovanych materiali upravovat, a to ptipadné i
prostiednictvim tietich osob.

5. 'V ptipadé, ze ptedmét plnéni podle této smlouvy nebude Zhotovitelem dokoncen nebo
predan Objednateli v¢as nebo dojde k ¢astecnému odstoupeni od smlouvy ze strany
Objednatele, je Objednatel opravnén pfedmét plnéni dokoncit, a to 1 prostiednictvim
tfetich osob.

6. Licence podle vySe uvedenych ustanoveni se udéluje pro vSechny zplsoby uZiti,
Objednatel vSak neni povinen licenci vyuzit.

7. Uzemni ani ¢asovy rozsah licence neni omezen. Ukonéeni podpory ¢&i jinych sluzeb
poskytovanych Objednateli Zhotovitelem nema na trvani licence vliv.

8. Objednatel je opravnén umoznit uzivani predmétu plnéni podle této smlouvy véetné
Licencovanych materialti organizacnim slozkam statu a ptispévkovym organizacim
v ptsobnosti Objednatele a v tomto rozsahu poskytnout podlicenci. Timto ustanovenim
nejsou dotéena omezeni rozsahu licence na zaklad€ poctu opravnénych uzivateli ¢i
soucasnych pfistupl stanovena v této smlouve.

9. Cena predmétu plnéni podle této smlouvy zahrnuje i odménu za poskytnuti licence k
uziti Licencovanych materiald, které budou jeho soucasti.
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software (tzv. freeware), plati nasledujici ujednani:

a) Zhotovitel je povinen nejpozdéji pti predani predmétu plnéni Objednateli
s uvedenim autora (poskytovatele), licencniho modelu a ptipadnych omezeni,
ktera se na uzivani takového software vztahuji. Pfehled podle pfedchozi véty
musi byt pfilozen k pfedavacimu protokolu.

b) Zhotovitel odpovidé za vady pfedmétu plnéni véetné€ volné Sifitelného software
odpovida za funkénost pfedmétu plnéni jako celku a pouzitelnost pfedmétu
plnéni jako celku pro ucely vyplyvajici z této smlouvy a jejich pftiloh.

¢) Zhotovitel odpovida za to, Ze po celou dobu trvani licence k Licencovanym
software v rozsahu nezbytném k plnému vyuziti pfedmétu plnéni dle této
smlouvy. Zhotovitel je povinen nahradit Objednateli veskeré skody a naklady,
které by mohly vzniknout v diisledku uplatnéni prav tretich osob souvisejicich
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smlouvy.

11. Pokud je soucasti predmétu plnéni dle této smlouvy dodavka software ktery je dodavan
spolecné s hardware, naptiklad firmware nebo tzv. OEM software, plati nasledujici
ujednani:

a) Zhotovitel poskytuje Objednateli licenci k uZiti software doddvaného spolu
s hardware ve stejném rozsahu, v jakém Zhotovitel poskytuje licenci
k vlastnim standardnim produktim nebo samostatn¢ dodavanym produktim
tretich stran. Odmeéna za poskytnuti licence je v takovém piipadé soucasti ceny
hardware, se kterym je software dodavan.

b) Zhotovitel odpovida za vady software dodavaného spolu s hardware ve
stejném rozsahu, v jakém odpovida za vady predmétu plnéni jako celku.

¢) Zhotovitel odpovida za to, Ze je opravnén poskytnout Objednateli licenci k
software dodavanému spolu s hardware.

V ptipadé, Ze bude dodavany SW jiZ nainstalovan na kupovaném HW, ptedlozi uchaze¢ v
nabidce (pisemné ¢i elektronicky) ujisténi, ze je opravnén SW instalovat, a ze instalaci nebyla
porusena prava k SW a ze dodavany SW je pln€ kompatibilni s HW Objednatele uvedenym a
specifikovanym v Zadavaci dokumentaci. Pozn. jednd se o povinnost pri zaddavacim rizeni —
nebude jako ustanoveni ve smlouve.

Rozhodné pravo, reSeni spori
1. Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

2. Vsouladu s § 262 odst. 1 obchodniho zadkoniku smluvni strany sjednavaji, Ze zdvazkovy
vztah zalozeny touto smlouvou se fidi obchodnim zakonikem.

3. Veskeré spory mezi smluvnimi stranami vyplyvajici z této smlouvy nebo z jejiho
poruseni, ukonéeni nebo neplatnosti budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské
republiky.



Smluvni strany podle § 89a obcanského soudniho fadu urcuji jako mistné ptislusny soud

Obvodni soud pro Prahu 1; v pfipad¢, Ze podle procesnich pfedpist je k rozhodovani véci
v prvnim stupni prislusny krajsky soud, urcuji smluvni strany jako mistné ptislusny soud

Meéstsky soud v Praze.

Zarucni podminky a sankce za prodleni s odstranénim vady predmétu

plnéni

1.

Zhotovitel poskytuje na pfedmét plnéni specifikovany ve smlouvée zaruku na v délce
trvani dvaceti Ctyt (24) mésicii ode dne pievzeti dokonceného a funkéniho predmétu
plnéni Objednatelem.

Zhotovitel se zavazuje v zarucni dob¢ bezplatné odstranit vady pfedmétu plnéni do ...
15,10, 5 .... dnt (konkrétni lhiita bude upravena dle pozadavku objednatele) od
prokazatelného nahlaSeni vady. Lhiita stanovena v piedchozi vété plati, pokud neni

v zaru¢nich podminkach stanovena lhita kratsi. Zhotovitel je povinen vady odstranit
opravou, vyménou nebo opétovnym provedenim vadné ¢asti predmétu plnéni nebo jinym
zpiisobem stanovenym pravnimi piedpisy podle volby Objednatele.

V ptipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim vady piedmétu plnéni nebo nahrazenim
vadného predmétu plnéni shodnym pifedmétem plnéni novym, bezvadnym ve lhiité dle
odst. 2 tohoto ¢lanku je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu uvedenou
v odst. 1 ¢lanku [...] (Sankce — smluvni pokuta a Grok z prodlent).

Pokud Zhotovitel vady neodstrani ve lhiité uvedené v odst. 2 tohoto ¢lanku, je Objednatel
opravnén odstranit vady nebo zajistit sluzby sdm nebo prostfednictvim tfetich osob

a pozadovat po Zhotoviteli thradu nékladi uceln¢ vynalozenych v souvislosti

s odstranovanim vad. Uplatnénim prava podle tohoto ¢lanku neni dotceno pravo
Objednatele na odstoupeni od smlouvy.

Zhotovitel v rdmci zaruky odpovida za to, Ze pfedmét plnéni bude v souladu s touto
smlouvou a podminkami stanovenymi platnymi pravnimi ptedpisy. Zhotovitel zejména
odpovidé za shodu funkéniho chovani a vlastnosti pfedmétu plnéni s dodanou
dokumentaci a akceptacnim (nebo dle oboustranné dohody jinym) protokolem a za
pouzitelnost pfedmétu plnéni pro ucely vyplyvajici z této smlouvy a jejich piiloh.

Zhotovitel neodpovida za vady zpiisobené nésledujicimi okolnostmi:

a) nevhodnymi z4sahy do predmétu plnéni provedenymi Objednatelem ¢i tieti stranou
nad ramec Uprav schvalenych Zhotovitelem ¢i uvedenych v dokumentaci predmétu
plnéni;

b) vlivy zmén technického a programového vybaveni, které neni souc¢asti predmétu
plnéni, s vyjimkou ptipadil, kdy Zhotovitel takové zmény schvalil nebo kdy takové
zmény byly uvedeny v dokumentaci predmétu plnéni,

c) obsluhou ze strany Objednatele ¢i tietich osob, ktera je v rozporu s dokumentaci
predmétu plnéni;

d) uzitim pfedmétu plnéni, které je v rozporu s dokumentaci predmétu plnéni.

Pro uplatnéni vad dila neplati § 562 obchodniho zakoniku. Objednatel je opravnén
uplatnit vady pfedmétu plnéni u Zhotovitele kdykoliv béhem zaru¢ni doby bez ohledu na
to, kdy Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit. Pro vylouceni pochybnosti se
sjednava, Ze akceptaci predmétu plnéni nebo jeho €asti neni dotéeno pravo Objednatele
uplatiiovat naroky z vad predmétu plnéni, které byly zjistitelné, ale zjistény nebyly, v
prabchu akceptace.



8. Pokud Objednatel nemiize predmét plnéni nebo jeho ¢ast pro vady uzivat, prodluzuje se
zaruéni doba o dobu od ozndmeni vad Zhotoviteli do jejich tplného odstranéni
Zhotovitelem.

9. Pravy vyplyvajici z tohoto ¢lanku smlouvy nejsou dotcena ani omezena prava
Objednatele z odpovédnosti za vady vyplyvajici z pravnich predpist.

Zmény smlouvy

1. Tuto smlouvu Ize ménit, dopliiovat ¢i zrusit pred terminem uvedenym v ¢lanku [...] této
smlouvy pouze dohodou smluvnich stran, a to pisemnymi dodatky takto oznaCovanymi a
¢islovanymi vzestupnou fadou, podepsanymi opravnénymi zastupci smluvnich stran. Jina
ujednani jsou neplatna.

Zvlastni podminky
(uloZené Usnesenim vlady ¢.465/2010- Metodika pro nakup kancelaiské vypocetni
techniky)

2. Zhotovitel se zavazuje, Ze v piipadé poZzadavku Objednatele zajisti technickou podporu po
uplynuti zaru¢ni doby a to minimalné 2 roky od jejiho skonceni.

3. Zhotovitel se zavazuje k zajisténi sbéru a likvidace pouzitého elektrozatizeni nebo jeho
dalsiho pouziti a to nejen poptavaného elektrozatizeni, ale i elektrozatizeni, které je touto
vefejnou zakézkou nahrazovano.

Osobni pocitace, notebooky a monitory

4. Zhotovitel se zavazuje, Ze u notebookll musi byt zaru¢ena dostupnost kompatibilnich
baterii a napajecich zdroji a rovnéz klavesnice a jejich soucasti po dobu nejméné tii let od
okamziku ukonceni vyroby.

Tiskarny, kopirky multifunkéni zaFizeni, skenery

5. Zhotovitel se zavazuje, ze v ptipadé nakupu tiskaren, kopirek, multifunkéni zatizend,
skenert se musi uchaze¢ zarucit za dostupnost ndhradnich dild po dobu nejméné tii let od
okamziku zastaveni vyroby.

Zavérecna ustanoveni
1. Tato smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

2. Zhotovitel neni opravnén postoupit prava ani pievést povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy na tieti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

3. V ptipad¢, ze by nékteré ustanoveni této smlouvy bylo z jakychkoliv divodi neplatné ¢i
neucinné, nezpusobuje tato skute¢nost neplatnost ani neti¢innost ostatnich casti smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzajemné dohod¢ dotcené ustanoveni jinym
ustanovenim, blizicim se svym obsahem nejvice ucelu neplatného ¢i neucinného
ustanoveni.

4. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji nasledujici ptilohy:
Priloha 1 .....
Ptiloha 2 .....



V ptipad€ rozporu této smlouvy a jejich ptiloh maji vzdy pfednost ustanoveni smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti originélu, z nichz kazda
ze smluvnich stran obdrzi po jednom (1) stejnopise.

Tato smlouva piedstavuje uplnou dohodu smluvnich stran ohledn¢ vzajemnych vztaht,
které upravuje, a nahrazuje veskera ptedchézejici ujednani a dohody v této predmétné
véci, at’ uz Ustni €1 pisemné.
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