Gemin Vyzva k podani nabidky v€etné zadavaci...

Vyzva k podani nabidky véetné zadavaci dokumentace na verejnou zakazku malého
rozsahu

Zadavatel
Uredni nazev zadavatele:

MINISTERSTVO FINANCI
1€0: 00006947

Sidlo/misto podnikani:

Letenska 525/15
11800 Praha

Osoba opravnéna jednat jménem ¢i za zadavatele:
Ludék Novotny
Kontaktni osoba:

Daniel Hetzer
Organizacni utvar: 33

Kontaktni adresa: Letenska 525/15
118 10 Praha 1
Ceska republika - CZE

Specifikace VZ

Nazev VZ: ,Zajisténi komplexniho provozu a servisu systému OpenScape Voice umisténém v objektu Ministerstva financi, Letenska 15*
Druh zadavaciho fizeni: VZMR: Oteviena vyzva

Druh VZ: Sluzby

Systémové cislo: T002/13/V00004956

Evidencéni ¢islo: MF-50801/2013/33

Dne 11.04.2013 16:42:00
detail VZ

Identifikace zadavatele

Ludék Novotny
Daniel Hetzer

Specifikace zakladnich udaji o VZ

Nazev VZ

Nazev ,Zajisténi komplexniho provozu a servisu systému OpenScape
Voice umisténém v objektu Ministerstva financi, Letenska 15*

Druh vefejné zakazky

Druh plnéni Sluzby

Evidence, je-li VZ zadavana na zakladé ramcové smlouvy
Ne

Evidence, co bude vysledkem zadavaciho fizeni
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Vysledkem zadavaciho fizeni bude

Pfedmét VZ

Struény popis

Polozky predmétu VZ

Nazev

Koéd z ciselniku NIPEZ

Koéd z hlavniho slovniku ¢iselniku CPV

Uzavfeni jednorazové smlouvy

Predmétem zakazky je komplexni zajisténi provozu, praci
telefonniho mechanika a servisu systému Open Scape Voice
véetné jeho pfislusenstvi umisténém v objektu Ministerstva
financi, Letenska 15, Praha 1 dle pfiloZzené technické
specifikace

Komplexni udrzba/servis systému Open Scape Voice

Udrzba telekomunikaénich zafizeni

Udrzba telekomunikaénich zafizeni

Popis Predmétem této VZMR je komplexni zajisténi provozu, praci
telefonniho mechanika a servisu systému OpenScape Voice
véetné jeho pfislusenstvi umisténém v objektu Ministerstva
financi, Letenska 15, Praha 1 dle pfiloZzené technické
specifikace (Pfiloha ¢.2) od 1. kvétna 2013 do 30.4.2014

Parametry

Nazev Operator Hodnota

Identifikace

Mnozstvi 1,00

Mérna jednotka komplex &innosti

Déleni na &asti
Ne

Vybér postupu zadani VZ

Vybér postupu zadani VZ VZMR: Oteviena vyzva

Doba a misto plnéni

Obec Praha 1

Ulice Letenska

Cislo popisné 525

Cislo orientaéni 15

PSC 118 10

Stat Ceska republika

Stanoveni pozadavki na kvalifikaci

Vybér pozadovanych kvalifikacnich pfedpokladt

Pozadavek na kvalifikaci dodavatel [ Prokazani splnéni kvalifikace zadavatel nepoZzaduje

(zadavatel ma i pfesto pravo vyzadat si pfedlozeni nékterych
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Pozadovat predlozeni vybranych dokladu
Zakladni kvalifikacni pfedpoklady

§ 53 odst. 1 pism. a)

Zpusob prokazani kvalifikacnich
predpokladi

§ 53 odst. 1 pism. b)

Zpusob prokazani kvalifikaénich
predpokladi

§ 53 odst. 1 pism. c)

Zpusob prokazani kvalifikacnich
predpokiladu

§ 53 odst. 1 pism. d)

Zpusob prokazani kvalifikacnich
predpokladi

§ 53 odst. 1 pism. e)

Zpusob prokazani kvalifikacnich
predpoklada

§ 53 odst. 1 pism. f)

Zpusob prokazani kvalifikaénich
predpokladi

§ 53 odst. 1 pism. g)

Zpusob prokazani kvalifikacnich
predpokiladu

§ 53 odst. 1 pism. h)

Zpusob prokazani kvalifikacnich
predpokladi

§ 53 odst. 1 pism. i)

Zpusob prokazani kvalifikaénich
predpoklada

§ 53 odst. 1 pism. j)

Zpusob prokazani kvalifikacnich
predpokladu

dokladt od dodavatele, s nimz ma byt uzaviena smlouva, pred

podpisem smlouvy)

Zakladni kvalifikacni predpoklady dle § 53 ZVZ
X Profesni kvalifikaéni pfedpoklady dle § 54 ZVZ

X Predlozeni Gestného prohlaseni dodavatele o ekonomické a

finanéni zplsobilosti splnit vefejnou zakazku
X Technické kvalifikani predpoklady § 56 ZVZ

Ne

Ano

Eestnym prohlasenim

Ano

Cestnym prohlasenim

Ano

Cestnym prohlasenim

Ano

Cestnym prohlasenim

Ano

Cestnym prohlasenim

Ano

Cestnym prohlaSenim

Ano

Cestnym prohlasenim

Ano

Eestnym prohlasenim

Ano

Cestnym prohlasenim

Ano

Eestnym prohlasenim
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§ 53 odst. 1 pism. k) Ano
Zpusob prokazani kvalifikacnich Cestnym prohlasenim
predpoklada

Zpusob prokazani zakladnich kvalifikaénich ¢estnym prohlasenim
predpokladu

Profesni kvalifikacni pfedpoklady

§ 54 pism. a) Ano

Zpusob prokazani kvalifikacnich Dodavatel predlozi doklad k prokazani této kvalifikace v prosté
predpokladi kopii-skenu.

§ 54 pism. b) Ano

Zpusob prokazani kvalifika¢nich Dodavatel predlozi doklad k prokazani této kvalifikace v prosté
predpokladi kopii-skenu.

Zpusob prokazani profesnich kvalifikaénich Dodavatel predlozi doklad k prokazani kvalifikace v prosté
predpokladu kopii-skenu.

Technické kvalifikacni pfedpoklady

Nazev kvalifikaéniho predpokladu osvédceni/certifikace SOCP - Service OpenScape Voice
Rozsah pozadovanych informaci a dokladit SOCP - Service OpenScape Voice pro minimalné 2 techniky

Zpusob prokazani spinéni kvalifikaéniho sken osvédceni/certifikace
predpokiadu

Minimalni aroven kvalifikaéniho predpokladu 2

Nazev kvalifikaéniho predpokladui osvédceni/certifikace SOCP - Service OpenScape UC
Application

Rozsah pozadovanych informaci a dokladi SOCP - Service OpenScape UC Application pro minimalné 1
technika

Zpusob prokazani spinéni kvalifikaéniho sken pfislusného osvédceni/certifikace
predpokladu

Minimalni aroven kvalifikaéniho predpokladu SOCP - Service OpenScape UC Application pro minimainé 1
technika

Nazev kvalifikaéniho predpokladi pojistna smlouva

Rozsah pozadovanych informaci a dokladi  c) pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplsobenou dodavatelem tfeti osobé

Zpusob prokazani splnéni kvalifikaéniho sken pojistné smlouvy
predpokladu

Minimalni aroven kvalifikaéniho predpokladu minimalné ve vysi odpovidajici pojistné ¢astce nebo pojistnému
limitu 2 mil. K&

Nazev kvalifikaéniho predpokladu Seznam obdobnych sluzeb
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Rozsah pozadovanych informaci a dokladi v oblasti udrzby telekomunikaénich zafizeni realizovanych
dodavatelem v poslednich 3 letech s uvedenim jejich rozsahu a
doby pInéni (2010, 2011, 2012)

Zpusob prokazani splnéni kvalifikaéniho osvédceni nebo ¢estné prohlaseni
predpokladu

Minimalni uroven kvalifikacniho predpokladu minimalné 3 obdobnych sluzeb

Pravost dokladt
Dodavatel predlozi doklady k prokazani kvalifikace v prosté kopii. Budou akceptovany i originaly ¢i ufedné ovérené kopie dokladu.

Stanoveni, bude-li zadavatel poZzadovat originaly pfed uzavienim smlouvy

Pozadovat predlozené dokumenty v originale Ano
Ci uredné ovérené kopii

Zadavaci lhita
Zadavaci Ihlta tj. IhGta, po kterou jsou uchazeci svymi nabidkami vazani, za¢ina bézet okamzikem skonéeni Ihaty pro podani nabidek.
Zadavatel stanovuje, Ze lhuta skonéi dne

31.05.2013
Platebni a obchodni podminky

Smluvni podminky smlouvu vytvofi dodavatel zcela sam (je soucasti nabidky

dodavatele)
Soucasti nabidky uchazece bude tvofit zavazny navrh smlouvy, ktery bude podepsan osobou opravnénou jednat jménem ¢i za uchazece.
Uchazec¢ jako soucast nabidky predlozi navrh smlouvy (poZzadavky upfesnény nize).

Typ smlouvy s odkazem na § a urceni Smlouva o dilo dle 513/1991 Sb.-Obchodni zakonik se
zakona, podle kterého se bude pravni vztah zapracovanymi Obchodnimi a platebnimi podminkami
Fidit Zadavatele, které jsou v pfiloze této vyzvy.

Zpusob a doba podani nabidky
22.04.2013 13:00:00

ZpUsob podani nabidky

Dodavatel podava nabidku elektronicky prostfednictvim e-trzisté.

Specifikace hodnoticich kritérii a metody hodnoceni

Zakladni hodnotici kritérium Ekonomicka vyhodnost nabidky
Jakym postupem se stanovi vysledné poradi nabidek?

Metoda hodnoceni Poloautomaticka

Oduavodnéni Ke kritériu — Kvalita nabizeného technického reSeni bude
hodnocena dle souladu s poZzadovanou technickou specifikaci
v Pfiloze €. 2 Uchazec€ je povinen v nabidce uvést co mozna
hodnoceni. Zpusob hodnoceni nabidek podle hodnoticich
kritérii Hodnoceni podle bodovaci metody provede hodnotici
komise tak, ze jednotliva bodova ohodnoceni nabidek, v
rozmezi 0 az 100, dle dil¢ich kritérii vynasobi pfislusnou
vahou daného kritéria. Na zakladé souctu vyslednych hodnot
u jednotlivych nabidek hodnotici komise stanovi poradi
uspésnosti jednotlivych nabidek tak, Ze jako nejuspésné;jsi je
stanovena nabidka, ktera dosahla nejvyssi hodnoty
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Postup pro stanoveni vysledného poradi pfi Losem

shodé nabidek

Postup pro stanoveni vysledného pofadi pfi shodé nabidek

Losovani bude probihat v souladu se zasadami uvedenymi v § 6. U&astnit se losovani maji pravo zajemci, kterych se losovani tyka. O terminu

losovani je zadavatel pisemné vyrozumi nejméné 5 dn(i pfed losovanim prostfednictvim e-trziste.

Zvyhodnéni dodavatelti zaméstnavajicich

osoby se zdravotnim postizenim:

Diléi hodnotici kritéria a subkritéria

Ne

Kriterium 2. Kvalita nabizeného technického reseni

Nazev

Typ

Jednotka

Pozadovat ¢lenéni nabidkové ceny na cenu

bez DPH, s DPH a DPH:

Povaha

Orientace:

Vaha

Poradi
Absolutni omezeni hodnot

Minimum

Maximum
Omezeni hodnot pro ucely hodnoceni

Minimum

Maximum

PFimé zadani hodnot do nabidkového
formulare

Zpusob hodnoceni

Hodnoty kritéria budou predmétem
elektronické aukce

nabidkové ceny:

2. Kvalita nabizeného technického feseni

Ciselna hodnota

hodnoceni zadavatele

Ne

kvalitativni/subjektivni — Eiselnou hodnotu kritéria stanovuje
hodnotitel (Eiselné nevyjadfitelné kritérium)

maximaliza¢ni/vynosové kritérium — rostouci, vyssi je lepsi

20,00

Ne

Kvalita nabizeného technického feSeni bude hodnocena dle
souladu s pozadovanou specifikaci v Pfiloze €. 2 Uchazec€ je
povinen v nabidce uvést co mozna nejpodrobné;jsi informace a
udaje, které maji byt pfredmétem hodnoceni.

Ne

bez DPH

Kriterium 1. Celkova vysSe nabidkové ceny bez DPH

Nazev

Typ

1. Celkova vyse nabidkové ceny bez DPH

nabidkova cena
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Jednotka Ké

Pozadovat ¢lenéni nabidkové ceny na cenu Ano
bez DPH, s DPH a DPH:

Povaha kvantitativni/objektivni — ¢iselna hodnota kritéria je pfevzata z
nabidky (Ciselné vyjadfitelné kritérium)

Orientace: minimalizacni/nakladové kritérium — klesajici, nizsi je lepsi
Vaha 80,00
Pofadi 1

Absolutni omezeni hodnot
Minimum

Maximum
Omezeni hodnot pro ucely hodnoceni

Minimum
Maximum

Pfimé zadani hodnot do nabidkového Ano
formulare

Zpusob hodnoceni

Hodnoty kritéria budou predmétem Ne
elektronické aukce

Zpusob hodnoceni na zakladé nejnizsi bez DPH
nabidkové ceny:

Specifikace e-aukce
Pouzit e-aukci Ne

Pozadavky na zpracovani a ¢lenéni nabidky

Jazyk, ve kterém bude nabidka podana
Cesky

Stanoveni povinnosti podepisovat datové zpravy

Povinnost elektronicky podepisovat datové Ne
zpravy

Stanoveni povinnosti Sifrovat nabidku
Povinnost Sifrovat nabidku Ne

Dal8i pozadavky na obsah, pfip. ¢lenéni nabidky
Informace technické povahy v¢. kédovani a Sifrovani, které jsou nezbytné pro komunikaci elektronickymi prostfedky, jsou uvedeny v Provoznim
fadu e-trzisté Gemin, kapitola 7. Technické a dalSi pozadavky spojené s pouzivanim e-trziste.
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Dals$i pozadavky na obsah, pfip. ¢lenéni
nabidky

Dalsi specifikace VZ

Prohlidka mista plnéni

Bude se konat prohlidka mista pInéni
Otevirani nabidek

Datum a ¢as konani otevirani nabidek

Bude otevirani nabidek verejné?
Predlozeni vzorku

Bude pozadovano piedlozeni vzorka?

Nabidka bude zpracovana ve formé elektronické nabidky

na www.gemin.cz. Nabidka musi obsahovat: - Titulni stranu

s identifikaénimi a obchodnimi Udaji uchazece, s celkovou
nabidkovou cenou za pfedmét vefejné zakazky bez DPH

a vcetné DPH. - Obsah - Doklady prokazujici spInéni
kvalifikaénich pozadavku - Cestné/a/ prohlaseni Kompletni
(celkova) nabidka bude predloZzena v ¢eském jazyce téz

ve formatu PDF. Elektronicka podoba Navrhu Smlouvy o

dilo bude kromé toho vlozena i ve formatu Word 97 a vyssi.
Doklady prokazujici splnéni kvalifikaénich pozadavka, dle
kapitoly kvalifikace, budou na elektronické trzisté viozeny v
naskenované podobé, a to jako samostatna pfiloha ve formatu
PDF/JPG, a téz jako soucast celkové (kompletni) nabidky.
Prokazani zakladnich a profesnich kvalifikacnich predpokladu
je mozné i Vypisem ze seznamu kvalifikovanych dodavateld. K
technickym kvalifikac¢nim predpokladim-viz pfiloha ¢.3

Ne

22.04.2013 13:10:00

Ne

Ne

Vlyhrazeni prava na oznameni informaci na profilu zadavatele

Vylouceni uchazece oznamit jeho
uverejnénim

Uverejnit oznameni o vybéru nejvhodné;jsi
nabidky

Ne

Ne

ZpUsob komunikace mezi zadavatelem a dodavatelem
Veskera komunikace mezi zadavatelem a dodavatelem v pribéhu zadavaciho fizeni probiha elektronicky prostfednictvim e-trzisté.

Vytvoril Vit Tama, v.r.

Prilohy

Nazev Soubor Velikost
Priloha ¢.1-Platebni a obchodni podminky... Priloha ¢€.1-Platebni a obchodni podminky.doc 123,00 KB
Pfiloha ¢.2-TECHNICKA SPECIFIKACE Pfiloha ¢.2-TECHNICKA SPECIFIKACE.doc 125,00 KB
Priloha ¢.3-Technické kvalifikaéni predpoklady Priloha ¢.3-Technické kvalifikaéni pfedpoklady.doc 28,50 KB

Verze formulare

# Vlozeno
2 12.04.2013 12:26 Vit Tama
1 11.04.2013 16:42 Vit Tima

Posledni zména
12.04.2013 12:26 Vit Tima pravé zobrazena
12.04.2013 12:26 Vit Tima
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Priloha ¢. 1 - Platebni a obchodni podminky

PLATEBNI A OBCHODNI PODMINKY

Ministerstva financi pro oblast ICT platné a icinné od 1.7.2012

Platebni podminky

Cena, platebni podminky a fakturace

1. Celkova cena uvedena ve smlouvé je sjednana dohodou smluvnich stran podle zédkona
€. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozd¢jSich predpisl a je cenou neprekrocitelnou,
kterd zahrnuje vesSkeré naklady spojené s realizaci pfedmétu smlouvy, véetné ndklada
souvisejicich s pfipadnymi celnimi poplatky, dopravou do mista plnéni apod.

Cerveny text

psany kurzivou je komentaiem pro uchazece a nebude uveden ve smlouvé

2. Celkova dohodnuta smluvni cena za pfedmét plnéni za celé obdobi trvani smlouvy ¢ini:

bezDPH = ... »~ K¢,

SLOVY (e ),
DPH e 0% eeeeeeeeennns ~ K&
v platné vysi SLOVY (et ),
véetnée DPH ................... »~ K¢,

SLOVY (e ),

bezDPH = ... »~ K¢,
SLOVY (e ),
DPH e 0% covninniniinnnnnn. »~ K¢,
v platné vysi SLOVY (et ),
véetnée DPH ................... »~ K¢,
SLOVY (e ),
3. Cena dila uvedena v odstavci 2 tohoto ¢lanku zahrnuje nésledujici ¢asti:
Kalkulaé¢ni tabulka
(1)  thrada za [...] K& bez DPH
(2)  uhrada za [...] K¢ bez DPH
(3) thrada za [...] K& bez DPH
(4)  uhradaza [...] K& bez DPH



(1
2
3)
4)
)

(5)  Uhrada za [...] K¢ bez DPH

Pozn.: V pripadé velkého mnozstvi polozek (vice jak 10 radkii) bude Kalkulacni tabulka
uvedena v priloze navrhu smlouvy, a to véetné dodaného mnozstvi kazdé polozky, a
Jjednotkové ceny dodavky (zbozi) i sluzby.

Cena dila uvedena v odstavci 2 tohoto c¢lanku bude uhrazena dle nasledujiciho
harmonogramu plateb: Pozn.:. Harmonogram plateb bude uveden v pripadeé plateb
v nepravidelnych intervalech nebo v pripadeé ruzné vyse plateb v priibéhu obdobi trvani
smlouvy

Harmonogram plateb

[...] KE bez DPH termin
[...] KE bez DPH termin
[...] KE bez DPH termin
[...] KE bez DPH termin
[...] KE bez DPH termin

Pozn..: V pripadé velkého mnozstvi polozek (vice jak 10 radku) bude Harmonogram plateb
uveden v priloze ndvrhu smlouvy, a to véetné dodaného mnozstvi kazdé polozky, a
jednotkové ceny dodavky (zbozi) ¢i sluzby.

Pravo fakturovat pfedmét plnéni vznikd po jeho prevzeti a potvrzeni dodaciho listu,
predavaciho/ptfejimaciho protokolu nebo akceptacniho protokolu aj. — dale téz jen
»dodaci doklady* o dodévce ¢i sluzbé opravnénym zastupcem Objednatele v misté
plnéni.

Pozn.: Vécné prislusny ndzev dokladu bude uveden v navrhu smlouvy.

Vystaveny danovy doklad/ faktura musi obsahovat:

a) rozpis polozek ptedmétu plnéni presné dle smlouvy,

b) uvedeni jejich jednotkovych cen,

c) zakédzkové Cislo smlouvy,

d) Uplné bankovni spojeni dodavatele véetné zejména Cisla uctu,

e) veskeré nalezitosti dle § 28 odst. 2 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpist,

f) nalezitosti obchodni listiny ve smyslu ustanoveni § 13a obchodniho zdkoniku,

Spolec¢né s fakturou — daitovym dokladem je Zhotovitel povinen piedlozit dodaci doklad,
ktery musi obsahovat jednozna¢né oznaceni dodavky ¢i sluzby, a to véetné presnych
nazvu polozek, jejich pocet, jednotkové ceny, znacku (vyrobce), typ, vyrobni ¢isla a u
nehmotného majetku ¢isla licenci. Original dodaciho dokladu ptipojeny k faktufe musi
byt s predepsanymi jmény zastupcii obou smluvnich stran a musi byt témito zastupci
vlastnoru¢né Citelné podepsan.

Splatnost tadné vystavené faktury — daniového dokladu ¢ini 21 dnti ode dne doruceni
Objednateli.

Vroce, v némz je uskuteCiovano plnéni, musi byt faktura dorucena Objednateli
nejpozdéji do 15. 12., nedohodnou-li se smluvni strany jinak.



10.

11.

12.

Objednatel ma pravo fakturu — danovy doklad Zhotoviteli pfed uplynutim lhity
splatnosti vratit, aniz by doSlo k prodleni s jeji uhradou, obsahuje-li faktura nespravné
udaje, chybi-li na faktufe — daniovém dokladu nékterd z nalezitosti, chybi-li original
dodaciho dokladu nebo obsahuje-li jiné cenové udaje nebo jiny druh ¢i mnozstvi
pfedmétu plnéni nez dohodnuté ve smlouveé. Nova lhita splatnosti v délce 21 dnli po¢ne
plynout ode dne doru€eni opravené faktury — danového dokladu Objednateli.

Dan z ptidané hodnoty bude ucétovana v souladu se zékonem ¢. 235/2004 Sb., o dani
z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni.

Platby budou probihat vyhradné¢ v korunach ceskych a rovnéz veskeré cenové udaje
budou uvedeny v této mén¢.

Obchodni podminky

Dodani predmétu plnéni smlouvy

1.

Zhotovitel se zavazuje, ze predmét plnéni bude novy, nepouzivany, vécné a pravné
bezvadny a odpovidajici prdvnim ptedpisim a zdvaznym i doporucujicim normam
platnym v Ceské republice.

Pfedmét plnéni musi vyhovovat bezpecnostnim standardim, jejichz pouziti je obvyklé
u obdobnych produktii, a musi svou technickou trovni odpovidat zaddvacim podminkdam
Objednatele v oblasti bezpecnosti a provozu informacnich a komunikac¢nich technologii.

Pfed uskute¢nénim ptfedani predmétu plnéni bude Zhotovitel prokazatelné informovat
opravnéného zastupce Objednatele uvedeného ve smlouvé o piipravenosti k pfedani.
Datum pfevzeti musi byt stanoveno po projednani se zastupcem Objednatele tak, aby mezi
dorucenim oznameni o dokonceni a datem pievzeti uplynulo nejméné pét (5) pracovnich
dni.

Dil¢i dodavka predmétu plnéni a dilci fakturace se piipousti pouze v ptipad€ uvedeni této
skutecnosti ve smlouve.

Pokud to neni v rozporu s povahou predmétu plnéni, musi byt ke kazdému funkénimu
celku ptilozeny doklady nutné k jeho pfevzeti a uzivani, navod k pouziti a ptipadna dalsi
nezbytna dokumentace (napi. prohldSeni o shod¢, atesty, prohlaSeni, Zze byly pouzity
materidly a technologie v souladu s pfislusSnymi zdkony a pfedpisy, prohldseni o
respektovani enviromentalnich pozadavka danych platnymi zdvaznymi piedpisy). Veskeré
dokumenty uvedené v pfedchozi vété musi byt v ceském jazyce.

Pfedani predmétu plnéni bude dolozeno dodacim dokladem podepsanym opravnénym
zastupcem Objednatele v misté plnéni.

V piipad¢ neposkytnuti nezbytné soucinnosti Objednatele lze po vzijemné dohodé
prodlouzit termin plnéni smlouvy. Dohoda podle pfedchozi véty musi byt pisemna a musi
formu dodatku k této smlouve.

Prechod vlastnictvi a nebezpeci Skody




Objednatel se stava vlastnikem hmotnych ¢asti predmétu plnéni dnem pievzeti predmétu
plnéni Objednatelem (tuto variantu zadavatel preferuje) nebude-li ve smlouvé dohodnuto,
ze Objednatel se stava vlastnikem hmotnych ¢asti predmétu plnéni od data uhrazeni
smluvené ceny.

Objednatel nabyva prava kuZzivani predmétu plnéni (naptiklad licenci k uZiti
pocitacového programu) dnem prevzeti predmétu plnéni Objednatelem.

Objednatel je opravnén uzivat predmét plnéni od data jeho protokolarniho ptevzeti a
nebezpeci Skody na pfedmétu plnéni pfechazi na Objednatele prevzetim tohoto plnéni. Za
uziti pfedmétu plnéni podle predchozi véty se vSak nepovazuje jeho ovétovani a testovani.

Sankce — smluvni pokuta a urok z prodleni

1.

V ptipad€ prodleni Zhotovitele s plnénim jakékoliv povinnosti v terminu vyplyvajicim z
této smlouvy ¢i pravnich predpisit ma Objednatel pravo uplatnit vic¢i Zhotoviteli smluvni
pokutu ve vysi 0,05 % (slovy: pét setin procenta) z celkové ceny piedmétu plnéni véetné
DPH za kazdy i zapocaty den prodleni.

Pfi nedodrzeni terminu splatnosti fadné vystavené faktury — danového dokladu
Objednatelem je Zhotovitel opradvnén pozadovat uhradu troku z prodleni. VySe uroku
zprodleni se fidi nafizenim vlady ¢. 142/1994 Sb., kterym se stanovi vySe uroku
z prodleni a poplatku z prodleni podle obéanského zdkoniku, v platném znéni.

Jakékoliv omezovani vySe ptipadnych sankci se nepfipousti.
Z4dna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni svych zavazkl v rozsahu, v jakém
je prodleni zpisobeno prodlenim s plnénim zavazkd druhé smluvni strany, zejména

v piipad¢ neposkytnuti pozadované soucinnosti vymezené ve smlouve.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zhotovitele povinnosti splnit zdvazek stanoveny
touto smlouvou.

Okolnosti vylucujici odpovédnost podle § 374 obchodniho zakoniku nemaji v souladu s
§ 300 obchodniho zdkoniku vliv na povinnost platit smluvni pokutu.

Zaplacenim jakékoliv smluvni pokuty uvedené v této smlouvé neni dotCeno pravo
smluvnich stran na ndhradu zptsobené Skody v plné vysi.

Nahrada Skody

1.

2.

Zhotovitel odpovida v plné vysi za veskeré Skody zptisobené Objednateli porusenim svych
povinnosti. Zhotovitel odpovid4 zejména za Skody zplisobené poruSenim ustanoveni této
smlouvy, skody zptisobené jinym protipravnim jednanim a Skody vzniklé v dasledku vad
plnéni. O ndhradé Skody plati obecna ustanoveni obchodniho zédkoniku.

Jakakoliv ustanoveni tykajici se omezeni vyse ¢i druhu ndhrady Skody se neptipousti.

Ochrana informaci




Ob¢ smluvni strany berou na védomi, ze original podepsané smlouvy bude v elektronické
podobé zvefejnén na internetovych strankach Ministerstva financi a dle zdkona o
vetejnych zakazkach na profilu Zadavatele, a to bez casového omezeni.

Obé& smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti a nezpiistupnit tietim osobam diivérné
informace (jak jsou vymezeny nize). Povinnost poskytovat informace podle zidkona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozd&jSich predpisl, neni
timto ustanovenim dotcena.

Za ditvérné informace se povazuji veSkeré nasledujici informace:

a) veskeré¢ informace poskytnuté Objednatelem Zhotoviteli v souvislosti s touto
smlouvou;

b) informace, na kterd se vztahuje zdkonem ulozend povinnost mlcenlivosti
Objednatele;

c) veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaleny jako duvérné ve
smyslu ustanoveni § 152 zdkona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozd¢jsich predpist.

Povinnost zachovavat mlc¢enlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zdkona ¢. 106/1999
Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jSich predpisi

b) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné piistupnymi jinak, nez poruSenim
pravnich povinnosti ze strany Zhotovitele;

¢) unichz je Zhotovitel schopen prokéazat, Ze mu byly znamy jesté pred piijetim téchto
informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost ml¢enlivosti z jinych divodi;

d) které budou Zhotoviteli po uzavieni této smlouvy sdéleny bez zdvazku mlcenlivosti
tieti stranou, jeZ rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vdzana;

e) jejichz sdéleni se vyZaduje ze zdkona.

Duvérné informace zahrnuji rovnéz veskeré informace ziskané ndhodné nebo bez védomi
Objednatele a dale veSkeré informace ziskané od jakékoliv treti strany, které se tykaji
Objednatele ¢i plnéni této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze nezptistupni jakékoliv tfeti osobé divérné informace
druhé strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé, a ze podniknou vSechny
nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci. Zhotovitel je povinen zabezpecit veskeré
divérné informace Objednatele proti odcizeni nebo jinému zneuZiti.

Zhotovitel se zavazuje, ze divérné informace uzije pouze za ucelem plnéni této smlouvy.
Jina pouZiti nejsou bez pisemného svoleni Objednatele ptipustna.

Zhotovitel je povinen svého piipadného subdodavatele zavazat povinnosti ml¢enlivosti a
respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
zavazkovém vztahu zavdzan sam.

Trvani povinnosti ml¢enlivosti podle tohoto ¢lanku je stanoveno nasledovné:

a) v ptipadé smluv, jejichz predmétem je opakované plnéni, po dobu 5 let od ukonceni
smluvniho vztahu;
b) v pfipadé smluv s jednorazovym plnénim po dobu 5 let od skonceni zarucni doby.



10. Zavazky vyplyvajici ztohoto clanku vcetné¢ zavazi vyplyvajicich zodst. 1 neni

11.

Zhotovitel opravnén vypoveédét ani jinym zplisobem jednostranné ukonit.

V ptipadé, Ze nckterd ze smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti vyplyvajicich
z tohoto €lanku, je druh4 smluvni strana oprdvnéna pozadovat thradu smluvni pokuty ve
vysi 100.000 K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych) za kazdy ptipad poruseni.

Ukonéeni smluvniho vztahu

Smlouva se uzavira na dobu uréitou a to:

e od data podpisu smlouvy do 30.dubna 2014.

Smluvni vztah vznikly na zakladé¢ této smlouvy skonc¢i uplynutim doby uvedené v odst. 1
tohoto ¢lanku. Uplynutim doby trvani smlouvy nejsou dotcena prava z poskytnuti licenci
na dobu neurcitou, prava zodpovédnosti za vady, povinnost mlcenlivosti a dalsi
ustanoveni smlouvy, ktera podle svého obsahu maji trvat i po zdniku smluvniho vztahu.

Smluvni vztah zaloZeny touto smlouvou lze ukoncit pfed uplynutim doby uvedené
v odstavcei 1 tohoto ¢lanku pisemnou dohodou obou smluvnich stran a dalSimi zptsoby
stanovenymi pravnimi predpisy.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy zdavodid uvedenych v této
smlouvé a dale z diivodl uvedenych v zdkonég, zejména v ptipadé podstatného poruseni
smlouvy ve smyslu ustanoveni § 345 obchodniho zakoniku, pokud podstatné poruseni
smlouvy, které je divodem pro odstoupeni od smlouvy, nebylo zpisobeno okolnostmi
vylucujicimi odpoveédnost dle ustanoveni § 374 obchodniho zakoniku.

Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit v nasledujicich ptipadech:

a) bude rozhodnuto o likvidaci Zhotovitele;

b) Zhotovitel poda insolvenéni navrh jako dluznik, insolvenéni ndvrh podany proti
Zhotoviteli bude zamitnut pro nedostatek majetku, bude rozhodnuto o upadku
Zhotovitele nebo bude ve vztahu ke Zhotoviteli vyddno jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinky;

c) zhotovitel bude odsouzen za iimyslny trestny ¢in.

Za podstatné poruseni smlouvy Zhotovitelem, které je divodem pro odstoupeni smlouvy
ze strany Objednatele, se povazuje zejména:

a) prodleni Zhotovitele s dodanim predmétu plnéni o vice jak 30 kalendainich dni po
terminu plnéni;

b) poruseni povinnosti Zhotovitele odstranit vady predmétu plnéni ve lhuté¢ 30
kalendainich dni od jejich ozndmeni Objednatelem,;

¢) realizace pfedmétu smlouvy v rozporu se smlouvou ¢i pravnimi predpisy;

d) nedodrzovani jinych zavaznych dokumentii ¢i ptedpisit Zhotovitelem (zejména
predpist upravujicich bezpecnost a ochranu zdravi pii praci, pozarni bezpecnost
apod.);

e) jiné poruseni povinnosti Zhotovitele, které nebude odstranéno ani do 30
kalendainich dni od doruceni vyzvy Objednatele.



10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Za podstatné poruseni smlouvy Objednatelem, které je divodem pro odstoupeni smlouvy
ze strany Zhotovitele, se povazuje:

a) prodleni Objednatele suhradou faktury — danového dokladu o vice jak 30
kalendarnich dni, pfi€emz ndrok na trok z prodleni neni timto ustanovenim dotcen;

b) prodleni Objednatele s poskytnutim souc¢innosti o vice nez 30 kalendainich dni od
prokazatelného doruceni pisemné vyzvy Zhotovitele.

V ptipad¢ odstoupeni podle ¢lanku odst. 6 pism. a), b), d) ¢i e) je po marném uplynuti
pfislusné 30denni lhiity Objednatel opravnén od smlouvy jednostranné odstoupit, a to bez
jakychkoliv sankci ze strany Zhotovitele.

Objednatel je v piipad¢ odstoupeni od této smlouvy opravnén podle své volby bud’
odstoupit od smlouvy jako celku nebo odstoupit pouze od ¢asti smlouvy, ktera bude v
dobé odstoupeni nesplnéna. V ptipadé ¢astecného odstoupeni od smlouvy se cena dila
snizuje o castky piipadajici na plnéni, kterd v dusledku odstoupeni Zhotovitel neni
povinen provést ¢i poskytnout. V ptipadé uplného ¢i ¢aste€ného odstoupeni do smlouvy
je Zhotovitel povinen vratit Objednateli cenu dila (byla-li jiz uhrazena) snizenou o
hodnotu plnéni, kterd nejsou dotcena odstoupenim.

Objednatel ma v ptipadé odstoupeni od smlouvy (kromé jiného) narok na nahradu skody
spoCivajici v nahradé prokazatelnych ndkladd, které mu vzniknou v souvislosti se
zajisténim nahradniho plnéni.

Odstoupeni od této smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz na
ustanoveni této smlouvy ¢i pravnich predpist, které zakladd opravnéni od smlouvy
odstoupit.

Prava smluvnich stran vznikld pfed platnym odstoupenim od smlouvy nejsou
odstoupenim dotcena.

V ptipadé castecného odstoupeni od této smlouvy zlstava tato smlouva v platnosti
ohledné¢ téch ¢asti dila, které nejsou dotCeny odstoupenim.

V ptipad¢ ¢asteéného odstoupeni od této smlouvy Objednatelem je Zhotovitel povinen do
5 pracovnich dnli od prokazatelného doruceni ozndmeni o odstoupeni predat Objednateli
ty casti dila, které nebyly dotéeny odstoupenim, véetné piipadnych zdrojovych kodi a
dalsich podkladi nezbytnych k dokonceni dila Objednatelem ¢i tfetimi osobami.

V piipadé castecného odstoupeni od této smlouvy ma Objednatel pravo dokoncit dilo
sam nebo prostfednictvim jim urcené osoby a je opravnén pouzit za timto ucelem veskeré
¢asti dila, které nebyly dotéeny odstoupenim.

Smluvni vztah skon¢i dnem doruceni oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni
stran¢, nebo dnem uvedenym v ozndmeni.

Odstoupeni od této smlouvy ¢i jiné ukonCeni smluvniho vztahu zalozeného touto
smlouvou se nedotykéd naroku na nahradu Skody, smluvnich pokut, ochrany divérnych
informaci, zajisténi pohledavky kterékoliv ze stran, feSeni sporti a ustanoveni tykajici se
téch prav a povinnosti, z jejichz povahy toto vyplyva.



Prava duSevniho vlastnictvi

1.

10.

Zhotovitel je povinen zajistit, aby predmét plnéni dle této smlouvy byl bez pravnich vad,
zejména aby nebyl zatizen Zadnymi pravy tfetich osob, z nichZz by pro Objednatele
vyplynul jakykoliv finan¢ni nebo jiny zévazek ve prospéch tfeti strany nebo ktera by
jakkoliv omezovala uziti pfredmétu plnéni. V pfipadé poruseni tohoto zdvazku je
Zhotovitel v plném rozsahu odpoveédny za pripadné nasledky takového poruseni, pricemz
pravo Objednatele na pfipadnou nahradu Skody a smluvni pokutu zlistava nedotceno.

Jsou-li soucasti predmétu plnéni podle této smlouvy pocitacové programy ¢i jiné
vysledky ¢innosti chranéné pravem z priamyslového nebo jiného duSevniho vlastnictvi
(dale jen ,,Licencované materialy*), plati pro jejich uziti nasledujici ustanoveni tohoto
¢lanku.

V pfipadé, ze soucasti Licencovanych materialti jsou standardni produkty Zhotovitele
nebo tfetich stran, poskytuje Zhotovitel Objednateli k wuZziti takovych produkti
nevyhradni licenci.

K &astem Licencovanych materiali, které byly Zhotovitelem vytvoieny ¢i upraveny na
objednavku Objednatele, poskytuje Zhotovitel Objednateli vyhradni licenci. Objednatel
je opravnén tyto casti Licencovanych materidli upravovat, a to piipadné 1
prostiednictvim tietich osob.

V pftipadé, ze predmét plnéni podle této smlouvy nebude Zhotovitelem dokoncen nebo
pfedan Objednateli vcas nebo dojde k ¢astecnému odstoupeni od smlouvy ze strany
Objednatele, je Objednatel opravnén predmét plnéni dokoncit, a to 1 prostfednictvim
tietich osob.

Licence podle vySe uvedenych ustanoveni se udé€luje pro vSechny zplsoby uziti,
Objednatel vSak neni povinen licenci vyuzit.

Uzemni ani ¢asovy rozsah licence neni omezen. Ukondeni podpory &i jinych sluzeb
poskytovanych Objednateli Zhotovitelem nema na trvani licence vliv.

Objednatel je opravnén umozZnit uzivani pfedmétu plnéni podle této smlouvy vcetné
Licencovanych materiall organizacnim slozkam statu a ptispévkovym organizacim
v pusobnosti Objednatele a v tomto rozsahu poskytnout podlicenci. Timto ustanovenim
nejsou dotCena omezeni rozsahu licence na zakladé poctu opravnénych uzivatelt c¢i
soucasnych pfistupl stanovend v této smlouve.

Cena predmétu plnéni podle této smlouvy zahrnuje i odménu za poskytnuti licence k uziti
Licencovanych materidlf, které budou jeho soucasti.

W

software (tzv. freeware), plati nasledujici ujednani:

a) Zhotovitel je povinen nejpozdéji pii preddni piedmétu plnéni Objednateli
zpracovat a predlozit Objednateli ptehled volné Sifitelného software
s uvedenim autora (poskytovatele), licenéniho modelu a ptipadnych omezeni,
ktera se na uzivani takového software vztahuji. Pfehled podle pfedchozi véty
musi byt pfiloZen k pfedavacimu protokolu.



11. Pokud je
spolecné
ujednani:

a)

b)

wene

woewe

odpovida za funkcénost predmétu plnéni jako celku a pouzitelnost predmétu
plnéni jako celku pro ucely vyplyvajici z této smlouvy a jejich ptiloh.

Zhotovitel odpovida za to, ze po celou dobu trvani licence k Licencovanym
materialim bude Objednatel opravnén bezplatn€ uZzivat volné Sifitelny
software v rozsahu nezbytném k plnému vyuziti predmétu plnéni dle této
smlouvy. Zhotovitel je povinen nahradit Objednateli veSkeré Skody a naklady,
které by mohly vzniknout v disledku uplatnéni prav tfetich osob souvisejicich

wowe

smlouvy.

soucasti pfedmétu plnéni dle této smlouvy dodavka software ktery je dodavan
s hardware, naptiklad firmware nebo tzv. OEM software, plati nésledujici

Zhotovitel poskytuje Objednateli licenci k uziti software dodavaného spolu
s hardware ve stejném rozsahu, vjakém Zhotovitel poskytuje licenci
k vlastnim standardnim produktim nebo samostatné doddvanym produktim
tietich stran. Odmeéna za poskytnuti licence je v takovém piipadé soucasti ceny
hardware, se kterym je software dodavan.

Zhotovitel odpovidd za vady software dodavané¢ho spolu s hardware ve
stejném rozsahu, v jakém odpovida za vady predmétu plnéni jako celku.
Zhotovitel odpovida za to, ze je opravnén poskytnout Objednateli licenci k
software dodavanému spolu s hardware.

V ptipadé, Zze bude dodavany SW jiz nainstalovan na kupovaném HW, ptedlozi uchazec v
nabidce (pisemné ¢i elektronicky) ujisténi, Ze je opravnén SW instalovat, a Ze instalaci nebyla
poruSena prava k SW a ze dodavany SW je plné kompatibilni s HW Objednatele uvedenym a
specifikovanym v Zadavaci dokumentaci. Pozn. jednda se o povinnost pri zadavacim rizeni —
nebude jako ustanoveni ve smlouve.

Rozhodné pravo. reSeni spora

1. Tato smlouva se fidi pravnim #adem Ceské republiky.

2. 'V souladu s § 262 odst. 1 obchodniho zédkoniku smluvni strany sjednavaji, Zze zavazkovy
vztah zaloZeny touto smlouvou se fidi obchodnim zakonikem.

3. Veskeré spory mezi smluvnimi stranami vyplyvajici z této smlouvy nebo z jejiho

porusent,

ukonéeni nebo neplatnosti budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské

republiky.

4.  Smluvni strany podle § 89a ob¢anského soudniho fadu urcu;ji jako mistné ptislusny soud
Obvodni soud pro Prahu 1; v ptipadé, Ze podle procesnich ptredpist je k rozhodovani véci



v prvnim stupni ptislusny krajsky soud, urcuji smluvni strany jako mistné ptislusny soud
Me¢stsky soud v Praze.

Zarucni podminky a sankce za prodleni s odstranénim vady predmétu

plnéni

1.

Zhotovitel poskytuje na predmét plnéni specifikovany ve smlouvé zaruku na v délce
trvani dvaceti Ctyf (24) mésicii ode dne prevzeti dokonceného a funkéniho predmétu
plnéni Objednatelem.

Zhotovitel se zavazuje v zaruéni dob¢ bezplatné odstranit vady ptredmétu plnéni do
nasledujictho pracovniho dne od prokazatelného nahlaSeni vady. Lhita stanovena
v predchozi vété plati, pokud neni v zarucnich podminkéch stanovena lhita kratsi.
Zhotovitel je povinen vady odstranit opravou, vyménou nebo opétovnym provedenim
vadné ¢asti predmétu plnéni nebo jinym zplisobem stanovenym pravnimi piedpisy podle
volby Objednatele.

V ptipad¢ prodleni Zhotovitele s odstranénim vady pfedmétu plnéni nebo nahrazenim
vadného pfedmétu plnéni shodnym predmétem plnéni novym, bezvadnym ve lhité dle
odst. 2 tohoto ¢lanku je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu uvedenou
v odst. 1 ¢lanku [...] (Sankce — smluvni pokuta a tGrok z prodleni).

Pokud Zhotovitel vady neodstrani ve 1htit¢ uvedené v odst. 2 tohoto ¢lanku, je Objednatel
opravnén odstranit vady nebo zajistit sluzby sdm nebo prostiednictvim tietich osob
a pozadovat po Zhotoviteli thradu nakladi ucelné¢ vynalozenych v souvislosti
s odstranovanim vad. Uplatnénim prava podle tohoto ¢lanku neni dotéeno pravo
Objednatele na odstoupeni od smlouvy.

Zhotovitel v ramci zaruky odpovida za to, ze pfedmét plnéni bude v souladu s touto
smlouvou a podminkami stanovenymi platnymi pravnimi ptedpisy. Zhotovitel zejména
odpovidd za shodu funkéniho chovani a vlastnosti pfedmétu plnéni s dodanou
dokumentaci a akceptatnim (nebo dle oboustranné dohody jinym) protokolem a za
pouzitelnost pfedmétu plnéni pro ucely vyplyvajici z této smlouvy a jejich ptiloh.

Zhotovitel neodpovida za vady zpisobené nasledujicimi okolnostmi:

a) nevhodnymi zdsahy do pfedmétu plnéni provedenymi Objednatelem ¢i tieti stranou
nad ramec Uprav schvalenych Zhotovitelem ¢i uvedenych v dokumentaci pfedmétu
plnéni;

b) vlivy zmén technického a programového vybaveni, které neni soucasti predmétu
plnéni, s vyjimkou piipadl, kdy Zhotovitel takové zmény schvalil nebo kdy takové
zmény byly uvedeny v dokumentaci predmétu plnéni;

c) obsluhou ze strany Objednatele ¢i tfetich osob, ktera je v rozporu s dokumentaci
pfedmétu plnéni;

d) uzitim pfedmétu plnéni, které je v rozporu s dokumentaci predmétu plnéni.

Pro uplatnéni vad dila neplati § 562 obchodniho zdkoniku. Objednatel je opravnén
uplatnit vady pfedmétu plnéni u Zhotovitele kdykoliv béhem zaru¢ni doby bez ohledu na
to, kdy Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit. Pro vylouc¢eni pochybnosti se
sjednava, Ze akceptaci pfedmétu plnéni nebo jeho ¢asti neni dotéeno pravo Objednatele



uplatiiovat naroky z vad predmétu plnéni, které byly zjistitelné, ale zjistény nebyly, v
prabéhu akceptace.

Pokud Objednatel nemtize predmét plnéni nebo jeho ¢ast pro vady uzivat, prodluzuje se
zaruéni doba o dobu od ozndmeni vad Zhotoviteli do jejich Uplného odstranéni
Zhotovitelem.

Pravy vyplyvajici ztohoto ¢lanku smlouvy nejsou dotCena ani omezena prava
Objednatele z odpoveédnosti za vady vyplyvajici z pravnich predpisa.

Zmény smlouvy

1.

Tuto smlouvu Ize ménit, dopliiovat ¢i zrusit pfed terminem uvedenym v ¢lanku [...] této
smlouvy pouze dohodou smluvnich stran, a to pisemnymi dodatky takto oznacovanymi a
¢islovanymi vzestupnou fadou, podepsanymi opravnénymi zastupci smluvnich stran. Jind
ujednani jsou neplatna.

Zavérecna ustanoveni

1.

Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

Zhotovitel neni opravnén postoupit prava ani pifevést povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy na tfeti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

V pfipad¢, ze by nékteré ustanoveni této smlouvy bylo z jakychkoliv diivoda neplatné ¢i
neucinné, nezpisobuje tato skutecnost neplatnost ani neti¢innost ostatnich ¢asti smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzdjemné dohod¢ dotené ustanoveni jinym
ustanovenim, blizicim se svym obsahem nejvice ucelu neplatného ¢i netcinného
ustanoveni.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji nasledujici ptilohy:
Ptiloha I .....
Ptiloha 2 .....

V ptipad¢ rozporu této smlouvy a jejich ptiloh maji vzdy pfednost ustanoveni smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda
ze smluvnich stran obdrzi po jednom (1) stejnopise.

Tato smlouva ptedstavuje Gplnou dohodu smluvnich stran ohledné vzijemnych vztaht,
které upravuje, a nahrazuje veskera predchézejici ujednani a dohody v této predmétné
véci, at’ uz Ustni ¢i pisemné.






Piiloha & 2 — TECHNICKA SPECIFIKACE - PoZadované sluiby od dodavatele

= Provoz Help-Desku v rezimu 24/7/365

= Garantovana reak¢ni doba:
- 1 hodina na poruchu Priority 1 (kriticka zdvada, Gplny vypadek systému),

- 2 hodiny na poruchu Priority 2 (vysokd zévada, vyznamné omezeni funkce

systému),
- 3 hodiny na poruchu Priority 3 (stfedni zdvada, ¢astecné omezeni funkce systému).

= Garantovana doba opravy:
- 6 hodin na poruchu Priority 1 (kriticka zavada, Gplny vypadek systému),

- 12 hodin na poruchu Priority 2 (vysokd zavada, vyznamné omezeni funkce

systému),

- NBD (dalsi pracovni den) na poruchu Priority 3 (stfedni zavada, ¢astecné omezeni

funkce systému).
Garantovana reak¢ni doba a doba opravy se pocita od nahlaseni poruchy na HelpDesk

= Napojeni do dalkového dohledu vcetné napojeni na HelpDesk a Fault Management

s vyuzitim standardnich prosttedki (syslog, SNMP)

= Provoz tzv. ticketového systému v rezimu 24/7/365, ktery zadavateli umozni pftes
zabezpecené weboveé rozhranni on-line nahled/kontrolu svych nahlaSenych pozadavka
a jejich pribézné teSeni az do doby jejich vyfizeni. Tento systém zaroven slouzi pro
kontrolu zadavatele ohledné dodrzeni garantovanych casovych lhiit pro reakci a

opravu.

= Zadavatel pfedpoklada soucinnost vlastnich, vySkolenych zaméstnanct na poskytovani
zékladni technické a uzivatelské podpory pii uzivani systému. Pozadavek odborného

vvvvvv

dle uvedenych reakénich dob a dob opravy.

= Persondlni zajisténi 1 vySkoleného technika pro systém OpenScape Voice (viz dale
technické kvalifika¢ni pfedpoklady) v rezimu osobni pfitomnosti v lokalit¢ Letenska
15, v bézné pracovni dobé¢, tj. pondéli — patek (mimo statnich svatk), 8:00 — 16:00
hod. V mimotfadnych piipadech i mimo bé&znou pracovni dobu. Technik bude

zajiStovat nasledujici ¢innosti:

- prepojovani / pfemisténi IP linek v€etné analogovych (faxy, telefony ve vytazich,
pracovni linky ....)

- zfizovani novych IP linek a jejich konfigurace a ocislovani

- odstraiiovani zavad na IP telefonech a analogovych KTZ provozovanych a
uzivanych na MF

- vyménu IP telefont i analogovych KTZ

- konfigurace IP linek a sekretaiskych souprav IP telefont

- administratorské ¢innosti v programu CMP OSV (Common Management
Portal/OpenScape Voice)

- préce na slaboproudych rozvodech, ptepojovani analogovych linek a statnich linek

- Skoleni novych a doskolovani stavajicich uzivateli na obsluhu IP telefonti

- priprava a tisk vypist hovorného z programu Ateco



- teSeni oCislovani IP i analogovych linek (kompletni pobockové ustiedny) a
pribéznou aktualizaci telefonniho seznamu u spojovatelek, centralniho seznamu
MF (podklady pro personalni systém) a Ateca

- TfesSeni pozadavkl spojovatelek, mimo jiné na upravu grafické ¢asti programu AC-
Win IP

- prubéznou kontrolu funkce a nastaveni GSM bran

- prubéznou kontrolu a funkénost napojeni do VTS (ISDN 30, ptipadné ISDN 2,
HTS)

- prubézné vyjezdy podle pozadavki uzivateli do lokalit Janovského 2, Praha 7,
Politickych vézni 11, Praha 1 a Voctaiova 9/11, Praha 8 (uzivatelé pfipojeni na
OSV)

Komponenta Pozadavek ReZim
(v hod. od doby nahlaseni)
OSV - HW Vyména HW do 6 hodin 7 x 24h
OSV- obnoveni dostupnosti | Zahéjeni praci na odstranéni | 7 x 24h
sluzby zévady do 4 hodin
Odstranéni zavady do 6 5x24h
hodin
Lokality — HW/ telefony Vyména HW do 12 hodin 5x 24h
Lokality - obnoveni Zahajeni praci na odstranéni | 5 x 24h
dostupnosti sluzby zavady do 4 hodin
Odstranéni zavady do 12 5 x 24h
hodin
Telefonni pfistroje IP - HW | Vyména do 24 hodin 5x 8h
Telefonni pfistroje IP - Uvedeni do zakladniho 5x 8h
obnoveni dostupnosti sluzby | uzivatelského nastaveni do
24 hodin

Kategorie zavad:
Priorita 1.

Kriticka zavada

(garantovana doba zapoceti feSeni pozadavkl do 4 hodin od nahlaseni v rezimu 7x24):
1. Nefunkéni zakladni volani interni
2. Nefunkéni zakladni volani externi
3. Nepftihlaseni vSech telefont
4. Nemoznost ptihlasit vSechny uZivatele
6. nefunk¢ni sbirani informaci o hovorném
Prorita 2.  Vysoka zavada
(garantovana doba zapoceti feSeni pozadavkl do 8 hodin od nahlaSeni v rezimu 5x8 —
7 x24):
1. Spatna identifikace volajiciho
2. Rozpadévani navdzanych hovorti nebo faxti
3. Nefunk¢ni adresare
5. §patné kvalita hlasu
6. problémy s vyhodnocovanim informaci o hovorném
Priorita 3.  Stifedni zavada
(garantovana doba zapoceti feSeni pozadavkl do nésledujiciho pracovniho dne od
nahlaSeni v rezimu 5x8):




1. Nefunk¢ni prepojovani hovori

2. Nefunkéni pfesmérovani hovort

3. Nefunkéni uzivatelské funkce z IP telefonu mimo zdkladnich volani (hold,
konference, zpétné volani, redial, pickup.,..)

4. nefunk¢éni automatické smérovani hovort pres VTS, kdyz je WAN nedostupna
5. nedostupnost administraéniho rozhrani - nejde konfigurovat telefony a uzivatele
6. nefunkcni vytaceni z MS outlook pomoci CTI

7. Hlasové schranky - uplné nefunkcnost

Priorita4. Konzultace a dokumentace

(feSeni pozadavkil dle domluvy s uzivatelem v rezZimu 5x8)

1. konzultace

2. dokumentace

3. drobné zmény v konfiguraci

4. pomoc uZzivatelim

Piiloha — PoloZkova specifikace systému OpenScape Voice a jeho prislusenstvi

OSVv OpenScape Voice V5 Pocet
OpenScape Voice V5 and UC Application Package V3 SW 1
OpenScape Voice V5 Base License Package 1
OpenScape Voice V5 Redundancy Option 1
OpenScape Voice V5 Dynamic User License 1197
Fujitsu Primergy RX330 S1 2
Fujitsu Primergy RX330 S1 1
Brany do VTS - RG8708 - 16x ISDN PRI 2
Brany do VTS - Mediatrix 4404 - 16x ISDN BRI 4
Brany do VTS - Mediatrix 1204 - 4x FXO 12
Analogové prevodniky - Mediatrix 4124 - 24x FXS
Analogové prevodniky - Mediatrix 4102 - 2x FXS 8
Analogové prevodniky - Mediatrix 4116 - 16x FXS
Rack Rack
600x1000, 42U, ventila¢ni jednotka, rozebiratelny, perforované dvere 2
50 portovy ISDN patch panel 3
Patch cord, neznackovy, 2m 170
Policka perforovana 1U/350mm, max. nosnost 50kg 3
19' vyvazovaci panel 1U jednostranna plastova lista 3
Zalohovani Zalohovani UPS, 19" provedeni
PW 51301 3000-XL2U 1
bateriovy modul PW 5130L 3000 EBM2U 4
Tarifikace Tarifikace OpenScape Voice
ATECO OSV 3000 pobocek + WEB/10, verze 3.9 1
Hlasova posta | Hlasova poSta OpenScape Xpressions
Voice License V6 1099
OpenScape Xpressions V6 Mediastreaming 1-Port License for
Voice/Unified 18
Spojovatelky | Systém pro spojovatelky OSCC-E Concierge




OSCC-E V1 Base license package

OSCC-E V1 Concierge 1 User license

PC

PC pro spojovatelky

Esprimo P5731 E85+, (Pentium E6300, 4GB RAM, 160GB HDD,
DVD, W7/XP-CZ)

Monitor LCD 19" SCENICVIEW B19-5 ECO

VMS + AC
server

Server pro Xpressions a Concierge

Primergy RX200S6, Xeon 5506 4C, 4GB RAM, 2x 146 GB HDD
SAS, DVD-RW, Win 2008 SE, 2x PSU

DLS server

Server pro DHCP a DLS

Primergy RX100S6, Xeon X3430, 2GB RAM, 2x160 GB HDD, DVD
RW, Windows 2008 SE

ACC server

Server pro tarifikaci

Primergy RX100S6, Xeon X3430, 4GB RAM, 2x160 GB HDD, DVD
RW, Windows 2008 SE

KVM

KVM prepinaé

ATEN CS-1716i 16-portovy KVM ptepinac (PS/2 i USB) s piistupem
pres IP

ATEN integrovany kabel pro KVM USB 3 M pro CS1716

IP telefony

IP telefony (SIP)

OpenStage 40 IP, ice blue

63

OpenStage 15 IP, ice blue

1098

OpenStage Key Module 40, ice blue

25

OpenStage 80 IP, ice blue

OpenStage Key Module ??, ice blue

Patch cordy

Patch cordy

LAN kabel UTP (cat.5e), 3m

1058

LAN kabel UTP (cat.5¢), Sm

95

UC licence

OpenScape UC V6 - 100 Team a mobilnich uzivateli a 10
Webkonferencnich mistnosti

L30280-D622-
H102

OpenScape UC Application Enterprise Edition V6 Base License
For existing SEN platforms

L30280-D600-
F890

Openfire Software Support

L30280-D622-
H70

OpenScape WebCollaboration V6 Room License (Embedded)

- 100x Team User licence
- 100x Mobile Client licence
- 3x Web Collaboration Room licence

UC server

Server pro instalaci UC

Primergy RX200S6, 2x Xeon E5620 4C/8T, 16 GB RAM, 2x 500 GB
HDD SATA, 2x PSU, DVD-RW, ESXi 4.1, Windows 2008 R2 SP1
SE

Rozsiteni Primergy RX330S1 o 8 GB RAM

E/A Cockpit

Séf-sekretaiské pracovisté pro uZivatele OpenScape UC

L30280-D622-
H150

OpenScape E/A- Cockpit V6 Basis License Package

GN 2100

Nahlavni soupravy GN Netcom rfady GN 2100




2133 02 04 GN 2100 omni, titan, mono 4
QD/RJ45 Reduk¢ni kabel pro pripojeni k OpenStage
1831%-8800-00- Kabel rovny, 0,5m; QD/RJ 45 4
ReDat VoIP ReDat® VoIP Recorder (1 lokalita)
VoIP REC Licence pro aktivaci 1 IP kanalu 50
IPT1
ReDat AS ReDat® Aplikacni Server
ReDat® Catalog
RAS CAT . . T
LICB Zékladni produktova licence 1
RAS CAT . N .
LIC] Licence pro aktivaci 1 kanalu 50
ReDat® Encryptor
RAS ENC . , -
LICB Zakladni produktova licence 1
RAS ENC . . ,
LIC1 Licence pro aktivaci 1 kanalu 50
ReDat Server | HW pro ReDat

Centralni server pro VoIP Recorder / Aplikacni Server - Fujitsu RX200
S6 - Xeon E5645, 8 GB RAM, 2x 1TB SATA HDD, 2x 500GB SAS
HDD, 2x PSU, Windows 2008 Server ROK, SP 3 roky 8h recovery







Piiloha &. 3 k ZD —Vvzvé ve VZMR:
»~Zajisténi komplexniho provozu a servisu syst¢ému OpenScape Voice umisténém v
objektu Ministerstva financi, Letenska 15

Technické kvalifikacni predpoklady (§ 56 odst. 2 zakona)

K prokéazani splnéni technickych kvalifika¢nich predpokladii dodavatele pozaduje zadavatel
ptedlozit:

a) prosté kopie osvédceni/certifikaci (zadavatel akceptuje origindlni verzi v anglickém
jazyce) o uspésné ukonceném skoleni v Grovni:

- SOCP - Service OpenScape Voice pro minimalné 2 techniky

- SOCP - Service OpenScape UC Application pro minimalné 1 technika

b) pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpoveédnosti za Skodu
zpusobenou dodavatelem tieti osob¢ z niZ bude patrnd vyse pojistné ¢astky nebo pojistny
limit pro tento druh pojisténi, jakoz i délka platnosti smlouvy. Dodavatel spliiuje tento
kvalifikacni ptfedpoklad, pokud pfedlozi platnou pojistnou smlouvu na pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpiisobenou tieti osobé, a to minimalné ve vysi odpovidajici pojistné
¢astce nebo pojistnému limitu 2 mil. K¢,

c) Seznam minimaln¢ 3 obdobnych sluzeb v oblasti drzby telekomunikacnich zatizeni
realizovanych dodavatelem v poslednich 3 letech s uvedenim jejich rozsahu a doby plnéni
(2010, 2011, 2012); ptilohou tohoto seznamu musi byt

1) osvédéeni vydané ¢i podepsané verfejnym zadavatelem, pokud bylo plnéni
dodano verejnému zadavateli, nebo

2) osvédéeni vydané jinou osobou, pokud bylo plnéni dodano jiné osobé nez
vetfejnému zadavateli, nebo

3) Cestné prohldSeni dodavatele, pokud bylo plnéni dodédno jiné osobé nez
vetfejnému zadavateli a neni-1i soucasné mozné osvédceni podle bodu 2 od této osoby ziskat
z divodi spocivajicich na jeji strané. V predlozeném cestném prohlaseni dodavatel uvede
davody pro které nemohl osvédceni od kupujiciho ziskat a bude podepsano statutdrnim
organem uchazeCe, nebo povefenym zastupcem statutdrniho organu uchazece, nebo
uchazecem, je-li fyzickou osobou.

V osvédceni nebo Cestném prohldseni dle €. 1., 2., 3. musi byt uveden ndzev objednatele,

misto plnéni, ptehled doprovodnych sluzeb, vyse ceny za zakazku (zvIast uvede cenu v K¢

bez DPH a K¢ s DPH), jméno referencni osoby a telefonni spojeni.
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