ZADAVACI DOKUMENTACE

Verejna zakazka

»Zajisténi maintenance a technické podpory produkti pro online
Sifrovani dat“

Identifikace zadavatele: Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15
P.0O.BOX 77
118 10 Praha 1
IC: 00006947

Osoba jednajici jménem Ministerstva financi CR:
JUDr. MiluSe Stloukalova
Vedouci oddé€leni Zadavani vetejnych zakazek

_ JUDr. Miluse
Podpis: Stloukalova

Bankovni spojeni: CNB, Praha 1, ¢.1. 3328-001/0710

Preambule:

Tato podlimitni vefejnd zakazka na sluzby je zadavana v otevieném zadavacim fizeni podle zédkona
¢. 137/2006 Sb., o vetejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,zakon*).

Oznameni predbéznych informaci bylo uvetejnéno ve Véstniku verejnych zakazek dne 5. srpna
2013 pod Eviden¢nim ¢islem zakazky 362544.

Cast A. — Pokyny pro dodavatele

Cast B. — Kryci list nabidky

Cast C. — Osnova pro zpracovani nabidky
Ptiloha €. 1 - Platebni a obchodni podminky
Priloha €. 2 - Specifikace pozadavki zadavatele
Piiloha &. 3 - Cestné prohlageni



Cast A.

Pokyny pro dodavatele

1. Pfedmét verejné
zakazky:

2. Misto pInéni verejné
zakazky:

3. Doba plnéni verejné
zakazky:

4. PredloZeni nabidky:

5. Obsah nabidky:

A. Maintenance

1. Maintenance pro 2500 ks licenci SW AreaGuard Picker od
1.1.2014 do 31.12.2014

2. Maintenance pro 4100 ks licenci SW AreaGuard/AG NEO od
1.1.2014 do 31.12.2014

3. Maintenance pro 3200 ks licenci SW OtimAceess (feSeni USB
pod kontrolou) od 1.1.2014 do 31.12.2014

4. Maintenance pro 2000 ks licenci SW modulu OptimAccess
WorkSpy od 1.1.2014 do 31.12.2014

5. Maintenance pro 1 ks licence k SW centralni sprava AG od
1.1.2014 do 31.12.2014

B. Dalsi sluzby
Sluzby technické podpory produktlii SODATSW na dobu od
1.1.2014 do 31.12.2014

C. Stanoveni jednotkovych cen za prace nad rozsah uvedeny ve
smlouvé

1. Ministerstvo financi
Sidlo: Letenska 15, 118 10 Praha 1

2. Generalni finan¢ni reditelstvi
Sidlo: Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1

3. Utad pro zastupovani statu ve vécech majetkovych
Sidlo:  Rasinovo nabiezi 390/42, 128 00 Praha 2

Dodavka maintenance SW - od podpisu smlouvy do 30 dnd.
Poskytovani sluzeb technické podpory od 1. 1. 2014 do 31. 12. 2014

Dodavatel mize podat pouze jednu nabidku. Jednu nabidku miZze
podat i vice dodavateli spole¢né. Nabidky se podavaji pisemné.
Nabidky dorucené v listinné podobé budou podany, véetné kopii na
CD/DVD, v fadn¢ uzaviené obalce oznatené:

»verejna zakazka v otevireném Fizeni — ZajiSténi maintenance a
technické podpory produktii pro online Sifrovani dat —
NEOTVIRAT - odd. 2302/BA“.

Na obalce musi byt uvedena obchodni firma nebo nézev a adresa
dodavatele.

V nabidce musi byt uvedeny identifika¢ni idaje dodavatele: obchodni
firma nebo nazev, sidlo, pravni forma, identifikac¢ni cislo, bylo-li
ptidéleno, pokud jde o pravnickou osobu, a obchodni firma, nebo
jméno a prijmeni, misto podnikani, poptipadé trvalého pobytu,
identifikac¢ni ¢islo, bylo-li ptfidéleno, pokud jde o fyzickou osobu.

Dale dodavatel uvede: jméno/a a ptijmeni ¢lena/t statutarniho organu,
bankovni spojeni, kontaktni osobu, telefonni ¢islo, e-mailovou adresu.
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6. Dodateéné informace:

7. Nabidkova cena:

Tyto udaje a udaje o nabidkové cené budou uvedeny na Krycim listé
nabidky (v Césti B. Zadavaci dokumentace), ktery bude podepsan
osobou opravnénou jednat jménem ¢i za dodavatele.

Soucasti nabidky musi byt:

a) seznam statutdrnich orgdnd nebo Clenil statutarnich organt,
kteti v poslednich 3 letech od konce lhiity pro podani nabidek
byli v pracovnépravnim, funkénim ¢i obdobném poméru u
zadavatele,

b) ma-li dodavatel formu akciové spole¢nosti, seznam vlastnikil
akcii, jejichz souhrnna jmenovitd hodnota ptesahuje 10 %
zakladniho kapitalu, vyhotoveny ve lhlité pro podani nabidek,

¢) prohlaseni uchazece o tom, ze neuzaviel a neuzavie zakazanou
dohodu podle zvlastniho pravniho ptedpisu v souvislosti se
zadavanou vetejnou zakazkou

Tyto udaje (§ 68 odst. 3 zdkona) budou soucasti ¢estného prohlaseni
dodavatele podle v Ptilohy €. 3 Zadavaci dokumentace.

Soucasti nabidky musi byt navrh smlouvy vypracovany na zakladé
vSeobecnych platebnich a obchodnich podminek Zadavatele,
uvedenych v Priloze ¢. 1 — ,Platebni a obchodni podminky*, a
podepsany osobou opravnénou jednat jménem ¢i za dodavatele.

Nabidka bude podana v ¢eském jazyce.

Zadavaci lhita poc¢inad bézet okamzikem skonceni lhlty pro podéani
nabidek a trva 3 mésice.

Dodavatel ptedlozi nabidku v pisemné formé ve dvou vyhotovenich
(1x origindl a 1x kopie); obalka s nabidkou musi obsahovat také
elektronickou podobu nabidky, v€etné navrhu smlouvy, ve formatu
.docx (CD/DVD soucésti nabidky).

Dodavateli nendlezi zadnd uthrada nakladl, které vynalozil na Gcast
v této vetejné zakazce.

Jednotlivé listy nabidky vcetné ptiloh (kromé dokladu o slozeni
jistoty) budou fadné oc€islovany vzestupnou ciselnou fadou, sefazeny
podle zavazné osnovy (uvedené v Casti C této zadavaci dokumentace)
a pevné svazané tak, aby nemohlo dojit k neopravnéné manipulaci.

Dodavatel je opravnén pozadovat po zadavateli dodate¢né informace
k zaddvaci dokumentaci. Pisemnd Zzadost musi byt dorucena
zadavateli nejpozdéji 6 pracovnich dnl pied uplynutim lhiity pro
podani nabidek.

Kontaktni misto: Ministerstvo financi, Letenska 15, 118 10 Praha 1.
Referent: Ing. Lydie Bazantova; e-mail: Lydie.Bazantova@mfcr.cz.

Nabidkova cena bude uvedena jako celkova za pfedmét plnéni vefejné
zakazky v K¢ bez DPH a véetné DPH a dale v niZze uvedeném




8. Platebni a obchodni
podminky:

9. Misto a Ilhiita pro
podani nabidky:

10. Otevirani obalek:

11. Varianty nabidky:

12. Jistota:

¢lenéni:
a) celkem za dodavanou maintenance (bod A Specifikace predmétu
VZ Piilohy €. 2 zadavaci dokumentace)
b) celkem za sluzby technické podpory (bod B Specifikace
pfedmétu VZ Ptilohy €. 2 zaddvaci dokumentace)
Podrobnéji uvedeno v Priloze €. 1 a ¢ . 2 této zadavaci
dokumentace.

Nabidkové cena a jeji dalsi ¢lenéni bude uvedena v Krycim listé
nabidky (v Casti B. Zadavaci dokumentace),

S vybranym dodavatelem bude uzaviena ,,Smlouva o dilo na:
Zajisténi maintenance a technické podpory produktii pro online
Sifrovani dat“ na dobu urcitou v souladu s § 82 zakona.

Smlouva musi obsahovat povinnost dodavatele pfedlozit zadavateli
MF (osobé€ jednajici jménem MF v ramci predmétné VZ) v souladu s
§ 147a odst. 5 zdkona seznam subdodavatell, ktefi se podileli na
plnéni VZ, a to do 60 dnti od splnéni smlouvy nebo do 28. unora
nasledujiciho kalendainiho roku v pfipadé, Ze plnéni smlouvy
ptesahuje 1 rok.

Platebni a obchodni podminky — viz Pfiloha ¢. 1 této zadavaci
dokumentace.

Nabidka bude dorucena doporucené postou nebo pifedana osobné
v podateln¢ zadavatele:

Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15

P. 0. BOX 77

118 10 Praha 1

nejpozdéji do 8.10.2013 do 9:40 hodin.

Otevirani obalek s nabidkami se uskute¢ni dne 8. 10 . 2013 v 10:00
hodin v budové Ministerstva financi, Letenska 15, 118 10 Praha 1.
Sraz uchazecu, ktefi se zucastni otevirani obalek, bude dne 8. 10 .
2013 v 9:55 hodin u recepce Ministerstva financi, Letenska 15,
Praha 1.

Zadavatel nepfipousti varianty nabidky.

Zadavatel pozaduje slozeni jistoty ve vysi 50 000,- K¢,- jednou z nize
uvedenych forem:

a) na Ucet zadavatele, vedeny u CNB &. 35-3328001/0710, var.
musi byt pfipsana na ucet zadavatele nejpozdéji v den
ptedchéazejici dni otevirdni obalek.

b) formou bankovni zaruky nebo pojisténi zaruky.

Origindl ptislusného dokladu o sloZeni jistoty nebo original vystavené
bankovni zaruky nebo pojisténi zaruky bude soucasti nabidky.
Doba platnosti jistoty trva do konce zadavaci lhity, tj. 3 mésice od
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13. Kvalifikace

A.Zakladni
profesni
kvalifikaéni

predpoklady:

skonceni lhiity pro podani nabidek.
Kvalifikovanym pro plnéni verejné zakazky je dodavatel, ktery
a) splni zékladni kvalifikaéni predpoklady podle § 53 zékona,

b) splni profesni kvalifika¢ni pfedpoklady podle § 54 pism. a) a b)
zakona,

c) predlozi cestné prohlaSeni o své ekonomické a financni
zpusobilosti splnit vefejnou zakazku,

d) splni technické kvalifikaéni predpoklady podle pozadavkl
zadavatele (§ 56 zakona).

Dodavatel prokazuje splnéni zakladnich kvalifikac¢nich
predpokladii predloZenim:

a) vypisu z evidence Rejstiiku trestii podle § 53 odstavec 1 pism. a) a
b) zdkona (jak pravnické osoby, tak i1 statutarniho orgénu, nebo
Clend statutarniho organu — jde-li o pravnickou osobu),

b) potvrzeni prislusného finan¢niho uradu a ve vztahu ke spotiebni
dani ¢estného prohlaseni [§ 53 odstavec 1 pism. f) zakonal],

¢) potvrzeni piislusného organu ¢i instituce [§ 53 odstavec 1 pism. h)
zékona],

d) Cestného prohlaseni [§ 53 odstavec 1 pism. ¢) az e) a g), i) az k)
zakona] podle Ptilohy €. 3 této zaddvaci dokumentace.

Splnéni  profesnich  kvalifika¢nich  predpokladii  prokaZze
dodavatel, ktery predloZi

a) vypis z obchodniho rejstiiku, pokud je v ném zapsan, ¢i vypis z jiné
obdobné evidence, pokud je v ni zapsan,

b) doklad o opravnéni k podnikani podle zvlastnich pravnich predpisi
v rozsahu odpovidajicim pfedmétu vetejné zakazky, zejména doklad
prokazujici ptislusné zivnostenské opravnéni ¢i licenci.

Pokud neni dodavatel schopen prokdzat splnéni urcité casti

kvalifikace pozadované vefejnym zadavatelem podle § 50 odst. 1

pism. b) a d) zakona v plném rozsahu, je opravnén splnéni

kvalifikace v chyb¢jicim rozsahu prokdzat prostfednictvim
subdodavatele. Dodavatel je v takovém pripadé povinen vefejnému
zadavateli predlozit:

a) doklady prokazujici splnéni zékladniho kvalifika¢niho
ptedpokladu podle § 53 odst. 1 pism. j) zdkona a profesniho
kvalifikacniho pfedpokladu podle § 54 pism. a) zékona
subdodavatelem a
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B. Technické
kvalifika¢ni
predpoklady:

C. Pravost a stafi doklada

14. Jiné pozadavky
na plnéni verejné

zakazky:

15. Hodnotici

16. Komunikace

Kritéria:

b) smlouvu uzavienou se subdodavatelem, z niZ vyplyva zdvazek
subdodavatele k poskytnuti plnéni uréeného k plnéni vefejné
zakazky dodavatelem ¢i k poskytnuti véci ¢i prav, s nimiz bude
dodavatel opravnén disponovat v rdmci plnéni veiejné zakazky, a
to alespoii vrozsahu, v jakém subdodavatel prokazal splnéni
kvalifikace podle § 50 odst. 1 pism. b) az d) zdkona.

Dodavatel neni opravnén prostiednictvim subdodavatele prokazat
splnéni kvalifikace podle § 54 pism. a) zdkona.

Ma-li byt predmét vetejné zakazky plnén néckolika dodavateli
spoleén¢ aza timto ucelem podavaji ¢i hodlaji podat spolecnou
nabidku, postupuji dodavatelé podle § 51 odst. 5 a odst. 6 zakona.

Nevyplyva-li ze zvlastniho pravniho ptedpisu jinak, prokazuje
zahrani¢ni dodavatel splnéni kvalifikace zplisobem podle pravniho
fadu platného v zemi jeho sidla, mista podnikani, a to v rozsahu
pozadovaném timto zdkonem a vefejnym zadavatelem (dodavatel
postupuje podle § 51 odst. 7 zakona).

Podle § 56 odst. 1 pism. b) zdkona zadame o predlozeni seznamu
technikll nebo technickych utvarti jez se budou podilet na plnéni
zakazky.

1) Dodavatel ptedklada kopie dokladti prokazujicich splnéni
kvalifikace. Zadavatel pozaduje pfed uzavienim smlouvy
predlozit origindly nebo ovétené kopie dokladl prokazujicich
splnéni kvalifikace pouze uchazeCem, se kterym ma byt uzaviena
smlouva podle § 82 zakona.

2) Doklady prokazujici splnéni zakladnich kvalifikacnich
predpokladii a vypis z obchodniho rejstiiku nesméji byt starsi 90
dnti ke dni podani nabidky.

a) Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéfit informace obsazené v
nabidce uchazece u tietich osob a uchaze¢ je povinen mu v tomto
ohledu poskytnout veskerou potfebnou sou¢innost.

b) Zadavatel pozaduje dolozeni scan certifikatu od vyrobce
produktu pro support a implementaéni prace vSech
produkti SODATSW, ne starsi nez 1 rok.

A. Zékladnim hodnoticim kritériem pro zadani vetejné zakazky je

cw v

nabidkova cena za predmét plnéni vetejné zakazky (soucet cen za
body A a B Piilohy €. 2 - Specifikace pfedmétu vetejné zakazky).
Hodnoceni nabidek bude provedeno v K¢ bez DPH podle § 79 odst. 4
zakona.

B. Zpiisob hodnoceni nabidek — nabidky budou sefazeny dle celkové

cvwr

nejvhodnéjsi.

Veskera komunikace mezi zadavatelem a dodavatelem bude probihat
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v ¢eském jazyce.

17. Zru$eni zadavaciho  Zadavatel je opravnén zrusit zadavaci fizeni v souladu s § 84 zakona.
Fizeni



Cast B.
Kryci list nabidky

Verejna zakazka zadavana v otevieném rizeni dle zakona ¢. 137/2006 Sb.. o verejnvch
zakazkach

»Z.ajisténi maintenance a technické podpory produkti pro online

Sifrovani dat*
zadavatelem: Ceska republika-Ministerstvo financi, 118 10 Praha 1, Letenska 15, IC
0006947

Dodavatel je: pravnickou osobou” fyzickou osobou ™

Identifika¢ni udaje (pravnickd osoba):
Obchodni firma nebo nézev:
Adresa a sidlo dodavatele:
Jméno/a a piijmeni Clena/i
statutarniho organu:

N —

atd..

Pravni forma:

IC (bylo-li piidéleno):

Identifika¢ni udaje (pokud se jedna o fyzickou osobu):
Obchodni firma nebo jméno
a pfijmeni:

Misto podnikani

popf. misto trvalého pobytu:

IC (bylo-li ptidéleno:

Ostatni udaje:

Jméno/a a piijmeni Clena/i
statutarniho organu:

N —

atd.

Bankovni spojeni:

Kontaktni osoba:

Telefonni spojeni:

e-mailova adresa:

Dopliiujici udaje:

Jedna se o spole¢nou nabidku ANOY [NEY
Je urcita Cast kvalifikace prokazana prostiednictvim subdodavatele ANO™ |NEY
Bude zakazka plnéna subdodavatelsky ANOY [NEY
(v ptipad€ ze ano, uved’te % plnéni) Yo
x) Nehodici se Skrtnéte




Seznam subdodavatelii, kterym ma dodavatel v amyslu zadat ¢asti zakazky
Identifikacni udaje subdodavatele/ti:
Subdodavatel — pravnické osoba ™ :
Obchodni firma nebo nazev:
Sidlo:
Pravni forma:
Identifikacni ¢islo (bylo-li pfidéleno):
Procento plnéni:
Subdodavatel — fyzické osoba ¥ :
Obchodni firma nebo jméno a piijmeni:
Misto podnikani, popt. misto trvalého pobytu:
Identifikacni ¢islo (bylo-li pfidéleno):
Procento plnéni:
Y Nehodici se Skrtnéte
Pozn. Tabulku v pripade, zZe cast verejné zakazky vé. prokazani kvalifikace:
a) proskrinéete, pokud nebude subdodavatelsky plnéna
b) rozsirte, pokud bude plnit vice subdodavatelii

Nabidkova cena

Navaznost na bod 7. Zadavaci dokumentace K¢ K¢
bez DPH v&. DPH

Nabidkova cena za plnéni predmétu  veiejné
zakazky celkem
Nabidkova cena za pfedmét plnéni uvedeny v bodé A)
Specifikace predmétu vetejné zakazky Prilohy ¢.2
zadavaci dokumentace
Nabidkova cena za predmét plnéni uvedeny v bod¢ B)
Specifikace pfedmétu vefejné zakazky Prilohy ¢.2
zadavaci dokumentace

Podavam/e nabidku na vySe uvedenou veiejnou zakazku a prohlaSuji/jeme, Ze akceptuji/jeme
podminky zadani této vefejné zakazky.

ProhlaSujeme, ze obchodnim tajemstvim nejsou udaje vztahujici se k hodnoceni nasi nabidky
(ceny).

Prohlasuji/jeme, Ze veskeré idaje uvedené v nabidce jsou pravdivé.

Podpis/y osob opravnéné/nych jednat jménem i za dodavatele



Cast C.
Z:avazna osnova pro zpracovani nabidky

Pro jednotné zpracovani nabidky zadavatel pozaduje, aby nabidka dodavatele byla fazena
v souladu s nasledujicim Clenénim:

1. Kryci list nabidky, obsahujici téz celkovou nabidkovou cenu zakdzky v K¢ bez DPH

a v K¢ v¢. DPH a prohlaseni dodavatele

2. Doklady prokazujici splnéni zakladnich kvalifika¢nich pfedpokladii dle § 53 zdkona
a profesnich kvalifikacnich predpokladi dle § 54 pism. a) a b) zakona

3. Cestné prohlaseni uchazede/dodavatele o ekonomické a finanéni zptisobilosti splnit
vetejnou zakazku

4.  Doklady prokazujici splnéni technickych pfedpokladi.

5. Doklady podle § 68 odst. 3 zdkona (mozno v ramci estného prohlaseni podle P¥ilohy ¢&. 3):
- Seznam statutarnich organt nebo ¢lend statutarnich organd, ktefi v poslednich 3 letech od konce lhiity
pro podani nabidek byli v pracovnépravnim, funkénim ¢i obdobném pomeéru u zadavatele,
- Ma-li dodavatel formu akciové spolecnosti, seznam vlastniki akcii, jejichz souhrnna jmenovita
hodnota ptesahuje 10 % zakladniho kapitalu, vyhotoveny ve lhité pro podani nabidek,
- Prohldseni uchazede o tom, Ze neuzaviel a neuzavie zakazanou dohodu podle zvlastniho pravniho

predpisu v souvislosti se zadavanou verejnou zakazkou.

6.  Strucny popis zplsobu zajisténi piedmétu verejné zakazky.

7. Navrh smlouvy.

8. Uchaze¢ vnabidce ptedlozi, krom¢ zdkonem stanovenych dokumentl, téZ scan
certifikatu od vyrobce produktu pro support a implementacni prace vSech produkt
SODATSW, ne starsi nez 1 rok.

9. Dalsi doklady - napt. pti spole¢né nabidce, pti prokazovani kvalifikace prostfednictvim
subdodavatele, apod..

Doklad o sloZeni jistoty nebo original vystavené bankovni zaruky dle bodu 12. Zadéavaci
dokumentace bude ptilohou nabidky. Nebude vSak s nabidkou svazan a ani jako pfiloha
ocislovan (viz bod 5. Zadavaci dokumentace).
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Priloha ¢. 1
PLATEBNI A OBCHODNI PODMINKY

Modry text / text psany kurzivou nebude uveden ve smlouvé!

Platebni podminky

Cena, platebni podminky a fakturace

1. Celkova cena uvedend ve smlouvé je sjednana dohodou smluvnich stran podle zdkona
€.526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozd¢jSich predpisi a je cenou kone¢nou a
neprekroditelnou, ktera zahrnuje veSkeré ndklady spojené s realizaci predmétu
smlouvy, véetné¢ ndkladii souvisejicich s pfipadnymi celnimi poplatky, dopravou do
mista plnéni apod.

2. Celkova dohodnuta smluvni cena za piredmét plnéni za celé obdobi trvani smlouvy
¢ini:

bezDPH = ...ciiiinien »~ K¢,

SIOVY (e, ),
DPH ve vy$i 21% «cevvvviennnnnnnne »~ K¢,

SLOVY (eveee e ),
véetné DPH .. ...ccoeeeeeeeene .- K¢,

SLOVY (et ),

bezDPH = ...iciiiininnn »~ K¢,

SLOVY (et ),
DPH ve vy$i 21% «ecvvvviiinnnennnne ,~ K¢,

SLOVY (hveeie e, ),
véetné DPH  .........ooeeeeeel .- K¢,

SLOVY (hveeee e, ),

Cena za predmét plnéni uvedeny v bod¢ A) specifikace zahrnuje nasledujici ¢asti:

Kalkula¢ni tabulka (v K¢ bez DPH)
Druh maintenance Cena za kus Cena celkem
(1) Maintenance pro 2500 ks licenci SW AreaGuard Picker
(2) Maintenance pro 4100 ks licenci SW AreaGuard/AG
NEO
(3) Maintenance pro 3200 ks licenci SW OtimAceess
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(feSeni USB pod kontrolou)
(4) Maintenance pro 2000 ks licenci SW modulu
OptimAccess WorkSpy
(5) Maintenance pro 1 ks licence k SW centralni sprava
AG
Pravo fakturovat tuto c¢ast predmét plnéni vznikd po jeho pievzeti a potvrzeni
predavaciho/piejimaciho protokolu (déle téz jen ,,dodaci doklady*) o dodavce ¢i sluzbé
opravnénym zastupcem Objednatele v misté plnéni.

Harmonogram plateb
Za dodané maintenance  [........ ] K¢ bez DPH Do 30-ti dnil od podpisu smlouvy

b) Celkova dohodnuté cena za pfedmét plnéni uvedeny v bod¢ B) specifikace €ini:

bezDPH = ...ciiiiiiniene. -~ K¢,

SLOVY (hreeee e, ),
DPH ve vy$i 21% ccevvveiennrnnnnnns ,- K¢,

SLOVY (et ),
véetnée DPH  ................... ,- K¢,

SIOVY (rvieie i, ),

Celkova hodnota za piredmét plnéni uvedeny v bod¢ B) specifikace, tj. za Sluzby
technické podpory, je uvedena pouze jako cena maximalni a pro ro¢ni plnéni této
smlouvy je ¢astka nepiekrocitelna.

Cena za predmét plnéni uvedeny vbodé B) specifikace zahrnuje nasledujici
piedpokladané limity:

Polozka jednotka | Cena bez | Cena s | Predpoklada | Cena za limit | Cena za limit
DPH DPH ny limit bez DPH s DPH

Vyjezdy 1 MD 27

technika

Technicka | 1 zasah 50

pomoc

Celkem:

Platby za vySe uvedené Sluzby technické podpory budou provadény dle skutecné
predaného plnéni v daném obdobi. tj. od. 1.1.2014 do 31.12.2014). Pro vylouceni
pochybnosti se sjednava, ze uvedena Sluzba technické podpory bude poskytovana pouze
na zakladé¢ pozadavku Objednatele do vySe celkové maximalni ceny, resp. Ze této
maximalni vySe tedy nemusi byt dosazeno.

Platby za pfedmét plnéni uvedeny vbodé B) budou uhrazeny dle nésledujiciho
harmonogramu plateb:

Harmonogram plateb

(1)  Zasluzby v obdobi 1.1. —31.3.2014 [...] KEbez DPH Do 30.4.2014
(2)  Zasluzby v obdobi 1.4. —30.6.2014 [...]KEbezDPH Do 31.7.2014
(3)  Zasluzby v obdobi 1.7. —30.9.2014 [...] KEbez DPH Do 31.10.2014
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(4)

3.

Za sluzby v obdobi 1.10. - 31.12.2014 [...]KEbez DPH Do 15.12.2014

Vystaveny danovy doklad/ faktura musi obsahovat:

a) rozepsani polozek predmétu plnéni piesné dle smlouvy,

b) uvedeni jejich jednotkovych cen,

c) zakazkové ¢islo smlouvy,

d) cislo uctu dodavatele,

e) veskeré¢ nalezitosti dle § 28, odstavec 2, zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z ptidané
hodnoty, ve znéni pozd¢jSich predpisa,

f) naleZitosti obchodni listiny ve smyslu ustanoveni § 13a obchodniho zdkoniku

g) nedilnou soucasti faktury (v ptiloze) bude dodaci doklad, ktery musi obsahovat
jednoznaéné oznaceni dodavky Ci sluzby, a to vetné piesnych nazvii polozek,
jejich pocet, jednotkové ceny, znacku (vyrobce), typ, vyrobni ¢Cisla a u
nehmotnych véci Cisla licenci,

h) original dodaciho dokladu pfipojeny k faktufe musi byt s pfedepsanymi jmény
zastupcli obou smluvnich stran podepsan jejich vlastnoru¢nimi citelnymi
podpisy.

. Splatnost f4dné vystaveného danového dokladu - faktury ¢ini 21 dnd ode dne doruceni

Objednateli.

V roce v némz je uskuteCiiovano plnéni, musi byt faktura dorucena nejpozdéji do
15.12., nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Objednatel méa pravo danovy doklad — fakturu Zhotoviteli pfed uplynutim lhity
splatnosti vratit, aniz by doSlo k prodleni s jeho thradou, obsahuje-li nespravné udaje,
nespravné ndlezitosti poZzadované ve smlouvé, chybi-li na danovém dokladu — faktute
néktera z nalezitosti, chybi-li origindl dodaciho dokladu, nebo obsahuje jiné cenové
udaje nebo jiny druh ¢i mnozstvi predmétu plnéni nez dohodnuté ve smlouvé. Nova
lhtita splatnosti v délce 21 dnli pocne plynout ode dne doruceni opraveného danového
dokladu Objednateli.

Dai z piidané hodnoty bude uctovana v souladu se zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani
z ptidané hodnoty, ve znéni pozd¢jSich piedpisti, ke dni uskutecnéni zdanitelného
plnéni.

Platby budou probihat vyhradné v K¢ a rovnéz veskeré cenové tdaje budou v této méng.

Obchodni podminky

Dodani predmétu plnéni smlouvy

L.

Zhotovitel se zavazuje, ze pfedmét plnéni bude novy, nepouzivany, vécné a pravné
bezvadny a odpovidajici predpisiim a normam platnym v Ceské republice.

Ptedmét plnéni musi vyhovovat bezpecnostnim standardim, jejichZ pouziti je obvyklé u
obdobnych produktli, a musi svou technickou trovni odpovidat zadavacim podminkam
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Objednatele v oblasti bezpecnosti a provozu informacnich a komunikaénich
technologii.

Pred uskute¢nénim ptredani predmétu plnéni bude Zhotovitel prokazateln€ informovat
opravnéného zastupce Objednatele uvedeného ve smlouvé o piipravenosti k pfedani.

Dil¢i dodavka predmétu plnéni a dil¢i fakturace se ptipousti pouze v piipadé uvedeni
této skuteCnosti ve smlouve.

Pokud to neni v rozporu s povahou piedmétu plnéni, musi byt ke kazdému funkénimu
celku ptilozen navod k pouziti ¢i jina nezbytna dokumentace v Ceském jazyce.

Ptedani predmétu plnéni bude doloZzeno dodacim dokladem podepsanym opravnénym
zastupcem Objednatele v misté plnéni.

V ptipad¢ neposkytnuti nezbytné soucinnosti objednatele lze po vzajemné dohodé,
prostiednictvim dodatku k této smlouvé, prodlouzit termin plnéni smlouvy.

Prechod vlastnictvi a nebezpeci Skody

1.

Objednatel se stava vlastnikem hmotnych c¢asti predmétu plnéni od data uhrazeni
smluvené ceny.

Objednatel se stava drzitelem uzivacich prav k pfedmétu plnéni (napf. k programovému
prostiedku) ode dne jejich prevzeti.

Objednatel je opravnén uzivat pfedmét plnéni od data jeho protokolarniho pfevzeti a
nebezpeci Skody na pfedmétu plnéni prechazi na Objednatele pfevzetim tohoto plnéni.
Za uziti ptedmétu plnéni podle predchozi véty se vSak nepovazuje jeho ovéfovani
a testovani.

Sankce — smluvni pokuta a urok z prodleni

L.

V ptipad¢ prodleni Zhotovitele s plnénim jakékoliv lhiity uvedené v této smlouvé a dale
v pfipadé€ neplnéni Zhotovitele ma Objednatel pravo uplatnit viici nému smluvni pokutu
ve vysi 0,05% zcelkové ceny pfedmétu plnéni s DPH za kaZzdy i1 zapocaty den
nasledujici po marném uplynuti doby plnéni, nebo (nejsou-li lhity ve smlouvé
uvedeny) za kazdy i zapocaty den neplnéni.

Pfi nedodrZzeni terminu splatnosti danového dokladu - faktury Objednatelem je
Zhotovitel opravnén pozadovat uhradu uroku z prodleni. VySe uroku z prodleni se fidi
nafizenim vlady ¢. 142/1994 Sb., kterym se stanovi vySe urokl z prodleni a poplatku
z prodleni podle ob¢anského zdkoniku, v platném znéni.

Jakékoliv omezovani vySe ptipadnych sankci se nepiipousti.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédnd za prodleni zplisobené prodlenim s plnénim
zévazkl druhé smluvni strany nebo v pfipadé neposkytnuti poZzadované soucinnosti,
vymezené ve smlouvé.
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5. Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zhotovitele povinnosti splnit zdvazek stanoveny

touto smlouvou.

6. Okolnosti vylucujici odpovédnost podle § 374 Obchodniho zdkoniku nemayji v souladu
s § 300 Obchodniho zékoniku vliv na povinnost platit smluvni pokutu.

7. Zaplacenim smluvnim pokuty neni dotCeno pravo smluvnich stran na thradu zptisobené
Skody v plné vysi.

Nahrada Skody

1. Zhotovitel odpovida za veskeré Skody zplsobené Objednateli porusenim svych povinnosti,
porusenim ustanoveni této smlouvy nebo jinym protipravnim jednanim a za Skody vzniklé
v disledku vad plnéni, a to v plné vysi. O ndhradé skody plati obecna ustanoveni Obchodniho
zakoniku, v platném znéni.

2. Jakakoliv ustanoveni tykajici se omezeni vySe ¢i druhu nahrady Skody se nepfipousti.

3. Zadné ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zptisobené prodlenim s plnénim zavazkii

druhé smluvni strany.

Ochrana informaci

Obé smluvni strany berou na védomi, Ze original podepsané smlouvy bude
v elektronické podobé zverejnén na internetovych strankach Ministerstva financi
na dobu neurcitou.

Ob¢ smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti a nezpfistupnit tfetim osobam
davérné informace (jak jsou vymezeny nize). Povinnost poskytovat informace podle
zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsSich
pfedpisti neni timto ustanovenim dotéena.

Za diavérné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

a) veskeré informace poskytnuté Objednatelem Zhotoviteli v souvislosti s touto
smlouvou;

b) informace, na ktera se vztahuje zdkonem ulozend povinnost mlcenlivosti
Objednatele;

C) veskeré dal$i informace, které budou Objednatelem ¢i Zhotovitelem oznaceny
jako divérné ve smyslu ustanoveni § 152 zdkona ¢. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsSich predpist.

Povinnost zachovéavat mlcenlivost uvedend v tomto c¢lanku se nevztahuje na
informace:

a) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pristupnymi jinak, nez
porusenim pravnich povinnosti ze strany Zhotovitele,

b)  unichz je Zhotovitel schopen prokazat, ze mu byly zndmy a byly mu volné k
dispozici jeste pred piijetim téchto informaci od Objednatele,

15



c) které¢ budou Zhotoviteli po uzavieni této smlouvy sdéleny bez zavazku
mlcenlivosti tfeti stranou, jeZ rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazéna,

d)  jejichz sdé€leni se vyzaduje ze zadkona.

5. Duvérné informace zahrnuji rovnéz veskeré informace ziskané ndhodné nebo bez
védomi Objednatele a déale veskeré informace ziskané od jakékoliv tfeti strany, které
se tykaji Objednatele ¢i plnéni této smlouvy.

6. Smluvni strany se zavazuji, Ze nezpfistupni jakékoliv tieti osobé diivérné informace
druhé strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv form¢, a Ze podniknou vSechny
nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci. Zhotovitel je povinen zabezpecit
veskeré duvérné informace Objednatele proti odcizeni nebo jinému zneuziti.

7.  Zhotovitel se zavazuje, ze divérné informace uZije pouze za Ucelem plnéni této
smlouvy. Jind pouZiti nejsou bez pisemného svoleni Objednatele piipustna.

8. Zhotovitel je povinen svého pfipadného subdodavatele zavazat povinnosti
mlc¢enlivosti a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém
je v tomto zdvazkovém vztahu zavazan sam.

9.  Trvani povinnosti ml¢enlivosti podle tohoto ¢lanku je stanoveno nasledovné:
a) v piipad¢ smluv, jejichz pfedmétem je opakované plnéni, po dobu 5 let od
ukonceni smlouvy;

b) v piipadé smluv s jednorazovym plnénim po dobu 5 let od skonceni zarucni
doby.

10. Za prokazané poruSeni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druhd smluvni strana pravo
pozadovat nahradu takto vzniklé Skody.

11. 'V ptipadé poruseni povinnosti ulozenych smluvnim stranam timto ¢lankem ma druhé
smluvni strana, vedle nahrady Skody, u¢tovat smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za
kazdy ptipad poruseni.

Ukoncéeni smluvniho vztahu

SMLOUVA NA DOBU URCITOU
1. Smlouva se uzavira na dobu urcitou a to:
e od data podpisu smlouvy do 31.12.2014.

2. Smluvni vztah skon¢i uplynutim doby uvedené v odstavci 1. tohoto ¢lanku. Ukon¢enim
smlouvy nejsou dotfena prava zposkytnuti licenci na dobu neurcitou, prava
z odpovédnosti za vady, povinnost ml¢enlivosti a dal$i ustanoveni smlouvy, ktera podle
svého obsahu maji trvat i po zaniku smluvniho vztahu.

3. Smluvni vztah vnikly na zdkladg této smlouvy muize byt ukoncen i pted uplynutim doby
uvedené v odstavci 1. tohoto ¢lanku pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

4. Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy z diivodi uvedenych v zakoné, z
divodi uvedenych ve smlouvé a dale z divodu podstatného poruSeni smlouvy ve
smyslu ustanoveni § 345 obchodniho zékoniku, pokud podstatné poruseni smlouvy,
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které¢ je divodem pro odstoupeni od smlouvy nebylo zplsobeno okolnostmi
vylucujicimi odpovédnost dle ustanoveni § 374 obchodniho zédkoniku.

4.1  Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit zejména v nasledujicich
ptipadech podstatného porusSeni povinnosti Zhotovitelem:

a) v pripadé, ze bude rozhodnuto o likvidaci Zhotovitele, a v piipadé Zze Zhotovitel
poda insolvenéni navrh jako dluznik, insolvenéni navrh podany proti Zhotoviteli
bude zamitnut pro nedostatek majetku, bude rozhodnuto o upadku Zhotovitele
nebo bude vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi ucinkys;

b) v ptipadé prodleni Zhotovitele s dodanim predmétu plnéni o vice jak 30
kalendatfnich dni po terminu plnéni;

c) v piipadé, ze Zhotovitel neodstrani vady predmétu plnéni ani ve lhaté¢ 30
kalendainich dni od jejich oznameni Objednatelem;

d) v piipad¢ realizace pfedmétu smlouvy v rozporu s ustanovenimi smlouvy, v
rozporu s obecné zavaznymi pravnimi piedpisy nebo v ptipadé nedodrzovani
jinych zévaznych dokumentii ¢i ptfedpisti (zejména predpisi pro bezpecnost
prace, pozarni bezpecnost apod.);

e) v piipadé jiného poruseni povinnosti Zhotovitele, které nebude odstranéno ani do
30 kalendatnich dni od doruceni vyzvy Objednatele.

4.2V ptipadé odstoupeni podle ¢lanku 4.1 pism. b), c¢) a €) je po marném uplynuti
30denni lhiity Objednatel opravnén od smlouvy jednostranné odstoupit, a to bez
jakychkoliv sankci ze strany Zhotovitele. Zhotovitel ma v ptipadé odstoupeni od
smlouvy v kazdém ptipadé narok na nadhradu prokdzanych nakladi, které mu
vzniknou v souvislosti s nahradnim feSenim, zejm. nakladi, které mohou vzniknout
v souvislosti se zajisténim nahradniho plnéni.

4.3  Objednatel je v pripadé odstoupeni od této smlouvy opravnén podle své volby
bud’ odstoupit od smlouvy jako celku nebo odstoupit pouze od ¢asti smlouvy, ktera
bude v dobé odstoupeni nesplnéna. V piipadé castecného odstoupeni je Zhotovitel
povinen vratit Objednateli cenu dila (byla-li jiz uhrazena) sniZenou o hodnotu
plnéni, kterd nejsou dotena odstoupenim.

4.4  Zhotovitel je opravnén od této smlouvy odstoupit v nasledujicich ptipadech
podstatného poruseni Objednatelem:

a) bude-li Objednatel v prodleni s plnénim lhity splatnosti daiiového dokladu —
faktury o vice jak 30 kalendarnich dni, pfi€emz narok na urok z prodlent,
neni timto ustanovenim dotcen,

b) v piipadé prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti o vice nez 30
kalendainich dni od prokazatelného doruceni pisemné vyzvy Zhotovitele.

4.5  Odstoupeni od této smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz
na ustanoveni této smlouvy ¢i pravnich ptfedpist, které¢ zakldda opravnéni od

smlouvy odstoupit.

4.6  Prava smluvnich stran vznikla pfed platnym odstoupenim od smlouvy nejsou
odstoupenim dot¢ena.

17



4.7 'V ptipad¢ cCastecného odstoupeni od této smlouvy zlstdva tato smlouva v
platnosti ohledné téch ¢asti dila, které nejsou dotCeny odstoupenim.

4.8 'V ptipadé castecného odstoupeni od této smlouvy je Zhotovitel povinen do 5
pracovnich dnli od prokazatelného doruceni odstoupeni pfedat Objednateli ty ¢asti
dila, které nebyly dotCeny odstoupenim, vcéetné piipadnych zdrojovych koéda a
dalSich podkladl nezbytnych k dokonceni dila Objednatelem ¢i tfetimi osobami.

4.9 V ptipadé¢ ¢astecného odstoupeni od této smlouvy ma Objednatel pravo dokoncit
dilo sam nebo prostiednictvim jim urené osoby a je oprdvnén pouzit za timto
ucelem vesker¢ Casti dila, které nebyly dotéeny odstoupenim.

4.10 Smluvni vztah skon¢i dnem doruceni oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé
smluvni strané, nebo dnem uvedenym v oznameni.

4.11 Odstoupeni od této smlouvy ¢i jiné ukonceni smluvniho vztahu zalozeného touto
smlouvou se nedotykd néaroku na nahradu Skody, smluvnich pokut, ochrany
nevefejnych informaci, zajiSténi pohledavky kterékoliv ze stran, feSeni sporti a
ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichZ povahy toto vyplyva.

Prava duSevniho vlastnictvi

L.

Zhotovitel prohlasuje, Ze pfedmét plnéni dle této smlouvy je bez pravnich vad, zejména
ze neni a nebude zatizen zadnymi pravy tfetich osob, z nichz by pro Objednatele
vyplynul jakykoliv finan¢ni nebo jiny zadvazek ve prospéch tieti strany. V piipad¢, Ze
bude toto oznameni nepravdivé, je Zhotovitel v plném rozsahu odpovédny za ptipadné
nasledky takovéhoto jednani, pficemz pravo Objednatele na ptipadnou ndhradu Skody a
smluvni pokutu zlistdva nedotceno.

Jsou-li soucasti pfedmétu plnéni podle této smlouvy pocitacové programy ¢i jiné
vysledky ¢innosti chranéné pravem z priimyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi
(déle jen ,,Licencovan¢ materialy*), plati pro jejich uziti nasledujici ustanoveni tohoto
¢lanku.

V pfipadé, Ze soucdsti Licencovanych materialt jsou standardni produkty Zhotovitele
nebo tietich stran, poskytuje Zhotovitel Objednateli k wuziti takovych produkti
nevyhradni licenci.

K c¢astem Licencovanych materiald, které byly Zhotovitelem vytvoreny ¢i upraveny na
objednavku Objednatele, poskytuje Zhotovitel Objednateli vyhradni licenci. Objednatel
je opravnén tyto casti Licencovanych materidld upravovat, a to piipadné 1
prosttednictvim tfetich osob.

V piipadé, Ze ptedmét plnéni podle této smlouvy nebude Zhotovitelem dokoncen nebo
predan Objednateli vcas, je Objednatel opravnén predmét plnéni dokonCit, a to i
prostiednictvim tietich osob.

Licence podle vySe uvedenych ustanoveni se udé€luje pro vSechny zplsoby uziti,
Objednatel vSak neni povinen licenci vyuzit.
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7. Uzemni ani asovy rozsah licence neni omezen. Ukonéeni podpory &i jinych sluzeb
poskytovanych Objednateli Zhotovitelem nema na trvani licence vliv.

8. Objednatel je opravnén umoznit uzivani predmétu plnéni podle této smlouvy vcéetné
Licencovanych materialii organiza¢nim slozkam statu a pfispévkovym organizacim v
plisobnosti Objednatele a v tomto rozsahu poskytnout podlicenci. Timto ustanovenim
nejsou dotfena omezeni rozsahu licence na zékladé poctu opravnénych uzivatela ¢i
souCasnych ptistupil stanovena v této smlouve.

9. Cena pfedmétu plnéni podle této smlouvy zahrnuje i odménu za licenci k uZziti

Licencovanych materidli, které budou jeho soucasti.

Rozhodné pravo, ieSeni spori
1. Tato smlouva se fidi pravnim fddem Ceské republiky.

2. V souladu s § 262 odst. 1 obchodniho zakoniku smluvni strany sjedndvaji, ze
zavazkovy vztah zalozeny touto smlouvou se fidi obchodnim zakonikem.

3. Veskeré spory mezi smluvnimi stranami vyplyvajici z této smlouvy nebo z jejiho
poruseni, ukonfeni nebo neplatnosti, budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské
republiky.

4. Smluvni strany podle § 89a obcfanského soudniho fadu urcuji jako mistné pfisluSny
soud Obvodni soud pro Prahu 1; v pfipadé, Ze podle procesnich predpist je k
rozhodovani véci piislusny krajsky soud, urcuji smluvni strany jako mistné ptislusny
soud Méstsky soud v Praze.

Zarucni podminky a sankce za prodleni s odstranénim vady predmétu plnéni
1. Nad ramec odpovédnosti za vady Zhotovitel poskytuje na ptedmét plnéni specifikovany
ve smlouvé zaruku na bezvadnou funkc¢nost v délce trvani 24 mésicu.

2. Zarucni doba zaciné bézet ode dne pievzeti predmétu plnéni Objednatelem.

3. Zhotovitel se zavazuje v zarucni dobé bezplatné¢ odstranit vady predmétu plnéni do 5 dnli od
prokazatelného nahlaSeni vady (pokud neni v zaru¢nich podminkach stanovena lhita kratsi).
Zhotovitel je povinen vady odstranit opravou, vyménou nebo opétovnym provedenim vadné
¢asti pfedmétu plnéni nebo jinym zpisobem stanovenym pravnimi predpisy podle volby
Objednatele.

4. V ptipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim vady prfedmétu plnéni nebo nahrazenim
vadného predmétu plnéni shodnym predmétem plnéni novym, bezvadnym ve lhaté dle
odst. 3 tohoto ¢lanku, je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu
uvedenou v ¢l. Sankce — smluvni pokuta a urok z prodleni odst. 1. VySe sankce neni
omezena. Uhrazenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Objednatele na ndhradu Skody
v plné vysi.

5. Pokud Zhotovitel vady neodstrani ve lhité uvedené v odst. 3 tohoto ¢lanku, je Objednatel
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opravnén odstranit vady nebo zajistit sluzby sadm nebo prostiednictvim tfetich osob a
pozadovat po Zhotoviteli uhradu nakladd ucelné vynalozenych v souvislosti s odstranovanim
vad. Uplatnénim préva podle tohoto ¢lanku neni dotceno pravo Objednatele na odstoupeni od
smlouvy.

Zhotovitel odpovida za to, ze pfedmét plnéni bude v souladu s touto smlouvou a podminkami
stanovenymi platnymi pravnimi ptfedpisy. Zhotovitel zejména odpovida za shodu funkéniho
chovani a vlastnosti predmétu plnéni s dodanou dokumentaci a akceptacnim (nebo dle
oboustranné dohody jinym) protokolem a za pouZitelnost pfedmétu plnéni pro ucely
vyplyvajici z této smlouvy a jejich piiloh.

Zhotovitel neodpovida za vady zplsobené nasledujicimi okolnostmi:

(a) nevhodnymi zasahy do pfedmétu plnéni provedenymi Objednatelem ¢i tieti stranou
nad ramec uprav schvélenych Zhotovitelem ¢i uvedenych v dokumentaci predmétu
plnéni;

(b) vlivy zmén technického a programového vybaveni, které neni soucasti predmétu
plnéni, s vyjimkou piipadl, kdy Zhotovitel takové zmény schvélil nebo kdy takové
zmény byly uvedeny v dokumentaci predmétu plnéni,

(c) obsluhou ze strany Objednatele ¢i tfetich osob, kterd je v rozporu s dokumentaci
predmétu plnéni;

(d) uzitim predmétu plnéni, které je v rozporu s dokumentaci pfedmétu plnéni.

Pro uplatnéni vad dila neplati § 562 obchodniho zakoniku. Objednatel je opravnén uplatnit
vady pfedmétu plnéni u Zhotovitele kdykoliv béhem zéaru¢ni doby bez ohledu na to, kdy
Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit. Pro vylouceni pochybnosti se sjednava, ze
akceptaci predmétu plnéni nebo jeho €asti neni dotceno pravo Objednatele uplatiiovat naroky z
vad pfedmétu plnéni, které byly zjistitelné, ale zjistény nebyly, v prubéhu akceptace.

Pokud Objednatel nemlze pfedmét plnéni nebo jeho ¢ast pro vady uzivat, prodluzuje se
zaru¢ni doba o dobu od ozndmeni vad Zhotoviteli do jejich uplného odstranéni Zhotovitelem.

Zmény smlouvy

Tuto smlouvu lze ménit, dopliovat ¢i zrusit pouze dohodou smluvnich stran, a to
pisemnvymi dodatky takto oznacovanymi a ¢islovanvmi vzestupnou radou podepsanvmi
opravnénymi zastupci smluvnich stran. Jina ujednani jsou neplatna.

Zavérecna ustanoveni

1.

Tato smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

Zhotovitel neni opravnén postoupit prdva ani pievést povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy na tfeti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

V pfipadé, ze by nekteré ustanoveni této smlouvy bylo z jakychkoliv diivodi neplatné
¢i neucinné, nezpusobuje tato skuteCnost neplatnost ani neucinnost ostatnich casti
smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzdjemné dohod¢ dotéené ustanoveni
jinym ustanovenim, blizicim se svym obsahem nejvice ucelu neplatného ¢i neuc¢inného
ustanoveni.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji nasledujici ptilohy:
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Piiloha 1 .....
Priloha 2 .....

.V ptipad¢ rozporu této smlouvy a jejich ptiloh maji vzdy prednost ustanoveni smlouvy.

. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz
kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom (1) stejnopise.

. Tato smlouva piedstavuje uplnou dohodu smluvnich stran ohledné vzajemnych vztahi,

které upravuje, a nahrazuje veskera predchéazejici ujednani a dohody v této predmétné
véci, at’ uz ustni ¢i pisemné.
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Priloha ¢. 2

Specifikace predmétu verejné zakazky

Predmétem verejné zakazky je:

A) Dodani maintenance (softwarové podpory)

1.
2.

Maintenance pro 2500 ks licenci SW AreaGuard Picker od 1.1.2014 do 31.12.2014
Maintenance pro 4100 ks licenci SW AreaGuard/AG NEO od 1.1.2014 do
31.12.2014

Maintenance pro 3200 ks licenci SW OtimAceess (feseni USB pod kontrolou) od
1.1.2014 do 31.12.2014

Maintenance pro 2000 ks licenci SW modulu OptimAccess WorkSpy od 1.1.2014
do 31.12.2014

Maintenance pro 1 ks licence k SW centralni sprava AG od 1.1.2014 do
31.12.2014

Maintenance zahrnuje:

e Update a upgrade na aktualni verzi, ktera je v danou dobu komeréné uvolnéna.
Automatické zasilani informaci o update a upgrade Objednateli.
Ptistup na neveiejnou cast technickych web stranek Zhotovitele.

Slevu ucastnickych poplatkii na Skoleni a seminare poradanych Zhotovitelem ve vysi
20%.

Platba za tuto ¢ast predmétu plnéni VZ bude realizovana na zdklad¢ protokolu o pfevzeti.

B) Sluzby technické podpory

. Podpora je sluzba Zhotovitele zahrnujici nasledujici ¢innosti:

feSeni problémil s provozem pocitacového programu,

konzultace k pouzivani pocitacového programu,

reinstalace pocitacového programu, instalace novych verzi, meziverzi ¢i hotfix,
obnova pocitatového programu po havarii na zédkladé¢ Objednatelem predanych zéloh,
profylaxe pocitacového programu,

pouzivani Hotline.

Tato sluzba zahrnuje feseni Technické pomoci v rozsahu az 50 ptipad, Technického
vyjezdu v rozsahu az 27 vyjezda po dobu platnosti smlouvy, tedy v obdobi od 1. 1. 2014 do
31.12.2014 a pohotovost 5 pracovnich dni v tydnu v dobé od 8:00 do 16:00.

Sluzby technické podpory

Ministerstvo financi CR a jemu podfizené
organizace, pro  produkty s platnou

Technicka podpora pro: maintenance
Technicky vyjezd — 27

Support: Technickd pomoc — 50
Technicky vyjezd

Moznost prikoupit jednorazove sluzby: Technicka pomoc

Support hlasi a o vyjezdy zada kontaktni
osoba pomoci formulafe, emailu nebo

Zpisob prijeti supportu: telefonu 5/8 (pracovni dny 8:00-16:00)
Primarni zplsob feSeni supportu: telefon+email+vyjezd
Potvrzeni pfijeti supportu: Ano

Garance zahajeni feSeni: vyreSeno, automaticky reSeno vyjezdem

48 hodin, pokud do 5 pracovnich dni neni
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Pristup do KB, féra, FAQ Ano + aktualizace
Moznost feSeni pomoci vzdaleného pristupu Ano (RDP)
Mésicni nahled na mnoZstvi a stav pozZadavk{ Ano (report)

Za vyieSeni se povazuje i takovy zasah, ktery zplsobi zménu stupné zavaznosti problému na
mensi.

Pro konzultace k pouzivani pocitatového programu ¢i feSeni naléhavych probléml mize byt
souCasn¢ vyuzita Hotline s pfedpokladem, Ze doba volani nepfesdhne 15 minut. Hotline je
poskytovana na telefonnim ¢isle ..................

Platba za tuto Cast pfedmétu plnéni VZ bude realizovana dle skute¢ného plnéni po dobu platnosti
smlouvy.

C) Stanoveni jednotkovych cen za prace nad rozsah uvedeny v této smlouvé (neni soucasti

nabidkové ceny)
Pfipadné prace nad ramec plnéni této Smlouvy budou poskytovany pouze za predpokladu souladu
s ustanovenim zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpist a hrazeny

budou samostatné dle nize uvedeného ceniku. Viceprace budou uc¢tovany na zdklad¢ vykazu praci
vypracovaného Zhotovitelem po jejich dokonceni.

Jednorazové sluzby Cena bez |Cena s DPH
DPH

Vyjezd technika (1 MD)
Technickd pomoc

Skoleni - cena za den Skoleni

Definice pojmii:
Reseni piipadi technické podpory je zaroven rozdéleno podle typu dotazu:

Technicky problém

Definice technického problému: Technicky problém se tyka vyhradné obecné dokumentované
funk¢nosti produktu za splnéni HW a SW predpokladii pro jeho provozovani. Technicky
problém znamena nefunkcénost nebo Spatnou funkénost produktu nebo nékteré jeho casti
(komponenty, funkce), tedy softwarovou chybu na strané¢ vyvojového oddé€leni vyrobce . Cilem
feSeni technického problému je nalezeni jeho pfiiny a urceni, zda je problém fesitelny a za
jakych podminek. Objednatel je povinen poskytnout oddéleni technické podpory vyrobce
soucinnost pii feSeni problému a veskeré informace, které potfebuje k vyfeSeni problému,
vcetné popisu prostiedi a konfigurace softwarovych i1 hardwarovych zatizeni.

Typické oblasti Technickych problémi
Naésledujici oblasti dotazii 1ze typicky povazovat za technicky problém:

Problém s instalaci aplikace, kdy aplikace nejde nainstalovat

Problém s update aplikace, kdy aplikace nejde aktualizovat

Chyba po spusténi aplikace

Zmeéna chovani systému po instalaci aplikace

Pady a zamrzavani operacniho systému

Nefunkcnost neékteré ze standardnich funkci systému

Nefunkénost nékterého ze scénaiti pouziti aplikace, nebo kombinace nastaveni

Jako technicky problém zarovei fesime i dotazy, pro néjz nam neni znamo bezprostiedné dostupné
feSeni. Pfi nahlaSeni technického problému dochazi k jeho identifikaci a ovéfeni dostupnymi
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prostfedky. ProtoZe vétSinou nelze na prvni pohled urcit, zda se nejedna o chybu aplikace
Zhotovitele, feSime zalezitost prvotné jako technicky problém. V piipadé zjisténi opaku okamzité
dochazi k ptevedeni na Technickou pomoc.

Technicka pomoc
Technickd pomoc je typicky rada s nastavenim, implementaci, specifickym prostiedim, ptipadné
jakykoliv dalsi dotaz, ktery nenapliiuje podstatu Technického problému.

Typické oblasti Technické pomoci
Nasledujici oblasti dotazti 1ze typicky povazovat za technickou pomoc:
e Dotaz na funk¢nost produktu
Dotaz na podporu aplikaci a operacnich systému
Dotaz na podporované scéndie nasazeni
Dotaz na instalaci podpirného SW nebo HW
Dotaz na konkrétni nastaveni aplikace vedouci k spravné funk¢nosti
HlaSeni domnélé nefunkénosti zpisobené Spatnym nastavenim, nebo neznalosti
Zadost o pomoc s nastavenim pozadované funk&nosti

Objednatel mé narok na feSeni Technického problému pro produkty, které jsou na né licencovany.
Veskery support se vztahuje pouze na verzi produktu, kterd je pravé v prodeji, a na provedeni
upgrade z verze pfedchozi na verzi aktudlni. Pii pofizeni software pomoci partnerského dodavatele
fesi support dodavatel.

Technicky vyjezd

Vyjezdem se rozumi piitomnost pracovnika Technické podpory v sidle Objednatele. Vyjezd
znamena praci 1 pracovnika vrozsahu 1 pracovniho dne. Soucasti Vyjezdu jsou i veskeré
souvisejici naklady na dopravu a ubytovani.

Typické ¢innosti Vyjezdu

e profylaxe
instalace
reinstalace
obnovy aplikace
nastaveni aplikace
analyza problému v mist¢
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Priloha ¢. 3

Cestné prohlaseni

A. Podle § 53 zakona €. 137/2006 Sb., o vetejnych zakazkéch (dale jen ,.zakon*)

Splnéni zakladnich kvalifika¢nich predpokladi

Dodavatel prohlasuje, ze:

= nenaplnil v poslednich 3 letech skutkovou podstatu jednani nekalé soutéze formou podplaceni
podle zvlastniho pravniho pfedpisu (§ 53 odst. 1 pism. ¢) zakona),

=  vici jeho majetku neprobiha nebo v poslednich 3 letech neprobéhlo insolvencni fizeni, v némz
bylo vydano rozhodnuti o tipadku nebo insolvencni navrh nebyl zamitnut proto, ze majetek
nepostacuje k uhradé nakladli insolvencniho fizeni, nebo nebyl konkurs zrusen proto, Ze
majetek byl zcela nepostacujici nebo zavedena nucena sprava podle zvlaStnich predpist (§ 53
odst. 1 pism. d) zékona),

= neni v likvidaci (§ 53 odst. 1 pism. €) zdkona),

= nem4 v evidenci dani zachyceny daiiové nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak v zemi
sidla, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele (§ 53 odst. 1 pism. f) zakona),

= nema nedoplatek na pojistném a na penale na vefejné zdravotni pojiiténi, a to jak v Ceské
republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydlist¢ dodavatele (§ 53 odst. 1 pism. g) zékona),

= nebyl v poslednich 3 letech pravomocné disciplinarné potrestan ¢i mu nebylo pravomocné
uloZzeno karné opatieni podle zvlastnich pravnich piredpist, je-li podle § 54 pism. d)
pozadovano prokazani odborné zpisobilosti podle zvlastnich pifedpis; pokud dodavatel
vykonava tuto ¢innost prostiednictvim odpoveédného zastupce nebo jiné osoby odpovidajici za
¢innost dodavatele, vztahuje se predpoklad i na tyto osoby (§ 53 odst. 1 pism. i) zakona),

= neni veden v Rejstiiku osob se zakazem plnéni vefejnych zakazek (§ 53 odst. 1 pism. j) zdkona),

= nebyla mu v poslednich 3 letech pravomocné ulozena pokuta za umoznéni vykonu nelegalni
prace podle zvlastniho pravniho ptedpisu (§ 53 odst. 1 pism. k) zakona).

B. Podle § 50 odst. 1 pism. ¢) zdkona - ProhlaSeni o ekonomické a finan¢ni zpisobilosti
Dodavatel prohlasuje, Ze je ekonomicky a finan¢né zpiisobily splnit vefejnou zakazku.

C. Podle § 68 odst. 3 zakona - Cestné prohlaseni
a) 1. Dodavatel preklada seznam statutarnich organi nebo clenli statutarnich organt, ktefi
v poslednich 3 letech od konce lhiity pro podani nabidek byli v pracovnépravnim, funkénim ¢i
obdobném poméru u zadavatele”:
Jméno a pfijmeni: ...........ooeiiiiiiiiiin,
Jméno a pfijmeni: ...

2. Dodavatel prohlasuje, Ze nelze sestavit seznam statutdrnich orgdnt nebo ¢lent statutarnich
organt ve smyslu § 68 odst. 3 pism. a) zakona, nebot’ takové osoby neexistuji .

b) 1. Dodavatel je akciovou spole¢nosti a uvadi ve lhité pro podani nabidek tento pravdivy seznam
vlastnikd akcii, jejichz souhrnna jmenovita hodnota ptesahuje 10% zékladniho kapitalu”.

2. Dodavatel neni akciovou spole¢nosti”.

c) Dodavatel neuzaviel a ani v budoucnu neuzavie v souvislosti se zadavanou vefejnou zakazkou

zakazanou dohodu podle zakona ¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodafské soutéze a o zmené
nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisa.
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