CESKA REPUBLIKA
MINISTERSTVO FINANCI
Letenska 15, P.O.BOX 77
118 10 Praha1
Tel. 257042590 Fax: 257042609  IC: 00006947
V Praze dne 3.5.2013
PID: MFCR3XFBBY
C.j.: MF-37097/2013/23-2302/D

Véc: Vyzva Kk jednani v jednacim Fizeni bez uverejnéni o verejnou zakazku
v souladu s ustanovenim § 23 odst. 4 pism. a) ziakona ¢. 137/2006 Sb.,
o verejnych zakazkach (dale jen ”zékon”)

Referent: Jitka Thamova

Ptilohy: . 1 —Platebni a obchodni podminky
. 2 — Specifikace

. 3 - Kryeci list nabidky

Cx

O O

Telefonica Czech Republic, a.s.
Za Brumlovkou 266/2,
140 22 Praha 4 — Michle

V souladu s ustanovenim § 34 odst. 1 zdkona Vam zadavatel oznamuje svlj umysl zadat
vetejnou zakézku v tomto zadavacim fizeni:

»wdervisni a technicka podpora systému PKI resortu MF*

I. Informace o predmétu verejné zakazky
Predmétem plnéni vetejné zakazky je zajisténi servisni a technické podpory systému PKI
vresortu MF pro obdobi od ukonceni platnosti stavajici smlouvy (30. 4. 2013)
do dokonceni otevieného zadavaciho fizeni, nejpozdéji do 30. 6. 2014.

Specifikace pozadovanych dodavek, sluzeb nebo stavebnich praci je zajiSténi servisni
a technické v celém rozsahu systému PKI v resortu MF (dale jen ,,servisni a technicka
podpora®), kterd zahrnuje zejména:
A) servisni a technickd podpora
1. Zajisténi systému hlaseni, sledovani a evidence servisnich pozadavk
2. Reseni problémi a incidenti, podpora provozu systému a implementace SW a HV
prostiedki
3. Profylaxe systému
4. Drobné tpravy systému
5. Aktualizace Dokumentace ve vazbé na upravy systému a dodrzeni souladu
s normami a piedpisy
6. Konzultace a Skoleni

B) maintenance SW
Zajisténi maintenance nekomerc¢niho SW vyvinutého a implementovaného
dodavatelem systému PKI




C) stanoveni fixace ceny bez DPH za sluzby nad ramec Predmétu plnéni:

Soucasti nabidky bude navrh ,,Smlouvy na zajiSténi servisni a technické podpory
systému PKI resortu MF* (v elektronické podob¢ ve formatu MS Word).

II. Doba plnéni, misto plnéni a klasifikace predmétu verejné zakazky
a) Doba plnéni:
a. bod A. servisni a technickd podpora od data ucinnosti smlouvy do dokonc&eni
otevieného zadavaciho fizeni, nejpozdé&ji do 30. 6. 2014,
b. bod B. maintenance SW — dodani do 20 dnti od podpisu smlouvy,
c. bod C. fixace ceny neni Pfedmétem plnéni, slouzi pro ptipadné operativni zajisténi
dalsich sluzeb v souladu s postupy stanovenymi zakonem.

b) Misto plnéni: Ministerstvo financi — Ceska republika, Letenskd 15, Praha 1, jednotlivé
lokality Soustavy UFO, Celni spravy a UZSVM v nichZ jsou umisténa pracovisté
certifikacnich autorit a registratnich autorit resortu MF a pracovisté klientskych
registracnich autorit poskytujicich sluzby Prvni certifika¢ni autority a.s.

¢) Klasifikace
CPV: 72261000-2 Podpora programového vybaveni

IT1. Splnéni kvalifikace
Uchaze¢ piedlozi kopii dokladu o opravnéni k podnikani, vcetn¢ kopie vypisu
z Obchodniho rejstiiku ¢i jiné evidence ne star$i nez 90 dnti, ma-li v ni byt uchaze¢ podle
zvlastnich ptfedpisti zapsan (soucast nabidky).

IV. Obchodni podminky, v¢. platebnich podminek, zpiisob zpracovani nabidkové ceny,
navrh smlouvy
a) Obchodni podminky v¢. platebnich podminek, zpiisob zpracovani nabidkové ceny -
viz ptiloha ¢. 1.

b) Navrh smlouvy musi v souladu s § 147a odst. 4 a odst. 5 zdkona obsahovat povinnost
dodavatele ptedlozit zadavateli MF - osobé jednajici jménem MF v rdmci pfedmétné
VZ seznam subdodavateld, ktefi se podileli na plnéni VZ, a to do 60 dnti od splnéni
smlouvy nebo do 28. unora nasledujiciho kalenddiniho roku v ptipade, Ze plnéni
smlouvy presahuje 1 rok.

V. Identifikacni idaje zadavatele

Nazev: Ceska republika — Ministerstvo financi
Sidlo: Letenska 15, Praha 1

PSC: 118 10

IC: 00006947

DIC: CZ00006947

Jméno a pfijmeni osoby opravnéné jednat jménem této pravnické osoby:
Ing. Lud¢k Novotny, feditel odboru 33 MF

VI. Misto, den a hodina konani prvniho jednani véetné uvedeni, v jakém jazyce bude
jednano
Jednani s Ing. Ludkem Novotnym (telefon 257042827) se uskutecni po predbézné
domluvé (uptesnéni) v kancelari ¢. 264, Ministerstva financi, Voctafova 9, Praha 8, dne
13.5.2013 v 10:00 hodin a pfedmét uvedené vetejné zakazky bude projednan v jazyce
ceském.



VII. Termin posledniho moZného jednani, a to zejména s prihlédnutim ke lhité pro
podani nabidek
Termin posledniho mozného jednani s Ing. Lud’kem Novotnym (telefon 257042827) je
mozné uskuteCnit na zaklad¢ predbézné domluvy do 14.6.2013 v na vySe uvedeném
miste.

VIII. Obsah, lhiita a misto pro podani nabidky
1) Souéasti nabidky musi byt (dle § 68 odst. 3 zdkona):

a) seznam statutdrnich organti nebo ¢lent statutdrnich organti, ktefi v poslednich
3 letech od konce lhiity pro podani nabidek byli v pracovnépravnim, funkénim
¢i obdobném poméru u zadavatele,

b) ma-li dodavatel formu akciové spolecnosti, seznam vlastnikll akcii, jejichz
souhrnna jmenovitd hodnota ptesahuje 10 % zdkladniho kapitdlu, vyhotoveny
ve lhuté pro podani nabidek,

c¢) prohlaseni uchazece o tom, Ze neuzaviel a neuzavie zakadzanou dohodu podle
zvlastniho pravniho ptfedpisu v souvislosti se zaddvanou vetejnou zakazkou

2) Nabidka v listinné podob¢ v¢. navrhu smlouvy a dokladii pozadovanych zadavatelem
se podava v fadné uzaviené obalce, oznacené ,,Jednaci Fizeni bez uverejnéni -
NEOTEVIRAT - Servisni a technicka podpora systému PKI resortu MF —
odd. 2302/D.

Na obalce musi byt téZ uvedena obchodni firma nebo nézev a adresa dodavatele.
Nabidka bude dorucena doporucené poStou nebo predana osobné v podatelné
na adrese zadavatele Ministerstvo financi, Letenska 15, P.0.BOX77,118 10 Praha 1
v terminu do 16:00 hodin dne 14.6.2013.

IX. ZruSeni zadavaciho Fizeni (dle § 84 odst. 4 zikona)
Zadavatel je opravnén zrusit vefejnou zakazku do doby uzavieni smlouvy.

zadavatel
Ing. Stanislav Sluka
feditel odboru — Finan¢ni



Priloha ¢. 1

» NiZe uvedené platebni a obchodni podminky jsou v ramci stanoveni shodnych
zadavacich _podminek pro vSechny dodavatele (§ 6 zdkona o verejnych zakazkdach —
zasada rovného zachdzeni) jsou vkladany jako piiloha Zadavaci dokumentace (ZD)

» Oznaceni smluvnich stran je zvoleno pro smlouvu o dilo, tzn. v textu je uvdadén
Objednatel a__Zhotovitel. V piipadé kupni smlouvy, Licencni smlouvy aj. je potieba
oznaceni _smluvnich stran upravit (kupujici, prodavajici, poskytovatel, uZivatel licence,
nabyvatel licence, Objednatel, dodavatel, pronajimatel, ndjemce ...... apod.)

PLATEBNI A OBCHODNI PODMINKY

Modry text / text psany kurzivou nebude uveden ve smlouvé!

Platebni podminky

Cena, platebni podminky a fakturace

1. Celkova cena uvedend ve smlouvé je sjednana dohodou smluvnich stran podle zikona
¢.526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozd¢jSich piredpisi a je cenou konecnou a
neprekroditelnou, kterd zahrnuje veSkeré naklady spojené s realizaci pfedmétu smlouvy,
vcetné nakladi souvisejicich s ptipadnymi celnimi poplatky, dopravou do mista plnéni apod.

2. Celkova dohodnuti smluvni cena za predmét plnéni za celé obdobi trvani smlouvy ¢ini:

bezDPH = ....eeiieeeen... - K¢,

SLOVY (vt ),
DPH ve vySi 20% .ccvvnveniennnnnne ,- K¢,

SLOVY (vt ),
véetné DPH ........oo..eee.. ,- K¢,

SLOVY (vt ),

Celkova dohodnuta cena za predmét plnéni uvedeny v bodé A. specifikace €ini:

bezDPH = ... »~ K¢,

SIOVY (e ),
DPH ve vy8§i 20% ..ccovvvnennnnnnnee »~ K¢,

SIOVY (oo ),
véetnée DPH  ....oooeveeeennne ,~ K¢,

SLIOVY (ot ),

Kalkulaéni cena za predmét plnéni uvedeny v bod¢ A) specifikace zahrnuje nésledujici ¢asti:

Drobné upravy systému [Na vyzadani 4

Konzultace a Skoleni [Na vyzadani Jednotkova cena 2| Cenabez |[CenasDPH
i isnj iské podpory ReZim bez DPH Pocet Vb DPH

Prubézna odborna pomoc poskytovana Pracovni dny, 8:00

telefonicky (Hot-line). - 18:00 hod

Reseni problémil a incidenttl, podpora
provozu systému PKI a implementace SW a[Pracovni dny, 8:00
HV prostredku, - 18:00 hod 17

Profylaxe systému Na vyzadani 2




Celkova hodnota za pfedmét plnéni uvedeny v bod€ A) specifikace, tj. za suzby servisni a
technické podpory, je uvedena pouze jako cena maximalni a pro ro¢ni plnéni této smlouvy je

¢astka neptekrocitelna.

Platby za vySe uvedené sluzby servisni a technické podpory budou provadény dle skutecné
predaného pInéni v daném obdobi. tj. od ucinnosti smlouvy do dokondeni otevieného
zadavaciho Fizeni, nejpozdéji do 30. 06. 2014). Pro vylouCeni pochybnosti se sjednava, ze
uvedena SluZzba technické podpory bude poskytovana pouze na zakladé pozadavku Objednatele

do vyse celkové maximalni ceny.

Platby za predmét plnéni uvedeny v bodé¢ A. bude uhrazena dle nasledujiciho harmonogramu

plateb:

Za sluzby v obdobi od uc¢innosti

smlouvy — 31.8.2013

Za sluzby v obdobi 1.9. —31.12.2013
Za sluzby v obdobi 1.1. - 31.3.2014
Za sluzby v obdobi 31.3. —30.6.2014

a) Celkova dohodnuta cena za predmét plnéni uvedeny v bodé B. specifikace ¢ini:

[...] K& bez DPH

[...] K& bez DPH
[...] KE bez DPH
[...] KE bez DPH

Do 30.9.2013

Do 31.12.2013
Do 30.4.2014
Do 31.7.2014

bezDPH = ...eeiieeeen... - K¢,
SLOVY (vt ),
DPH ve vySi 20% .ccvvniiniinnnnnne ,- K¢,
SLOVY (vt ),
véetné DPH ........oo.ooee... ,- K¢,
SLOVY (vt ),
Cena za pfedm¢ét plnéni uvedeny v bod¢ B. zahrnuje nasledujici predpokladané limity:
Cena bez Cena s
Nazev SW komponenty Pocet licenci Pouzivano |DPH DPH
CA Root multilicence®* 2
CA IM multilicence™** 2
CA Local (v€etné testovaci na MF) multilicence™* 8
Casova autorita TSAServer 1 1
Sluzba ¢asové autority TSAService 1 1
Aplikace TSA Klient multilicence™ multilicence
ActiveX komponenta CryptoGate verze 2.0 |multilicence™ multilicence
Datasys CMS licenci pro CA_Local tj. 2 —
finan¢ni sprava, 2 MF, 2 celni sprava, 2-
UZSVM multilicence™** 8
Aplikace registracni autority licenci tj. 16 -
celni sprava, 20 — finan¢ni sprava, 2 MF
(provozni + testovaci), 8 UZSVM multilicence™®* 46
Datasys CMS 3 - Modul I.CA - Aplikace
certifikaty .CA a komunikaci s ICARA
licenci
tj. 20 - financni sprava, 1 MF, 16 celni
sprava, 8 UZSVM multilicence™* 45
'WEB aplikace (certifikacni autorita resortu
MF CR) PKI 1 1
Celkem

*) pro vSechny uzivatele v rdmci resortu MF




**) pocCet instalaci v ramci resortu MF neni omezen

Pravo fakturovat tuto cast B. Predmét plnéni vznikd po jeho prevzeti a potvrzeni
pfedavaciho/ptejimaciho protokolu (dale téZ jen ,,dodaci doklady*) o doddvce ¢i sluzbé
opravnénym zastupcem Objednatele v misté plnéni.

Harmonogram plateb
Za dodané maintenance [...] K& bez DPH Do 30 dnti od
podpisu smlouvy

2. Vystaveny danovy doklad/ faktura musi obsahovat:

a) rozepsani polozek pfedmétu plnéni pfesné dle smlouvy,

b) uvedenti jejich jednotkovych cen,

c) zakdzkové ¢islo smlouvy,

d) Ccislo uctu dodavatele,

e) veSkeré nalezitosti dle § 28, odstavec 2, zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpisii,

f) nalezitosti obchodni listiny ve smyslu ustanoveni § 13a obchodniho zékoniku

g) nedilnou soucasti faktury (v ptiloze) bude dodaci doklad, ktery musi obsahovat
jednoznaéné oznaceni dodavky ¢i sluzby, a to véetné piesnych nazvii polozek, jejich
pocet, jednotkové ceny, znacku (vyrobce), typ, vyrobni ¢isla a u nehmotnych véci
¢isla licenci,

h) original dodaciho dokladu pfipojeny k faktufe musi byt s pfedepsanymi jmény
zastupcil obou smluvnich stran podepsan jejich vlastnoru¢nimi Citelnymi podpisy.

Splatnost fadné vystaveného danového dokladu - faktury ¢ini 21 dnii ode dne doruceni
Objednateli.

. 'V roce v némz je uskutecnovano plnéni, musi byt faktura doruc¢ena nejpozdéji do 15. 12.,

nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Objednatel ma pravo danovy doklad — fakturu Zhotoviteli pfed uplynutim lhiity splatnosti
vratit, aniz by doSlo k prodleni s jeho uhradou, obsahuje-li nespravné udaje, nespravné
naleZitosti pozadované ve smlouvé, chybi-li na daiiovém dokladu — faktufe néktera z
nalezitosti, chybi-li origindl dodaciho dokladu, nebo obsahuje jiné cenové udaje nebo jiny
druh ¢i mnozstvi predmétu plnéni nez dohodnuté ve smlouvé. Nové lhita splatnosti v délce
21 dni pocne plynout ode dne doruceni opraveného daiiového dokladu Objednateli.

Dan z ptidané hodnoty bude t¢tovana v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané
hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpist, ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni.

Platby budou probihat vyhradn€ v K¢ a rovnéz veskeré cenové udaje budou v této meéné.

Obchodni podminky

Dodani piredmétu plnéni smlouvy

1.

Zhotovitel se zavazuje, zZe pfedmét plnéni bude novy, nepouzivany, vécné a pravné bezvadny
a odpovidajici predpisim a normam platnym v Ceské republice.

Predmét plnéni musi vyhovovat bezpe¢nostnim standardiim, jejichz pouziti je obvyklé u
obdobnych produktii, a musi svou technickou urovni odpovidat zadavacim podminkdm
Objednatele v oblasti bezpec¢nosti a provozu informaénich a komunikaénich technologii.
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Pred uskutecnénim predani predmétu plnéni bude Zhotovitel prokazatelné informovat
opravnéného zastupce Objednatele uvedené¢ho ve smlouve o pripravenosti k predani.

Dil¢i dodavka predmétu plnéni a dil¢i fakturace se pripousti pouze v ptipadé uvedeni této
skutecnosti ve smlouve.

Pokud to neni v rozporu s povahou predmétu plnéni, musi byt ke kazdému funkénimu celku
ptiloZen ndvod k pouziti ¢i jind nezbytna dokumentace v ¢eském jazyce.

Predani predmétu plnéni bude dolozeno dodacim dokladem podepsanym opravnénym
zastupcem Objednatele v misté plnéni.

V ptipadé¢ neposkytnuti nezbytné soucinnosti objednatele lze po vzajemné dohodé,
prostfednictvim dodatku k této smlouvé, prodlouzit termin plnéni smlouvy.

Prechod vlastnictvi a nebezpeci Skody

1.

Objednatel se stava vlastnikem hmotnych casti predmétu plnéni od data uhrazeni smluvené
ceny.

Objednatel se stava drzitelem uzivacich prav k pfredmétu plnéni (napt. k programovému
prostfedku) ode dne jejich pievzeti.

Objednatel je opravnén uzivat pfedmét plnéni od data jeho protokolarniho prevzeti a
nebezpeci Skody na predmétu plnéni prechazi na Objednatele pievzetim tohoto plnéni. Za
uziti predmétu plnéni podle piedchozi véty se vSak nepovazuje jeho ovéfovani a testovani.

Sankce — smluvni pokuta a urok z prodleni

1.

V ptipad¢é prodleni Zhotovitele s plnénim jakékoliv lhity uvedené v této smlouvé a dale
v pfipad€ neplnéni Zhotovitele ma Objednatel pravo uplatnit vii¢i nému smluvni pokutu ve
vysi 0,05% z celkové ceny predmétu plnéni s DPH za kazdy i zapocaty den nasledujici po
marném uplynuti doby plnéni, nebo (nejsou-li lhiity ve smlouvé uvedeny) za kazdy i1 zapocaty
den neplnéni.

Pii nedodrzeni terminu splatnosti danového dokladu - faktury Objednatelem je Zhotovitel
opravnén pozadovat thradu roku z prodleni. VySe uroku z prodleni se fidi nafizenim vlady

¢. 142/1994 Sb., kterym se stanovi vySe urokil z prodleni a poplatku z prodleni podle
obcanského zdkoniku, v platném znéni.

Jakékoliv omezovani vySe ptipadnych sankci se nepfipousti.
Z4dnd ze smluvnich stran neni odpovédnd za prodleni zpiisobené prodlenim s plnénim
zavazkli druhé smluvni strany nebo v piipadé neposkytnuti pozadované soucinnosti,

vymezené ve smlouve.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zhotovitele povinnosti splnit zdvazek stanoveny touto
smlouvou.

Okolnosti vylucujici odpovédnost podle § 374 Obchodniho zdkoniku nemaji v souladu s
§ 300 Obchodniho zakoniku vliv na povinnost platit smluvni pokutu.
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7. Zaplacenim smluvnim pokuty neni doteno pravo smluvnich stran na uhradu zplsobené
Skody v plné vysi.

Nahrada Skody

1. Zhotovitel odpovida za veskeré Skody zplisobené Objednateli poruSenim svych povinnosti,
porusenim ustanoveni této smlouvy nebo jinym protipravnim jednanim a za Skody vzniklé
v disledku vad plnéni, a to v plné vysi. O nadhradé skody plati obecné ustanoveni Obchodniho
zakoniku, v platném znéni.

2. Jakakoliv ustanoveni tykajici se omezeni vysSe ¢i druhu nahrady Skody se nepiipousti.

3. Zé&dnd ze smluvnich stran neni odpovédnd za prodleni zpiisobené prodlenim s plnénim
zavazkl druhé smluvni strany.

Ochrana informaci

1. Obé smluvni strany berou na védomi, Ze originidl podepsané smlouvy bude
v elektronické podobé zverejnén na internetovych strankach Ministerstva financi na
dobu neurcitou.

2. Ob¢ smluvni strany se zavazuji udrZzovat v tajnosti a nezpfistupnit tietim osobam divérné
informace (jak jsou vymezeny nize). Povinnost poskytovat informace podle zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé€jSich predpisit neni
timto ustanovenim dot¢ena.

3.  Zaduvérné informace se povazuji veskeré nésledujici informace:

a) veskeré informace poskytnuté Objednatelem Zhotoviteli v souvislosti s touto
smlouvou;

b) informace, na ktera se vztahuje zdkonem ulozend povinnost mlcenlivosti
Objednatele;

c) vesker¢ dalsi informace, které budou Objednatelem ¢i Zhotovitelem oznaceny jako

divérné ve smyslu ustanoveni § 152 zakona ¢. 137/2006 Sb., o vetejnych
zakazkach, ve znéni pozd¢jsich predpist.

4.  Povinnost zachovavat mlcenlivost uvedend v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vetejné piistupnymi jinak, nez porusenim
pravnich povinnosti ze strany Zhotovitele,

b) u nichz je Zhotovitel schopen prokazat, Zze mu byly znadmy a byly mu volné k
dispozici jesté pred piijetim téchto informaci od Objednatele,

c) kter¢ budou Zhotoviteli po uzavieni této smlouvy sdéleny bez zéavazku
mlcenlivosti tfeti stranou, jeZ rovnéZ neni ve vztahu k nim nijak vazéna,

d) jejichz sdéleni se vyzaduje ze zakona.

5.  Duvérné informace zahrnuji rovnéz veskeré informace ziskané ndhodné nebo bez védomi
Objednatele a dale veSkeré informace ziskané od jakékoliv treti strany, které se tykaji
Objednatele ¢i plnéni této smlouvy.

6. Smluvni strany se zavazuji, ze nezptistupni jakékoliv tieti osobé duvérné informace druhé
strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv form¢, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky
k zabezpeCeni téchto informaci. Zhotovitel je povinen zabezpelit veskeré duvérné
informace Objednatele proti odcizeni nebo jinému zneuZiti.
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Zhotovitel se zavazuje, ze divérné informace uzije pouze za ucelem plnéni této smlouvy.
Jina pouZiti nejsou bez pisemného svoleni Objednatele piipustna.

Zhotovitel je povinen svého piipadného subdodavatele zavazat povinnosti ml¢enlivosti a
respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
zavazkovém vztahu zavazan sam.

Trvani povinnosti ml¢enlivosti podle tohoto ¢lanku je stanoveno nasledovné:

a) v pripad¢ smluv, jejichz pfedmétem je opakované plnéni, po dobu 5 let od ukonceni
smlouvy;

b) v ptipad¢ smluv s jednorazovym plnénim po dobu 5 let od skonceni zaruéni doby.

10. Za prokazané poruseni ustanoveni v tomto ¢ldnku mé druhéd smluvni strana pravo pozadovat

11.

nahradu takto vzniklé skody.

V ptipadé poruSeni povinnosti ulozenych smluvnim strandm timto ¢lankem ma druha
smluvni strana, vedle ndhrady Skody, uctovat smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy
ptipad porusSeni.

Ukonceni smluvniho vztahu

Smlouva se uzavira na dobu urcitou a to:
e od ucinnosti smlouvy do dokonéeni otevieného zadavaciho fizeni, nejpozdéji do 30. 6. 2014.

Smluvni vztah skon¢i uplynutim doby uvedené v odstavci 1. tohoto ¢lanku. Ukoncenim
smlouvy nejsou dotéena prava z poskytnuti licenci na dobu neurcitou, prava z odpovédnosti
za vady, povinnost ml¢enlivosti a dal$i ustanoveni smlouvy, ktera podle svého obsahu maji
trvat i po zdniku smluvniho vztahu.

Smluvni vztah vnikly na zaklad¢ této smlouvy mize byt ukoncen i pfed uplynutim doby
uvedené v odstavci 1. tohoto ¢lanku pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy z diavodi uvedenych v zakoné, z
divodt uvedenych ve smlouvé a dale z divodu podstatného poruseni smlouvy ve smyslu
ustanoveni § 345 obchodniho zakoniku, pokud podstatné poruseni smlouvy, které je divodem
pro odstoupeni od smlouvy nebylo zplsobeno okolnostmi vylucujicimi odpovédnost dle
ustanoveni § 374 obchodniho zakoniku.

4.1 Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit zejména v nasledujicich ptipadech
podstatného poruseni povinnosti Zhotovitelem:

a) v ptipad¢, Zze bude rozhodnuto o likvidaci Zhotovitele, a v pfipadé ze Zhotovitel poda
insolven¢ni navrh jako dluznik, insolven¢ni ndvrh podany proti Zhotoviteli bude
zamitnut pro nedostatek majetku, bude rozhodnuto o upadku Zhotovitele nebo bude
vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi u¢inky;

b) v ptipadé prodleni Zhotovitele s dodanim predmétu plnéni o vice jak 30 kalendainich
dni po terminu plnéni;

c) v ptipade, ze Zhotovitel neodstrani vady predmétu plnéni ani ve lhité 30 kalendainich
dni od jejich ozndmeni Objednatelem,;

d) v pripad¢ realizace predmétu smlouvy v rozporu s ustanovenimi smlouvy, v rozporu s
obecné zdvaznymi pravnimi predpisy nebo v piipadé nedodrzovani jinych zavaznych
dokumentii ¢i predpist (zejména piedpist pro bezpecnost prace, pozarni bezpecnost
apod.);

e) v ptipadé jiného poruSeni povinnosti Zhotovitele, které nebude odstranéno ani do 30
kalendainich dni od doruceni vyzvy Objednatele.



4.2  Vpripadé odstoupeni podle ¢lanku 4.1 pism. b), ¢) a e) je po marném uplynuti
30denni lhity Objednatel opravnén od smlouvy jednostranné odstoupit, a to bez
jakychkoliv sankci ze strany Zhotovitele. Zhotovitel ma v ptipadé odstoupeni od smlouvy
v kazdém ptfipadé narok na ndhradu prokdzanych ndklad, které mu vzniknou v
souvislosti s ndhradnim fesSenim, zejm. nakladd, které mohou vzniknout v souvislosti se
zajiSténim nahradniho plnéni.

4.3 Objednatel je v piipadé odstoupeni od této smlouvy opravnén podle své volby bud’
odstoupit od smlouvy jako celku nebo odstoupit pouze od ¢asti smlouvy, ktera bude v
dob¢ odstoupeni nesplnéna. V piipadé ¢astecného odstoupeni je Zhotovitel povinen vratit
Objednateli cenu dila (byla-li jiz uhrazena) snizenou o hodnotu plnéni, ktera nejsou
dotéena odstoupenim.

4.4  Zhotovitel je opravnén od této smlouvy odstoupit v ndsledujicich ptipadech
podstatného poruseni Objednatelem:

a) bude-li Objednatel v prodleni s plnénim lhity splatnosti danového dokladu —
faktury o vice jak 30 kalendéinich dni, pfi¢emz narok na urok z prodleni, neni
timto ustanovenim dotcen,

b) v pripadé¢ prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti o vice nez 30
kalendatnich dni od prokazatelného doru€eni pisemné vyzvy Zhotovitele.

4.5  Odstoupeni od této smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz na
ustanoveni této smlouvy ¢i pravnich ptedpist, které zaklada opravnéni od smlouvy
odstoupit.

4.6  Prava smluvnich stran vznikld pted platnym odstoupenim od smlouvy nejsou
odstoupenim dotcena.

4.7  V ptipadé¢ castecného odstoupeni od této smlouvy zlstava tato smlouva v platnosti
ohledné¢ téch ¢asti dila, které nejsou dotCeny odstoupenim.

4.8 V piipadé cCastecného odstoupeni od této smlouvy je Zhotovitel povinen do 5
pracovnich dnl od prokazatelného doruceni odstoupeni pfedat Objednateli ty ¢asti dila,
které¢ nebyly dotleny odstoupenim, vcetné piipadnych zdrojovych kodid a dalSich
podkladi nezbytnych k dokonceni dila Objednatelem ¢i tietimi osobami.

4.9  V pfipadé castecného odstoupeni od této smlouvy ma Objednatel pravo dokoncit dilo
sam nebo prostiednictvim jim urc¢ené osoby a je opravnén pouzit za timto ucelem veskeré
¢asti dila, které nebyly dotéeny odstoupenim.

4.10 Smluvni vztah skon¢i dnem doruceni oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé
smluvni strang, nebo dnem uvedenym v oznameni.

4.11 Odstoupeni od této smlouvy ¢i jiné ukonceni smluvniho vztahu zalozeného touto
smlouvou se nedotyk4 naroku na nidhradu Skody, smluvnich pokut, ochrany nevetejnych
informaci, zajisténi pohledavky kterékoliv ze stran, feSeni sport a ustanoveni tykajici se
téch prav a povinnosti, z jejichz povahy toto vyplyva.

Prava dusSevniho vlastnictvi

1.

Zhotovitel prohlasuje, Ze pfedmét plnéni dle této smlouvy je bez pravnich vad, zejména Ze

neni a nebude zatizen zadnymi pravy tietich osob, z nichZz by pro Objednatele vyplynul

jakykoliv finan¢ni nebo jiny zavazek ve prospéch tieti strany. V piipad€, Ze bude toto

oznameni nepravdivé, je Zhotovitel v plném rozsahu odpovédny za piipadné nasledky
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takovéhoto jednani, pficemz pravo Objednatele na pfipadnou nihradu Skody a smluvni
pokutu zlstavé nedotceno.

Jsou-li souc¢asti predmétu plnéni podle této smlouvy pocitacové programy ¢i jiné vysledky
¢innosti chranéné pravem z pramyslového nebo jiného duSevniho vlastnictvi (dale jen
»Licencované materidly*), plati pro jejich uziti nasledujici ustanoveni tohoto ¢lanku.

V piipade, Ze soucdsti Licencovanych materidlli jsou standardni produkty Zhotovitele nebo
tretich stran, poskytuje Zhotovitel Objednateli k uziti takovych produktti nevyhradni licenci.

K castem Licencovanych materiald, které byly Zhotovitelem vytvoieny ¢i upraveny na
objednavku Objednatele, poskytuje Zhotovitel Objednateli vyhradni licenci. Objednatel je
opravnén tyto Casti Licencovanych materidli upravovat, a to pifipadné i prostiednictvim
ttetich osob.

V pfipadé, ze ptedmét plnéni podle této smlouvy nebude Zhotovitelem dokoncen nebo predan
Objednateli vcas, je Objednatel opravnén predmét plnéni dokoncit, a to i prostiednictvim
ttetich osob.

Licence podle vySe uvedenych ustanoveni se udéluje pro vSechny zplsoby uziti, Objednatel
vSak neni povinen licenci vyuzit.

Uzemni ani &asovy rozsah licence neni omezen. Ukonéeni podpory &i jinych sluZeb
poskytovanych Objednateli Zhotovitelem nema na trvani licence vliv.

Objednatel je opravnén umoznit uZivani pfedmétu plnéni podle této smlouvy vcetné
Licencovanych materidlli organiza¢nim slozkdm statu a piispévkovym organizacim v
pusobnosti Objednatele a v tomto rozsahu poskytnout podlicenci. Timto ustanovenim nejsou
dotCena omezeni rozsahu licence na zdkladé poctu opravnénych uzivatelii ¢i soucasnych
pristupl stanovena v této smlouve.

Cena prfedmétu plnéni podle této smlouvy zahrnuje 1 odménu za licenci k uziti Licencovanych
materiald, které¢ budou jeho soucasti.

Rozhodné pravo, reSeni sporu

1.

2.

Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

V souladu s § 262 odst. 1 obchodniho zakoniku smluvni strany sjednavaji, ze zavazkovy
vztah zaloZeny touto smlouvou se fidi obchodnim zakonikem.

Veskeré spory mezi smluvnimi stranami vyplyvajici z této smlouvy nebo z jejiho poruseni,
ukonceni nebo neplatnosti, budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské republiky.

Smluvni strany podle § 89a obcanského soudniho fadu urcuji jako mistné ptislusny soud
Obvodni soud pro Prahu 1; v pfipad¢€, ze podle procesnich piedpist je k rozhodovani véci
pfislusny krajsky soud, urcuji smluvni strany jako mistné ptisluSny soud Méstsky soud v
Praze.

Zarucni podminky a sankce za prodleni s odstranénim vady predmétu plnéni

1.

Nad ramec odpovédnosti za vady Zhotovitel poskytuje na predmét plnéni specifikovany ve
smlouvé zaruku na bezvadnou funkénost v délce trvani 24 mésica.



2. Zarucni doba zacina bézet ode dne prevzeti predmétu plnéni Objednatelem.

3. Zhotovitel se zavazuje v zarucni dobé bezplatn¢ odstranit vady piedmétu plnéni do 10 dnd od
prokazatelného nahldseni vady (pokud neni v zaru¢nich podminkach stanovena lhiita kratsi).
Zhotovitel je povinen vady odstranit opravou, vyménou nebo opétovnym provedenim vadné
¢asti predmétu plnéni nebo jinym zplisobem stanovenym pravnimi piedpisy podle volby
Objednatele.

4. V pripadé prodleni Zhotovitele s odstranénim vady predmétu plnéni nebo nahrazenim
vadného pfedmétu plnéni shodnym predmétem plnéni novym, bezvadnym ve 1hité dle odst. 3
tohoto ¢lanku, je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu uvedenou v ¢l.
Sankce — smluvni pokuta a urok z prodleni odst. 1. VySe sankce neni omezena. Uhrazenim
smluvni pokuty neni dotCeno pravo Objednatele na nahradu skody v pIné vysi.

5. Pokud Zhotovitel vady neodstrani ve 1hlité¢ uvedené v odst. 3 tohoto ¢lanku, je Objednatel
opravnén odstranit vady nebo zajistit sluzby sdm nebo prostfednictvim tfetich osob a
pozadovat po Zhotoviteli thradu ndkladi Gcelné vynaloZenych v souvislosti s odstraiovanim
vad. Uplatnénim prava podle tohoto ¢lanku neni dot¢eno pravo Objednatele na odstoupeni od
smlouvy.

6. Zhotovitel odpovida za to, Ze predmét plnéni bude v souladu s touto smlouvou a podminkami
stanovenymi platnymi pravnimi predpisy. Zhotovitel zejména odpovida za shodu funkcniho
chovéani a vlastnosti pfedmétu plnéni s dodanou dokumentaci a akceptacnim (nebo dle
oboustranné dohody jinym) protokolem a za pouzitelnost pfedmétu plnéni pro ucely
vyplyvajici z této smlouvy a jejich pfiloh.

7. Zhotovitel neodpovida za vady zptisobené nasledujicimi okolnostmi:

(a) nevhodnymi zéasahy do pfedmétu plnéni provedenymi Objednatelem ¢&i tieti
stranou nad rdmec uprav schvalenych Zhotovitelem ¢i uvedenych v dokumentaci
pfedmétu plnéni;

(b) vlivy zmén technického a programového vybaveni, které neni soucasti predmétu
plnéni, s vyjimkou ptfipadl, kdy Zhotovitel takové zmény schvalil nebo kdy
takové zmény byly uvedeny v dokumentaci predmétu plnéni;

(c) obsluhou ze strany Objednatele Ci tfetich osob, ktera je v rozporu s dokumentaci
pfedmétu plnéni;

(d) uzitim pfedmeétu plnéni, které je v rozporu s dokumentaci predmétu plnéni.

8. Pro uplatnéni vad dila neplati § 562 obchodniho zakoniku. Objednatel je opravnén uplatnit
vady predmétu plnéni u Zhotovitele kdykoliv béhem zaruéni doby bez ohledu na to, kdy
Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit. Pro vylouceni pochybnosti se sjednava, ze
akceptaci predmétu plnéni nebo jeho ¢asti neni dotéeno pravo Objednatele uplatiiovat naroky
z vad predmétu plnéni, které byly zjistitelné, ale zjiStény nebyly, v priibéhu akceptace.

9. Pokud Objednatel nemlize predmét plnéni nebo jeho Cast pro vady uzivat, prodluzuje se
zarucni doba o dobu od oznameni vad Zhotoviteli do jejich uplného odstranéni Zhotovitelem.

Zmény smlouvy
Tuto smlouvu lze ménit, doplilovat ¢i zrusit pouze dohodou smluvnich stran, a to pisemnymi
dodatky takto oznaCovanymi a ¢islovanymi vzestupnou fadou podepsanymi opravnénymi
zastupci smluvnich stran. Jind ujednani jsou neplatna.




Zavérena ustanoveni

1.

2.

Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Zhotovitel neni opravnén postoupit prava ani pievést povinnosti vyplyvajici z této smlouvy na
treti osobu bez ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

V pfipadé, Ze by nekteré ustanoveni této smlouvy bylo z jakychkoliv divodi neplatné ¢i
neucinné, nezpusobuje tato skutecnost neplatnost ani neucinnost ostatnich casti smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzajemné dohodé¢ dotené ustanoveni jinym
ustanovenim, blizicim se svym obsahem nejvice ucelu neplatného ¢i netc¢inného ustanoveni.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji nasledujici ptilohy:
Priloha 1 .....
Ptiloha 2 .....

V ptipadé rozporu této smlouvy a jejich ptiloh maji vzdy piednost ustanoveni smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda ze
smluvnich stran obdrzi po jednom (1) stejnopise.

Tato smlouva pfedstavuje Gplnou dohodu smluvnich stran ohledné vzajemnych vztahi, které

upravuje, a nahrazuje veskera predchazejici ujednani a dohody v této predmétné véci, at’ uz
ustni ¢i pisemné.
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Specifikace pozadavki zadavatele

Servisni a technicka podpora systému PKI resortu MF se vztahuje na:

Kotenové certifikacni autority
Mezilehl¢ certifikacni autority
Autority ¢asové znacky

Vydavaci certifikacni autority a 1 testovaci vydavaci certifikacni autorita

Registra¢ni autority pro certifikaty resortu

Registracni autority pro kvalifikované certifikaty ICA.

A. Servisni a technicka podpora

Tabulka €. 1 - PFehled a kalkulace predpokladané ro¢ni potieby

Priloha ¢. 2

Sluzby servisni a technické podpory ReZim pocet MD*) Cena bez DPH
Pribézna odbornd pomoc poskytovana telefonicky Pracovni dny, 8:00 — 18:00

(Hot-line). hod

Redeni problémt a incidentii, podpora provozu systému | Pracovni dny, 8:00 — 18:00

PKI a implementace SW a HV prostfedkad, hod 52

Profylaxe systému Na vyzadani 6

Drobné ipravy systému Na vyzadani 21

Konzultace a skoleni Na vyzadani 6

Celkem provozni podpora 85

*) rozdéleni a poc¢et MD je pouze orientacni

Rozsah a forma poskytovani sluZeb servisni a technické podpory provozu jsou:
e Sluzby podpory provozu jsou poskytovany v rozsahu 5 x 10 hod, tj. v pracovnich dnech

od 8:00 do 18:00 hod.

e Pozadavky na poskytovani servisnich

udrzovat seznam opravnénych uzivateli v aktudlnim stavu.

sluzeb mohou byt uplatiovany pouze
prostfednictvim k tomu stanovenému systému hléseni, sledovani a evidence servisnich
pozadavkl, a to jen opravnénymi uzivateli MF. Dodavatel i Objednatel maji povinnost

e Akceptace plnéni sluzeb a nasledné fakturace bude provadéna vzdy za uplynulé 3 (slovy:
tfl) mésice zpétné. Prilohou akceptacniho protokolu je report hlaseni o skuteéné

provedenych ¢innostech.

B. Maintenance SW
Tabulka ¢. 2

Nazev SW komponenty Pocet licenci Pouzivano Cena bez DPH
CA Root multilicence** |2

CA IM multilicence** |2

CA Local (vCetné& testovaci na MF) multilicence™** 9

Casova autorita TSAServer 1 1

Sluzba ¢asové autority TSAService 1 1

Aplikace TSA Klient multilicence* multilicence
ActiveX komponenta CryptoGate verze 2.0 multilicence* multilicence
Datasys CMS licenci pro CA_Local tj. 2 — Finanéni sprava, 2

MF, 2 celni sprava, 2- UZSVM multilicence** 8

Aplikace registracni autority licenci tj. 16 - celni sprava, 20 -

daiova sprava, 2 MF (provozni + testovaci), 8 UZSVM multilicence** |46

Datasys CMS 3 - Modul I.CA - Aplikace certifikaty .CA a

komunikaci s ICARA licenci

tj. 20 - Finanéni sprava, 1 MF, 16 celni sprava, 8 UZSVM multilicence** |45

WEB aplikace (certifika¢ni autorita resortu MF CR) PKI 1 1

*) pro vSechny uZzivatele v ramci resortu MF
**) pocet instalaci v ramci resortu MF neni omezen




C) stanoveni fixace ceny bez DPH za sluzby nad ramec P¥edmétu plnéni:
Tabulka €. 3

Cena Cena v K¢ bez DPH
Hodinova sazba pro
sluzby nad definovany
ramec

Sluzby nad ramec plnéni mohou byt poskytnuty pouze na zaklad€ souladu se zdkonem ¢. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakadzkach, ve znéni pozdéjsich predpist. Pii realizaci téchto sluzeb bude celkové finanéni
plnéni navySeno o aktualni vysi DPH platné v dobé zuctovani.

Podrobny popis.

1. Zajisténi systému hldSeni, sledovani a evidence servisnich poZadavkii

e Dodavatel zajisti opravnénym uzivateld MF pftistup ke svému systému hlaSeni, sledovani
a evidence servisnich pozadavk (napt. Help Desk),

e pribézna odbornd pomoc poskytovana telefonicky (Hot-line).

Rozsah a forma poskytovani sluzeb:

e systému hlaseni, sledovani a evidence servisnich poZzadavkd Sluzby bude zajiStovan
v pracovni dny od 8.00 do 18.00 hod.,

e prubézna odborna telefonickd pomoc bude poskytovéna v pracovni dny od 8.00 do 18.00
hod.

e Tento zplsob podpory je kalkulovéan cca v rozsahu 32 MD za rok

2. Reseni problémit a incidenti, podpora provozu systému PKI a implementace SW a HV
prostiedki

a) Sluzby feSeni problémi a incidentdl, podpory provozu a implementace SW a HV prostiedki
zahrnuji:
e odstraiiovani béznych zavad dodaného HW a SW, na néz se nevztahuji zarucni
podminky. To neplati, pokud si HW vyzaduje provedeni oprav specializovanym
servisnim strediskem,

e podporu nasazovani a instalaci novych verzi SW nebo HW komponent, které jsou jiz
dodany nebo budou dodiny na zéklad¢ jinych smluvnich vztahd, vcetné ptislusnych
licen¢nich ujednani,

e odstranéni nefunkcnosti provozovanych aplikaci, pokud se na né nevztahuji zarucni
podminky,

e administrace a podpora provozovanych aplikaci,

e 1udrzba systému v provozu.

b) ResSeni problémi a incidentd z hlediska implementace se vztahuje i na feSeni problému a
incidenti hardwarovych zafizeni a komerc¢nich SW komponent implementovanych

Dodavatelem:
Tabulka €. 4

Hardwarové zatizeni Pocet ks
tiskdrna Cipovych karet, aktudlné¢ Fargo HDP 5000, vcetné 3
laminovaciho modulu

tiskdrna pro tisk slepych obélek, aktudlné¢ Epson LX 300 II 46
USB token, aktualné iKey 4000 80
HSM modul nShield F3 500 PCI Card 2
Smart Cards pro HSM Modul 8




Tabulka ¢. 5

Komeréni SW komponenty Pocet
licenci
CardFive Elite, véetné modulu FaceSnap 12
InPhoto Capture 3
Software Shaman 1
ComfortChip+ 3
SefeNet Borderless Security 80
Aplikace ICARA 45

Rozsah a forma poskytovani sluzeb:

sluZzby podpory provozu jsou poskytovany v rozsahu 5 x 10 hod, tj. v pracovnich dnech
od 8:00 do 18:00 hod.,

sluzby jsou poskytovany prostfednictvim kontaktniho mista dostupného prostrednictvim
0 webové aplikace — systém help desku,
0 telefonicky — na dohodnuté ¢islo (Hot-line),

0 elektronickou postou na stanovenou e-mailovou adresu,

sluzby jsou poskytovany prostfednictvim technického specialisty na mist¢ nebo
prostfednictvim vzdaleného pfistupu,

Poznamka: Technické prostredky nezbytné pro provoz certifikacnich sluzeb resortu MF
neuvedené v tabulce ¢. 4, tj. servery, klientské stanice, SW Microsoftu a dale HW zarizeni
uvedené v tabulce ¢. 4 a komercni SW uvedeny v tabulce ¢. 5 nejsou predmétem této dodavky.
Jejich servis a podpora, pripadné nahrada je zajistovana samostatnymi smlouvami.

3. Profylaxe systéemu PKI

Sluzba profylaxe systému zahrnuje:

preventivni kontroly funk¢nosti systémt a aplikaci,

bézna tdrzba.

Rozsah a forma poskytovani sluzeb:

preventivni kontroly vyzadujici osobni pfitomnosti pracovniki zhotovitele v sidle
Objednatele,

preventivni kontroly nevyZzadujici fyzickou pfitomnost Dodavatele na jednotlivych
lokalitach mohou byt feSeny prostiednictvim vzdaleného pristupu,

planovani realizace sluzeb profylaxe je vzdy na zakladé harmonogramu a po dohodé
s Objednatelem sluzeb,

4. Drobné upravy systému

Sluzby drobnych uprav systému certifikacnich sluzeb resortu MF zahrnuji tpravy

navrzené odpovédnou osobou Objednatele po ptedchozim projednani, které nevyzaduji
samostatnou analyzu a svou realizaci nezapfi¢ini zménu ve fungovani certifikacnich
sluzeb resortu MF a jejich komponent,

vychazejici z nutnych technickych nebo procesnich zmén v poskytovani certifika¢nich
sluzeb resortu MF, které jsou jednoduse a oddé€lené realizovatelné, tj. nemusi byt feSeny v
ramci samostatného vyvoje aplikaci certifikacnich sluzeb resortu MF,

pro zvySeni komfortu ovladani aplikaci na zékladé dlouhodobych zkusenosti
z praktického pouzivani certifikacnich sluzeb resortu MF, které ovSem svoji povahou
nepiekracuji rozsah vyse uvedené podpory.



Za drobné upravy v ramci servisni a technické podpory se nepovazuji:

e Upravy souvisejici se zménou architektury certifikacnich sluzeb resortu MF v ptipadé, ze
se jedna o feseni pozadavku ze strany Objednatele, ktery by mél tento dopad,

e Upravy prufezového charakteru, tj. upravy zahrnujici zmeény ve vice aplikacnich oblastech
soucasn¢, pokud jsou vyvolany pozadavkem Objednatele,

e rozsahlejsi upravy komponent systému, které jsou v rozporu s architekturou, upravou
organizacnich struktur a procest certifikacnich sluzeb resortu MF,

e rozsahlejsi upravy systému, které by vyzadovaly vypracovani Gplné novych analytickych
zadani, pokud jsou vyvolany pozadavkem Objednatele.
Rozsah a forma poskytovani sluzeb:

e drobné upravy systému jsou provadény na zakladé pozadavki Objednatele nebo
z podnétu Dodavatele, jejich realizace je provadéna po dohod€ smluvnich stran a vzdy
podléha schvaleni Objednatelem sluzeb,

5. Konzultace a Skoleni

Sluzby poskytovani konzultaci a Skoleni zahrnuji individudlni a hromadné konzultace a Skoleni
pracovnikli Objednatele

Rozsah a forma poskytovani sluzeb:

= individuélni konzultace o problematice provozu a rozvoje podporovanych systémd,

» hromadné konzultace a Skoleni organizované centraln¢ Objednatelem v celkovém
rozsahu cca 30 ucastnikll v jednom kurzu. Organizacni zajiSténi, veetné zajiSténi Skolici
mistnosti a technického vybaveni se predpoklada na stran¢ Objednatele,

= konzultace a Skoleni jsou realizovany prostfednictvim technického specialisty
Dodavatele,

6. Sluzby softwarové podpory (maintenance)

Sluzby softwarové podpory (maintenance) programového vybaveni vyvinutého a
implementovaného Dodavatelem systému PKI zahrnuji:

e poskytovani novych verzi a opravnych patchii pro softwarové produkty uvedené
v tabulce ¢. 2, bodu B této ptilohy, provozovanych v souladu s ptisluSnymi licen¢nimi
ujednanimi:

a) legislativni podporu (zmény v software vyplyvajici ze zmén legislativniho ramce),
b) vylepseni a dodatky k software (meziverzi ¢i hotfix),

e zprostiedkovani komunikace s vyrobcem programového vybaveni pii feseni problémd.

Sluzby softwarové podpory programového vybaveni jsou poskytovany pribézné podle
aktualni potieby.

Uhrada za roéni maintenance je provadéna Gtvrtletng spolu s fakturaci za ostatni poskytované
sluzby.

Cilem této sluzby je zajistit plynuly a bezproblémovy provoz zakoupenych produkti a
eliminovat rizika spojend s rychlym vyvojem informacnich technologii. Sluzba zajisti, aby
vSechny SW produkty uvedené v tabulce ¢. 2, bodu B byly stabilni, funkéni a vcas
aktualizované.



Priloha ¢. 3
Kryci list nabidky

Veftejna zakazka zadand v jednacim fizeni bez uvefejnéni
dle zakona ¢. 137/2006 Sb., o vetejnych zakdzkach, ve znéni pozdéjsich ptedpist

»dervisni a technicka podpora systému PKI resortu MF¢
zadavatelem: Ceska republika-Ministerstvo financi, 118 10 Praha 1, Letenska 15, IC 00006947

1. Identifika¢ni adaje:

Obchodni firma nebo ndzev:

Adresa a sidlo dodavatele:

Pravni forma:

IC:

2. Ostatni udaje:

—

Jméno/a a prijment ¢lena/ii statutarniho
organu:

Bankovni spojeni:

Kontaktni osoba:

Telefonni spojeni:

e-mailova adresa:

4. Doplnujici udaje:

Jedna se o spolecnou nabidku ANOY |NEY

Je urcita cast kvalifikace prokazana prostiednictvim subdodavatele ANOY | NEY

Bude zakazka plnéna subdodavatelsky ANOY  |NEY
(v pripade Ze ano, uved'te % plneni) % ......

x) Nehodici se skrtnéte

Seznam subdodavateli, kterym ma dodavatel v imyslu zadat ¢asti zakazky

Obchodni firma nebo ndazev
subdodavatele:

Sidlo/misto podnikani:

Tel /fax:

E-mail:

IC, DIC

Specifikace casti VZ, kterou hodla
dodavatel zadat subdodavateli

YV pripadé potieby rozsiite




5. Nabidkova cena v K¢

Cena celkem

K¢ bez DPH

K¢ véetné DPH

Prohlaseni

Podavame nabidku na vySe uvedenou vefejnou zakazku a prohlaSujeme, Ze akceptujeme

podminky zadani této vefejné zakazky.

Prohlasujeme, ze vesker¢ udaje uvedené v nabidce jsou pravdivé.

Prohlasujeme, Ze obchodnim tajemstvim nejsou udaje vztahujici se k hodnoceni nasi nabidky

podle nabidkové ceny.

Jméno a prijmeni osoby opravnené jednat jménem/za dodavatele
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