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Cislo smlouvy MF

3302/139/2013

Toto ¢islo uvadéjte pii fakturaci

SMLOUVA O DILO
,PODPORA HARDWARE SUN/ORACLE 2014

uzaviena v souladu s ustanovenim § 536 a nasl. zak. ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpis( (dale jen ,Obchodni zakonik®), a v souladu se zakonem &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve

znéni pozdéjsich predpis(, jako vefejna zakazka malého rozsahu zadana
zadana na e-trZisti statni spravy www.gemin.cz
pod ¢€.j.: MF-113607/2013/33
nize uvedené smiuvni strany uzavrely tuto smlouvu o dilo (dale jen ,smlouva®)

Smiuvni strany:

Ceska republika - Ministerstvo financi
Letenska 15

118 10 Praha 1

ICO: 00006947, DIC: CZ00006947

Bankovni spojeni: CNB Praha 1

€. uctu: 3328-001/0710

Za niz jedna: Ing. Ludék Novotny, reditel odboru 33

déle jen ,Objednatel”

a

COMPAREX CZ s.r.o0.

Evropska 2588/33a

160 00 Praha 6

ICO: 63077124, DIC: CZ63077124

Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic, a. s.

C. Gdtu: 1161811001/2700

Za niz jednd: Ing. Jan Karnik, jednatel

spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 36459

dale jen ,Zhotovitel®

1. PREDMET SMLOUVY

1.1 Pfedmétem této smlouvy je povinnost Zhotovitele zajistit pro Objednatele standardizovanou podporu
vyrobce (oznatovanou rovnéz jako Oracle Premier Support for Systems) pro hardware a s nim souvisejici
software (firmware, operacni systémy, ovladace, atd.) pro zafizeni jejichz blizsi specifikace, rozsah a
zpusob zajisténi podpory je uveden v pfiloze €. 1 této smlouvy.

1.2  Predmétem této smlouvy je dale povinnost Zhotovitele zajistit pro Objednatele podporu pro zafizeni jejichz
blizsi specifikace a rozsah jsou uvedeny v pfiloze €. 2 této smlouvy.

1.3  Predmétem této smlouvy je dale povinnost Objednatele zaplatit Zhotoviteli za zajisténi podpory
dohodnutou cenu dle ¢lanku 3. této smiouvy.

2. MISTO PLNENI

21 Zhotovitel se zavazuje zajistovat podporu na nasledujici adrese: Ministerstvo financi, Letenska 15, 118 10
Praha 1 (,misto plnéni").

3.  CENA A PLATEBNi PODMINKY

31

Celkova cena uvedena ve smlouvé je sjednana dohodou smiuvnich stran podle zakona €. 526/1990 Sb., o
cenach, ve znéni pozdéjSich pfedpisti a je cenou nepiekrocitelnou, ktera zahrnuje veskeré naklady
spojené s realizaci pfedmétu smlouvy, véetné nakladl souvisejicich s pfipadnymi celnimi poplatky,
dopravou do mista plnéni apod.
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Celkovéa dohodnuta smluvni cena za predmét plnéni za celé obdobi trvani smlouvy &ini:
bez DPH 1.923.722,00 K&,

slovy (Jedenmiliondevétsetdvacettiitisicsedmsetdvacetdva korun),

DPH 21 % 403.981,62 K¢,
slovy (Ctyfistatfitisicdevétsetosmdesatjedna korun, edestadva haléft),

véetné DPH 2.327.703,62 K¢,
slovy (Dvamilionytfistadvacetsedmtisicsedmsettii korun, Sedesatdva haléfi),

Cena dila uvedena v odstavci 3.2 tohoto &lanku zahrnuje nasledujici ¢asti:
Kalkulaéni tabulka

(1)  uhrada za podporu pro hardware dle pfilohy €. 1 této smlouvy
1.613.333,60 K& bez DPH

(2)  uhrada za podporu pro hardware dle pfilohy €. 2 této smlouvy
310.388,40 K& bez DPH

Pravo fakturovat pfedmét pinéni vznika po jeho pfevzeti a potvrzeni akceptacniho protokolu o dodavce ci
sluzbé& opravnénym zastupcem Objednatele v misté plnéni. Uhrady podpory budou probihat v kvartalnich
platbach, na zakladé vystaveného danového dokladu/faktury dle nize uvedeného harmonogramu plateb.

Harmonogram plateb

1. platba 28. 02. 2014 480 930,50 K¢ bez DPH do 21 dnu od doruceni faktury
2. platba 31. 05. 2014 480 930,50 K& bez DPH do 21 dnl od doruceni faktury
3. platba 31. 08. 2014 480 930,50 K¢ bez DPH do 21 dnt od doruceni faktury
4, platba 30. 11. 2014 480 930,50 K& bez DPH do 21 dnil od doruceni faktury

Vystaveny danovy doklad / faktura musi obsahovat:
a) rozpis poloZek predmétu pinéni presné dle smlouvy;
b) uvedeni jejich jednotkovych cen;
c) zakazkové ¢islo smlouvy;
d) uplné bankovni spojeni dodavatele véetné zejména Cisla Gctu;

e) veskeré nalezitosti dle § 28 odst. 2 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni
pozdgjsich predpis(;

f) nalezitosti obchodni listiny ve smyslu ustanoveni § 13a obchodniho zakoniku.

Spole¢né s fakturou — dariovym dokladem je Zhotovitel povinen pfedlozit dodaci doklad, ktery musi
obsahovat jednoznaéné oznaceni dodavky &i sluzby, a to véetné pfesnych nazvl polozek, jejich pocet,
jednotkové ceny, znaéku (vyrobce), typ, vyrobni Cisla a u nehmotného majetku &isla licenci. Original
dodaciho dokladu pfipojeny k faktufe musi byt s pfedepsanymi jmény zastupct obou smiluvnich stran a
musi byt témito zastupci vlastnorucéné citelné podepsan.

Splatnost fadné vystavené faktury — dafiového dokladu ¢ini 21 dni ode dne dorugeni Objednateli.

V roce, v némz je uskuteciiovano plnéni, musi byt faktura doru¢ena Objednateli nejpozdé&ji do 15. 12.,
nedohodnou-li se smiuvni strany jinak.

Objednatel ma pravo fakturu — dafovy doklad Zhotoviteli pfed uplynutim Ihiity splatnosti vratit, aniz by
doSlo k prodleni s jeji uhradou, obsahuje-li faktura nespravné Udaje, chybi-li na faktufe — dafovém
dokladu néktera z naleZitosti, chybi-li original dodaciho dokladu nebo obsahuje-li jiné cenové tdaje nebo
jiny druh & mnozstvi pfedmétu pinéni nez dohodnuté ve smlouvé. Nova Ihita splatnosti v délce 21 dnl
po&ne plynout ode dne doruéeni opravené faktury — dafiového dokladu Objednateli.

Dan z pridané hodnoty bude uctovana v souladu se zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpis, ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni.

Platby budou probihat vyhradné v korunach &eskych a rovnéz veSkeré cenoveé (daje budou uvedeny v
této méné.
DODANi PREDMETU PLNENI SMLOUVY

Zhotovitel se zavazuje, Zze pifedmét plnéni bude novy, nepouZivany, vécné a pravné bezvadny a
odpovidajici pravnim predpisiim a zavaznym i doporuéujicim normam platnym v Ceské republice.

2
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Predmét pInéni musi vyhovovat bezpeénostnim standardum, jejichZz pouziti je obvyklé u obdobnych
produkti, a musi svou technickou urovni odpovidat zadavacim podminkam Objednatele v oblasti
bezpecnosti a provozu informaénich a komunikaénich technologii.

Pred uskuteénénim predani pfedmétu plnéni bude Zhotovitel prokazatelné informovat opravnéného
zastupce Objednatele uvedeného ve smlouvé o pfipravenosti k predani. Datum prevzeti musi byt
stanoveno po projednani se zastupcem Objednatele tak, aby mezi dorucenim oznameni o dokonceni a
datem prevzeti uplynulo nejméné pét (5) pracovnich dni.

Dilci dodavka predmétu pinéni a diléi fakturace se pfipousti pouze v pfipadé uvedeni této skutecnosti ve
smiouve.

Pokud to neni v rozporu s povahou pfedmétu pinéni, musi byt ke kazdému funkénimu celku pfilozeny
doklady nutné k jeho prevzeti a uzivani, navod k pouZiti a pfipadna dal$i nezbytna dokumentace (napr.
prohlaseni o shodé, atesty, prohlaseni, ze byly pouzity materialy a technologie v souladu s pfislusnymi
zakony a piedpisy, prohlaseni o respektovani enviromentalnich poZzadavkl danych platnymi zavaznymi
predpisy). Veskeré dokumenty uvedené v predchozi vété musi byt v Eeském jazyce.

Pfedani pfedmétu pinéni bude doloZeno dodacim dokladem podepsanym opravnénym zastupcem
Objednatele v misté pinéni.

V pfipadé neposkytnuti nezbytné soucinnosti Objednatele lze po vzajemné dohodé prodlouzit termin
plnéni smlouvy. Dohoda podle predchozi véty musi byt pisemna a musi formu dodatku k této smlouveé.

PRECHOD VLASTNICTVi A NEBEZPECI SKODY

Objednatel se stava vlastnikem hmoinych casti predmétu plnéni dnem prevzeti pfedmétu pinéni
Objednatelem.

Objednatel nabyva prava k uzivani pfedmétu plnéni (napfiklad licenci k uZiti pocitatového programu)
dnem prevzeti predmétu pinéni Objednatelem.

Objednatel je opravnén uzivat predmét plnéni od data jeho protokolarniho prevzeti a nebezpeci skody na
pfedmétu plnéni pfechazi na Objednatele prevzetim tohoto plnéni. Za uziti pfedmétu plnéni podie
predchozi véty se viak nepovazuje jeho ovéfovani a testovani.

SANKCE — SMLUVNi POKUTA A UROK Z PRODLENI

V pripadé prodleni Zhotovitele s pinénim jakékoliv povinnosti v terminu vyplyvajicim z této smlouvy &i
pravnich pfedpistt mé& Objednatel pravo uplatnit vici Zhotoviteli smiuvni pokutu ve vysi 0,05 % (slovy: pét
setin procenta) z celkové ceny pfedmétu pinéni véetné DPH za kazdy i zapocaty den prodleni.

Pfi nedodrzeni terminu splatnosti fadné vystavené faktury — danového dokladu Objednatelem je Zhotovitel
opravnén pozadovat uhradu Uroku z prodleni. VySe troku z prodleni se fidi nafizenim viady ¢. 142/1994
Sb., kterym se stanovi vySe urokd z prodleni a poplatku z prodleni podle ob&anského zakoniku, v platném
znéni.

Jakékoliv omezovani vyse pripadnych sankci se nepripousti.

Z4&dna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni svych zavazki v rozsahu, v jakém je prodleni
zplsobeno prodlenim s plnénim zéavazkl druhé smiuvni strany, zejména v piipadé neposkytnuti
poZadované sou&innosti vymezené ve smlouvé.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zhotovitele povinnosti spinit zavazek stanoveny touto smiouvou.

Okolnosti vylu€ujici odpovédnost podle § 374 obchodniho zakoniku nemaji v souladu s § 300 obchodniho
zakoniku vliv na povinnost platit smluvni pokutu.

Zaplacenim jakékoliv smluvni pokuty uvedené v této smlouvé neni dotéeno pravo smiuvnich stran na
nahradu zpusobené skody v plné vysi.
NAHRADA SKODY

Zhotovitel odpovida v piné vysi za veskeré Skody zpusobené Objednateli porusenim svych povinnosti.
Zhotovitel odpovida zejména za Skody zplsobené porusenim ustanoveni této smiouvy, §kody zplisobené
jinym protipravnim jednanim a $kody vzniklé v dasledku vad plnéni. O nahradé Skody plati obecna
ustanoveni obchodniho zakoniku.

Jakakoliv ustanoveni tykajici se omezeni vy$e & druhu nahrady Skody se nepiipousti.
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OCHRANA INFORMACI

Obé smluvni strany berou na védomi, Ze origindl podepsané smilouvy bude v elektronické podobé
zvefejnén na internetovych strankach Ministerstva financi a dle zakona o vefejnych zakazkach na profilu
Zadavatele, a to bez ¢asového omezeni.

Obé smluvni strany se zavazuji udrZzovat v tajnosti a nezpfistupnit tfetim osobam ddvérné informace (jak
jsou vymezeny nize). Povinnost poskytovat informace podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich pfedpisd, neni timto ustanovenim dotéena.

Za davérné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:
a) vedkeré informace poskytnuté Objednatelem Zhotoviteli v souvislosti s touto smlouvou;
b) informace, na ktera se vztahuje zakonem ulozena povinnost micenlivosti Objednatele;

c) veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznadeny jako divémé ve smyslu ustanoveni
§ 152 zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Povinnost zachovavat mi¢enlivost uvedena v tomto &lanku se nevztahuje na informace:

a) které je Objednatel povinen poskytnout tietim osobam podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist

b) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pfistupnymi jinak, nez poruenim pravnich povinnosti
ze strany Zhotovitele;

¢) u nichZ je Zhotovitel schopen prokazat, Zze mu byly znamy jesté pred pfijetim téchto informaci od
Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace nevztahuje povinnost micenlivosti z
jinych divodd,

d) které budou Zhotoviteli po uzavieni této smlouvy sdéleny bez zavazku micenlivosti teti stranou, jez
rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana;

e) jejichz sdéleni se vyzaduje ze zakona.

Divérné informace zahrnuji rovnéz veskeré informace ziskané nahodné nebo bez védomi Objednatele a
dale veskeré informace ziskané od jakékoliv tieti strany, které se tykaji Objednatele &i pInéni této smlouvy.

Smiuvni strany se zavazuji, Ze nezpfistupni jakékoliv tieti osobé& davérné informace druhé strany bez
jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto
informaci. Zhotovitel je povinen zabezpedit veskeré divémé informace Objednatele proti odcizeni nebo
jinému zneuZiti.

Zhotovitel se zavazuje, Zze divérné informace uzije pouze za G€elem plnéni této smiouvy. Jina pouZiti
nejsou bez pisemného svoleni Objednatele pfipustna.

Zhotovitel je povinen svého pfipadného subdodavatele zavazat povinnosti micenlivosti a respektovanim
prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto zavazkovém vztahu zavazan sam.

Trvani povinnosti mi¢enlivosti podle tohoto &lanku je stanoveno nasledovné:
a) v pripadé smiuv, jejichz predmétem je opakované plnéni, po dobu 5 let od ukonéeni smluvniho vztahu,
b) v pfipadé smluv s jednorazovym pinénim po dobu 5 let od skon&eni zaruéni doby.

Zavazky vyplyvajici z tohoto &lanku véetné zavazl vyplyvajicich z odst. 1 neni Zhotovitel opravnén
vypovédét ani jinym zplisobem jednostranné ukongit.

V pfipadé, Ze néktera ze smluvnich stran poru$i nékterou z povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku, je
druha smluvni strana opravnéna pozadovat Ghradu smluvni pokuty ve vysi 100.000 K& (slovy: jedno sto
tisic korun ¢eskych) za kazdy pfipad poruseni.

TRVANI SMLOUVY
Smlouva se uzavira na dobu uré&itou, a to od data podpisu smlouvy do 30. listopadu 2014.

Smluvni vztah vznikly na zakladé této smlouvy skonci uplynutim doby uvedené v odst. 9.1 tohoto clanku.
Uplynutim doby trvani smlouvy nejsou dotéena prava z poskytnuti licenci na dobu neur€itou, prava z
odpovédnosti za vady, povinnost migenlivosti a dal$i ustanoveni smlouvy, ktera podle svého obsahu maji
trvat i po zaniku smiuvniho vztahu.

Smiluvni vztah zalozeny touto smlouvou lze ukoncit pred uplynutim doby uvedené v odstavci 9.1 tohoto
¢lanku pisemnou dohodou obou smluvnich stran a daldimi zpisoby stanovenymi pravnimi pfedpisy.
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Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy z divodt uvedenych v této smlouvé a dale z divodd
uvedenych v zakoné, zejména v pfipadé podstatného poruseni smlouvy ve smyslu ustanoveni § 345
obchodniho zakoniku, pokud podstatné poruseni smlouvy, které je divodem pro odstoupeni od smlouvy,
nebylo zpusobeno okolnostmi vylucujicimi odpovédnost dle ustanoveni § 374 obchodniho zakoniku.

Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech:
a) bude rozhodnuto o likvidaci Zhotovitele;

b) Zhotovitel poda insolvenéni navrh jako dluznik, insolvenéni navrh podany proti Zhotoviteli bude
zamitnut pro nedostatek majetku, bude rozhodnuto o Gpadku Zhotovitele nebo bude ve vztahu ke
Zhotoviteli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi G&inky;

c) zhotovitel bude odsouzen za imysliny trestny €in.

Za podstatné poruseni smlouvy Zhotovitelem, které je divodem pro odstoupeni smlouvy ze strany
Objednatele, se povaZuje zejména:

a) prodleni Zhotovitele s dodanim pfedmétu pinéni o vice jak 30 kalendafnich dni po terminu pinéni;

b) poruseni povinnosti Zhotovitele odstranit vady pfedmétu pinéni ve Ihité 30 kalendarnich dni od
jejich oznameni Objednatelem;

c) realizace piedmétu smiouvy v rozporu se smlouvou &i pravnimi predpisy;

d) nedodrzovani jinych zavaznych dokumenti & predpisi Zhotovitelem (zejména predpist
upravuijicich bezpe&nost a ochranu zdravi pii praci, poZarni bezpeénost apod.);

e) jiné porudeni povinnosti Zhotovitele, které nebude odstranéno ani do 30 kalendafmich dni od
doruceni vyzvy Objednatele.

Za podstatné porudeni smlouvy Objednatelem, které je divodem pro odstoupeni smlouvy ze strany
Zhotovitele, se povazuje:

a) prodleni Objednatele s thradou faktury — dafového dokladu o vice jak 30 kalendainich dni,
piicéemz narok na trok z prodleni neni timto ustanovenim dotcen;

b) prodleni Objednatele s poskytnutim souéinnosti o vice neZ 30 kalendafnich dni od prokazatelného
doruceni pisemné vyzvy Zhotovitele.

V pfipadé odstoupeni podle ¢lanku odst. 6 pism. a), b), d) &i e) je po marném uplynuti pfisluné 30denni
lhity Objednatel opravnén od smlouvy jednostranné odstoupit, a to bez jakychkoliv sankci ze strany
Zhotovitele.

Objednatel je v piipadé odstoupeni od této smlouvy opravnén podle své volby bud odstoupit od smlouvy
jako celku nebo odstoupit pouze od &asti smiouvy, ktera bude v dobé& odstoupeni nespinéna. V pfipadé
¢asteéného odstoupeni od smlouvy se cena dila sniZuje o &astky pfipadajici na plnéni, ktera v disledku
odstoupeni Zhotovitel neni povinen provést ¢i poskytnout. V pfipadé Gpiného &i Casteéného odstoupeni od
smlouvy je Zhotovitel povinen vratit Objednateli cenu dila (byla-li jiz uhrazena) snizenou o hodnotu plnéni,
ktera nejsou dotéena odstoupenim.

Objednatel ma v pfipadé odstoupeni od smlouvy (kromé jiného) narok na nahradu skody spocivajici v
nahradé prokazatelnych nakladd, které mu vzniknou v souvislosti se zajidténim nahradniho pinéni.

Odstoupeni od této smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz na ustanoveni této
smiouvy &i pravnich piedpisu, které zaklada opravnéni od smlouvy odstoupit.

Prava smiluvnich stran vznikla pred platnym odstoupenim od smlouvy nejsou odstoupenim dotena.

V pfipadé tastedného odstoupeni od této smlouvy zlstava tato smiouva v platnosti ohledné téch &asti
dila, které nejsou dotéeny odstoupenim

V piipadé casteéného odstoupeni od této smlouvy Objednatelem je Zhotovitel povinen do 5 pracovnich
dnl od prokazatelného doruceni oznameni o odstoupeni pfedat Objednateli ty Casti dila, které nebyly
dotéeny odstoupenim, véetné dalSich podkladl nezbytnych k dokonceni dila Objednatelem ¢&i tretimi
osobami.

V piipadé &asteéného odstoupeni od této smlouvy ma Objednatel pravo dokonéit dilo sam nebo
prostfednictvim jim uréené osoby a je opravnén pouZit za timto (¢elem veSkere casti dila, které nebyly
dotéeny odstoupenim.

Smiuvni vztah skonéi dnem doruéeni oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané, nebo
dnem uvedenym v oznameni.
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Qdstoupeni od této smlouvy &i jiné ukonéeni smluvniho vztahu zaloZeného touto smlouvou se nedotyka
naroku na nahradu 8kody, smluvnich pokut, ochrany davérnych informaci, zajisténi pohledavky kterékoliv
ze stran, feSeni sporl a ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichz povahy toto vyplyva.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

Zhotovitel je povinen zajistit, aby pfedmét pinéni dle této smlouvy byl bez pravnich vad, zejména aby
nebyl zatizen Zadnymi pravy tietich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul jakykoliv finan€ni nebo jiny
zavazek ve prospéch tfeti strany nebo ktera by jakkoliv omezovala uziti pfedmétu plnéni. V pfipadé
porueni tohoto zavazku je Zhotovitel v plném rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky takového
poruseni, pfitemz pravo Objednatele na pfipadnou nahradu §kody a smluvni pokutu zistava nedotéeno.

Jsou-li sougasti pfedmétu pinéni podle této smlouvy pocitaové programy &i jiné vysledky Cinnosti
chranéné pravem z primyslového nebo jiného dusevniho viastnictvi (dale jen ,Licencované materialy"),
plati pro jejich uziti nasledujici ustanoveni tohoto ¢lanku.

V pfipadé&, Ze sou&asti Licencovanych material( jsou standardni produkty Zhotovitele nebo tfetich stran,
poskytuje Zhotovitel Objednateli k uziti takovych produkti nevyhradni licenci.

K éastem Licencovanych materiall, které byly Zhotovitelem vytvofeny &i upraveny na objednavku
Objednatele, poskytuje Zhotovitel Objednateli vyhradni licenci. Objednatel je opravnén tyto Casti
Licencovanych materiali upravovat, a to pfipadné i prostfednictvim tietich osob.

V pfipadé, Ze predmét pinéni podle této smlouvy nebude Zhotovitelem dokon&en nebo pfedan Objednateli
vias nebo dojde k &asteénému odstoupeni od smlouvy ze strany Objednatele, je Objednatel opravnén
predmét pinéni dokonéit, a to i prostfednictvim tfetich osob.

Licence podle vySe uvedenych ustanoveni se udéluje pro vSechny zplsoby uZiti, Objednatel viak neni
povinen licenci vyuzit.

Uzemni ani éasovy rozsah licence neni omezen. Ukon&eni podpory & jinych sluzeb poskytovanych
Objednateli Zhotovitelem nema na trvani licence vliv.

Objednatel je opravnén umoznit uZivani pfedmétu plnéni podle této smlouvy vetné Licencovanych
materialll organizacnim slozkam statu a pfispévkovym organizacim v plisobnosti Objednatele a v tomto
rozsahu poskytnout podlicenci. Timto ustanovenim nejsou dotéena omezeni rozsahu licence na zakladé
poétu opravnénych uzivatell ¢i soucasnych pfistuptl stanovena v této smlouvé.

Cena pfedmétu pInéni podle této smlouvy zahrnuje i odménu za poskytnuti licence k uZiti Licencovanych
materialQ, které budou jeho soucasti.

Je-li k uziti pfedmétu plnéni dle této smlouvy nezbytna instalace volné Sifitelného software (tzv. freeware),
plati nasledujici ujednani:

a) Zhotovitel je povinen nejpozdéji pii pfedani predmétu pinéni Objednateli zpracovat a predlozZit
Objednateli piehled volng &ifitelného software s uvedenim autora (poskytovatele), licenéniho
modelu a pfipadnych omezeni, kterd se na uZivani takového software vztahuji. Prehled podie
piedchozi véty musi byt piiloZen k pfedavacimu protokolu,

b) Zhotovitel odpovida za vady predmétu pinéni véetné volné Sifitelného software stejné, jako by volné
Sifitelny software dodaval Zhotovitel. Zhotovitel zejména odpovida za funkénost pfedmétu plnéni
jako celku a pouzitelnost predmétu pinéni jako celku pro tcely vyplyvaijici z této smlouvy a jejich
priloh.

c) Zhotovitel odpovida za to, Zze po celou dobu trvani licence k Licencovanym materialim bude
Objednatel opravnén bezplatné uzivat volné Sifitelny software v rozsahu nezbytném k plnému
vyuziti predmétu pinéni dle této smlouvy. Zhotovitel je povinen nahradit Objednateli veSkeré Skody
a naklady, které by mohly vzniknout v disledku uplatnéni prav tfetich osob souvisejicich s volné
Sifiteinym software, ktery je nezbytny k uZiti pfedmé&tu pinéni dle této smiouvy.

Pokud je sou&asti pfedmétu pinéni dle této smlouvy dodavka software, ktery je dodavan spoletné
s hardware, napriklad firmware nebo tzv. OEM software, plati nasledujici ujednani:

a) Zhotovitel poskytuje Objednateli licenci k uziti software dodavaného spolu s hardware ve stejném
rozsahu, v jakém Zhotovitel poskytuje licenci k vlastnim standardnim produktim nebo samostatné
dodavanym produktiim tietich stran. Odména za poskytnuti licence je v takovém pripadé soucasti
ceny hardware, se kterym je software dodavan.

b) Zhotovitel odpovida za vady software dodavaného spolu s hardware ve stejném rozsahu, v jakem
odpovida za vady predmétu pinéni jako celku.

c) Zhotovitel odpovida za to, Ze je opravnén poskytnout Objednateli licenci k software dedavanému
spolu s hardware.
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ROZHODNE PRAVO, RESENi SPORU
Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

V souladu s § 262 odst. 1 obchodniho zakoniku smiuvni strany sjednavaji, Ze zavazkovy vztah zaloZzeny
touto smlouvou se fidi obchodnim zakonikem.

Veskeré spory mezi smluvnimi stranami vyplyvajici z této smiouvy nebo z jejiho poruseni, ukonéeni nebo
neplatnosti budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské republiky.

Smiluvni strany podle § 89a obtanského soudniho fadu uréuji jako mistné prfislusny soud Obvodni soud
pro Prahu 1; v pfipadé, ze podle procesnich predpist je k rozhodovani véci v prvnim stupni pfislusny
krajsky soud, uréuji smluvni strany jako mistné pfisiusny soud Méstsky soud v Praze.

ZARUCNIi PODMINKY A SANKCE ZA PRODLENI S ODSTRANENIM VADY PREDMETU PLNENI

Zhotovitel poskytuje na predmét pinéni specifikovany ve smlouvé zaruku na v délce trvani dvaceti ctyr (24)
mésicll ode dne prevzeti dokongeného a funkéniho pfedmétu pinéni Objednatelem.

Zhotovitel se zavazuje v zarutni dobé bezplatné odstranit vady pfedmétu pinéni do 10ti dni od
prokazatelného nahlaseni vady. Lhita stanovena v predchozi vété plati, pokud neni v zaruénich
podminkach stanovena lhita krat$i. Zhotovitel je povinen vady odstranit opravou, vyménou nebo
opétovnym provedenim vadné ¢asti predmétu plnéni nebo jinym zplisobem stanovenym pravnimi predpisy
podle volby Objednatele.

V pripadé prodleni Zhotovitele s odstranénim vady prfedmétu pinéni nebo nahrazenim vadného predmétu
plnéni shodnym predmétem plnéni novym, bezvadnym ve |haté dle odst. 2 tohoto ¢lanku je Zhotovitel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu uvedenou v odst. 1 €lanku 6.(Sankce — smluvni pokuta a Grok
z prodleni).

Pokud Zhotovitel vady neodstrani ve Ihité uvedené v odst. 12.2 tohoto ¢lanku, je Objednatel opravnén
odstranit vady nebo zajistit sluzby sam nebo prostfednictvim tretich osob a pozadovat po Zhotoviteli
uhradu nakladii ucelné vynaloZenych v souvislosti s odstrafovanim vad. Uplatnénim prava podle tohoto
¢lanku neni dotéeno pravo Objednatele na odstoupeni od smiouvy.

Zhotovitel v ramci zaruky odpovida za to, ze predmét plnéni bude v souladu s touto smlouvou a
podminkami stanovenymi platnymi pravnimi predpisy. Zhotovitel zejména odpovida za shodu funkéniho
chovani a vlastnosti pfedmétu plnéni s dodanou dokumentaci a akceptaénim (nebo dle oboustranné
dohody jinym) protokolem a za pouZitelnost pfedmétu pinéni pro ugely vyplyvajici z této smlouvy a jejich
priloh.

Zhotovitel neodpovida za vady zplisobené nasledujicimi okolnostmi:

a) nevhodnymi zasahy do prfedmétu pinéni provedenymi Objednatelem ¢&i tfeti stranou nad ramec
uprav schvalenych Zhotovitelem ¢&i uvedenych v dokumentaci predmétu pinéni;

b) vlivy zmén technického a programového vybaveni, které neni soucasti pfedmétu pinéni, s vyjimkou
pfipadu, kdy Zhotovitel takové zmény schvalil nebo kdy takové zmény byly uvedeny v dokumentaci
predmétu plnéni;

c) obsluhou ze strany Objednatele &i tfetich osob, ktera je v rozporu s dokumentaci pfedmétu plnéni;
d) uzitim pfedmétu pInéni, které je v rozporu s dokumentaci predmétu pinéni.

Pro uplatnéni vad dila neplati § 562 obchodniho zakoniku. Objednatel je opravnén uplatnit vady predmétu
pinéni u Zhotovitele kdykoliv béhem zaruéni doby bez ohledu na to, kdy Objednatel takové vady zjistil
nebo mohl zjistit. Pro vylouceni pochybnosti se sjednava, Ze akceptaci pfedmétu pinéni nebo jeho éasti
neni dotéeno pravo Objednatele uplatiiovat naroky z vad prfedmétu pinéni, které byly zjistitelné, ale
zjistény nebyly, v prib&hu akceptace.

Pokud Objednatel nemuize pfedmét plnéni nebo jeho ¢ast pro vady uzivat, prodiuzuje se zaruéni doba o
dobu od oznameni vad Zhotoviteli do jejich tplného adstranéni Zhotovitelem.

Pravy vyplyvajici z tohoto ¢lanku smlouvy nejsou dotéena ani omezena prava Objednatele z odpovédnosti
za vady vyplyvajici z pravnich predpis.

ZMENY SMLOUVY

Tuto smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze dohodou smluvnich stran, a to pisemnymi dodatky takto
oznacovanymi a ¢islovanymi vzestupnou fadou, podepsanymi opravnénymi zastupci smiuvnich stran. Jina
ujednani jsou neplatna.
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ZVLASTNi PODMINKY

Zhotovitel se zavazuje, Ze v piipadé pozadavku Objednatele zajisti nad ramec této smlouvy technickou
podporu i po uplynuti zaru€ni doby a to minimalné 2 roky od jejiho skonéeni. Pro vylou€eni pochybnosti se
sjednava, Ze uvedené ustanoveni nezarucuje Zhotoviteli, Ze pfipadna podpora bude zajiStovana pfimo
jim, jelikoz dany pozadavek musi byt vznesen a nasledné zajistovan v souladu se zakonem ¢&. 137/2006
Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpis.

Zhotovitel se zavazuje k zajisténi sbéru a likvidace pouZitého elektrozafizeni nebo jeho daldiho pouziti a to
nejen poptavaného elektrozarizeni, ale i elektrozarizeni, které je touto verejnou zakazkou nahrazovano.

Zhotovitel se zavazuje, Ze u notebook( musi byt zaruéena dostupnost kompatibilnich baterii a napajecich
zdroju a rovnéz klavesnice a jejich soucasti po dobu nejméneé tfi let od okamziku ukon&eni vyroby.

Zhotovitel se zavazuje, Ze v piipadé nakupu tiskaren, kopirek, multifunkéni zafizeni, skenerd se musi
uchazec zarucit za dostupnost nahradnich dili po dobu nejméné tfi let od okamziku zastaveni vyroby.
ZAVERECNA USTANOVENI

Tato smlouva nabyva platnosti a Gc¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami

Zhotovitel neni opravnén postoupit prava ani prevést povinnosti vyplyvajici z této smlouvy na tfeti osobu
bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Veskeré pozadavky Objednatele v ramci pinéni dle této smlouvy budou Zhotoviteli oznamovany zptsobem
uvedenym v priloze €. 3 této smlouvy.

V pfipadé, Ze by nékteré ustanoveni této smlouvy bylo z jakychkoliv dlvodil neplatné &i neuginné,
nezpusobuje tato skutecnost neplatnost ani neucinnost ostatnich casti smlouvy. Smiluvni strany se
zavazuji nahradit po vzajemne dohodé dotéené ustanoveni jinym ustanovenim, blizicim se svym obsahem
nejvice ucelu neplatného ¢i nedcinného ustanoveni.

Nedilnou souéasti této smlouvy jsou jeji nasledujici pfilohy:

Pfiloha 1 -~ Seznam hardware €. 1

Pfiloha 2 — Seznam hardware €. 2

Priloha 3 — COMPAREX CZ Servicedesk — Evidence pozadavki

V pripadé rozporu této smlouvy a jejich priloh maiji vzdy prednost ustanoveni smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti ariginalu, z nichz kazda ze smluvnich
stran obdrzi po jednom (1) stejnopise.

Tato smlouva pfedstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran ohledné vzajemnych vztah(, které upravuje, a
nahrazuje veskera predchazejici ujednani a dohody v této pfedmétne véci, at' uz usini €i pisemné.

Zhotovitel: Objednatel:
v e AL B V.. P, Jedets
Podpis opravnéného zastupce Podpis opravnéného zastupce

________ 202

Ceska republikat-_l“inisterstvo

COMPAREX CZ s.r.o.

financi
Ing. Jan Karnik Ing. Ludék Novotny
Finanéni reditel feditel odboru 33

AINISTRrstve Tinaw.
TRI0PRAHA 1 -Letensh« -
28
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PRILOHA C. 1

SEZNAM HARDWARE C. 1

Produkt Seriové Cislo
SPARC T4-2 server: family 1150BDY058
SPARC T4-2 server: family 1150BDY056
Ultra 27 Workstation - XATO Family Model Ultra 27 WS 0952TFT02)
ASY,FF2,1X2CPUJ,16GB(2X4X2G1R) BCF093802W
ASY,FF2,1X2CPUJ+,16GB(2X4X2GB) BCF095108H
ASY,FF2,1X2CPUJ+,16GB(2X4X2GB) BCF095108K
A43,1.5GHZ,2X512,120G,XVR-100 MU52950112
T20,8C,16GB,2X73G,1.2GH,SUN NNLO73907Y
T20,8C,16GB,2X73G,1.2GH,SUN NNLO739086
T20,8C,16GB,2X73G,1.2GH,SUN NNLO74100P
T20,8C,16GB,2X73G,1.2GH,SUN NNLO741019
T20,8C,16GB,2X73G,1.2GH,SUN NNLO7460F3
T20,8C,16GB,2X73G,1.2GH,SUN NNL081809)
Ultra 25, 1.3GHz, XVR2500, 1GB 0818TFC134

Servisni sluzby pro servery na hardware seznamu €. 1 jsou poskytovany primo spolecnosti Oracle, resp.
pracovniky jejiho servisniho oddéleni. Pfesny rozsah sluzeb je definovany Oracle standardem a obsahuje mj.:

Neomezeny telefonicky pristup k Oracle servisnim specialistim v rezimu 24x7
Poskytovani servisni podpory na misté v rezimu 24x7 s reakéni dobou 4 hodiny

Kompletni podpora pro hardware, integrovany software (firmware) a software - Oracle Solaris, Oracle
VM

Pristup k softwarovym updatiim a upgradum — bezpeénostni zaplaty, opravy chyb, funkéni rozsifeni i
nove verze

- Pristup do portalu vyrobce My Oracle Support v rezimu 24x7
Nahrady vadnych HW komponent
Opravy zafizeni vyménou vadnych dilii (mimo CRU - viz. dale)

V souladu s pozadavky Zadavatele, spole€nost. Comparex CZ s.r.o. rozsifuje rozsah sluzeb ,Oracle Premier
Support for Systems® o nasledujici sluzby:

Provadéni oprav i pfipadech, kdy je nutna vyména tzv. Customer Replaceable Unit, tedy dilu, ktery si
zakaznik standardné méni sam bez pomoci servisu spol. Oracle (napf. disk apod.)

- Provadéni technickych zmén a rekonfigurace zafizeni
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PRILOHA C. 2

SEZNAM HARDWARE C. 2

Produkt
ASSY,A77,1.6GHZ,4P,4X1GB
ASSY,A77,1.6GHZ,4P,4X1GB

SF V890 4@1.35GHz,16GB,6-146GB
SFV890 4@1.35GHz,16GB,6-146GB

Seriové Cislo
0636AL232B
0639AL2720
0524AN0127
0533AN0084

Servisni sluzby pro servery na hardware seznamu €. 2 jsou poskytovany certifikovanymi specialisty spoleénosti
Comparex CZ s.r.o. Spoleénost Comparex byla jedinym certifikovanym servisnim partnerem v CR az do zafi
2013, kdy Oracle globalné status Fied Delivery Partner véemn servisnim partnerim zrusil. Pfesny rozsah sluzeb

nabizenych pro hardware na seznamu €. 2:

Telefonicky pfistup k servisnim specialistim a konzultantim Comparexu v rezimu 24x7

- Poskytovani servisni podpory na misté v rezimu 24x7 s reakcni dobou 4 hodiny

Kompletni podpora pro hardware

- Dodavky vadnych HW komponent a provadéni veskerych oprav zafizeni vyménou vadnych dilt

Provadéni technickych zmén a rekonfigurace zarizeni

Servisni podpora na sofiware (ani na integrovany sw ani na operacni systém Solaris) nemize byt pro hardware
na seznamu €. 2 nabizena, protoZe politika spol. Oracle neumoznuje oficialné poskytovat softwarové updaty a

upgrady na software u zafizeni, ktera nejsou pod standardni servisni podporou.

Servisni sluzby poskytované nad ramec pozadavk( VR

Nad ramec pozadavku vybérového fizeni bude v pfipadé poZzadavku spolecnost Comparex CZ s.r.o. pro
Ministerstvo Financi zdarma zajistovat komunikaci se spol. Oracle v pfipadé hlaSeni a nasledné feseni servisnich

poZadavkl pro hardware na seznamu €. 1.

Dale spol. Comparex nabizi 1MD (v pracovni dobé) konzultanta zdarma k volnému ¢erpani v ramci daného

kalendamiho kvartalu dle aktualnich pozadavku Ministerstva Financi.
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2 COMPAREX CZ SERVICEDESK ZAKLADNI POPIS

COMPAREX CZ Servicedesk poskytuje zakaznikim prvni kontaktni misto pro ziskani podpory
nebo poskytnuti sluzeb specialistli spolecnosti Comparex CZ v oblastech hardware, software,
konzultagnich sluzeb a ostatnich sluzeb IT. Cilem nasi sluzby neni pouze reagovat na vase problémy
a dotazy, ale také zamezovat moZznym selhanim a starat se o to, aby vase IT procesy dlouhodobé
probihaly bez pferuseni.

Soutasti COMPAREX CZ Servicedesk je sluzba MultiVendor Helpdesk, ktera poskytuje non-
stop podporu prvni, druhé i tfeti drovné. Kromé toho jsou nasi technicti account manazefi (TAM) k
dispozici ve kteroukoli dobu jako centraini kontaktni osoby nasim zékazniklm a jsou tu pro vas, aby
vam aktivné poskytovali podporu.

Véechny pozadavky zékaznikl jsou evidovany v centralnim systému pro sledovani fedeni
pozadavkl na poskytnuti podpory a fizeni kvality poskytovanych sluzeb. Zkaznici mohou zadavat
pozadavky na COMPAREX CZ Servicedesk telefonicky, emailem nebo pomoci aplikace / webovym
rozhranim. O pribéhu feseni poZadavkl jsou zakaznici informovani emailem nebo telefonicky. Cilem
COMPAREX CZ Servicedesk je vyfesit poruchy nebo poskytnout poZadovanou sluzbu v nejkratsim
mozném Ease a nejvyssi kvalité.
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3 SEZNAM STANDARDNICH SLUZEB COMPAREX CZ
SERVICEDESK

Konkrétni specifikace rozsahu a napiné poskytovanych Sluieb je definovdna pfisiuinym ujednanim Servisni

smicuvy

3.1 Reseni provoznich problémii IT infrastruktury

Pro feSeni zavad v prostfedi infrastruktury zakaznika poskytuje COMPAREX CZ Servicedesk
specialisty, ktefi jsou schopni vzdalené diagnostikovat pficinu zavady a najit jeji feSeni. V pfipadé, ze
neni mozné zavadu vyfesit vzdalené, bude na misto instalace vyslan piné kvalifikovany specialista,
ktery bude zavadu feSit na misté. Zakaznik definuje Prioritu zavady a jeji dopad na funkci
provozovaného prostfedi. Tato Priorita uréuje reakéni €asy pfipadné Casy vyfeSeni zavad (SLA), které
budou dodrZzeny specialisty COMPAREX CZ Servicedesk. Standardni Priority jsou definovany:

" Priorita 1: Vada zafizeni, programového vybaveni nebo sluzby, které je predmétem SLA
servisni smlouvy a zasadnim zpusobem ovliviiuje vSechny obchodni €innosti Objednatele.

& Priorita 2; Vada zafizeni, programového vybaveni nebo sluzby, které je predmétem SLA
servisni smlouvy a ovliviiuje nékteré dulezité obchodni ¢innosti spolecnosti Objednatele, nebo
je muze ohrozit v budoucnu (indikace potencionainiho problému).

= Priorita 3: Vada zafizeni, programového vybaveni nebo sluzby, které je pfedmétem SLA
servisni smlouvy a ma zanedbatelny vliv na nékteré obchodni ¢innosti spoleénosti.

3.2 Poskytovani technickych konzultaci

Konzultace souvisejici s provozem |IT infrastruktury budou poskytovany prostifednictvim
COMPAREX CZ Servicedesk a to s garantovanou dobou reakce od nahlasSeni pozadavku na
poskytnuti sluzby. Konzultace maji povahu bud telefonického kontaktu, osobni schiizky nebo zasahu
ve formé vzdaleného pfistupu pfes VPN.

3.3 Profylaxe

COMPAREX CZ Servicedesk poskytuje profylaktické sluzby (pravidelna udrzba systému,
kontrola logh, feseni nahromadénych drobnych problémt apod.). Po vzdjemné dohodé mezi
Zakaznikem a COMPAREX CZ Servicedesk je mozZné danou pracovni kapacitu vyuzit i k jinym
ucellim,

3.4 Provozni podpora typu , Ad-hoc*

COMPAREX CZ Servicedesk poskytuje své sluzby v dojednaném rozsahu po dobu trvani
smlouvy nebo na zakladé objednéni - pro prace, které nemaji povahu pravidelnych sluzeb technické
podpory, ale jsou jednorazového charakteru (napf. asistence pfi upgradech systému, jednorazové
testovani systému, ladéni systému, Skoleni pfizplsobené aktualni potfebé obsluhy apod.).
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3.5 Standardni servisni modely

Vyvinuli jsme rtizné modely podpory, které jsou $ité na miru specifickym potfebam zakazniku.

Standardni podpora |  Rozsifena podpora Premium podpora

Dostupnost 8:00 - 18:00 2457 24x7

ReakEnidoba Lo coUllPrRCOVIE - i noginy DV hodiny

Pod.potlwani Sluzby podpory zahmui pod viach wiobod

Riizné Vadaleny pfistup
Mésiéni statistiky pozadavki
Vyhrazend kontakini osoba (TAM)
Rizenf eskalact

Konkrétni specifikace rozsahu a ndaplné poskytovanych Sluieb je definovana pfisluinym uvjednanim Servisni
smlouvy
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