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0.1. Zakaznik prohlasuje, e
• je organizadn( slczkou statu;

splnuje vetkere podminky a potadavky v teto smlouve stanovene a je opravnen tuto smlouvu uzavrit
a radne plnit zavazky v ni obsaaene.

0.2. IBM proh(aauje, 2e
• je pravnickou osobou radne zaio2enou a existujici podia ceskeho pravniho radu,
• spinuje veskere podminky a potadavky v teto smlouve stanovene a je opravnena tuto smlouvu

uzavrit a radne plnit zavazky v of obsa2ene.
0.3. Pro zajiateni vyae uvedeneho zaslal Zakaznik dne 23. 12.2011 vyzvu 6.j.: 2321111131/20111T kjednani

v ramci jednaciho rizeni bez uverejneni dle § 23 odst. 4 pism. a) a § 34 zak. O. 137/2006 Sb., s nazvem
verejne zakazky ,,Standardnf udriba a podpora INFORMIX" (dale jen ,Verejna zakazka"). V souladu s
ustanoven(m § 82 odst. 2 zakona o verejnych zakazkacn v platnem zneni (dale jen "ZVZ") a ve smyslu §
262 odst. 1 zakona n. 513/1991 Sb., obchodn( zakonik, ve zneni pozdejaich predpisu se dohodfy na
uzavrenf teto smfouvy o poskytnuti licenc( IBM Software Letter Option (dale jen ,smlouva ISLO") .

Zmocnenci

Zmocnencem k vecnym jednanim a prevzeti plneni vicetne dili ich za stranu IBM je Ing. Jan Hobza, zmocnenci za
zakaznika isou Ing. Ladislav Urbanek, Ing. Jarmila Vocetkova a Ing. Karel Kubat.

Zakiadnl pojmy

Produkf - IBM software definovany v tabulce d. 1 v dl. II teto smfouvy ISLO.

Enterprise Based Program - IBM software definovany v tabulce d. 1 v 61. 11 teto smfouvy ISLO, pro ktery" plat( specialni
licennni podminky. IBM nedefinuje pro unely teto smfouvy mno2stvi Ijcencl tohoto software. Ten je doddn bez Ilmitniho
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mnozstvi pro pouziti v organized, kterou se rozumi Ministersrvo firanci a Generelni finanbni redtelstvi, Rozdeleni cen
mezi uvedene subjekty v rezortu je provedeno na zakladc ptedpokiadu pomeru vyuziti licenci.

Produktove fada - IBM software definovany iecinecnym objednacim kddem (Part Number)

Program - IBM software

Dokumentace

	

Produktu

	

-

	

je

	

dostupne

	

k volndmu

	

stazeni

	

ra

	

webove

	

strance
httoJ/www.ibm.com/suooorUdocumentationiczlcsl

Pracovnt doba - doba od 9:00 do 17:00 hod. v pracovnich drech.

Kontaktnl osoba - osoba (uvedena v PNIcze c. 5), kterou Zekaznik urci jako esobu zodpovednou za soucinnost pro
reseni problemu s pracovniky technicke podpory (jako napf. pfedani podkladu potfebnych k reaeni problemu).

Zestupce kontaktni osoby- osoba (uvedena v Pfiloze O. 5), jmenovane Zakaznikem, ktera je delegovena pro kontakt
a poskytovani soueinnosti pro reseni problemu s pracovniky technicke podpory po dobu nepritomnosti, resp.
zaneprazdnenosti kontaktni osoby.

P,eakbnl doba fe.enl - doba po nahia§eni probiemu, kdy technicke podpora musi nejpozdeji zacit s retenim
hlaseneho problemu.

Zerada Produktu - takove hover-1i Produktu s platnou smlouvou o technicke podpofe, ktere je odlisne od
dokumentovanych vlastnosti, pripadne nemoznost provozovat Produkt podle dokumentovanych vlastnosti a postupu.

Nehradnl feteni - takove reseni, ktere docasne vyresi zavadu Produktu, pfipadne eliminuje jeji vyskyt na uroven,
ktere je akceptovatelne Zakaznikem.

Aktualnl verze Produktu - nejvyasi verze Produktu, ktera je pro pou2ivanou piatformu prove verejne dostupne, a ktere
je pod platnou technickou podporou.

Cpravna verze Produktu - jednorezove oprava kriticke chyby produktu s platnou smlouvou o technicke podpofe.
Opravna verze produktu neni testovane jako celek, me omezenou zeruku a Ize ji provozovat pouze do doby, ne± je
vefejne dostupne standardni verze produktu, kde je problem vyresen.

Podporovany operadnl system - je verze operacniho systemu a jeho nastaveni, ktere jsou uvedeny v dokumentu
Machine Notes, ktery' je soucasti instalace produktu nebo je dostupny na pfisiutne webove strance IBM. Touto
webovou strankou se rozumi strenka technicke podpory aktualne dostupna na adrese:
www.ibm.com/supporVentrv/portal/Overview. Zminene informace se pro jednotlive produkty nachezeji v cesti
Dokumentace -> Information Center

Software Support and Subscription (udrfba softwaru, technicke podpora) - sluzba, ktere Zekaznikovi zajiafuje:
- mo2nost pNstupu a oprevneni k pouzivani nejaktuelnejsi komercne dostupne verze a opravne verze produktu;,
vydani nebo aktualizace, budou-Ii nejake dostupne.

asistenci v pripade otazek tykajiclch se rutinniho provczu, kretkodobe instalace a pouziti (otazky typu "jak na to") a
deie otazek tykajicich se kodu (chybove ci nestandardni stavy, chovani v rozporu s dokumentaci ). Tato podpora pro
konkretni verzi nebo vydani produktu je zpristupnena pouze do to doby, nez zhotovitel nebo tfeti strana, podle toho,
co je relevantni, zru§i podporu teto verze di tohoto vydani produktu. Pokud je podpora pro konkretni verzi nebo vydani
produktu zrutena a Zekaznik si preje nadele podporu vyuzivat, je to mozne za ptedpokladu, ze aktualizuje stavajici
verzi.
- asistenci prostrrednictvim telefonu a (pokud je to mozne) prostrednictvfm elektronickeho pristupu, a to pouze
kontaktnim osobam Zbkaznika. Tato asistence se poskytuje v prubehu bezne pracovni doby stfediska podpory IBM,
(Tato asistence neni dostupne pro koncove uzivatele.)
- asistenci pro chyby zavaanosti kategorie A po dobu 24 hodin denne, 365 dni v rote
Udrzba softwaru IBM nezahrnuje asistenci pro
1) nevrh a vyvoj aplikaci
2) uzivan( produktu IBM v jinem nez libovolnem podporovanem operadnlm systemu
3) selheni zpusobene produkty, za ktere IBM nenese odpovednost.
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1.
Obdobi ISLO

Pokud bude tato smiouva ISLO akoeptovana obema smiuvnimi stranami, zaoina obdobi ISLO nejpozdeji 132012
(„Datum zanajeni") a zustane platn^ a Odinne pc siednanou dobu, a to dc 28.2.2015 (Datum ukoncenr"). Obdobi
platnosti teto smlouvy ISLO se dole naz'va (,,Obdobi ISLO")

Zakaznik na zakiade Leto smlouvy ISLO ziskava opravneni uzivat neomezene mnozstvf ProduktO definovanych v teto
smlouvy ISLO v tabulce d. 1 (dale Jeri „Produkty'"), kter^ jsou urteny jako tzv. Enterprise Based Programy pro vsechny
Zakaznfkovy projekty Ostatni Produkty je Zakaznik opravnen uzivat v souladu s podminkam Mezinerodni smiouvy
Passport Advantage a Mezinerodni licendni smiouvy IPLA., a to al do maximelnl Orovne uziveni (mnc2stvf) jak je
uvedeno v tabulce d. 1. Ve sjednanem obdobi je Zakaznik opravnen uzivat tzv. Enterprise Based Programy
v zevisiosti na svych potrebech.

If.
Produkty

TABULKA d. 1 seznam produktu

Objednaci
6fslo

Nazev Produktu Mnozstvf

	

Obdobi
poskytovenl
podpory (viz
61anek Ill.)

D55PHLL INFORMIX 4GL COMPILER RUNTIME VALUE UNIT
LICENSE + SW SUBSCRIPTION & SUPPORT 12
MONTHS

r
Enterprise
Based
Program

Prvnicn 12
meslcO jako
sou6est
dodavky licenci

DODIQLL INFORMIX ULTIMATE ED CPU OPTION PVU
LICENSE + SW SUBSCRIPTION & SUPPORT 12
MONTHS

Enterprise
Based
Program

Prvnich 12
meslcu jako
mutest
dodavky licenci

E022WLL

IBM INFORMIX 4GL COMPILER RUNTIME OPTION
PROCESSOR VALUE UNIT (PVU) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL

Enterprise
Based
Program

013 - 036

E08SLLL

IBM INFORMIX ULTIMATE EDITION CPU OPTION
PROCESSOR VALUE UNIT (PVU) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL

l Enterprise
Based
Program

013 - 036

E2DFWLL IBM INFORMIX 4GL INTERACTIVE DEBUGGER
DEVELOPMENT REGISTERED USER ANNUAL SW
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL

_
11 01-035

E2DFNLL IBM INFORMIX 4GL COMPILER DEVELOPMENT
AUTHORIZED USER ANNUAL SW SUBSCRIPTION
& SUPPORT RENEWAL

11 01-035

E2DGCLL IBM INFORMIX 4GL RDS DEVELOPMENT
REGISTERED USER ANNUAL SW SUBSCRIPTION
& SUPPORT RENEWAL

11 01-036

E2DJBLL IBM INFORMIX SQL DEVELOPMENT REGISTERED
USER ANNUAL SW SUBSCRIPTION & SUPPORT
RENEWAL

11 01-036

EO28WLL IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR
DATABASES 10 PROCESSOR VALUE UNITS
(PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION & SUPPORT
RENEWAL

40 01-036

I E029ELL

	

' IBM TIVOLI STORAGE MANAGER EXTENDED
EDITION 10 PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS)
ANNUAL SW SUBSCRIPTION & SUPPORT
RENEWAL

304 01-036

Predmetem teto smlouvy ISLO je rovnez standardni Odrzba produktO uvedenych v tabulce d. I. V ramci
standardni Odr2by a podpory budou reseny poruchy, selh^nf nebo jakekoliv probl^my s funkcnosti produktu.
V ramci standardnl Odrzby ma Zakaznik prevo uzivat posledni verze produktO na libovolnem pcdporovanem
operacnim systemu,
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2. V ramci podpory poskytovane na zakiade ?etc smlouvy ISLO ma Zakaznik pravo uzivat poeporovane verze vyse
uvedenych ProduktO na iibovolnem podporovanem operadnim oyster-nu. Premed podporovanych verzi IBM
software je pravidelne aktualizovany na adrese: http:/1www-01.ibm.com'sofrware/sup port'lifecycle/.

3. V ramci udrzby IBM software (Software Support and Subscription) ma Zakaznik zejmena pravo elektronickeho
on-line pristupu k poslednim aktualnim verzim svehc software s motnosti cerpani technfoke podpory Technickou
podporou se rozumi zejmena•

(a) prfstup a oprevnenf k pcu2ivtni nejaktuelnei§f komerane dostu pne verze croduktu, vydeni nebo
aktualizace, budou-If nejake dostupne,
(b) asistence v pipade 1) otazek tykajicfch se rutinniho provozu, kretkodobe Instalace a peu±itl (otezkv typu
"jak na to") a 2) otezek tykajicich se k5du ( " podpora "). Tate podpora pro konkretnf verzi nebo vydenf
produktu je zpristupnena pouze do to doby, nee zhotovitel zrusi podporu teto verze 5i tohoto vydanf
produktu. Pokud zhotovitel ukondi podpora pro konkretni verzi nebo vydeni produktu a Zakaznik si preje
nadafe podporu vyuzivat, je to mo2ne za pedpokladu, ze aktualizuie stevajici verzi Po dobu platnosti
smlouvy 1SLO je prechod na vyssf verzi IBM Informix stejne produktove lady zahrnut v cene, v ramci pfatne
podpory produktu IBM Informix.

Mczne zruseni podpory se rfdi nesledujicimi pravidly:
- podpora je poskytovena po dobu platnosti teto smlouvy ISLO
- datum ukonaeni podpory dane verze produktu bude oznemeno minimaine 12 mesicu predem
(c) IBM poskytuje asistenci prostrednictvim telefonu a (pokud je to mozne) prostrednictvim elektronickeho
prfstupu, a to pouze kontaktnfm osobam Zakaznika, kteri jsou zodpovEdni za sprevu, ai provoz pouzivanych
produktu a v prubehu betne pracovni doby. (Tat asistence neni dostupne pro koncove uzivatele
Zakaznika).

4. Produkty uvedene v tabulce O. 1 val. II teto smlouvy 1SLO maji vady, pokud jejich choveni neodpovida
dokumentaci produktu za predpokladu, 2e jsou poutity v libovoinem podporovanem operaanim systemu. IBM se
zavazuje vynalotit veskere potrebne usili k nalezenf takoveho reseni, ph' jeho2 realizaci se nebude nadafe defekt
projevovat. Po docu platnosti teto smlouvy ISLO je feseni zavady produktu poskytovano v ramci ceny za Orient
die teto smlouvy ISLO.

5. Udr2ba softwaru IBM nezahrnuje asistenci pro 1) nevrh a vyvoj aplikaci 2) u2iveni produktu IBM v jinem nez
libovolnem podporovanem operaenim systemu nebo 3) selhanf zpusobene produkty, za ktere IBM nenese
odpovednost.

6. V pripade, to Zakaznik vyuzije mcznost statenf nejaktuelnejsf komerane dostupne ai opravne verze produktu,
zavazuje se dodrzovat prislu§ne licenanf ujedneni, ktera se k takovym komerane dostupnym nebo opravnym
verzim vztahuji.

Poruchy, selhanf nebo jakekoiiv problemy s funkanosti produktu Zakaznik nahlasuje IBM prostrednictvim telefonu
na IBM software support line na tel. O. +420 272 131 316, nebo prostfednictvim Systemu Rizeni Aplikace ADIS
(hotline SRA) - viz. Kontaktni misto iBM podpory. NahIa§ovan1 poruch prostrednictvim hotline SRA mute byt
provedeno v kteroukoli dobu.
IBM po obdrzenf nahlasene poruchy zakaznikem, die alanku II, bodu 18 teto smlouvy zaane s re§enlm a
v souainnosti se Zakaznikem stanovi odpovidajici kategorii zavaznosti poruchy (viz tabulka ni2e) a stanovi dafsi
postup pri odstranovanl poruchy.

8. Nebude-li IBM schopna pro rozsah nebo odbornou neroanost odstranit ve§kere poruchy nahlasene Zakaznikem ,
bude kontaktni osobe Zakaznika predana odpoved s popisem zpusobu dal§iho re§enl poruchy, veetne nevrhu
terminu resent.

9. Po nahla§enl poruchy bude porucha zaevidovena do internf databeze e§enych poruch, kde bude re§ene poruse
prfdeleno jednoznaane afsfo pripadu, ktere je sdeleno kontaktni osobe. Kontaktni osoba, pripadne jeji zastupce,
ma pravo se kdykoliv v pracovni date informovat na stavre§ene poruchy. Porucha mule byt uzavfena jako
vy -re§ene pouze se souhlasem kontaktni osoby, pripadne jejiho zastupce.

10. Kazda porucha je pc jejim zaregistrovanf zarazena do kategorie zavazncsti poruchy, podle ktere se take ural
priorita re§eni poruchy. Poruchy nahlasene Zakaznikem budou reseny podle stupne kategorie zavaznosti
poruchy v poradi tak, jak byly prijaty. V ramci katde kategorie zavazncsti poruchy bude bran zretel na to, ktere
porucha byla ohia§ena drive a na poaet pripade. Zakaznik me pravo tadat o zmenu re§eni kategorie poruchy.
Pnidelena kategorie zavaznosti poruchy resp. jeji zmena must byt sdelena kontaktni osobe resp. jejimu zestupci.
Hodnota kategorie zavaznosti poruchy musi odpovidat zavaznosti hlasene poruchy, resp. aktuelnimu stavu
resent poruchy a must byt v souladu s nazorem kontaktni osoby resp. jejiho zastupce. Rczpory ve stanoveni
kategorie zavaznosti poruchy budou re§eny zmocnenoi pro vecne jedneni smluvnich stran..
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11 Odpovidajici kategorie zava2nosti poruchy a jeji popis jsou uvedeny v rife uveden y tabulce.

Kategorie zavainosti poruchy

	

Popis kategorie zavainosti poruchy

Zavazna porucha nebo selhani funkce produktu, predstavuiici
havariinl porucnu systemu. Zakaznik name mcznost obejit
takovou(e) zavadu(y) a poruchu(y) funkce produktu docasnym
resenim IBM bude s maximalnim usilim oracovat na odstraneni
vady a2 do jejiho upinehc vyreseni.

Zavazna sel'nani a poruchy funkce produktu, ktere cini normaini
vyu2ivani produktO Zakaznikem obtiznym a nespoiehlivym,

B

	

Zakaznik ma vsak mcznost obejit takovou(e) poruchu(y) a selhani
funkce(i) produktO docasnym nahradnim resenim.

Mane zavazne poruchy a selhani funkce produktO, ktere
znemo±ruji Zakaznikovi pine vyu2itf vsech funkci produktu, ale

C

	

dovoluji Zakaznikovi obejit takova selhani a poruchu(y) funkce
produktu s minimalnim narusenim zpracovani.

12. IBM ma pravo orbit zpuscb odstraneni poruchy poskytnutim rreseni poruchy nebo poskytnutim obejiti poruchy
nebo po±adovat soueinnost Zakaznika, pokud je tato k fesen( poruchy nezbytna. F eseni poruchy Ize poskytnout
formou vysvetleni spravne funkcionality podle dokumentace, doporucenim zmeny konfigurace provozniho
prostredi, doporueen(m nova aktualni verze produktu prpadne poskytnutim opravne verze produktu. Pokud je
k dispozici jiz aktualni verze produktu, ktera resi hlasencu chybu produktu, Ize opravnou verzi produktu
poskytnout pouze ve vyjimeenych a zduvodnenych pripadech. Pokud Zakaznik aktualizuje produkt aktualni verzi
produktu, na puvodnl verzi, resp. opravnou verzi neize pczadovat technickou podporu.

13. Technicka podpora se vztahuje zejmena na reseni poruch, ktere souvisi s instalaci produktu, poeateeni
konfiguraci produktu a provozem produktu. V ramci technicke podpory lze resit dotazy na specialni funkcionalitu
produktu, pNpadne na fesen( zakladnich poruch typu ,how-to". Pokud by otazky na funkcionalitu zahrnovaly
dotazy ohledne zakiadnl funkcionality produktu, lze odkazat dotazujiciho se na produktove skolenl. Technicka
podpora zahrnuje resent vsech nestandardnich stav;i produktu, ktere jsou v rozooru s dokumentaci,

14. Pokud by toto reseni vytadovalo ueast resitele na miste u Zakaznika, je tato podpora jig konzuItadniho
charakteru a nelze ji vy2adovat v ramci standardni technicke podpory. V pripade poruchy kategorie A lze problem
resit v ramci standardnl technicke podpory, pouze vsak prostrednictvim vzdaleneho pristupu.

15. Technickou podporu nelze pczadovat na vyvoj aplikace, laden( vykonnosti databazovych serveru resp.
aplikaenlho prostredi, pou2iti produktu IBM v jinem prostredi, nez jake je pro ne specifikovano a na pripady
selhani zpusobene produkty, za ktere IBM nenese odpovednost. Pineni technicke podpory nelze vy2adovat na
miste u Zakaznika, technickou podporu je mczne poskytovat pouze vzdalene, a to elektronickou formou (e-mail,
fax), telefonicky, resp. vzdalenym pristupem do systemu Zakaznika. Vzdaleny pristup je me2ne pouzft pouze
jednorazove po prredchozi vzajemna dohode a pouze k vyhrazenym eastern.

1e. IBM mute odmitnout technickou podporu ion reseni poruch, ktere Zakaznik zpusobil pou±ivanim produktu
v rozporu s dokumentovanymi postupy, resp. pou2fv2nim produktu v jinem net Iibovolnam podporovanem
operaenim systemu, resp. selhanim, ktere byly zpuscbeny jinymi produkty nebo komponentami, ktere nejsou
pfedmetem teto smlouvy ISLO ei v dusiedku poskozeni zivelnymi udaiostmi nebo podobnymi okolnostmi, ktere se
nachGzi mimo oblast kontroly IBM.

17. Mistem pineni je Generalni financni reditelstvi a uzemni finaneni organy - viz. Pfilohe b. 4.

18. Reekcni doba fetenl je stanovena na dve hodiny v pracovnf dote od nahlzseni poruchy.

A
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III.
Platebni podmfnky

Tatc smlouva ISLO nabyva ucinnosti za predpok!adu. Le. Zakaznik akceptoval podminky teto smfouvy ISLO a
zavazal se tak uhradit nezrualteine platby stanovene tale v tomto clanku.

2. Celkova cena uvedena ve smiouve ISLO je sjednana oohodou smluvnich stran podle zakona d.526/1990
Sb., c cenach, ve zneni pozdejsich predpisu a je cenou korecnou a neprekrocitelnou, ktera zahrnuie veskere naklady
spciene s reaiizaci pfeemetu smlouvy, vOetn? nakladu souvisejicich s pripadnymi oelrimi poplatky, dopravou do
mista p ineni apod. Jednotkove ceny produktu a jejich pocet sou obsahem Prilohy e. 1

3. Celkova cena - celkova smluvni cena za podporu Produktu bude hrazena Zakaznikem takto:

Celkova dohodnuta smluvni cena za cely pi'edmet pineni za tole obdobf trvani smlouvy iSLO cinf:
bez DPH 93.944.327,03 Kt slovy (devadesattfimilionudevEtsetatyricetctyrritisictristadvacetsedmkoruntnihalere),
DPH ve vy§i 20% 18 788 865,41 K±. slovy
(csmnactrnilionusedsetcsmdesatosmtisicosmsetsedesatpetkorunctyricetjednahafen0),
vicetne DPH 112.733,192,44 KO, slovy
(stodvanactmilionusedmsettficettntisi cstodevadesatdvakorunctyncetctynfhaleru),

Detaifnf cenova specifikate jednotlivych produktu je uvedena v prifoze c.1 teto smlouvy ISLO

Celkova dohodnuta smluvni cena za cely predrnet plneni za cele trvani obdobi smlouvy ISLO se sklada
z nasleduiicich casti:

Celkova dohodnuta smluvni cena za Produkty uvedena v tabulce d. I v reiimu Enterprise Based Program
vdetne prvniho roku jejich podpory cini:
bez DPH 66.844.453,05Kc, stow (sedesattestmilionuosmseteryficetctyritisicctyristadevadesattrikorunpethaleru),
DPH ve vyai 20% 13.368.898,61K0, siovy
Winactmilionutnsta edesatosmtisicosmsetdevadesatosmkorur - edesatjednahaleru),
vicetne DPH 80.213.391,66K0, slovy (osmdesatmilionudvestetrinacttisictffstadevadesatjednakorunaedesattesthaIeru),

Pravo fakturovat cena za Produkty vznika IBM po podpisu predavaciho protokolu pineni jak stanoveno dale v teto
smlouva ISLO.

Celkova dohodnuta smluvni cena za roOni poskytovani podpory ostatnfch produktu uvedenych v tabulce

	

1
(produkty mimo retim Enterprise Based Program) v prvnim roce platnosti smiouvy ISLO dini:

bez DPH 138.053,02 KS, slovy (stotficetosmtsicpadesattnkorundvahalere),
DPH ve vyai 20% 27.610,60 Kt, slovy (dvactesedmtisicsestsetdesetkorunsedesathaleru),
vicetne DPH 165.663,62 Kt, slovy (ste§edesatpettisiceestsetsedesattnkorun.Sedesatdvahalefu).

Celkova dohodnuta smluvni cena za rocnl poskytovani podpory v§ech Produktu uvedenych v tabulce d. 1
v druhem roce platnosti smiouvy ISLO cini:

bez DPH 13.480.890,48 KS, slow (tnnactmilionuctyffstaosmdesattisicosmsetdevadesatkorunctyricetosmhaleru),
DPH ve vy§i 20% 2.696.178,10 KS, slovy (dvamitionysestsetdevadesataesttisicstosedmdesatosmkorundesethalefu),
vicetne DPH 16.177.068,58 KS, slovy (sestnactmilionustosedmdesatsedmtisictedesatosmkorunpadesatosmhalefu),

Celkova dohodnuta smluvni cena za rocni poskytovani podpory vaech Produktu uvedenych v tabulce d. 1
ve tfetfm roce platnosti smlouvy ISLO Sin:

bez DPH 13.480.890,48 KS, slow (ti`inactmilionudtyristaosmdesattisicosmsetdevadesatkorunctyricetosmhaeru),
DPH ve vydi 20% 2.696.178,10 KS, slovy (dvamilionysestsetdevadesataesttisicstosedmdesatosmkorundesethalefu),
vicetne DPH 16.177.068,58 KS, slovy (aestnactmilionustcsedmdesatsedmtisicaedesatosmkorunpadesatosmhaieru),
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Celkova dohodnutt smluvni cene za podporu Produktu bude hrazena Zakaznikem takto.

Cana die jednotiivychobdobi

	

1
Cana v Kd-bez DPH

	

DPH.v Cana Kc vfetn€ DPH

Oboxi 01, 1.3 - 3 1.3.2012

	

11 504,42

	

2 300,89 13 805,31

Obdobi 02, 1 4. - 30.4.2012

	

11 504,42 2 300,89 13 605,31

Obdobf 03, 1.5. - 31.5.2012

	

11 504,42 2 300,89 13 805,31

Obdobf 04, 1.5 - 30.6.20 12

	

1 504,42 2 300,89 13 805,31

Obdobi 05, 1.7. - 31.7 2012

	

11 504,42 2 300,88 13 805,30

	

{

Obdobi 06, 1.8 - 31.8.2012

	

11 504,42 2 300,88 13 805.30

Oedobi 07, 1.9 - 30.9.2012

	

1 504,42 2 300,88 13 805,30

Obdobi 08, 1.10. - 31 10.2012 11 504,42 2 300,88 13 805 30

Obdobi 09, 1 11 - 30 11.2012 11 504,42 2 300,88 13 805,30

Obdobi 010, 1.12. -31.12 2012 11 504,42 2 300,88 13 805,30

Obdobi 011, 1.1. - 31.1.2013 11 504,41 2 300,88 13 805,29

Obdobf 012, 1.2. - 28.2.2013 11 504,41 2 300,88 13 805,29

Obdobf 013, 1.3. - 31.3.2013 1 123 407,54 224 681,50 1 348 089,04

Obdobi 014, 1.4. - 30.4.2013 1 123 407,54 224 681,50 1 348 089,04

Obdobi 015. 1.5. - 31.5.2013 1 123 407,54 224 681.51 1 348 089,05

Obdobi 016, 1.6. - 30.6.2013 1 123 407,54 224 681,51 1 348 089,05

Obdobi 017, 1.7. - 31.7.2013 1 123 407,54 224 681,51 1 348 089,05

Obdobl 018, 1.8. - 31.8.2013 1 123 407,54 224 681,51 1 348 089,05

Obdobi 019, 1.9. - 30.9.2013 i 123 407,54 224 681,51 1 348 089,05

Obdobi 020, 1.10. - 31.10.20 13 1 123 407,54 224 681,51 1 348 089,05

Obdobf 021, 1.11. - 30.11.2013 1 123 407,54 224 681,51 1 348 089,05

Obdobf 022, 1.12. - 31 12.2013 1 123 407,54 224 681,51 1 348 089,05

Obdobf 023, 1.1. - 31.1.2014 1 123 407,54 224 681,51 1 348 089,05

Obdobi 024, 1.2. - 28.2.2014 1 123 407,54 224 681,51 1 348 089,05

Obdobi 025, 1.3. - 31.3.2014 1 123 407 54 224 681,50 1 348 089,04

Obdobf 026, 1.4. - 30 4.2014 1 123 407,54 224 681,50 1 348 089,04

Obdobi 027, 1.5. - 31.5.20 14 1 123 407,54 224 681,51 1 348 089,05

Obdobi 028, 1.6. - 30.6.2014 123 407 ; 54 224 681,51 1 348 089,05

Obdobi 029, 1.7. - 31 7.2014 1 123 407,54 224 681,51 1 348 089,05

Obdobi 030, 1.8. - 31.8.2014 1 123 407,54 224 681,51 1 348 08905

Obdobi 031, 1.9. - 30.9.2014 1 123 407,54 224 681,51 1 348 089,05

Obdobi 032, 1.10. - 31.10.2014 1 123 407,54 224 681,51 1 348 089,05

Obdobl 033, 1.11. - 30 11.2014 1 123 407,54 224 681,51 1 345 089,05

Obdobi 034, 1.12. - 31.122014 1 123 407,54 224 681,51

	

I 1 348 089 05

Obdobi 035, 1.1. - 31.1.2015 1 123 407,54 224 681,51 1 348 089,05

Cbdobi 036, 1.2. - 28.2.2015 1 123 407,54 224 681,51 1 348 089,05

5. Opakovane zdanitefne plneni se pova2uji za uskute+ nena k datu podpisu pfedavacich protokolu s vyjimkou
plneni v obdobf 010, 022 a 034, pro ktere fe datum zdanitelneho plneni stanoveno na 10. prosinec pi'islu§neho
kalendel+niho roku.
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Danove doklady budou vystaveny na zaklade podepsanych pfedavacich prorokclu die obdobi uvedenych
v pfedesle tabulce Vyjimkou bude obdobi 010 C22 a 034, kdy pfiiohu danovehc dokladu bude tioFt predavaci
protokol prubetneho plneni.

Vystaveny dancvy dokiad/ faktura musi obsahova t:
- rezepsani poiotek predmetu plneni presne die smlouvy,
- uvedeni jejich jednotkovych can.
- zakazkove cislo smlouvy,
-cislo udtu IBM,
- veskere naletitosti die § 28, odstavec 2, zakona 23512004 Sb., o dani z pfidane hodnoty, ve zneni pczdejsich

predpisu,
- nalezitosti obchodni listiny ve smyslu ustanoveni § 13a obchodniho zakoniku,
- nedilnou soucasti faktury (v priloze) bude predavaci protokol, ktery" musi obsahovat
jednoznacne oznaceni dodevky ti slutby, a to vicetne presnych nazvu poiotek. jejich pocet, jednotkove ceny,
znacku (vyrobce), typ, vyrcbni cisla a u nehmetnych veci cisla licenci,
- original predavaciho protokolu pnpojeny k fakture musi byt s pfedepsanymi jmeny zastupcu obou smluvnich
stran podepsen jejich vlastnorucnimi citelnymi podpisy.

8, Spiatnost radne vystaveneho danoveho dokladu - faktury cini 30 dru ode dne doruceni Zakaznikovi.

9. V rote v nem2 je uskutecnovano plneni, musi byt faktura doruOena nejpozdeji do 15.12., nedohodnou-ii se
smluvni strany jinak

10. Zakaznik je opravnen danovy dokiad - fakturu IBM !bred uplynutim Ihuty splatnosti vratit, ani2 by dosio k prodleni
s jeho uhradou, cbsahuje-li nespravne udaje, nespravne nalezitosti pctadovane v teto smiouve ISLO, cnybi-li na
danovem dokladu - fakture nektera z nalezitosti. cnybi-li original dodaciho dokladu, nebo obsahuie jine cenove
udaje nebo jiny drub ei mnotstvi pFedmetu plneni net dohodnute v teto smiouve ISLO. Nova lhuta spiatnosti v
deice 21 dnu potne plynout ode dne doruceni opraveneho danoveho dokladu Zakaznikovi.

11. Dan z pfidane hodnoty bude uctovana v souladu se zakonem O. 235/2004 Sb., o dani z pf dane hodnoty, ve zneni
pczdejeich predpisu, ke dni uskutecneni zdanitelneho plneni.

12. IBM bare na vedomi, to platby budou probihat vyhradne v KO a rovne2 veskere cenove udaje budou v teto mene.

13. Zakaznik bore na vedomi, 2e garance vraceni penez, jak stanoveno v Mezinarodni licencni smiouve IPLA, se na
Produkty z te.to smlouvy ISLO nevztahuje.

Zaruky a odpovednost

1. IBM poskytne Zakaznikovi bezplatny pristup k databazim IBM (jmeno + basic) bylo piedaano Zakaznikovi),
ktere obsahuji informace o znamych chybach produkt y , o opravach chyb, o omezenich a zpusobech. jak
chyby obejlt (viz http:!/www.ibm.comisoftware/support), a to 24 hodin, 7 dni v tydnu. IBM se zavazuje
udrzovat a aktualizovat tyto informace po dobu platnosti teto smlouvy 1SLO.

2. V pripade, 2e neni IBM schopna plnit rozsah siuteb Zakaznikem potadovany, jedna se o vadne plneni IBM
a v tomto pripade ma Zakaznik pravo vytadovat po zjisteni tohoto stavu od IBM neprodlene odstraneni
takoveto zjevne zavady.

3. Zevady a poruchy vznikle z duvodu uvedenych v odst. 15, clanku 11. nepodlehaji re2imu odstranovani zavad
a poruch podia teto smlouvy ISLO.

4. Kontaktnl misto a osoby:
Kontaktni osoby Zakaznike a jejich zastupci jsou:
Za Generalni financni reditelstvi a Ozemni finantni organy - viz. Pfiloha O. 5.

Kontaktnl misto iBM podpory :
System fizeni aplikace ADIS (hotline SRA) provczovany na
serveru sra.ds.mfcr.cz
Kontaktnl telefon: +420 234 341 241
Email: hotline@ibm.ext.mfcr.cz
Email: adishl	 cz.ibm.com

V pripade problemu s produkty Informix pracovnici Hotline SA.A kontaktujl misto technicke podpory SW produkt y IBM
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telefon: -420 2 7213 1316
servis©cz.ibm.com

IBM oepoviea za ;itadne a kvalitni provedeni predmetu smlouvy Oak, jak je uveceno v ustanovenich teto smlouvy. IBM
poskytuje zaruku na sluzby poskytovane v ramci teto smlouvy iSLO v deice 48 mesicu ode doe OOinnesti teto smlouvy
ISLO.

Oise smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k pfedchazeni skodam a k minimalizaci jif vzniklych skod.

IBM odpovide za veskerou skodu zpusobenou pcrusenim ustanoveni veto smlouvy, opomenutim nebo zesadne
nekvalitnim provadenim smluvni Oinnosti v pine vyei, 0 nahradeskody plat ; obecna ustanoveni obchodniho zakoniku
v platnem zneni.

IBM prohiaeuje, e priedmet plneni die tetc smlouvy nebude zat:2en privy tfetich osob ze k.erych by pro Zakaznika
vyplynuly jakekoiiv dalsf financni nebo jine neroky ve prespech tfetich stray. V opacnem pripade IBM ponese veskere
dusledky takovehoto porueeni pray tetich osob.

V.
Souainnost

V pripade. 2e dojde k zavade produktu kategorie typu A v dobe od 17:00 do 09:00 neoc o svetcich, pak mO2e
Zakaznik kontaktovat primo podporu 24x7 produktu v anglickem jazyce na telefonnim Oisle

telefon:

	

1 888 876
V takovem pripade je nutne znet IBM Customer Number (ION).

VI.

9797

Sankeni ustanoveni a nahrada kody

1. Smluvni strany se dale dohodly, 2e v pripade nedodrfeni doby odezvy stanovene pro Produkty v podminkach
jejich podpory (udr2by) je Zakaznik opravnen pcfadovat po IBM zapiaceni smluvni pokuty ve vyei KO 0,05%
z ceny plneni die teto smlouvy ISLO bez DPH za kafdou hodinu prodleni. Celkova vyee takto uplatnenych
smluvnich pokut veak nepresahne 20% z celkove ceny predmetu plneni die teto smlouvy ISLO bez DPH za
kafdy rok plneni teto smlouvy ISLO. IBM se zprostl povinnosti platit shora uvedenou pokutu v pripade, 2e
k prodleni doslo z duvodO existence okolnosti vylueujiclch odpovednost podle § 374 obchodniho zakoniku nebo
z dOvodu neposkytnuti nutne sou0innosti ze strany Zakaznika.

2. Fri nedodrfeni terminu splatnosti faktury Zakaznikem je IBM oprevnena pczadovat Ohradu uroku z prodleni.
Vyse uroku z prodleni se bude rfdit narizenim vlady O. 142/1994 Sb., kterym se stanovi vyee OrokO z prodleni a
poplatku z prodleni podle obOanskeho zakoniku, ve zneni pczdejsich predpisu.

3. Uhrazenim smluvni pokuty nevi dotOeno pravo smluvnich stra p na Ohradu zpuscbene kody vznikle v souvislosti
s plnenim predmetu smlouvy 1SLO, v Oastce prevyeujicl zaplacene smiuvni pokuty. Tote zapoOteni vyee smluvni
pokuty do nahrady kody se vsak tyka pouze pripadu, kdy smluvni pokuty a nerok na nahrady kody jsou
Zakaznikem souOasne uplathovany na zeklade teho2 porueeni smluvnich podminek IBM. Postupuje se ptom
pod l e ustanoveni §373 a nasledujicich obchodniho zakoniku.

Zadna ze smiuvnich stran neni zodpovedna za prodleni zpOsobene prodienim s plnenim zavazkO druhe smluvni
strany.

VII.
DOverne informace

1. Obe smluvni strany se zavazuji se, fe zachovaji jako dOverne informace a zpravy tykajici se vlastni spoluprace a
vnitrnich zale2itosti smluvnich stran a predmetu smiouvy ISLO, pokud byjejich zverejneni mohlo poekodit druhou
stranu. Povinnosti poskytovat informace podia zakona O. 106/1999 Sb., o svobodnem pristupu k informacim ve
zneni pczdeisich predpisu nenf timto ustanovenim dotOena,

2, Smluvni strany budou pova2ovat za duverne informace a) jako duverne ozna0ene, b) informace, u ktery"ch se
z povahy veci de pfedpokladat, 2e se jedne o informace podlehajici zevazku miOenlivosti nebo informace a druhe
smluvni strane, ktere by mohly z povahy veci byt pova2ovany za duverne a ktere se dozvedf v souvislosti
s plnenim teto smlouvy 1SLO,
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Smiuvni strany se zavazuji, to neuvoini Ceti osobe informace druhe strany bez jejiho souhiasu, a to vjakekoliv
forme, ate podnikncu vaechny nezbytne. kroky k zabezpeoeni teonto informace, Zavazek mldenlivosti a ochrany
oOvemych informaci zOstava v platnosti po dobu 5 let pc ukonceni platnosti Leto smlouvy ISLO. IBM je povinna
zabezpech veskere podklaey, majici charakter auverne informace pcskytnute mu Zakaznikem proti zcizenl nebo
jinemu zneutiti

Povinnost zachovavat mloeniivost, o niz se hovori v tomto clanku se nevztahuje na informace:
• ktere jsou nebo se stanou vseobecne a vefejne pfistupnymi jinak, net porueenfm ustanoveni tohoto

olanku ze strany IBM,
t tera jsou IBM znamy a byiy mu voine k dispczici jeete pied prijetim techto informaci od Zakaznika,
ktere budou nasledne IBM sdeieny bez zavazku mldeniivosti treti stranou, jet rovnez nenf ve vztahu
k nim nijak vazana,

• ieiicht sdeleni se vytaduje ze zakona.
5. Za prekazane porusenf ustanoveni v tomtc clanku ma druha smluvni strana pravo pczadovat nahradu takto

vznikleskody.

6 V pripade prokazaneho neopravneneho zprfstupnenf duvernych informaci podia tohoto cianku me smluvni strana
neporusujici zavazek mldenlivosti pravo uttovat druhe smluvni stran y pokutu ve vysi 100.000 KO za kazdy
prckazany pr"ipad. Celkova vyse smluvnich pokut die tohoto elanku nepfesahne oastku 300.000,- KO.

IBM mute dale pou2ivat znalosti a to vyluone z oblasti informacnich technologif, ktere jsou vztatene k jeho predmetu
podnikani a kterych jenc zamestnanci mohli nabyt pfistoupenim k nevefejnym informacim na zaklade teto smlouvy
ISLO, a tim zustavaji nedotoeny zakonem stanovene povinnosti mlcenfvosti..

VIII.
Ostatnf a zavereena ustanovenf

1 Pro uoely fete smlouvy 1SLO jsou "Prislusnymi dokumenty" Mezinarodnf lioencni smlouva IBM pro programy
uzavfena mezi Zakznikem a IBM ("IPLA") a Mezinarodnf smlouva IBM Passport Advantage mezi Zakaznikem a
IBM, Oislo smlouvy PA: 184049. Pfisluane dokumenty jsou soucasti teto ISLO na zaklade odkazO a pouze pro
ucely teto smlouvy ISLO podminky teto smlouvy ISLO doplnuji PPlslusne dokumenty. Veechny pojmy s velkym
pismenem, ktere nejsou definovany v tote smlouve ISLO, maji vyznam stanoveny v Prislusnych dokumentech.

2. Aktualni text Mezinarodnf smlouvy Passport Advanta ge je ke statenf na adrese:
fte:llftp.software,ibm com/software/lotus/pub/lotuswebloassportadvantaae/PA Agreements/PA A g reement Czec
h Republic.pdf Verze Mezinarodnf smlouvy Passport Advantage platna ke dni podpisu tat) smlouvy ISLO tvoff
Prilohu O. 7.

3. Pokud by mei nejmene jeden z Prisluenych dokumentu predstavovat samostatnou dohodu, kterou by bylo motne
ukonoit behem doby trvani tat() smlouvy ISLO, pro Oeely teto smlouvy ISLO po takovem ukontenl platnosti
smluvni podminky techto ukondenych Prfslusnych dokumentu zOstavaji v platnosti a ueinnosti a pouze pro tento
ucel zustavaji ucinne po dobu platnosti teto smlouvy ISLO,

4. Zakaznik bore na vedomi a souhlasi, e je odpovedny za:

a) vytvofeni a udrtovani presnych zprav o vaech implementacich Produktu a jejich oprevneni (mnotstvi),
b) to, ze nebudou prekrotena maximalni opravnen? (mnczstvf), uvedena v tabulce O. 1,
c) dodrtovani podminek teto ISLO a PrrisluSnych dokumentu, a to zejmena vsech prisluenych licenenich podminek a
podminek pro stanovene cen IBM (dale jen " Licendnf podminky").
Na zaklade voasneho oznamenl mute IBM oven, zda Zakaznik dodrtuje Licendnf podminky IBM ve veech provozech
a ve vsech prostredich, v nichz poutive nebo instaluje Produkty pro jakykoli noel nebo IBM doda zakaznikovi urceny
reportovaci nastroj a Zakaznik provede overeni sam. Tote overeni probehne behem normalnf provoznf doby a
zpOsobem, ktery" minimalne narusuje provoz organizace Zakaznika. IBM mute prf takovem overeni vyuzit sluteb
nezavisleho auditora za predpokiadu, ze IBM me s timto auditorem uzavrenu dohodu o dOvemosti informaci ve
stejnem rozsahu a se stejnymi standardy ochrany, jak to vyplyva ze Smlouvy o vymene duvernych informace mezi
Zakaznikem a IBM. Zakaznik souhlasi, to vytvori, uschova a poskytne spolecnosti IBM a jejim auditorim pisemne
zaznamy, vystupy ze systemovych nastroju a dalei systemove informace dostatedne k zajistenf auditovatelneho
overeni ze strany IBM, ze instalace a pouzivaniProduktu je v souladu s podminkami teto smlouvy ISLO a Prislu§nych
dokumentu, veetne, bez omezeni, vsech platnych Licenenich podminek a podminek pro stanoveni cen IBM. Prava a
povinnosti stanovene v tomto odstavci zustavaji v platnosti a ueinnosti po dobu trvani tote smlouvy 1SLO a maji slou2it
k ova-rani Zpravy o aktivnim uzivanf po dobu od Data vypoetu do konce platnosti ISLO. Zakaznik rovnez bore na
vedomi, to stejne nebo podobne Liceneni podminky se vztahuji k uzivanf jakehokoli Programu na zaklade
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Mezinarodni iicenr ni smlouvy Passport Advantage, IBM oznami Zakaznfkovi pisernne, pokud by ove;eni die tohoto
odstavice ukazovalo, ze Zakaznik prekrocil maximalni uroven uzivani nebo jine porusenf Licencnich podminek.
Vedle povinnosti Zakaznika uhradit IBM prisiusne poplatky tak, jak uvedeno v danovem dokladu -`akture vystavene
iBM. uhradi Zakaznik v souladu s prfslusnymi ustanovenimi ZVZ rovnet :
1) IBM Software Subscription & Support , a to za kratsi z nasieduiicich variant, bud' za obdobi p -rekroceni
maximalniho opravneni nebo za obdobi dvou let a
2) veekera dalsi popiatky di nahrady stanovene jako vysledek takoveho ovefeni.

5 Tate smiouva ISLO nebrani ani 2adnym zpusobem neomezuje IBM v torn, aby nabizeia podobne podminky jinym
svym zakaznikiam

6. Tuto smiouvu ISLO neize kornbinovat s 2adnymi slevarni ani jinymi nabidkami, ktere jsou k dispozici v jinych
nabidkach ISLO.

Licence ziskane na zakiade tEto smlouvy ISLO nesmeji byt pfedmetem sublicenci, dalsiho prodeje, pronajmu,
ieasingu ani prevodu tfetim osobam

8. Vaechny podminky teto smlouvy 1SLO, ktere ze sve podstaty pfetrvavaji i po datu skonceni jeinnosti 'Leto
smlouvy ISLO, zustanou v platnosti a ucinncsti dokud nebudou splneny, a vztahuji se i na prislusne pravnf
nastupce.

9. Tuto smiouvu ISLO nesmi Zakaznik prevadet ani postupovat bez pisemneho souhiasu IBM.

10. V pripade, 2e nektere z ustanoveni 'Leto smlouvy 1SLO pozbude platnosti nebo vymahatelnosti, zachovaji si
zbyvajici ustanoveni teto smlouvy ISLO plnou piatnost a ucinnost.

11. Obe smluvni strany berou na vedomi, 2e original podepsane smlouvy bode v elektronicke podobe zvefejnen na
internetovych strankach Ceske dart ove spravy na dobu neurcitou.

12. Strany se dohodly, 2e veskera prava, povinnosti a zavazky vyplyvajici z predmetu teto smlouvy ISLO nebo s nim
jakkoli souvisejfci se ridf, vykladaji a vymahaji podia prava Oeske republiky, a to bez ohiedu na stfet pravnich
principu.

13. Podminky teto smiouvy ISLO a Prislusnych dokumentu predstavuji Uplnou dohodu mezi smluvnimi stranami
tykajici se tohoto predmetu a nahrazuji vsechny pfedchozi ustni a/nebo pisemna ujednani stran tykajici se tohoto
predmetu. V pripade rozporu mezi podminkami teto smlouvy ISLO a Prislutneho dokumentu majf prednost
podminky teto smiouvy ISLO.

14. Smluvnl strany jsou opravneny odstoupit od teto smlouvy ISLO z duvodu uvedenych v zakone a dale z duvodu
podstatneho porueeni teto smlouvy ve smyslu ustanoveni § 345 obchodniho zakoniku, pokud podstatne porusenf
teto smlouvy ISLO, ktere je duvodem pro odstoupenf od smlouvy, nebylo zpusobeno okolnostmi vyludujicimi
odpovednost die ustanoveni § 374 obchodniho zakoniku.

15. V pripade odstoupeni od teto smlouvy ISLO budou smluvni strany postupovat s vyloudenim § 351 odst. 2, tn.
pineni se nevraci.

16. Tuto smiouvu ISLO Ize menit anebo doplr ovat pouze pisemnymi dodatky takto oznadenymi a cislovanymi
vzestupnou radou po dohode obou smfuvnich stran a podepsanymi opravnenymi zastupci smluvnich stra p na
teze listine. Jina ujednani jsou neplatna.

17. Pri rozhodovanf pripadnych spore, vzniklych ze zavazkovych vztahu zalo2enych tout smlouvou 1SLO, budou
mistne a vecne prisfu';ne soudy Oeske republiky. Smluvni strany se podie § 89a obeanskeho soudniho radu
urduji jako mistne prisluany scud Obvodni soud pro Prahu 1; v pripade, 2e podia procesnich pfedpisu je k
rozhodovanf veci prisiusny krajsky soud, urdujl smluvni strany jako mistne prisluany scud Mestsky s pud v Praze.

18. Nedilnou soudasti teto smiouvy ISLO jsou nasledujici Prilohy
Priloha c. 1 - Jednotkove ceny produktu a jejich podet
Priloha O. 2 - Podminky iSLO
Pfiloha O. 3a - Predavact protokol produktu vicetne rodni podpory
Priloha 3b - Predavaci protokol plnenf
Priloha d. 3c - Predavaci protokol prube2neho pineni
Priloha O. 4 - Seznam mist pineni predmetu smlouvy
Priloha F. 5 - Seznam kontaktnich osob a jejich zastupcu
Priloha O. 6 - Mezinarodni licendni smlouva IPLA platna ke dni podpisu smlouvy ISLO
Priloha +r. 7- Mezinarodni smlouva Passport Advantage platna ke dni podpisu tetc smlouvy ISLO
Priloha d. 8 - Tabulka PVU
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19. Tato smiouva ISLO je vyhotovena ve dvou steinopisecr kazdy s platnosti oricinalu kdy ka2ca ze stran cbarZi po
jednom vyhotovenl.

20. Podpisem teto smlouvy ISLO souhlasi zzstupcl obou smluvnich stran s jejim obsahem a pctvrzuji, ±e :sou k
jejimu podpisu opravneni.

Odsouhiasil ZAkaznik: Odsouhiasila IBM:

Podpis opra.6nene os,cby

/t,.
,Jmeno

uC++'1 n ln I/ vK. JirI BAVOR
Jmeno

Datum :

	

Datum

	

j. G 2 Po P
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Piiloha c. 1 - jednotkov^ ceny produktu a jejich poet

1.Produkty v re2imu Enterprise Based Program v5etne prvniho roku jejich podpory, kter^ jsou jako jedina
hrazeny z uctu 916- 112201110710

Objednacf aisle

	

Nazev Produktu

	

Mnoistvi

	

Celkova cena v Kt
bez DPH

D55FHLL IBM INFORMIX 4GL COMPILER RUNTIME
OPTION PROCESSOR VALUE UNIT (PVUI
LICENSE + SW SUBSCRIPTION & SUPPORT

112 MONTHS

Enterprise
Based Program

5 286 762,62

DOD1QLL

	

I IBM INFORMIX ULTIMATE EDITION CPU

	

Enterprise
OPTION PROCESSOR VALUE UNIT (PVU)

	

Based Prog ram
LICENSE + SW SUBSCRIPTION & SUPPORT
12 MONTHS

61 557 730,43

Celkem

	

66 844 493,05

2. Podpora v prvnim roce platnosti smlouvy ISLO

Qbjednacl

	

Nazev Produktu
t;islo

Mnozstvi Jednotkova
cena v KS bez

DPH

Celkova cena
v Kt bez DPH

E2DFWLL f IBM INFORMIX 4GL INTERACTIVE
I DEBUGGER DEVELOPMENT

REGISTERED USER ANNUAL SW
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL

	

i 11 605,00 6 655,00

E2DFNLL

IBM INFORMIX 4GL COMPILER
DEVELOPMENT AUTHORIZED USER
ANNUAL SW SUBSCRIPTION & SUPPORT
RENEWAL 11 1 816,52 19 981.72

E2DGCLL

IBM INFORMIX 4GL RDS DEVELOPMENT
REGISTERED USER ANNUAL SW
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL 11 1 816,52 19 981.72

E2DJBLL

IBM INFORMIX SQL DEVELOPMENT
REGISTERED USER ANNUAL SW
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL 11 1 C78,30 1. 861,30

E028WLL

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR
DATABASES 1D PROCESSOR VALUE
UNITS (PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL 40 587.36 23 494.40

E029ELL

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
EXTENDED EDITION 10 PROCESSOR
VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL 304 184,47 56 078,88

Celkem 138 053,02

3. Podpora v druham roce platnosti smlouvy ISLO

I Objednacf

	

Nazev Produktu
8islo

I Mnozstvf Jednotkova
cena vK^
bez DPH

Celkova cena v Kt
bez DPH

I IBM INFORMIX 4GL COMPILER
RUNTIME OPTION PROCESSOR VALUE
UNIT (PVU) ANNUAL SW SUBSCRIPTION

I

	

Enterprise
Based
Program

EC22WLL & SUPPORT RENEWAL 1 055 359.19

E08SLLL

IBM INFORMIX ULTIMATE EDITION CPU
OPTION PROCESSOR VALUE UNIT
(PVU) ANNUAL SW SUBSCRIPTION &
SUPPORT RENEWAL

Enterp rise
Based
Program

12 287 478,27
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PN^zev Prnril deft Jednotkav^

	

Celkova cena v K6 I

cislo cena v K6
bez DPH

bez DPH

E2DFWLL IBM INFORMIX 4GL INTERACTIVE
DEBUGGER DEVELOPMENT
REGISTERED USER ANNUAL SW
SUBSCRiFTION & SUPPORT RENEWAL 605.00 6 555.00

1

E2DFNLL

IBM INFORMIX 4GL COMPILER
DEVELOPMENT AUTHORIZED USER
ANNUAL SW SUBSCRIPTION &
SUPPORT RENEWAL

	

i 11 1

	

1 816.52 19 981,72

E2DGCLL

IBM INFORMIX 4GL RDS DEVELOPMENT
REGISTERED USER ANNUAL SW
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL

	

11 1 816.52 19 981,72

E2DJBLL

IBM INFORMIX SQL DEVELOPMENT
REGISTERED USER ANNUAL SW
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL

	

11 1 078,30 11 861,30

E028WLL

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR
DATABASES 10 PROCESSOR VALUE
UNITS (PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL 40 587,36 23 494,40

E029ELL

IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
EXTENDED EDITION 10 PROCESSOR
VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL SW
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL 304 184.47 56 078,88

Celkem	 13 480 890,48

4. Podpora v tietlm roce platnosti smlouvy 1SLO

Objednaci
dislo

Nazev Produktu

	

Mno2stvi

bez DPH

'

	

Jednotkova

	

f

	

Celkova cena v K6
cena v K6

	

bez DPH

E022WLL

IBM INFORMIX 4GL COMPILER
RUNTIME OPTION PROCESSOR VALUE
UNIT (PVU) ANNUAL SW SUBSCRIPTION
& SUPPORT RENEWAL

Enterprise
Based
Program

- 1 055 359,19

E08SLLL

IBM INFORMIX ULTIMATE EDITION CPU
OPTION PROCESSOR VALUE UNIT
(PVU) ANNUAL SW SUBSCRIPTION &
SUPPORT RENEWAL

Enterprise
Based
Program

- 12 287 478,27
E2DFWLL IBM INFORMIX 4GL INTERACTIVE

DEBUGGER DEVELOPMENT
REGISTERED USER ANNUAL SW
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL 11 605,00 6 655,00

E2DFNLL

IBM INFORMIX 4GL COMPILER
DEVELOPMENT AUTHORIZED USER
ANNUAL SW SUBSCRIPTION &
SUPPORT RENEWAL 11 1 816.52 19 981,72
IBM INFORMIX 4GL RDS DEVELOPMENT
REGISTERED USER ANNUAL SW

E2DGCLL

	

SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL 11 1 816,52 19 981,72

E2DJBLL

IBM INFORMIX SQL DEVELOPMENT
REGISTERED USER ANNUAL SW
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL 11

}

1 078,30 11 861.30
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR
DATABASES 10 PROCESSOR VALUE
UNITS (PVUS) ANNUAL SW

E028WLL

	

I SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL 40 587,36 23 494,40
IBM TIVOLI STORAGE MANAGER
EXTENDED EDITION 10 PROCESSOR
VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL SW

E029ELL

	

SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL 304 184,47 56 078.88

Cal kem

13 480 890,48
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Prffoha C. 2 Podminky ISLO

Oznacenf Zakaznika v teto pnloze: Zakaznik maze bit v dalsim textu pfflohy cznacen take cslovenim „Vy",
Nam", „Vim" apod.

Kandy ze subiektu na strane Zakaznika je opravnen implementovat a pou2ivat ka2dy Produkt uvedeny v
nasledujicich tabulkach a2 ao Mno2stvi uvedenehc pro ka2dy Produkt v tabulce ("Mno2stvi") na zaklade
pfislusnich dokumentu (stanovenich ni2e), ktervmi se -ridi pou2ivani Produktu a emezeni v nich uvedena.

Tabulka O. 1 Nove Produkty za jednorazovV poplatek zahrnuiici udribusoftware na 12 m8sfcu.

Objednacf

	

Nizev produktu
cislo

M noistvi

C55PHLL INFORMIX 4GL COMPILER RUNT ME VALUE UNIT LICENSE + SIN
SUBSCRIPTION & SUPPORT 12 MONTHS

Enterprise
Based
Program

DOD 1 QLL INFORMIX ULTIMATE ED CPU OPTION PVU LICENSE * SW
SUBSCRIPTION & SUPPORT 12 MONTHS

Enterprise
Based
Program

Udriba (podpora) produktu pro obdobf trvaniteto smlouvy

Objednaci Nazev produktu Mnozstvf
^islo
E022WLL INFORMIX 4GL COMPILER RUNTIME VALUE UNIT ANNUAL SW

SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL
Enterprise
Based
Program

E08SLLL INFORMIX ULTIMATE ED CPU OPTION PVU ANNUAL SW Enterprise
SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL Based

, Program
E2DFWLL IBM INFORMIX 4GL INTERACTIVE DEBUGGER DEVELOPMENT

REGISTERED USER ANNUAL SW SUBSCRIPTION & SUPPORT
RENEWAL 11

E2DFNLL IBM INFORMIX 4GL COMPILER DEVELOPMENT AUTHORIZED
ANNUAL SW SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL 11

E2DGCLL IBM INFORMIX 4GL RDS DEVELOPMENT REGISTERED USER
ANNUAL SW SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL 11

E2DJBLL IBM INFORMIX SQL DEVELOPMENT REGISTERED USER ANNUAL
SW SUBSCRIPTION & SUPPORT RENEWAL 11

E028WLL IBM TIVOLI STORAGE MANAGER FOR DATABASES 10
PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION &
SUPPORT RENEWAL 40

Crl'10C1 1 IDRA TI\1(11

	

CT(lln A(^_C FAAAIAt-, = CVTCAInCI"1 CI"11T1(lAl en

PROCESSOR VALUE UNITS (PVUS) ANNUAL SW SUBSCRIPTION &
I SUPPORT RENEWAL

	

1 304

Kandy Produkt oznaceny jako "Enterprise Based" ("Enterprise Based Program") je zahrnuty do teto smlouvy
ISLO pouze v pfipade, 2e jej Zakaznik behem doby platnosti a udinnosti teto smlouvy 1SLO aktivne
implementoval pro produktivni nebo vyvojovy provoz na strojich, ktere vlastni nebo ma pronajaty ve svem
Podniku (organizaci) vyhradne k pou2ivani v ramci tohoto Projektu, jak je popsano dale (souhrnne "Aktivni
pouzivani") (tj. 2adne "skladovanf" licenci),

Pro ucely teto smlouvy se date rozumi "Datem vypoctu" datum, ktere je bud 30 dnu peed datem uplynuti teto
smlouvy ISLO obdobf (,End Date") nebo 30 dnu pled ukondenim platnosti a udinnosti teto smlouvy ISLO, podle
toho, ktera z mc2nosti nastane dfiv. Mezi timto Datem vypoctu a ukonenim teto smlouvy ISLO IBM oven pocet
licenci ka2deho Enterprise Based Programu, ktery Zakaznik k Datu vypoctu aktivne pou2ival.

Po Datu vypoctu je Zakaznik opravnen pokradovat v pou2ivani stejneho poctu licenci ka2deho Produktu, ktery
aktivne pou2ival k Datu vypoctu ("Aktivne pou2ivane mne2stvf"). Do 30 dnu od Data vypoctu IBM vystavi
Zakaznikovi Dokument o opravnenl k Aktivne pou2ivanemu mno2stvi Produktu vyjma tech, ktere Zakaznik ziskal
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peed uzavrenim teto smiouvy ISLO, a ke ktery" m byl vystaven Dokument o opravnenf pied uzavrenim. teto
smiouvy ISLO.

S ohledem na stay Aktivne pou2ivaneho mnc2stvi Varn IBM vystavi Dokument o opravnenf pro Produkty
uvedene v tabuice d, 1 za techtc podminek:

•

	

Pro Frcdukty uvedene v tabulce c. 1;
Dokument o opravneni bude vydan na Aktivne pou±ivane mnc±stvi.

Vsechny Produkty oo`rizene v ramci tetc smlouvy ISLO se Zakaznik zavazuje neprevadet mimo uzerni Ceske
republiky, jsou urdeny pouze pro ucely Generalniho financniho rediteistvi.

Pc Datu vy"poctu, pred ukoncenim smlouvy ISLO, mC:2e Zakaznik provest migraci licenci t ypu PVU na dostupne
licence u2ivatelske.

Neni-li vyslovne sjednano jinak v teto smlouve ISLO nebo jinem dokumentu uzavrenem mezi obema stranami, licence
(prava u2ivani) k Produktem a IBM Software Subscription & Support ziskane na zaklade teto smlouvy ISLO nesml
slouzit k vyrovnani p'ipadnych licencnich nesrovnalosti zjistenych pre p datem nabyti ucinnosti teto smlouvy ISLO v
ramci pripadneho softwaroveho auditu. Daie, nebude-li smiuvnimi stranami dohodnuto jinak, licence (prava u2ivani) k
Produktum a IBM Software Subscription & Support ziskane na zaklade teto smlouvy ISLC nesmi slouzit jako
opravneni k implementaci techtc Produktj pied datem, kdy tato smiouva ISLO nabyva udinnosti.

II.
ZPRAVA 0 AKTIVNIM POU2IVANI

Tatc Bast podrobne uvadi po2adavky na Zpravu o Aktivnim pou2ivani, ktera ma byt zasilana do IBM k Datu vypodtu.

Pi`iklad A: Zpravy o Aktivnim pou2ivani uvadi informace vy2adovane u Zpravy o aktivnim pou2ivani Produktu
licencovanych na zaklade jednotek Processor Value Unit ("PVU"):

1. Part Number a popis produktu
2. OznaOeni rodiny procesoru a typ procesoru
3. Zda se pou2iva virtualizadni technologie pro omezeni kapacity procesoru, ktera je k dispozici pro

pou2itl s projektovym produktem.
4. Podet jader procesoru, ktera jsou k dispozici pro pou2iti s proiektovym produktem na serverech.
5. Podet PVU na jadro procesoru.
6. Aktivne pou2ivane mnotstvi pro kazdy produkt (IBM software) na ka2dem serveru se vypocita

vynasobenim PVU na jadro procesoru poctem jader procesoru, ktera jsou k dispozici pro pou2iti s
projektovym produktem (IBM software) na serverech.

Zprava o aktivnim pouzivani - PPik!ad A.

Part
Number

Produkt Processor Family Brand
and Processor Type

Virtualization
Technology Used
Yes/No

Number of
Cores

PVUs
per
Core

Active Use
Quantity

D55WJLL WAS ND IBM POWER6 dual-core i

	

Yes 8 1

	

120 1 96C
D55WJLL WAS ND Intel Xeon dual-core 1 Yes 4 150 1200
D55WJLL I WAS ND Intel Xeon dual-core I

	

No ' 16 150 1800
j D55WJLL

	

WAS ND

	

iAMD Dpteron dual-core I Yes 8 150 1400

Pokud se pou2iva virtualizadni technologie k omezenl kapacity proceson.:1, ktera je k dispozici prc pou2iti s Enterprise
Based Programem, u mene net vaech aktivovanych jader procesoru na serverech: 1) Zakaznik souhlasf s
podminkami pro licencovanf na zaklade dilci kapacity (Sub-capacity Attachment) v ramci smlouvy Passport
Advantage Agreement a; 2) Pocet jader procesoru ve Zprave o aktivnim pouzivani se musi rovnat poctu jader
procesorO, ktera jsou k dispozici pro ka2d9 Enterpise Based Program v ka±dem diskovem oddfiu na virtualnim stroji
na serveru (nebo na clusteru serveru).

Enterprise Based Programy, pro ktere se nepou±iva virtuaiizacni technologie k omezeni kapacity procesorO ve
Zprave o aktivnim pouzivani, nesmejf byt konvertovany na licencovanf na zaklade dilci kapacity stroje pc dcbu dvou
let po ukonceni Obdobi ISLO.

Strany souhlasi, 2e vyu2iji nasledujici zdroje jako definitivnf data a procesy ke stanovenf opravnenf k licenci
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1

	

Stanoveni PVU na Facto: Seznam PVU na jadre podia rodiny procescru a typo procesoru na nasleoujici
internerov p adrese:
h;to:!/www-308 Itrn co^!sotA.'a-e/ict::s;oassoor':advan;aae/ovu licensin g 'cr zi..sto.mers`it'll
Dokument piatny ke dni pocoisu tetc smlouvy ISLO tvori P = ilohu c. 8

2. Pro vyaotet presneho naroku na PVU, IBM vyu2iva PVU kalkulator k..ery ie tez ve^ejnc dostupny na
adrese:
rttps:,+w'vw-112. ibm. com/softwarelhowtobuy!passportadvantage!valueunitcalculator!vucalc.wss

3. Pro veecbecny pfenled o licencovzni na zaklade dflci kapaciry mi ze Zakaznik vyu2it zmocnence
definovaneho tout smlouvou ISLO

PFiklad B: Zprzvy o aktivnim pouzivani uvadi informace vyzadovane Zpravy o aktivnim pouzivani Produktu
icencovanych na zaKiade jine metriky nee jednotek PVU:

1

	

Part Numoer a popis Produktu
2.

	

Licentni metrika
3

	

Aktivne pou2ivane mno2stvi

Zorava o aktivnim oou2.ivani - Priklad B
Oislo soucast

	

Nazev Procuktu Licencni metrika I Aktivne pou2ivane
mnozstvi

OoravnenV uzivatel 10
Opravneny uzivatel 100
Opravneny uzivatel 90
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Pr^loha C. 3a - Predavaci protokol produktu vicetne 12 mesicni podporv podle smlouvy c.

M20612SOS

Zhotovitel:

	

IBM oeska republika, s.r.o.
V Parku 2294/4 140 00 Praha 4
IOO: 14890992
DIO: CZ14890992
Ve veci pf-edani zastupuje: zmocnenec

Zakaznik:

	

Generalni financni feditelstvi
Lazarska 1 5 /7, 117 22 Praha I
1 CO: 72080043
DlC: CZ72080043
Ve veci pi:evzeti zastupuje: zmocnenec

Zakaznik timto potvrzuje, ie pf-evzal nasledujici plneni:

D55PHLL, IBM INFORMIX 4GL COMPILER RUNTIME OPTION PROCESSOR
VALUE UNIT (PVU) LICENSE + SW SUBSCRIPTION & SUPPORT 12 MONTHS

DOD1QLL, IBM INFORMIX ULTIMATE EDITION CPU OPTION PROCESSOR
VALUE UNIT (PVU) LICENSE + SW SUBSCRIPTION & SUPPORT 12 MONTHS

2.

	

Zakaznik timto produkty uvedene v tabulce O. 1, cl. II smlouvy ISLO vicetne jejich
podpory pro pocatecni obdobi 12 mesicu prebira a uznava zavazky ze strany IBM
za splnene. Vsechny dalsi pripadne smiuvni zavazky, pEl edevsim zodpovednost
za odstraneni p^ipadnych vad a zapracovani pfipominek zustavaji timto v
platnosti.

V Praze dne:

Za Zakaznika: zmocnenec

	

Za IBM: zmocnenec
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Priloha 3b - Predavaci protokol plneni dle smlauvy M20612S0S

Zhotovitel:

	

/BM Geska republika, s.r.c.
V Parku 2294/4 140 00 Praha 4
IOC: 14890992
DIG: CZ14890992
Ve veci predani zastupuje: zmocnenec

Zakaznik;

	

Genera/hi finandnl feditelstvi
Lazarska 15/7. 117 22 Praha 1
1 GO: 72080043
DI C: 0Z72080043
Ve veci p -revzeti zastupuje: zmocnenec

1.

	

Zakaznik timto potvrzuje, ze prevzal nasledujici pineni:

Poskytnuti standardni udrzby a podpory uvedene v tabulce c. 1 v cl. II Smlouvy o
poskytnuti licenci IBM Software Letter Option (smlouva 1SLO) za obdobi
<obdobi:>. dle aktualniho data
V prubehu tohoto obdobi poskytla spolecnost iBM nasledujici sluzby:
- pr'istup k nejaktuainejti komercne dostupne verzi programu na prostfednictvim
internetove adresy:
nttps:/lwww. ibm. com/software/howtob uy/passportadvantage/pao_customers. html
- pristup k databazim obsahujicim informace o znamych chybach, jejich opravach
a zpusobech nahradniho feseni, prostr.ednictvim internetove adresy http:llwww-
306. ibm.comisoftware/support
- podporu v otazkach rutinniho provozu, kratkodobych instalaci a pouziti produktu,
- vzdaienou asistenci a analyzu problemu,
- asistenci s identifikaci chybujiciho produktu/komponenty,
- hiasovou podporu pro problemy tjkajici se kodu produktu,
oznadenl a popis jednotlivilch problemu

Zakaznik timto uznava zavazky ze strany IBM za splnene. Vsechny dalsi
pFipadne smluvni zavazky, pfedevsim zodpovednost za odstraneni pPipadnych
vad a zapracovani pripominek zustavaji timto v platnosti.
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Za Zakaznika: zmocnenec
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Priloha c. 3c - Predavaci protokol prubeineho plneni dle smlouvy c. ?VL0612S0S

	

Zhotovitel;

	

IBM Ceska republika, s.r.o.
V Parku 2294/4 140 00 Praha 4
IOO: 14890992
D1C:CZ14890992
Ve veci predani zastupuje: zmocnenec

Zakaznik:

	

Generalni financni feditelstvl
Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1
1CO: 72080043
Dl O: CZ72080043
Ve veci prevzeti zastupuje: zmocnenec

	

1.

	

Zakaznik timto potvrzuje, 2e prevzal nasiedujici plneni:

Poskytnuti standardni udrzby a podpory uvedene v tabulce c. 1 v c!. II Smlouvy o
poskytnuti licenci IBM Software Letter Option (smiouva ISLO) za obdobi "O" die
aktualniho data.
V prubehu tohoto obdobi poskytla spoiecnost IBM nasiedujici slu2by:
- pfistup k nejaktualnejsi kornercne dostupne verzi programu na prostrednictvim
internetove adresy:
https:l/www. ibm.comisoftware/howtobuy/passportadvantage/pao_customers, html

pfistup k databazim obsahujicim informace o znamych chybach, jejich opravach
a zpCsobech nahradniho reseni, prostrednictvim internetove adresy http:llwww-
306.ibm.com/software/support
- podporu v otazkach rutinniho provozu, kratkodobych instaiaci a pouziti produktu,

vzdalenou asistenci a anaiyzu problemu,
- asistenci s identifikaci chybujiciho produktulkomponenty,
- hiasovou podporu pro problemy tykajici se kodu produktu,
oznaceni a popis jednotlivych problemu

	

2

	

Zakaznik timto uznava zavazky ze strany IBM za spinene. Vsechny dalsi
pi padne smluvni zavazky, pfedevsim zodpovednost za odstraneni pNipadnych
vad a zapracovani pripominek zustavaji timto v platnosti.
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PiiiIoha L. 4 - Seznam mist pineni pfedmetu smlouvy

- - ---

	

-
Nazev mista pineni pr'edmetu smiouvy Feditelstvi:

Generalni financni Pediteisty --

Flnandnl Peditelstvi pro hlavni mesto Prahu -

Financnl reditelstvl v Praze

FinanOni Peditelstvi v Oeskych 6uoejovicich --

Financni reditelstvi v Plzni

Finandni reditelstvi v Usti nad Labem

FinanOni reditelsrvi v Hradci Kralove --

Finandni rediteistvi v Brne --

Finandni reditelstvi v Os:rave -

Finaneni uPac pro Prahu 1 pro hlavni mesto Prahu_

Finandni Lad pro Prahu 2 pro hlavni mesto Prahu

Finandni urad pro Prahu 3 pro hlavni mesto Prahu

Financni urad pro Prahu 4 pro hlavni mesto Prahu
Finandni uad pro Prahu 5 oro hlavni mesto Prahu

Financni urad pro Prahu 6 I pro hlavni mesto Prahu

Finandni urad pro Prahu 7 pro hlavni mesto Prahu

Financni urad pro Prahu 6 pro hlavni mesto Prahu

Finardni tad pro Prahu 9 pro hlavni mesto Prahu

FinanOni urad pro Prahu 10 pro hlavni men) Prahu

FinanOni urad pro Prahu - Jlzni Mesto pro hlavni mesto Prahu

Finaneni urad v Praze - Modranech pro hlavni mesto Prahu

Specializovar,y financni urad pro hlavni mesto Prahu

FinanOni urad v Benesove v Praze

Financni urad ve Vlasimi v Praze

Finandni urad ve Voticich v Praze

Financni urad v Beroune v Praze
FinanOni &ad v Horovicich v Praze

Finandni urad v Kladne v Praze

FinanOni urad ve Slanem v Praze

Financri urad v Koline v Praze

Finaneni urad v Oeskem Brace v Praze

Finandni urad v Kutne Hcre v Praze

Finandni uad v Oaslavi v Praze

Finandni UT-ad v Melr ice j v Praze

Finandni urad v Kralupech nad Vltavou v Praze

Finandni urad v Neratovicich v Praze

Finandni urad v Mlade Boiesiavi v Praze

FinanOni urad v Mnichove Hradisti v Praze

Financni urad v Nymburku v Praze

j

	

Finandni urad v Podebradech v Praze

FinanOni urad v Brandvse hit-Stareit.-Stara Boieslavi v Praze

Financni urad v Ricanech v Praze

Financni urad Praha-zapad v Praze
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Misto plneni v piusobnosti Financniho
rvazev mista pineni preametu smiouvy reditelstvi:

Financni ,; ac v Pi'ibraml v Praze
Financni 7rad v Dobrisl v Praze
Financni urad v Sedicanech v Praze
Financni urad v Rakovr ^Iku v Praze
Financni Lrrad v Ceskych Budeiovicich v Ceskych Budejovicich
Financni urad v Trhovych Svinech v Ueskych Budejovicich
Financni urad v Tyne nad Vltavou v Ueskych Budejovicich
Financni urad v Ueskem Krumiove v Ceskych Budejovicich
Financni urad v Kaplici v Ueskych Budejovicich
Financni urad v Jindrichove Hradci v Ueskych Budejovicich
Financnl urad v Dacicich I v Ueskych Budejovicich
Financni urad v Treboni v Ueskych Budejovicich
Financni urad v Pisku v Ueskych Budejovicich
Financni urad v Milevsku v Ueskych Budejovicich
Financni urad v Prachaticich v Ueskych Budejovicich
Financni urad ve Vimperku v Ueskych Budeiovicich
Financni urad ve Strakonicich v Ueskych Budejovicich
Financni urad v Blatne ( v Ueskych Budejovicich
Financni urad ve Vodnanech v Ueskych Budejovicich
Financni urad v Tabore v Ueskych Budejovicich
Financni urad v Sobeslavi v Ueskych Budejovicich
Financni urad v Domazlicich v Plzni
Financni urad v Horsovskem Tyne v Plzni
Financni urad v Chebu v Plzni
Financni urad v ASi v Plzni
Financni urad v Marfansk ych Laznfch v Plzni
Financni urad v Kariovych Varech v Plzni
Financni urad v Ostrove v Plzni
Financni urad v Klatovech v Plzni
Financni urad v Hora2dovicich v Plzni
Financnl urad v SuSici v Plzni
Financnl urad v Plzni v Plzni
Finaneni urad Plzen-ph v Plzni
Financni urad v Blovicich v Plzni

j

	

Financni urad v Preatfcfch v Plzni
Financni urad Plzen-sever v Plzni
Financni urad v Kralovicfch

	

i v Pizni
Financni urad v Rokycanech
Financnl urad v Sokolove

v Pizni
v Plzni

Financni urad v Kraslicich
Financnl urad v Tachove
Financni urad ve Stribra
Financni urad v Ceske Lipe
Financni urad v Novem Boru
Financni urad v Devine
FinanOni urad v Rumburku

v Plzni
v Plzni
v Plzni
v Usti nad Labem
v Usti nad Labem

j v Usti nad Labem
v Usti nad Labem
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Nazev mista plneni predmetu smiouvy
Misto plneni v piusobnosti Finandniho

reditelstvi:
Finandni urad v Chomutove

	

v Ust` nad Labem

Finandni urad v Kadani

Financni uradvJablonci nad Nisou

Financni urad v Tanvaidd

Finandni urad v 2eleznem Broae

v Ustinad Labem

v Usti nad Laaem

v Ustinad Labem

v Usti nad Labem

Financni urad v Liberci v Usti nad Labem

FinanOni urad ve Frydlante v Usti nad Labem

Financni urad v Litomericich v Usti nad Labem

Finandni urad v Libochovicich v Usti nad Labem

Finandnl urad v Roudnici nad Labem v Usti nad Labem

FinanOni urad v Lounech v Usti nad Labem

Finandnl urad v Podboranech v Usti nad Labem

Finandni urad v 2atci v Usti nad Labem
Finandnl uad v MostB v Usti nad Labem

FinanOni urad v Litvinove v Usti nad Labem

FinanOni urad v Teplicich v Usti nad Labem

Financni urad v Bifine v Usti nad Labem

FinanOni urad v Usti nad Labem v Usti nad Labem

Finandni urad v Semilech v Usti nad Labem

Finandni urad v Jilemnici v Usti nad Labem

FinanOni urad v Tumove v Usti nad Labem

Finandnl urad v Hradci Kralove v Hradci Kralove
Finandnl Urad v Novem Byd2ove v Hradci Kralove
Finandni urad v Chrudimi v Hradci Kralove

FinanOni urad v Hfinsku v Hradci Kralove

Finandni urad v Jieine v Hradci Kralove

Finandni uad v Horicich v Hradci Kralove

FinanOni &ad v Nave Pace v Hradci Kralove

FinanOni urad v Nachode v Hradci Kralove

FinanOni urad v Broumove v Hradoi Kralove

Finandni urad v Jaromeri v Hradci Kralove
FinanOni urad v Pardubicich v Hradci Kralove
Finandnl urad v Holiclch

	

! v Hradci Kralove

Finandni urad v Prelouti v Hradci Kralove

Finanenf urad v Rychnove nad Kneznou

	

v Hradci Kralove

Finanenf urad v Dobru ee v Hradci Kralove

Finandni Ur-ad v Kostelci nad Orlici v Hradci Kralove

FinanOni urad ve Svitavach

	

v Hradci Kralove

Finanenf urad v Litomysli

	

I v Hradci Kralove

Finanenf urad v Moravske Trebove

	

+v Hradci Kralove

FinanOni uad v Trutnove

	

v Hradci Kralove

Finanenf

	

urad ve Dvore Kralove nad Labem v Hradci Kralove

Finanenf Of-ad ve Vrchlabi v Hradci Kralove

Financni urad v Usti nad Orlici

	

v Hradci Kralove

I Finandnl uad ve Vysokem Myte

	

1 v Hradci Kralove

Finandni uradv
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Nazev mista pineni predrnetu smlouvy
Misto pineni v psisobnosti Finandniho

neditetstvi:
Finandni urad v Pelhrimove v Brne
= inandni uiad v Humacici v Brne
Finandni uiad v Pacove v Brine
Finandni urad v Havlickove Brode v Brne
Finandni uiad v Ghotebori v Brne
FinanOni urad v Ledci nad Sazavou v Brne
Finaneni urad v Blansku v Brne
Finaneni a"rad v Boskovicich v Brne
Finaneni uiad Brno I v Brne

Finaneni urad Brno-venkov

	

v Brne
FinanOni uiad v lvandicich v Brne

Finandni uiad v Tienove v Brne
Finandni &ad v Bieclavi

	

v Brne
FinanOni urad v Hustopedich

	

v Brne
Finandni urad v Mikulove

	

v Brne
Finandni arrad ve Zlfne

	

v Brne
Finandni uiad v Luhadovicfch

	

J v Brne
Finandni uiad v Otrokovicich

	

I v Brne

Finandni urad ve Vaiasskych Kloboukach

	

iv Brne
Finandni urad v Hodonine

	

v Brne
Finandni ifrad v Kyjove

	

f v Brne

Finandni &ad ve Veseli nad Moravou

	

v Brne
Finandni Cad v Jihlave

	

I v Brne

Finandni uiad v Tefei

	

v Brne

Financnf urad v Kromerizi

	

v Brne
Finandni urad v Bystrici pod Hostynem

	

v Brne
FinanOni uad v Holesove

	

^ v Brne
Finandni urad v Trebfdi

	

v Brne
FinanOni urad v Moravskych Budejovicich

	

v Brne
Finandni & ad v Nametti nad Oslavou

	

v Brne
FinanOni uiad v Uherskem Hradisti

	

v Brne
FinandnI urad v Uherskem Erode

	

v Brne
Finandni uiad ve Vyskove

	

I v Brne

Finandni

	

fad v Budovcich

	

v Brne
Finandni urad ve Slavkove u Brna

	

v Brne
Finandni urad ve Znojme

	

v Brne
Finandni urad v Moravskem Krumlove

	

v Brne
Finandni urad ve 2daru nad Sazavcu

	

v Bale

FinanOni urad v Bystrici nad Pemstejnem v Brne
Finandni urad ve Velkem Meziridi v Brne
Finaneni urad ve Vsetine

	

v Brne
Finandni urad v Roznove pod Radhoatem

	

v Brne
Finandni urad ve Vala gskern Mezirid1

	

v Brne
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Nazev mista plnenf predmetu smlouvy
Misto plnenf v pusobnosti Finaneniho

	

{
Pediteistvi:

Finandni urad v Presteiove

Finandni i&ad v Konici

Finaneni urad v Bruntale

Finandni urad v Krncve

{	 Finaneni urad ve Fn dku-Mistku

Finaneni urad 've Frvdiante nad Ostravici

v Ostrave

v Ostrave

v Ostrave

v Ostrave

v Ostrave

v Ostrave

ldl ll.l li

	

JI [11_,

	

v

	

I

	

iii lid J

	

V VJLIGVe

Finandni a ad v Karvine v Ostrave

Finaneni urad v Bohumine v Ostrave

Finandni urad v Oeskem Tesine v Ostrave

Finandni urad v Havirove v Ostrave

Finaneni urad v Orlove v Ostrave

Finandni urad v Novem Jidiner v Ostrave

Finandni urad ve Fuineku v Ostrave

Finandni urad v Koprivnici v Ostrave

Finandni urad v Olornouci v Ostrave

Finandni urad v Litovli v Ostrave
Finaneni urad ve Stemberku v Ostrave

Finandni urad v Opave v Ostrave
Finaneni urad v Hludine v Ostrave
Finandni urad Ostrava I v Ostrave
Finandni urad Ostrava II v Ostrave
Finandni ur"ad Ostrava III {v Ostrave
Finandni urad v Prerove v Ostrave

Finandni urad v Hranicich v Ostrave

Finandni urad v Sumoerku v Ostrave

Finandni

	

Fad v Jeseniku v Ostrave

Finandni urad v Zabrrehu { v Ostrave
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Pifloha c. 5 _ Seznam kontaktnich osob a jejich zastupcu

KontaktnI osoby
Pracoviste P'ijmeni, jrneno

	

!E

	

mail
Generalni fnandni fYditelstvi Mradkcva Milena miiena.mrackovads mfcr.cz
Generalni finandni Feditelstvl Vltava Soria Ing. sonavitovaAds mfcr.cz
FR pro hl m Prahu i Kozak David Inq,

	

I,david kozak(cnm.ds.mfor.cz
FR v Praze Laumann Petr Ina. •etr.iaurnannanr.ds.mfcrcz
FR v CeskYch Budejovicich Novacek Frantiaek Inn frantisek,novacek,cz cb ds.mfcr cz

	

_
FR v P!zni Vetrovec Petr Inc. petr.vetrovecol.ds.m`cr cz
FR v Usti nad Labem Peic Pavel pavel.peica ul.ds.mfcr.oz
FR v Hradci Kralove Haltuf Miroslav Ing mIroslav.haltuf

	

hk.ds mfcr cz
FR v Erne Lokaj Ladislav ladislav.lokai@br.ds.mfcr cz
FR v Ostrava _ Ska pova Maraita inq, margita.skaoova(

	

os.ds mfcr.cz

Zastupci kontaktnich osob
Pracoviste Pfijmeni, jmene Email
Generalni flnanOnl reditelstvi Korcak Radek radek.korcakds.mfcrcz
FR pro hl.m. Prahu Ncvakova Jana RNDr. iana.novakova{a am.ds.mfcr cz

FR v Praze Stehlik Martin martin stehiikor.ds rnfcr cz
FR v Ceskych Budejovicich Kysela Ludvik ludvik.kvsela(cD,cb.ds.mfcr.cz

FR v Pizni Burian Petr Ing.

	

I etr.burian;ra7lids mfcr.cz
FR v Usti nad Labem Kostir Radek Bc. radek.kostir(^ul.ds.mfcr.cz

FR v Hradci Kralove Pipek Martin Inc. martin.oipek(a hk.ds.mfcr.cz
FR v Sme Spteka Hynek ing. hynek.saickaabr.ds.mfcr.cz

FR v Ostrava Kovalcik Pet- Ing. petr kovalcikos ds.mfcr cz
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PHIoha 6. 6 - Mezindrodni licencni smiouva IPLA platna ke dni podpisu smlouvy ISLO
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International Program License Agreement

Mezinarodni licencni smlouva pro programy

Conditions Internationales d'Utilisation de Logiciel

Internationale Nutzungsbedingungen fur Progra mpal ete

6Ovt); Evµ^aci AStiac Xpr 6riS Ilpoypa i a:o;

Perjanjian Lisensi Program Internasional

Accordo Internazionale di Licenca di Programmi

^ p J^1a0)L-l'1';

7AIQ

Tarptautine programos licencine sutartis

Migdzynarodowa Umowa Licencyjna na Program

Contrato Internacional de Licenca de Programa

Mexc,zyaapoZaoe J11EIgE311oHaoe Cornamealle B oTHOUZeHHA

rlporpamm

Mednarodna licencna pogodba za program

Acuerdo Internacional de Programas bajo Licencia

Uluslararasi Program Lisans Sozlesmesi
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Mezinarodni licencni smlouva pro programy

Cast 1-Obecna ustanoveni

STAZENIM, LNST.ALACi, ZKOPIRO` AMM, PRISTUPEM K PROGRAMU NEBO KLEPN'UTiM
NA TLACITKO "SOUHLASIM " NEBO J1NYM POL'ZITIMPROGR.AMU VYJADRUJETESVLI
SOUHLAS STOUTO SMLOUVOU.JESTLIZE S TEM1TO PODMLNK.AMI SOUHLASITE
JMENEMDRZITELELICENCE, P ROHLAS 12J ETE AZARUCUJETE,ZEJSTE PLNE ZMOCNENI
V'.AZAT DRZITELE LICEN CE TEMITO PO DMINKAM1. JESTLIZE S TEMITO PODMI.NKAMI
NESOURLASITE:

NESTAHUJTE, NEINST.ALL''JTE, NEKOPIRUJTE PROGRAM, NEPRISTUPUJTEK
PROGRAMU,NEPOUZr EJTETLACITKO " SOUHLASIM",ANTNEPOUZIVEJTE
PROGRAM; A

• BEZODKLADNE VR.ATTENEPOUZITENOSICE,DOKUMENTACIADOKUMENT0
OPRAVNEM SLBJEKTU, OD KTEREHO JSTE JE ZISKALI, ABUDE VAMVRACENA
CASTKA, KTEROU JSTE ZA NE ZAPLATILI. V PI IPADE, ZE DOS- ICE STAZENZ
PROGRAMU, ZNICTE VSECILNY KO PIE PROGRAM -U.

I. Definice

"Opravnene uiivani"-stanovenai`rcven opravneni Drzitelelicence prcvadetnebo spoustetProgram. Tuto
arovet ize merit na zaklade poetu uiivatei u, mill onti servisni chj ednotek ("j ednotky MSU " ), j ednotek Processor
Value Units ("j ednotky PVT ") nebo na zaklad e jine itrovne uiivani, kterou stanovi IBM.

"IBM" ie spolecnost International Business Machines Corporation nebo n8k:era zjejich dceNnych spcieanosti.

"Licencni informace' ("LI")-dokument uvadeiici informaceaveskere dodatecnepodminky specifickepro
Program. Licencni informace k Programuj souk di spozici na adrese www. ibm.cornisoftwareJsla. Dokurnent
Licencniinformacejekdispozicirovncivadresai•iProgramu-prostfednictvimsystemovehopf kazu--nebove
forme pf irucky piipojene k Programu.

"Program " -niieuvedene komponenty, vicetne originalu a vsech tiplnych nebo dilcich kopii: I) strojove aitelne
insnukce a data, 2) komponenty, soubory a moduly, 3) audiovizuilni obsah (jako jsou obrazy, text, nahravky
nebo obrazley) a 4) souvisejici licencni materialy (jako jsou licencni Elie a dokumentace).

"D o kumen t o op ravneni" ("P oE")-dukaz o cpravnenem uzivini ze strany Driitele licence. Dokument o
opravnenije rovicei dt kazern o naroku Drzitele licence na zaruku, na cony za budouci pf echody na vyiti verzi
(budou-li nejake) a na potencialni 2vlaimi nebo prop agacni pii] eti:osti. Neposkytne-li IBM Driiteli licence
dokument o opravneni (Proof ofEntitlement), pak B3M mute akceptovat pnvod: i stvrzenku o oak-apt nebo j my
dokl ad o nakupu od subjektu (bud' IBM, nebo jej i prodei co) od kterebo Driitel licence ziskal Program, za
pi-edpokladu, to takovy dokl ad uvadi nazev Programu a zakoupenou uroveti Opravneneho uiivani.

"Zirucni lbuta"-jeden rok, pocinaje datem, kdy bylapuvodnimu Drtiteli licence udelena licence.

2.Struktura smlouvy

Tato Smiouvazahrnuje Cast 1-Obecna ustanoveni, Cast 2-Podminky specifickepro zemi (jsou-Ii nejaki),
dokument Licencni informacea dokument o opravneni (ProofofEntitlement) apfedstavujet plnou dohodumezi
Dttitelem licence a IBM ohiedne uiivani Program. u. Nahrazuje veskerapfedohczi i stni nebo pisemna uj ednani
mezi Drtitelem licence a IBM ohledne uiivani Programu Driitelem licence. Podminky Casti 2 mohou
nahrazovat nebo upravovat podminky Casti 1. V mit e, v nit se vyskytne rozpor podminek, maji podminky
dokumenra Licen cn! informace piedn ost p fed podminkami obou Gist:.

3. Udeleni Licence

Program je vlastnictvim IBM nebo dodavate le IBM, j e chranen autorsiry''mi privy a je k nemu poskytovano pravo
uiivani, neni prodavan.

IBM udeluj e Drtiteli licence nevvhradni licenci na 1) utivani Programu at do drovnt Opravncnchc uiivanf
uvedene v dokumentu a epravoeni (Proof ofEntitlemcnt), 2) vy:voi`eni a instalaci kopii na podporu takoveho
Opravnenehe uiivani, a 3) vytvofeai z.lotni kepi e, to vteza pPedpokladu, ie:

34
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a. Driitel licence ziskaiProgram zakonnymzpusobemadod iujepodminkytetoSrn]ouvy;
b. zaloinf kopieneni spouitena, ledaienelzespustitziiohovanyProgram;
c. Drzitel'.icence uvadi vsechna upozorncni o autorskych privech a dal§i vyhrady vlastnickych prav na kaide

kopii nebodiiti kopii Programu;
d. Dritellicencezajisti,abykaidaosobapouzivajiciProgram(piistupuiicflokalnenebovzda ene) 1) tak

cinila pouzejmenem Driitele licence, a 2) doddovala podminky teto Smiouvy;
e. Driteilicencenesmi1)pouiivat,kopirovat,unravovatnebodistribuovatProgramjinak,ncijevyslevne

dovoi eno outo Smlouvou; 2) zpetne sestavov at, zperne kompilovat cijakkoliv pfekladat Program, nevi-li to
vysiovr.e dovoieno zakonem 'bez moinosti toto povoieni smluvne ryloucit; 3) uiivat kterekoli komponenty,
soubory,moduly,audiovizuainiobsal:nebosouvisejicilieenenimaterialynezavislenaProgramu; nebo4)
Pro gram sublicencovat, pronajimat ci poskytovat formou leasingu; a

f. jestliieDriitellicenceziskatentoProgramjakoPodpurnyprogram,budejeipouiivatpouzenapodporu
Zakladnih o program: a v souladu s ve""ke:yrni onezenimi uvedenkmi v licenci na Zakladni program, nebo-
jestliie Dditel licence ziska tento program jako Zakladni program-bude poutivatv$echny P odnirne
programy pouza na podporu tohoto Programu a v souladu s veikerymi omezenimi stanovenymi v teto
Smlouve. Proucely tohotobodu "f' znamena " Podperayprogram ' program, ktery" je sou East jineho
programu IBM ("ZakIadni program") a je v Licen: ni ch informacich k Zikladnimu programu jako Podpirny
program uveden. (Chce-li Drzitel licence ziskat samostatnou licenci na neomezene uiivani P o dpirnebc
programu, musi se obrati t na subjekt, od nehoi PodptIrny program zakoupil.)

Tate licence se vztahuje na kaidou kopii Programu, kterou Driitel licence vytvoii.

3.1 P'rechodytypu Trade-up, aktuallzace a opravy

3.1.1 Pr-echodytypu Trade-up

V pi•ipa de nahrazeni Programu programem typu Trade-up platnost licence nahrazeneho Programu oka mii to

konci.

3.1.2 Aktualizace a opravy

Pokud Driitel licence obdrii aktualizaci nebo opravu k Programu, akceptuje ve$kere dodatee'ne nebo odliine
podminky, ktere jsou uvedeny v Licencnich informacich pro tutu aktualizaci nebo opravu. Nejsou-l i k
aktualizaci ti oprave dodatecne nebo odliine podminkypfipoj eny, pak se takova aktualizace di oprava tidi
vylucne podminkami teto Smiouvy. Driitel licence se zavazuj e, ie vpiipade nahrazeni Programu aktualizaci
piestan,ptivodni Program okamiitepouzivat.

3.2 Licence na dobu urcitou

Licencuje-Ii IBM Program na dobu urcitou, pak licenini opravneni Dditele licence konci ke konci takove doby
urcite. Vyjimkou je pfipad, kdy se Driitel licence a IBM dohodli na prodlouieni licence.

3.3 Trv ni a ukonceni Smlouvy

Tato Smlouvaje ticinni aidojejiho ukonceni.

IBM j e oprivnana ukoncit licenci Dritele licence, jestliie Driitel licence nedodrii podminky teto Smlouvy.

[Ikonci-1i kterakoli ze star. licenci z jakehokoli duvodu. Dritel licence j e povinen ckamzit piestat pouiivat a
zzicit vsechny kopi a Programu, ktere ma ve svem Brien:. Ve§kerepodminky teto Smlouvy,jai svou povahou
pi-etrvavaji ukonceni teto Smlouvy, zustivaj i pravne iicinne ai do i ej ich spineni a vztahuj i se revn ei na pravni
nastupce a postupriky smluvnich strap ,

4. Cana

Popiatkyjsou za] oieny na ziskane ttravni Opravneneho uiivani, ktera jeuvedena v dokumentu o opra.vneni
(ProofofEntitlement). IBM nevraci a n ijinaknerefundujejiisplatnenebo zaplacene eistky, s vyjimkoupfipadt:,
ktere jsou specifikovanyj inde v teto smlouve.

P: ej e-1i si Dritel licence ur oven Oprivneneho u .ivani zvy§it, je povinen o teto skuteenosti pi-edam informovat
IBM nebo opravnenehoprodejcelBM a uhraditve3kerepiisluinepoplatky.
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5.Dane

Pude-li na Program uvaleno organem k tomu epravnenym do, clan ci poplatek, vyjma tech, later ej sou zaloieny
naCisternp jmuIBM,pakseDr-2itellicencezavazuje,ieuhradicistkuu v edenounafaktuienebopte.dloi i

potvrzeni o osvobozeni od takove povinnosti. Od data obdreni Programu je Drzitei licence odpcvedny za
uhradu ve§kerych p ipadnych majetkovych dani. Jestliie: cktcry triad uvali clo, dais ci poplatek na dovoz, vyvoz,
piencs, piistupnebo uiivani Programu mimo zemi, vbyla ;tivodnimu Drziteli licence udelena licence, pak ie
Dritel licence povinen uhraditj akoukoli takto stanevenou castku.

6.Ziruka vracenipenez

Neni-li Dr±itei licence znejakeho duvodu spokojen sProgramem ajep'vodn im Driitelem (nabyvateiem)
licence, je opravner. licenci ukonci t a mOie mu byt castka, kterou za Program zaplatil, vracena, avsakza
p edaekiadu,ieProgramadokumentoopravneni(ProofofEntitlcment)subjektu,odkterehojeziskal,vratido
30 dni od data vystaveni dokvmentu o opravneni (Proof ofErtitlentent)pro Driiteie licence. Jedna-li se o licenci
na dobuurcitou, kterou Ize prodlouzit, miDritel licence pravo na refundacipouzevpupade, ie Program a
pi-isluiny dokumento cpravneni (ProofofEntitlement) vriti behem prvnlch30 dni puvodniho obdobi. Poked
Dritel licence Prop- am stahnul, mel by peiadat subiekt, od kterehojee ziskal, o poiryny, jak dosahnout yr aceni
penez.

7.Pcevod programu

Driitel licenceje opravnen pievest Program a ve'skerd licencni prava a povinnosti Dritele licence najinou stranu
pouze za p fe dp o kla du, ie dani sbran a akceptuje podminky tero Smlouvv. V pi pade ukonccall licence kteroukoli
smluvni stranou bez ohledu na di vod nesmi Dritel licence Program najinou smluvni stranu pfevest. Driitel
licence nevi opravnen prevadet east I) Programu; nebo 2) Op.. avnene uiivan i programu. S pi`evodem Programu
musi Driitel licence pfedat rcvneitistenou verzi teto Sml ouvy, veetne Licencnich informaci a dokumentu o
opravneni (ProofofEntitlement). Licencni opravneni Driitele licence Oka..-i to po pfevo du konci.

8. Zaruka a vylouceni zaruky

8.1 Omezenazaruka

1BM zaru .tuj e, ie Program, pro ktery' je poskytovana zaruka, j

	

pouiivan v urceaem opera

	

pro stied i,buda
odpovidatslusnym Specifikacim. Specifikace kProgramu a informace o urcenemprovoznim prostf edij sou k
dispozici v dokumentaci pfipoj ene k Programu (jako je napfikiad souborReadme) nebo ve forme jinych
informaci zveiejnenych spolecnosti IBM (jako je napfiklad oznamovaci leak). Driitel licence bete na vdomi,
ie tato dokumentace a dalsi informace tykaj ici se programu mohou bvt dodiny pouzc v anglickem jazyce, neni-li
to vyslovne stanoveno prislusnymi pravnimi piedpisy bez moinosti vzdani se nebo omezenl prava smluvne.

Zaruka se vztahuje pouze na ne=enenou cast Programu. IBM nezaruduie nepferuseny ci bezchybny provoz
Programu, ani nezan:cuj e, ie opravi ve§kere chyby Programu. Za vysledky uiivini Programu nose odpovednost
Dritel licence.

B cb em zarueni doby poskyme IBM Driteli licence bezplatny prsr.;p k databazim IBM obsahuj icim informace
o znamych chybach Programu, o opravach chyb, omezeni eh a zp us obech, j ak chyby obei it. Dal§i informace
najdete v pfirucce IBM Software Support Handbook na adrese w-ww.ibm.com/software/support.

Nevykazuje-liProgram b6hemZaru niIhtSryzarucenoufunkcnostaprobiemnelzevyfesitprostiedni^ virc
informaci uvedenych v databazich IBM, snti Driitel licence vratit Program a dokument o opravneni (Pro p f of
Entitlement) subj ektu (IBM nebo jeji prodei ce), od ktereho Program ziskal, a bude mu vracena castka, kterou
zaplatil. Po vraceni Programu liccneni opravneni Dritele licence konei. Poked Dritel licence Program stahnuI,
mel by poiadat subjekt, od ktereho j ej ziskal, o pokyny, jak dosahnout yr aceni penez.

8.2 Vyloucenizaruky

TYTO ZARUKYJSOU JEDINYMI ZARUKAlv11 DRZITELE LICEN CE A NAHRAZUJI VESKERE
OSTATNI ZARUKY CI PODMINKY, VYJADRENE VYSLO VNE NEBO VYPLYVAJICI Z
OKOLNOSTi, VCETNE-A TO ZEJMENA-ZARUK C1 POD! 1LNEK PRODEJNOST1,
USPOKOJIVEKVALITY, VHODNOST1PRO URCITY1.)CEL, PRAVNLHONAROKU A JAKEKOLI
ZARUKY Cl PODMINKY NEPORU SENT PRA' V TRETi CH STRAN. NE- KTERE STA' TY NEBO
JURISDIKCENEPRIPOUSTEJI VYLOUCENI VYSLOVNYCHNEBO LMPLICITNICHZARUK, A
PROTO SE NA VAS VYSE UVEDENE VYJLVIKY A OMEZENI NEML'SI VZTAHOVAT. V
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TAKOVEM PRIPADE JE PLATNOSTZARUKY CASOVE 0MEZENA POUZENA UVEDENOU
ZARUCNI DOBU. PO L'KONCENI TETO DOBYIBM NEPOSKYTUJE ZADN`E DALSI ZARUKY.
NEKTEREESTATYNEBOJL'RISDIKCEYEPRIPOI STEJ10MEZENiDOBYTRVANi
IMPLI CITNI ZARU KY, A PROTO SE VYSE L'VEDENE OMEZENI NA DRZITELE LICENCE
NEMUSI VZTA.HOVAT.

TYTO ZARLKY POSKYTLJI DRZITELI LICENCE SPECIFICKA ZAKONNAPRAVA. DRZITEL
LICENCE MLZE MITROVNEZ DALSI PRA VA. KTER4 SE L1S1 STATOD STATL NEBO
JLRISDIKCE OD JURISD1KCE.

ZARUKYV TOMTO ODDILU 8 (ZARUKA A VYL0UCENIZARUKY) POSICYTUIE VYHRADYE
IBM. VYLOUCENi V TOMTO BODU 8.2 (VY LOUCENI ZARUKY) SE VSAK VZT_AFIUJE ROVNEZ
NA DO DAVATELE IBM, KTERI PO SK7TU J1 KOD TRETI CH STRAN. TAKOV! DOD AVATELE
POSKYTUJI DAM' KOD BEZZARUK CI PODMINEK JAKEHOKOLIDRUHU. TENTO
ODSTAVEC NER; SI ZARUCNi POVINN OSTI IBM A'YPL^'VAJZCI Z TETO SMLOUVY.

9. Data a data bile Dr iirtele licence

IBMmi:iescilempomociDriiteIilicencesurcenimproblemusProgramempotadovat,abyDrtitellicence 1)
umoiail IBM vzdaleny piistup k system: Driiteie licence, nebo 2) aby zasia11BM pi-isluine tidaj a nebo
systemova data. IBM vsak nevi povinna pc skytn out takovou asistenci, pokud IBM a Dr-2itel licence aeuzai
samostatnou pi semn ou dohodu, na jej imizaklade se IBM zavazuj e, ie bude Driiteli licence poskytovattento typ
podporv, ktery' piesahuje zarucni povinnosri IBM \ofplvvaj ici zteto Smlouvy. IBM za viech okolnosti
informace o chybach a problemech ke zdokonaiovani iej ich produkti; a siuieb a poskytuj e klie ntiim as istenci
pr ostiednictvim souvisej icich nabidek podpory. K tomuto uc e1u mile IBM vyviit sluieb su bj ektu a dodavatel(a
IBM (vicetne subj ektu a dodavatelt z j edne nebo vice] inych zomi, nei je zeme, v nil ma sidlo Drtitel licence) a
Drlitel licence opravfuje IBM k takovemu vyuziti sluieb subjektu a dodavatelu IBM.

DriiteI licence zastava odpovedny za I) veikere data a obsab jakekoli databize, kterou pro IBM zpris tupni, 2)
vyber a implementaci p ostuptl a kontro l tykaj ici ch se pri stupu, zabezpeceni, ifrovani, uiivani a pienc su dat
(vietne veikery• ch osoboil ch udaju), a 3) zaiohovari a obnovu jakekoli databize a veikery' ch uloienych dat.
Drtitel licence nesmi odesiat IBM iadne osobni udaj a nebo poskymout IBM piisup k iadnym osobnim udaj um,
at' u2 ve forme dat nebo vneiake j ine form, a nese odp ovednost zaveikere pr imal'cne nakladyncbo jine vj+daj e,
ktere mohou IBM vznilmout v souvislosti s neopr ivnenymposkymutim takovych inforrnaci IBM nebo v
souvislosti se ztratou di zpidstupnenim informaci ze stony IBM, vicetne tech zaloienych na narocich fretich sti an.

10.Omezeni odpovednosti

Omezeni odpovednosti avylouceni zarukyv tomto oddile 10 (Omezeni odpovednosti) seaplikuje vplnem
rozsahu, poltud nevi zakazano ze zakona, bez moinosti smluvnibo zieknuti se.

10.1 Poloikv,za ktere IBMnese odpovednost

Mohou nastat okolnosti, kdymaDr-1iteI licence z dtivodu neplneni zavazku na strane IBM nebo j ine
odpovednosti narokna nabradu ikody od IBM. Bez ohledu na pti inu vzniku nirokuDttitele licence na nabradu
ikody od IBM (vi`etnpodstatneho poruieni, nedbalosti, piivedeni v amyl nebo jineho poruseni zavazkoveho ci
mimozavazkovCho vztahu), odpovidi IBM pouzcza niroky vznik:e na zakladc kazdehe Prog.amu nebo ve
spojeni s nimnebo za naroky j inak vznikld na zaklade teto Smlouvy, a tato odpovednost nesmi pirsiihnout da stku
jakychkoli 1)ikodnazdravi(v etnesmrti)atkodnaoemovitemaosobnimhmomemmajetku,a2)jinych
skutecnych pi-imych §kod ai do vy$e p oplatkit, ktere Dtei l icence zaplatil za Program, ktery' j e pttedmetcm
niroku (pokud je Program 1 icencovin na dobu urditou, pak do vyse popiatkO za dvanactmesicu).

Tento limit se vztahuie rovne2 na veikere v 'vojaie a dodavatele Programd IBM. Jedna se omazimum, zaktere
IBM ajeji vyvojaii a dodavatele Programu spolecne odpovidaji.

10.2 Poloiky,za ktereIBM nenese odpovednost

VYJVLA PR IPADI: , KDY JE TO VYSLOVNE POZADO VA ^'O PRAVNIY'II PREDPISY ' BEZ
MOZN0STI VZDANi SE PR .VA SMLUVNE, NEBUDOU IBM, JEJI SLBDODAVATELE ANI
V1'VOJARI PROGRAI IIJ ZA ZADN'r'CH OKOLNOSTi ODPO VEDNI ZA NASLEDUJICI, A TO V
PRIPADE, ZE BYIBMBY LA NA TAKOVOU MOZNOSTUPOZORNENA:

a. ZA ZTRATU DAT NE BO SKODU NA DATECH:
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b. ZA ZVLASTNI, NAHODILE NEBO i\-EP RIME SKODY CIZA NASLEDR'E HOSPODARSKE

SKODY;N BO
C, ZAUSLI'ZISK,ZTRATUOBCHODNICHPkiLEZITOSTI,USLEPRJJMY,tiJNIU

ZP1 SOBENOUPOSKOZENTMMDOBREHOJ I ANEBOZANEDOSAZENE
PREDPOKLADA,NE LSPORY.

I 1. Kantrola dodrzovani podminek

?ro eceiy tohote oddiiu I I (Konrrola dodrovani podminek), znameraji " Podminky IPLA" I) ruto Smlou\ a a
p islusne dodadcy a transakcni dokumenty dodane ze strany M, a 2) sof'.warove strategic IBM, kterej sou k
dispozici na webovych st-ankach IBM Software Policy (vevew.ibm.com/softwarepolicies), vicetne-a to zejmena
-strategic tykajicich se zalohovani, can pro nenplny server amigrace.

Prava a povinnosti uvedenadale v tomto oddiiu 11 zistavaji vplatnosti po dobutrvani licence adva r okypote.

11.1 Proces overoviani

Dritel licence souhlasi, ie vytvoh, budeuchovavataposkyme IBM ajejim auditorfim oiesnepisemne. zaznamy,
vystupysystemovychnastroj adalsisystemoveinformace,kterebudoudostatecnekove:eni,2eDriteIlicence
uiiva vsechny Programyv souladus podminkami smi ouvy IPLA vicetne-a to zej mena-viech pri slusnych
podmin ek IBM tykajici ch se licencovani a can. Driitel licence j e odp ovedny za to, ie 1) zaj i sti, le nebudc
pfekrocena jeho drover Opravneneho uiivani, a 2) bude jednat v souiadu s podminkami smlouvy IPLA.

IBM je na zAklade oznameni zaslaneho v piime:ene dicuhe Waite ptedem opravnenazkontrolovat, zda Dr2i tel
licence dodrzujepodminky smlouvyIPLA navsech pracovistieh apro vaechnaprostfedi, vnichiDriitel licence
pouilvd Programy (kj akemukol i u e elu) v souiadu s podminkami smlouvy IPLA. Takove ov Herd Buda
provedenozp3scbarn, jenibudeminimalizovatru eniobcbodni6innostiDriitelelicenceasmibytprovedenov
prostorach Drii tale licence Belem tadne pracovni doby. IB M j e opravnena vyuiit k takove kontro le sl uieb
nezavisleho auditora, a to za ptedpokladu, ze IBM s timto auditorern uzavtepisemnou smlouvu o ochrane
duvernychinformaci.

11.2 Razhodnuti

IBM bude Dritele pis enwe informovat,j estlize bude v rarnci kontroly dodriovani podminek zi isteno. ie Driitel
licence utiva Program v rozsahu pfesahujicim proven jeho Cpravneneho uiivani nebo jinak nedodrzuje
podminky srnlouvy IPLA. Dritel licence se zavazuj e, ieneprc dlene uhradi pi-Imo IBM poplatky, ktere IBM
uvede na faktute za 1) jakekoli takove nadmeme uiivani, 2) podporu pro takove nadmemeuiivani za dobu trvani
takoveho na dmerneho uiivani nebo za dvaroky (podia toho, ktere obdobi j e kratsi), a 3) j akekoli do dat erne
poplatky nebo j ine 6 istky, ktere budou stanoveny na zdklad e vv., sledkr3 takove kontroly.

12.PoznamkytFetich stran

Program mtile =lam ovat kdd tteti c h stran, ke kteremu Driiteli licence poskytuj a licenci na zaklade Leto S miouvy
IBM, nikoli tteti strana. Poznarnky (jsou-li nejaka) ti kajici se kodu rfetich stran ( "Poznamky t.fetich strata ") jsou
uvedeny pouze pro informaci Drzitele licence. Tyto poznsmky mohou byt uvedeny v souboru(ecb) NOTICES k
Programs. Informace o zpirs obu ziskani zdroj oveho kodu pro urdity kdd tietich stran najdote v Poznamkach
Iieticb stran. Jestliie IBM vPoznarrkach tied eh stray, oznaci kodtietich stranza °Kodt?etichstyan s moznosri
modifikace", pak IBM oprav3uj a Driitele licence k 1) modifikaci Kodu ti•etich stran s moinosti modifikace a 2)
ke zpetne kompilaci Programovych moduli, let era maji pH m6 rozhrani ke kodu ti etich strap s moznesti
modifikace, zapiedpokladu, ietyto 6inncsti budou slouiitvyhradnbk ladenmodifikaef provadeenych Driitelem
licence u takoveho Kddu treti c h strati. Zavazek IBM tykaji ci se s ervisu apodpory (j e-1i n ejaky) as vztahuje pouze
na nemodi fikovany Program.

13.V'seobecna ustanoveni

a. Tome Smlouvou nejsou dotdena za.konna prava spotiebitel3,jieb±se nevi moino smiuvne ziici nebo jai
nemohou byt smluvne omezena.

b. Nerd-1i mezi Dritelem licence a IBM piserme dohodnuto jinak, spin IBM u Programs:, ktere dodava
Dtteli licencev hmotnepodobe, sviti zavazekodeslat adodatp Fedmetne Programyjejichptedanim
prepravci ure. enemu IBM.

C. Vptipade,iebynektereustanovenitettSmlouvybylopovaiovinozaneplatnenebonevymahatelne,
zustanou zb ivaj ici ustanoveni teto Srnlouvy v pine platnosti a ticinnosti.
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d. Kaidazesmluvnichstranbudepostupovatvsouladuspiisiusrymi vyvoznimiadovoznimipravnimi
piedpisy, vdetni: pravnich predpis0 Spojenych stare americkych, ktere zakazuji ci omezuji vyvozpro tidely
urditello pouiiti di pro urdite koncove uiivateie.Driitel licence sezavazoje, icbudepostupovat v souiadu s
p':slusny::i vyvoznimi a dovoznimi pravnimipiedpisy, veetnepravnich pi edpisu Spojenych sari
amen ckych, ktere zakaauj i ci omezuji vyvoz pro u cely urditehe pouiiti di prourdite koncove u2ivatele.

e. Drzitel licence opravnuie spolecnost International Business Machines Corporation ajeji pr'buzne
spaiednasti (a jejich privni nastupce, postupniky, dodavatele a obchodn: partnery IBM) k uchovani a u.ivani
kontaktnich irformaci Drzitele licence vsude, kde tito provadeji svou obohodni tiros: ve spojeni s produkty
asluzbamiIBM, nebo vramcipodporyobchodnihovztahu MsdrziteiemLicence.

I. Kaida ze smluuvich saran poskytne dru pe snane prime: ene mcinost napravy pi edtim, nei vvdi druhe strane
vznesenaroky souvisejicis neplnhnim jejich povinnosti zteto Smlouvy. Smluvni strany sepokusi vdobre
yell vyiesit jakekoli spory, neshody di naroky vztahujici se k Leto Smiouve.

g. Nevvzaduji-li piislusne privni piedpisy j inak, bezmoinosti smluvniho ziekruti se nebo omezeni: 1) iadna
ze srnluvnich stran nezahaj i pravni ukon (bez ohiedu naj eho forrnu) ohledne jakchokoli naroku vznikleho na
zakiade teto Srnlouvynebo ve spojeni s touto Smlouvou pozdeji nei dvaroky od data vzniku pN my
takoveho pravniho i konu; a 2) veskere takove naroky a vsechna pf s lusna prava vztahujici se k takovym
narckit n sepo vyprseni takoveho dasovcho limitu povaiuji za promlcene.

h. Zadnazesmluvnichstranneneseodpovednostzanesplncnija},ychkolizavazkft,pokudktakovemuneplneni
doalo z duvodu vzniklych nezavisle naj eji vu1i.

Tito Smlouvanczaklydaproiadnou yetisnanu2idnt pravo nebo duvodkialobeaIBMneneseodpovednost
za zadne naroky :fetich stran vznesene vudi Driiteli licence, s vyjimkou,jak uvadi odstavec 10.1 (Poloiky, za
ktera IBM nenese odpovednost) vy'se,'skody na zdravi (vdetne smrti) nebo Ikody na nemovitem nebo
hmotnem osobnim maj etku, za here j e IBM vii takove tieti str ane pravne o tip ovedna.

j. Obe smluvni stony souhlas i, ze se po uzavi-eni toto Smlouvy nebo dou opirat o iadne prohlaseni, ktere neni
uvedenovteto Smiouvvicetn8-atoz jmena-jakehokoliprohl.Ienitykajicihose:1)vykonu6ifungovani
Programu jinak, nei je vyslovne zaruten o v oddilu 8 (Zaruka a vylou Beni zaruky) vyse; 2)zktuenosti nebo
doporudenij inych stran; nebo 3) j akychkoli v S sledk ll ci tispor, kterych mule Driitel licence dosihnout.

k. IBMuzavi-elasmiouvysurcitymorganivacemi(dale jen"Obchodni partneiiIBM ")zatidelemnabizeni,
zprosti-edkovani prodeje apodpory vybranych Programu. Obchodni partner IBMztistavaj i organizacerni
nezavislymi na IBM. IBM nenese odpovednost za j ednani nebo prohlaseni Obchodnich partnerU IBM, ani za
jejich zavazky virdi Di- iteli licence.

I. Licencnipodminkyapodminkyt kajicisenahradysskodyvsouvislosti spravemkdu3evaimuviastnictvi,
here jsou zakotvenyv jinych smlouvach, jet Drtitel licence uzaviel s IBM (jako je naplikiad smlouva IBM
Customer Agreement), se nevztahuji na licence na Program udelene na zaklad6 teto Smlouvy.

14. Geograficky rozsah a rozhodne pravo

14.1 Aozhodnepravo

Obe strany souhlasi s rim, ie se interpretace a vymahati vlech priv, povinnosti a zavazkit Drzitele licence i IBM,
vyplyvajicichz Leto Smiouvynebo se k ni nej akymzpus obem vztahujicich, bez ohiedu na konfliktprdvnich
principu, iidi pravnimi piedpisy zeme, v ni±Dritel licence zakoupil licenci na Program.

Umluva OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zbeii seneapli kuje.

14.2 Jurisdikee

V lechna prava, povinnosti a zavazkybudou poll ehat rozhodnutim pfislusnych sou dui zeme, vnii Driitel licence
obdriel licenci na Program.
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Cast 2-Podminky specificke pro zemi

Pro licenceadelenev Ceske repubiice plat:, Zen:a. uve;,enepodminky nahrazuii nebo men: podminky uvedtine
v Cast; 1. Veskere podminky uvedene v Cost: ; ; kterenejsou timto dodatkem dotcery, 4Lstava;i v pine piatnost i. v
puvodnim nevi.

DODATKY PRO ZEME EVROPY, STREDNIHO Vi'CHODU A Anti KY (ENIEA)

CLENSKE STATYEVROPSKE LIE

8. Zaruka a vylouceni zirukv

Niie uvedeny [err se pride vd koddiiu 8 (Zaruka a wioue en i zdruRy):

SpotiebitelezEvropskeunie ("EU") maji zakonnipriva vyplyvajici znarodni legislativyupravuiici prodei
spot; obitelskeho zbeii. Takovi priva nejsou dctcena ustanovenimi uvedenymi v tomto oddilu 8 Zaruka a
Vylouceni ziruky. Uzemni r ozsah Omezene zirukyj e ceiosvetovy.

13. Vseobecni nstanoveni

,Niie uvedeny rent nahrazuje bod 13.e:

(1) Definite-Prodeelytohotobodu13.eseaplikujinasledujicidodatecnedefinice:

(a) Inform ace o obchodnich kontaktech-kontaktni infor:race v-ztahujici se k obchodnim vztahum,
ktere Drtitel licence sdEli IBM, vicetn6jmen, funkci, obchodnich adres, telefonnicb cisel,
e-mailovych adres zamestnancu a dodavateli: Drzitele licence. Pro Rakousko, Irani a 5v 'carsko
zahmuj i Obchodnl kontaktni informace rovnei udaje o Zakamikovi aj eho dodavatelich iako
pravnich subjektech (napEklad tidaj e o pftjmech Zakaznika a dalli transakeni infornace).

(b) Obchodnikontakty-zamestnanciadodavatei Drzitelelicence, jichtsetykajiIaformaceo
obchodnich kontaktech.

(c) Uradnaochranuosobnich udaju-uiadzrzenydlezakonaaochraneosobnich udajuazakonao
elektronickych komunikacich pizslusae zeme nebo, u zemi, j et nejsou eleny EU, Ufa d odpovedny za
,)tontrolu ochrany osobnich udaju v teto zemi, nebo (pro kteroukoli zvSfe uved enychmotnosti)
[ idne j mono vain? privni nistupce ta koveho tiiadu.

(d) Privni p -edpisy na ochranu osobnich udaju a a elektronickj'ch komunikacich-(i)pfislusnc
mistnipravni ptedpisy a narzeni v piatnem zneni, kter e impl ementuji poiadavky Smernice
Evropskeho parlamentu a Rady 95146/ES (o ochrane fyzickych osobv souvisi osti se zpracovinim
osobnich udaju a o volnem pohybu techto Lida iv) a Smemice Evropskeho parlamentu a Rady
2001'58/ES (o zpracovini osobnich udaju a ochrane soulaomi v o dvervi eiektronickych
komunikaci); nebo (ii) u zemi, let nejsou Sieny EU, pravni ptedp isy ainebo nafizeni scbvaleni v
piislusne zemi a tykajici se ochrany osobnich udaju a regulate elektronickych komunikaci, veetne
(pro kteroukoli z vy8e uvedenych moinosti)j akekoii jejicb zikonne nahrady nebo z^:eny.

(e) Skupina IBM-spolecnostlnternadonal Business Machines Corporati or, Armonk, New York,
USA,jeji dceiinne spolecnosti a jeiich piislusni Obchodni partneii asubdodavatele.

(2) DrkiteI licence opraviiuje IBM:

(a) ke znraccvini a pouzivini Inforrnaci o obchodnich kontaktech v rimci Skupiny IBM pro Cicely
poskytovini podporyDrziteli licence, vicerne poskytovini sluieb, a pro ueely podporovini
obchodnich vztahu mezi Drziteiem licence a Skupinou IB M vc etne, nikoli vyhradn E. kontaktovini
Obchodnichkontakttr (e-mailemnebo jinak)amarketinguproduk^: aslutebSkupinyIBM
("Uvedeny (l er); a

(b) kzpiistupneni Informaci a obchodnich kontaktech v rimci Skupiny IBM pouze v souvislosti s
Uveden'mueelem.
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(3) 1BMsezavazuiezpracovavatInforrnaceoobchodnichkontaktechvsouladuspiatnymipravnimipFedoisy
na ochranu esobnich c.ai% a o elektronickych komunikacich a uzivatpouze pro Uvedenydcei,

(4) Driiteilicence prohiasBuie, zeziskai(neboziska),atovrozsahu,vjakemtopoiadujipravnipiedpisyna
ochranu osobnich tidaju a o elektronickych komurikacich,piisiu'Sae souhiasy od Obchodnichkontakrr,
ktere patficne o teto skatecncsti informova: (litho infor ;mje), aby bylo kupini IBM umozrteno
epracovavatauzivatInfotmaceoobchodnichkontaktechzaUcelamkomunikacestemitokontakty,vcct t
komunikace emaiiem, a to v souladu s Uvedenyr a elem.

(5) Drziteilicencesouhlasistim,ieIBMm1±epienasetInformaceoobchodnichkontaktechmimooblast
Evropskeho hospc da"rskehoprostor:zaptedpokiadu.ietakovvpienosbudeprobihatnazak:ade
smluvnich podminek schvalenych Ui adem na ochranu esobnich tidaju zajisfujicich odpovidaj ici ochranu
pray a svobod osob, kterych se t; to tidaj a tykaji, nebo ie takovy p; egos budej inak povoler, privy imi
piedpisy na ochranu osobnich ddaju a o elektronickych komunikacich.
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Priloha 6.7 - Mezinarodni smlouva Passport Advantage platna ke dni podpisu teto smlouvy
ISLO

ISLO PBL-01



Mezinarodni smiouva IBM Passport Advantage

Tato Mezinarodni smiouva !BM Passport Advantage ("smiouva") upravuje transakce, jejich2 prostfednictvim si
Zakaznik kupuje Vybrane produkty. Puvodni spole6nost Zakaznika a Puvodni spoie6nost !BM se dohodfy, 2e
budou koordinovat administraci teto Smlouvy v ramci svych pfisluanych Podnik6. Smluvni strany uzavfraji tuto
smlouvu s vedomim, 2e jak Puvodnf spole6nost Zakaznika, tak Puvodnf spolecnost IBM budou vazany jejimi
podminkami. Puvodni spole6nost Zakaznika a Puvodni spolecnost IBM se dohodly, 2e budou kopie teto Smlouvy
distribuovat pfislutnym zuaastnenym Podnikovym jednotkam. POvodni spolecnost Zakaznika odpovida za

dodrzovani vsech podminek teto Smlouvy ze strany vsech Stfedisek.

Tato Srnlouva, veetne vesker ch pfislutnych Pfiloh, Podminek u2ivani a jakychkoli Transak6nich dokumentu
h'ori upinou smlouvu tykajici se transakci, jejichz prostrednictvim Zakaznik nakupuje Vybrane produkty, a
nahrazuje veskera predchozf ustnf 6i pisemna uiednani, sdelenf, prohfasenf, tvrzeni, zaruky. sliby, pfisliby,
umluvy nebo zavazky mezi Zakaznfkem a IBM ohiedne programu Passport Advantage.

Vyskytne-li se rozpor mezi podminkami teto Smlouvy, Peiloh, Podminek u2lvani a Transak6nich dokumentu, maji
podminky Pfilohy pfednost pied podminkami teto Smlouvy, Podminky u±ivanf maji pfednost peed podminkami
Prflohy a teto Smlouvy a podminky Transak6nfho dokumentu maji pfednost peed podminkami teto Smlouvy,
Podminkami u2lvani a podminkami Prilohy.

Po vstupu teto Smiouvy v piatnost, 1) nezakazujf-li to pfislusne platne pravni pfedpisy nebo nenI-li uvedeno jinak,
se ka2da reprodukce teto Smlouvy nebo Transak6niho dokumentu provedena spolehlivym prostfedkem
(napeikiad elektronicky obraz, fotokopie nebo faksimfle) pova2uje za original a 2) vztahuje se na vsechny Vybrane
produkty objednane na zaklade teto Smlouvy.

1.

	

Obecria ustanoveni

1.1

	

Struktura smlouvy
Tato Smlouva je rozdelena na test 6astf:

Oast 1 - Vaeobecne ustanoveni zahrnuje podminky tykajici se Struktury smlouvy, Pffioh a Transak6nfch
dokumentu, Definic, Akoeptace podminek, Dodavky, Platby, Dani, llrovne RSVP, Zmen smluvnich
podminek, Vybranych produkty , Obchodnlch partneru IBM a prodejcu, Ochrany pray k duaevnfmu
vlastnictvf, Omezenf odpovednosti, Vaeobecnych principu smluvniho vztahu, Ukon6eni smlouvy, Kontroly
dodr2ovani smluvnich podminek a Geografickeho rozsahu a rozhodneho prava.

Oast 2 - Zaruky zahrnuje podminky tykajici se Zaruky na Programy IBM, Zaruky na IBM Softwarovou
registraci a podporu a Vybranou podporu, Zaruky na strojove komponenty, ktere jsou sou6astf Zaffzeni
IBM, dale podminky tykajicf se Zaruky na IBM SaaS a podminky tykajici se Rozsahu zaruky.

Oast 3 - Programy a Softwarova registrace a podpora zahrnuje podminky tykajici se Programu IBM,
Programu ve virtualiza6nfm prostfedf, Licenci na dobu ureitou, Kategorii produkt y CEO a Softwarove
registrace a podpory a Vybrane podpory.

Oast 4 - Zafizeni zahmuje podmfnky tykajici se Virtualnich zarizenf, Zarizenf zahrnujlcich jak
Programove, tak Strojove komponenty, podminky tykajici se Programovych komponent a Strojovych
komponent.

Oast 5 - IBM SaaS zahrnuje podminky tykajici se Vlastnictvi, Prav Zakaznika k u2lvani, Registrace k
nabidce IBM SaaS, Technicke podpory IBM SaaS, Obsahu a Ukon6eni IBM SaaS.

Oast 6 - Podminky specificke pro jednotlive staty,

1.2

	

Pfilohy a transakcnf dokumenty

V dokumentech nazvanych "Pfilohy" a'Transakcni dokumenty", ktere IBM poskytuje pro Vybrane
produkty, jsou uvedeny dodate6ne podminky. V zavisiosti na torn, v jakem state jsou Pfilohy pou2ivany,
mohou mit riuzne nazvy. Pfilohy vteobecne obsahujf podminky, jet se mohou vztahovat na vice ne2
jednu transakci, zatimco Transak6nf dokumenty (jakoje dodatek, plan, faktura nebo priloha) obsahuji
specificke podrobne informace a podminky vztahujici se na jednotlivou transakci. Zakaznik mute pro
jedinou transakci zfskatjeden nebo vice Transak6nich dokumentu. Pfilohy a Transakeni dokumenty jsou
sou6asti teto Smlouvy pouze pro transakce, na ktere se vztahuji. Ka2da transakce je samostatna a je
nezavisla na jinych transakcfch.

1.3

	

Definite

Dodatetne stfedisko -- jakekoli Stfedisko, ktere se nasledne zaregistruje na zaklade teto Smlouvy.
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Vyroci - prvni den mesice, ktery nasleduje ka2corocne po uplynuti jednoho roku od Data ucinnosti,
ledaie by Datem ucinnosti byl prvni den mesice. v nemi uplynuti jednoho roku od Data ucinnosti phpada
na datum Vyroci.
Zarizeni - Vybrany produkt, ktery je urcer, ke kenkretni funkci, nikoli k obecnym uloham v oblasti
vypoeetnihc zpracovenl, a ktery mute byt Programem (v prripade "Virtualnihc zarizenf ") nebo mlze
sestavat z Programove komponenty, Strojove komponenty a nejake Komponenty strojoveho kodu, jai
muie iBM poskytnout Zakaznfkovi.

Auditni sestavy - soubor sestav, ktere ;sou dostupne v ramci nastroje IBM License Metric Tool ("ILMT")
nebo prostfednictvim nejake jine metody, kterou IBM akoeptuje, jak je uvedeno na adrese
http:/lwww.ibm.cam/software/lotus/passportadvantage/subcaplicensing.html. Tyto sestavy uvadejf
poiadavky na licence na zaklade jednotek Processor Value Unit ("PVU") a vychazeji z Virtualizacni
kapacity, ktere je dostupne pro Vybrany produkt oprevnEny k uetovanI na zaklade dildi kapacity.

Uiivatel CEO - fyzicka osoba, ktere byl pr delen stroj schopny kopirovani, uiivani nebo roztirenf uifvani
Programu v Kategorii produkt y CEO.

Obsah - informace, software a data, vicetne - nikoli vsak pouze - jakychkoli Osobnich udaju, souboru
HTML (hypertext markup language), skriptu. pro g ramu, nahrevek, zvuku, hudby, grafiky, obrazku, appietu
nebo servletu, jai Zakaznik nebo jakykoli uiivatel, ktereho Zakaznik opravnil, vytvori, poskytne, odetle
nebo prenese.

Zakaznik - zakaznik Podnikove jednotky, ktera si objednava Vybrane produkty.

Puvodni spolecnost Zakaznika - pravnicka osoba v ramci Podniku Zakaznika, jejii soudasti je subjekt,
kter se na formulae Prihlaaka do programu IBM International Passport Advanta ge" identifikoval jako
"Puvodni stredisko".

Strojova komponenta ureena k instalaci Zakaznikem - Strojova komponenta iBM, za jejiz instalaci v
souladu s dodanymi pokyny odpovida Zakaznik.

Datum instalace -

a. Datem instalace pro Strojovou komponentu ureenou k instalaci Zakaznikem je datum uvedene na
nakupnl fakture Zakaznika nebo na prodejnim dokladu, pokud IBM nebo prodejce iBM neinformuje
Zakaznika jinak.

b. Datem instalace pro Strojovou komponentu ureenou k instalaci IBM je pracovnf den nasledujici pc
dni, kdy lBtvl komponentu nainstaluje, nebo -jestliie Zakaznik instalaci odloif - kdy IBM da
komponentu Zakaznfkovi k dispozici pro ueely nasledne instalace ze strany IBM.

Datum ucinnosti - datum, kdy IBM akoeptuje puvodnf objednavku Zakaznika na Vybrane produkty, a to
bud primo od Zakaznika, nebo od prodejce Zakaznika.

Vybrana technofogie , operacniho systemu - operacni system, pro ktery je dostupne Iicencovani na
zaklade dilei kapacity a kter je uveden na adrese
http://www. ibm.com/softwarellotus/passportadvantagelsubcaplicensing . html.

Vybrana technologie procesoru - technologie procesoru, pro kterou je dostupne licencovanl na
zaklade dilel kapacity a ktera je uvedena na adrese
http://www. ibm.comlsoftware/lotuslpassportadvantagelsubcaplicensing . htmi.

Vybrane produkty - komerene dostupne Programy IBM, Programy od jinych dodavateiu, Vybrana
podpora, opravneni k rozaireni utfveni Programu Zakaznikem, prechody IBM Trade-up, prechody
Competitive Trade-up, Roenf prodlouieni IBM Softwarove registrace a podpory, Obnoveni IBM
Softwarove registrace a podpory, Roan( prodiouzeni Softwarove registrace a podpory tretich stran,
Obnoveni Softwarove registrace a podpory ifetich stran, Prodlouieni Vybrane podpory, IBM SaaS a
Zarizeni.

Vybrany produkt zpusobily k Iicencovani na zaklade dilci kapacity - produkt, pro ktey je dostupne
Iicencovani na zaklade dfiei kapacity a kter je uveden na adrese
http:llwvwv. ibm. com/software/lotus/passportadvanta g e/subcaplicensing. html.

Vybrane virtualizacni prost'fedi - server nebo skupina serveru, ktere spolupracuji jako jedina vypoeetni
jednotka, obsahujici Vybranou technologii procesoru, Vybranou technologii operaeniho systemu a
Vybranou virtualizacni technologii.

Vybrana virtualizacni technologie - virtualizacni technologie, pro kterou je dostupne licencoveni na
zaklade dilCci kapacity a ktera je uvedena na adrese

Z125-5831-07 712011

	

Page 2 of 41



http:ilwww.ibm.com?scftware/lotus/passportad va ntage/subcapiicensin g .htm l . Vybrana virtualizacni
technologie je schopna omezit kapacitu procesoru na podmne2inu celkove fyzicke kapacity; takto
omezena kapacita mule byt nazyvana rcvne2 jako lo g icky oddil, LPAR nebo virtualnf stroj.

Technicka zmena - aktuaiizace, jejim2 cilem je zmenit urcite aspekty navr-hu nainstalovane Strojove
komponenty, vdetne - nikoli vsak pouze - navrhu urbite casti (urcitych cash) Strojove komponenty nebo
Komponenty strojoveho kodu.

Podnik - jakakoli pravnicka osoba. ktera z vice nez 50 % vlastni, je viastnena nebo je pod spolecnym
vlastnictvfm s Puvodni spolecnost(.

Doba urcita - urcene casove obdobi, ktere IBM stanovi v Transakcnim dokumentu, napriklad v
dokumentu o opravneni (Proof of Entitlement) k Programu.

Uplna kapacita - celkovy pocet fyzickych procesorovych jader, ktera jsou aktivovana a dostupna pre
uzfvani na serveru.

IBM - spolecnost IBM, ktere dodava. Vybrane produkty.

Obchodni partner IBM - organizace, se kterou IBM uzavreia smlouvy o propagaci, prodeji a - v
n8ktery"ch pripadech - o podpofe urcitych Vybranych produk#u.

Strojova komponenta IBM - Strojova komponenta, ktera nese logo IBM.

Puvodni spolethost IBM - pravnicka osoba v ramci Podniku International Business Machines
Corporation, ktera prijima objednavky od Puvodni spolednosti Zakaznfka.

Program IBM - program, ktery byl zakoupen na zaklade teto Smlouvy a na ktery se vztahuje smlouva
IPLA, vbetne prfslueneho dokumentu Licencni informace.

IBM Software as a Service ("IBM SaaS") - nabidky, ktere IBM vzdalene poskytuje Zakaznikovi Ares
Internet a ktera Zakaznikovi poskytuje prfstup k (i) funkcfm Programu, (ii) infrastrukture a (iii) technicke
podpore. IBM SaaS neni Program, avaak mute byt nezbytne, aby si Zakaznik stall! aktivadnl software,
aby byl schopen IBM SaaS pou2ivat. IBM SaaS je Vybrany produkt.

Uzivatel IBM SaaS - jednotlivec, ktery" ma pffstup k nabidce IBM SaaS prostfednictvim identifikace a
hesla, ktere jsou asociovany s uctem IBM SaaS Zakaznfka a ktere poskytuje Zakaznfk.

IBM Softwarova registrace a podpora - scftwarova registrace a podpora poskytovana pro Programy
IBM licencovane na zaklade smlouvy IPLA. Viz clanek 3.5.1 IBM Softwarove registrace a podpora,
ktery' uvadl da(Li informace.

IPLA - Mezinarodnf licendni smlouvy !BM pro programy. Smlouva IPLA je pfipojena ke ka2demu
Programu IBM, tj. je obsa2ena v adresari Programu, je v knihovne "Licence", na bookletu nebo na CD.
Najdete ji rovne2 na Intemetu na adrese http:I/www.ibm.comisoftwarelsla nebo si ji mu2ete vy2adat od
IBM a jejich prodejcu.

Dokument Licenenf informace ("LI") - dokument uvadejfcf informace a dodatexne podmfnky specificke
pro Program. Dokument Licencni informace k Programu je k dispozici na adrese
http:llwww.ibm.com/software/slat. Dokument Licendnl informace je k dispozici rovne2 v adresari
Programu - prostfednictvim systemoveho pfikazu - nebo ve forme prirudky pfipojene k Programu.

Komponenta strojoveho kodu - mikrokbd, kbd Basic Input/Output System (nazyvany jako "BIOS"),
obslu2ne programy, ovladai a zarizenf, diagnostika ajakykoli jiny kbd (v souladu s veekery'mi vyjimkami
uvedenymi v licenci, ktera je s takovym kOdem poskytnuta), ktery byl dodan se Strojovou kompanentou
IBM pro udely aktivace funkce Strojove komponenty, jakje uvedena v pflslusnych Specifikacich.

Strojova komponenta - hardwarove zarfzeni, jeho komponenty, konverze, vyeei verze, prvky nebc
prislueenstvl nebo jejich Irbovolna kombinace. Vyraz "Strojova komponenta" zahrnuje Strojovou
komponentu IBM a jakekoli Strojove komponenty od jinych dodavatelu, nez je IBM (vdetne jinehc
vybaveni), ktere Vam mule IBM poskytnout.

Program od jineho dodavatele, nei je IBM - Program, ktery se fidi podminkarni licendni smlouvy tfeti
strany pro koncove u2ivatele, je2 je k Programu pnpojena. IBM nenf stranou licencnf smlouvy tfeti strany
pro koncove u±ivatele a neprebfra s ohledem na takovou smlouvu naprosto 2adne zavazky.

Puvodni spolecnost - pravnicka osoba, ktera je opravnena uzavrit a spravovat Smlouvu jmenem
nejakeho Podniku. Puvodni spolednost nemusf byt "podnikovou jednotkou", mute se jednat o cely
Podnik.

Puvodni stFedisko - stfedisko Puvodni spolecnosti.
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Osobni udaje - jakekoli informace, ktere mohou byt poutity k identifikaci urcite osoby (naprfklad jmeno.
e-maiiova adresa, adresa bydli§te nebc telefonnl cislo) a ktere byly poskytnuty IBM pro ucely uloieni,
zpracovani nebo prenosu jmenem Zakaznfka.

Procesorovy cip - elektronicky obvod, ktery obsahuje jedno nebo vice Procesorov ch jailer a ktery' se
zapcjuje do Soketu procesoru.

Procesorove jadro - fyzicka funkcni jednotka v ramci vypocetniho zarizeni, ktera interpretuje a provadi
instrukce programu a sestava prfnejmensim z jedne instrukdni rfdici jednotky a z jedne nebo vice
aritmetickych a logickych jednotek. Vicejadrova technologie umotnuje, aby na jedinem Procesorovem
cipu byla aktivni dve nebo vice procesorovych jader. Prostredek System z Integ rated Facility for Linux
(IFL) se pova2uje za jedno Procesorove jadro.

Soket procesoru - elektronicky obvod, ktery akoeptuje Procesorovy cip.
Jednotka PVU (Processor Value Unit) - metrika, kterou IBM pouiiva pro prrideleni hodnoty
Procesorovemu jadru. Model iicencovani na zaklade jednotek PVU (Processor Value Unit) je popsan na
adrese http:llwww.ibm.com/software!lotus/passportadvantage/pvu_licensing_for_customers.html.

Program - nize uvedene komponenty, vicetne originalu a vsech uplnych nebo dilcfch kopif: 1) strojove
citelne instrukce a data, 2) komponenty, 3) audiovizualni obsah (jako jsou obrazy, text, nahravky nebo
obrazky), 4) souvisejici licencovane materialy a 5) licencnf u2ivatelske dokumenty nebo klice a
dokumentace.

Programova komponenta - Program IBM nebo Program od jineho dodavatele, net je IBM, ktery je
predinstalovan na Strojove komponente.

Dokument o opravneni (Proof of Entitlement) - dokument, v nemi IBM stanovl uroven opravneneho
utfvani nejakeho Vybraneho produktu. Tento dokument o opravneni (Proof of Entitlement), spolecne s
uhrazenou fakturou nebo prodejnim dokladem Zakaznfka, predstavuje d.1kaz o Zakaznikove urovni
opravneneho uilvani.

RSVP - cena Relationship Suggested Volume Price.

Vybrany program - Program oil jineho dodavatele, nez je IBM, nebo Program IBM licencovany na
zaklade podminek Mezinarodnf licenenf smlouvy pro programy bez zaruky,

Vybrany podpora - podpora pro specifikovane Vybrane programy.

Poskytovatelsluieb - subjekt, ktery koncovym uzivatelum poskytuje (prima nebo prostrednictvim
prodejce) slu±by v oblasti informadnich technologic.

Stfedisko - jakakoli definovana jednotka (napf. fyzicka lokalita nebo organizacni jednotka, napf.
oddeienf, divize, spriznena spolednost nebo nakladove stredisko), ktera je soucastf Podniku Zakaznika a
lc-ter-6 IBM prideli Oisio strediska v programu Passport Advantage.
Specifikace - informace specificke pro Strojovou komponentu. Specifikace ke Strojove komponente IBM
jsou k dispozici v dokumentu nazvanem "Official Published Specifications".

Licencovani na zaklade duel kapacity - licencovanf produktu zpusobilych k licencovanf na zaklade dilci
kapacity; licencovanf je zaloieno na Virtualizaenf kapacite.

Obdobi registrace - dasove obdobf, po ktere ma Zakaznik k dispozici IBM SaaS a ktere je uvedeno v
prisluenem Transakcnim dokumentu.

SVP - cena Suggested Volume Price.

Obdobi - obdobi, Mere zacina bud v den, kdy IBM akceptuje puvodnf objednavku Zakaznfka (v pripade
prvniho Obdobi), nebo v den Vyrodf (v pripade naslednych Obdobf), a kondi v den bezprostredne
predchazejicl nasledujicimu Vyrocf.

Podminky uiivani ("ToU°) - 11j - dodatecne podmfnky, za nichz IBM poskytuje nabidky IBM SaaS; tyto
podminky jsou k dispozici na adrese http:llwww.ibm.comisoftwarelslalsladb.nsf/slaltou/.

Softwarova registrace a podpora treti strany - softwarova registrace a podpora poskytovana ra
zaklade podminek tretf strany pro Pro g ramy odjinych dodavatelu, ne2je IBM. Viz dianek 3.5.1
Softwarova registrace a podpora, ktery" uvadi dalsl informace.

Upgrade - zmena Strojove komponenty za udelem modifikace, pndani, odstraneni, aktivace nebo
zablokovanf urciteho prostredku ci funkce Strojove komponenty. Ka2dou takovou zmenu Ize realizovat
prostfednictvim konverze Strojove komponenty nebo prostrednictvim konverze, pridani, odstraneni nebo
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vymeny funkce(f) Strojove komponenty, avsak pouze v rozsahu, ktery' IBM oznamfla a ktery IBM pro
danou Strojovou komponentu podporuje.

Virtualizaanf kapacita - maximalni procesorova kapacita (ve spicce), ktera je dostupna pro nektery"

Vybrany produkt zpusobify k uctovan( na zaklade dflcf kapacity pr( implementaci ve Vybranem
virtualizacnim prostredi v souladu s pravidiy uvedenymi na adrese
http,l/www.ibm.com/softwarellotuslpassportadvantagersubcaplicensing.html.

	

1.4

	

Akceptace podminek

PUvodni spolecnost Zakaznika a pote kaida ze zObastnenych Podnikovych jednotek akceptuje tuto
Smiouvu tim, 2e pfedloif IBM nebo prodejci(Um), od nehoi(nichi) se rozhodla nakoupit Vybrane produkty
(podia toho, co je relevantni), formulaf PfihIa ka do programu IBM International Passport Advanta g e.
Tate Smlouva nabyva ucinnosti k Datu ucinnosti a zustava v platnosti, dokud ji PUvodni spolecnost
Zakaznika nebo PUvodni spolecnost IBM neukonef v souladu s clankem 1.15 Ukoneeni Smlouvy.

Vybrany produkt podleha podminkam teto Smlouvy od okam±iku, kdy IBM akceptuje objednavku
Zakaznika bud tim, ie i) zasle Transakcni dokument Zakaznfkovi, ii) zpristupnf Program nebo nabidku
IBM SaaS Zakaznikovi, nebo (je-li to relevantni) mu zasle Zarizen(, nebo (iii) poskytne podporu, sluiby
nebo reeni.

Jakakoli Pffloha nebo Transakcni dokument musi byt podepsany obema smluvn(mi stranami, pokud to
kterakoli ze smluvnich stran vy2aduje.

	

1.5

	

Dodavka

Naklady na prepravu Qe-1i to relevantnf) budou specifikovany v TransakOnim dokumentu. Neni-li mezi
Zakaznikem a IBM pisemne dohodnuto jinak, spin( IBM u ProgramO, ktere dodava Zakaznfkovi v hmotne
podobe, svuj zavazek dodat a dorucit predmetne Programy jejich predanim pfepravci, ktereho urcila IBM.

	

1.6

	

Platba

a. Zakoupf-li Zakaznik Vybrane produkty od nejakeho prodejce, je povinen uhradit takove Vybrane
produkty prime prodejci.

b. Zakoupi-li Zakaznik Vybrane produkty od IBM, je povinen uhraditje IBM v souladu s platebnimi
podminkami, ktere IBM uvede na eve fakture nebo na ekvivalentnim dokumentu, a to veetne
jakehokoli uroku z prodlenf s platbou; a

c. Oastka splatna za licenci na Program mote predstavovat budjednorazovy poplatek, nebo poplatek
za Dobu urditou, v zavislosti na typu licence.

	

1.7

	

Dane

Zakaznfk souhlasi s tim, ie pokud nektery organ uvali clo, dan, odvod cf poplatek na dovoz nebo vyvoz,
pfenos, pfistup nebo u2fvani jakehokoli takoveho Vybran y ho produktu za hranicemi zeme, nese Zakaznik
odpovednost a je povinen uhradit jakakoli takove cla, dane, odvody cf poplatky. To nezahrnuje dane
zalozene na 6istem prfjrnu IBM.

	

1.8

	

Uroven RSVP

Pocatecnf "Uroven RSVP" vychaz( z bodove hodnoty prvnf objednavky. Zakoupi-I( si Zakaznik behem
Obdobi dodatecnee Vybrane produkty, mO2e dosahnout vyaaich Urovni RSVP. Vy §( Uroven RSVP se
aplikuje teprve tehdy, kdyi si Zakaznfk zakoupi dodatecne Vybrane produkty po dosaien( vy s( urovne;
vyjimkou je pripad, kdy bodova hodnota nejake jednotlive objednavky prekroaf bodovy pozadavek pro
vy§af "Uroven SVP". V takovem pripade se na objednavku vztahuje vyati Uroven SVP.

Uroven RSVP se stanovl k prvnimu Vyrodf a ke kaidemu naslednemu Vyroci, a to na zaklade Vybranych
produktu, ktere si Zakaznik zakoupil behem pfedchoziho Obdobi. Je-(i v naslednem Obdobf bodova
hodnota Vybranych produkt y , ktere si Zakaznfk zakoupil behem Obdobi, ni2$( net bodova hodnota
nezbytna k udr2enf aktualnf Urovne RSVP, pak bude k daltimu Vyrodf Uroven RSVP snf2ena, aby
odra2ela Uroven skutecnych nakupO Vybranych produktu Zakaznikem. Uroven RSVP vaak nesmi byt
snf2ena o vice net jednu Uroven.
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Tabulka Urovei SVP/RSVP:

Uroven S1/P/RSVP BL

I
D

	

E
I

F G H

Body <500 500 1 000 2 500 5 DOG 10 000

	

1.9

	

Zmeny v podminkach Smlouvy

IBM je opravnena zmenit podminky teto Smlouvy za predpokladu, 2e tri mesice predem zasle Puvodni
spolecnosti Zakaznika pisemne oznameni postou nebo e-mailem. Pffsluana zmena nabyva ucinnosti k
datu, ktere IBM uvede v oznameni. Zakaznik bore na vedomi, 2e pokud pled datem ucinnosti uvedenym
v takovem pisemnem oznameni IBM vyslovne neoznami IBM, 2e s danou zmenou nesouhlasf, vyjadfuje
tim svuj souhlas souhlas s takovou zmenou.

K tomu, aby zmena byla platna, je nezbytny jak podpis Puvodni spolecnosti Zakaznika, tak podpis
Puvodni spolecnosti IBM. Dodatecne nebo odlisne podminky v jakekoliv fine objednavice nebo pisemne
komunikaci od Zakaznika jsou neplatne.

1.10 Vybrane produkty

Ka2demu objednatelnemu cislu dflu pro Vybrany produkt je pfidelena bodova hodnota, ktera mute byt
nulova. Tato bodova hodnota se pou2iva k urceni RSVP Zakaznika nebo k urceni SVP transakce (podia
toho, co je relevantni). Viz clanek 1.8 Uroven RSVP vyee.

IBM je opravnena kdykoli pfidat nebo stahnout Vybrane produkty nebo zmenit SVP cf bodovou hodnotu
Vybran yco produktu. Stahne-ii IBM nektery" Vybrany produkt z prodeje, Zakaznik nadale nebude moci
si jej zakoupit na zaklade teto Smlouvy.

Stahne-li IBM z prodeje nektery" Program nebo verzi Programu, Zakaznik nesmi k datu ucinnosti stazeni
Programu nebo pa datu ucinnosti sta2enf Programu zvysit bez predchoziho pfsemneho souhlasu IBM,
ktery mu nebude bezduvodne odepfen, svou Uroven u2ivani nad ramec jig zakoupenych opravneni.

	

1.11

	

Obchodni partnei'i IBM a prodejci

POvodni stredisko a Dodatecne stfediska mohou - krome nakupovani Vybranych produktu od IBM -
nakupovat rovne2 od Obchodnich partneru IBM a od prodejce. Vcichni prodejci v gak nejsou opravneni k
prodeji vsech Vybranych produktu.

Pokud si Zakaznik objedna Vybrane produkty od Obchodniho(ich) partnera(u) IBM nebo od prodejce(u),
IBM nenese odpovednost 1) za jejich jednani. 2) za zadne dodatecne zavazky, ktere tito mohou mit vuci
Zakaznikovi, ani 3) za 2adne produkty cf sluiby, ktere tito dodajl Zakaznikovi na zaklade jejich smluv.
Zakoupi-li si Zakaznik Vybrane produkty od nektereho Obchodniho partnera IBM nebo prodejce, pak
ceny a platebnf podminky stanovf dany Obchodnf partner IBM nebo prodejce.

1.12 Ochrana pray k dusevnimu vlastnictvi

Pro Ucely tohoto Olanku 1.12, znamena vyraz "Produkt" nektery" Program IBM, komponentu Stroioveho
kddu nebo Strojovou komponentu IBM.

1.12.1 Naroky tfetich stran

Uplatni-li tfeti strana vuci Zakaznikovi narok vznikly v dusledku toho, 2e Produkt porug uje patentova nebo
eutorska prava, je IBM povinna hajit Zakaznika v souvislosti s takovem narokem na naklady IBM a je
povinna uhradit ve§kere vylohy, nahradyskod a nahrady nakladu ffzeni, ktere soud Zakaznikovi prifkne
nebo ktere budou zahrnuty v dohode o narovnanf, kterou IBM predem schvalf, aveak za predpokladu, 2e
Zakaznik:

a. bude neprodlene informovat IBM o takovem naroku;

b. umo2ni IBM vest obhajobu a bude s IBM spolupracovat na obhajobe a na veech souvisejfcich
jednanich o narovnanf; a

c. dodr2uje a nadale bude dodr2ovat podminky licence na Produkt a jin2 podminky a zavazky, ktere pro
Zakaznika vyplyvaji z nf2e uvedeneho clanku Opravne prostredky,
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1.12.2 Opravne prostfedky

Zakaznik se zavazuje, ze pokud se vyskytre nejaxy takovy narok nebo bude-li pravdepodobne, 2e bude
takovy narok uplatnen, povoli IBM, aby IBM vyhradne die vlastniho uvazeni: i) umo±nila Zakaznikovi
pokracovat v uzivani Produktu; ii) zmenila Produkt; nebo iii) nahradila Produkt jinyrn produktem, ktery
bude z hlediska funkcnosti pfinejmensim ekvivaientni puvodnimu Produktu. Zakaznik se zavazuje : 2e
pokud IBM stanovi, 2e 2adna z teohto altemativ neni oduvodnene dostupna. Zakaznik okam2ite prestane
u2ivat Produkt a na pisemnou 2adcst IBM vrati dany Produkt a v§echny kopie z nej vytvofene IBM. !BM
nasledne poskytne Zakaznikovi pinenf rovnajicf se castce, kterou Zakaznik zaplatil za vraceny Produkt
(je-li Produktem nabidka !BM SaaS nebo v pripade poplatkO za Dobu urditou, pak at do vyse poplatku za
dvanact mesiciu).

1.12.3 Naroky, za ktere IBM nenese odpovednost

IBM nenese zadnou odpovednost tykajici se jakychkoli naroku vzniklych na zaklade nektereho z nf2e
uvedenych clankO nebo v souvislosti s nektery'm z nize uvedenych clanku:

a. cokofi, co dodal Zakaznik nebo treti strana jmenem Zakaznika a co je zaclenenc do Produktu, nebo
dodr2enf jakychkoli navrhO, specifikaci cf pokynO, ktere dodal Zakaznik 61 treti strana jmenem
Zakaznika, ze strany IBM;

b. zmena Produktu, kterou provedl Zakaznik nebo kterou provedla tfeti strana jmenem Zakaznika;

c. u2lvani Produktu, ktere neni v souladu s prfsfu§nymi platnymi podminkami a omezenirni, nebo
uiivani neaktualni verze nebo vydani Produktu, a to v rozsahu, v nem2 by bylo mo2ne vyhnout se
vzniku naroku u±ivanim aktualn[ho vydani nebo verze;

d. zkombinovanf, provoz nebo uzivani Produktu s jakymkoii programem, hardwarovym zafizenim, daty,
pristrojem, metodou ci procesem;

e. distribute, provoz nebo uzivani Produktu mimo Podnik Zakaznika nebo ve prespech nejake treti
strany; nebo

f. Samostatne licencovany kod (je-li nejaky), jak je identifikovan v dokumentu Licencni informace k
Produktu.

Dokument Licencni informace k Produktu nebo jine dokumenty mohou Zakaznikovi povolovat kopfrovani.
zmenu nebo redistribuci celeho Produktu nebo jeho casti, ani2 by Zakaznik byl povinen uhradit IBM
dodatedne licencnf poplatky. Povinnost poskytnout nahradu §kody die teto Smfouvy se vztahuje pouze na
kopie Produktu•, ktere Zakaznikovi dodala IBM, a na dodatedne kopie, jak je vyslovne schvafeno v
dokumentu o opravneni (Proof of Entitlement). IBM nenese zadnou odpovednost tykajlcf se jakychkoli
naroku vzniklych v souvislosti s kopiemi Produktu, ktere IBM neposkytla, ani k nim vyslovne neopravnila
prostrednictvim dokumentu o opravneni (Proof of Entitlement), ani kdy2 to pripoueti dokument Licencni
informace k Produktu nebo pokud to pripoutejf nejake jine dokumenty.

Tento clanek Ochrana prey k duevnfmu vlastnictvf stanovi uplny zavazek IBM a vjilucny opravny
prostFedek Zakaznika ohledne jakychkoli naroku tretich stran tykajfcich se duaevniho vlastnictvi. Tento
cIanek Ochrana prav k du§evnimu vlastnictvf 2adnym zpusobem nezavazuje zadnou tretf stranu, jet je
dodavatelem kddu (vicetne Samostatne licencovaneho kodu), ktery je zahrnut do Produktu nebo je jeho
soucastf,

1.13 Omezeni odpovednosti

Omezenf odpovednosti a vyiouceni zaruky v tomto clanku 1.13 (Omezeni odpovednosti) se aplikuji v
plnem rozsahu, nejsou-Ii zakazana prislunymi pravnimi predpisy bez mo2nosti smluvnfho zfeknuti se.

1.13.1 Polo2ky, za ktere IBM mule nest odpovednost

Mohou nastat takove okolnosti, v dOsledku niche ma Zakaznik z duvodu neplneni zavazkO na strane IBM
nebo jine odpovednosti narok na nahradu §kody od IBM. Bez ohledu na pricinu vzniku naroku na nahradu
skody od IBM (vicetne hrubeho porueni smlouvy, nedbalosti, uvedenf v amyl nebo jineho poru§enf
smluvnfho ci mimosmluvnfho vztahu), odpovfda IBM pouze za naroky vznikle v souvislosti s kazdym
Vybranym produktem nebo ve spojenf s nim, nebo za naroky jinak vznikle na zaklade teto Smfouvy. Tatc
odpovednost nepresahne castku jakychkoli skute+ nych pffmych tkod, celkem vsak nejvy§e 100 000 USD
(nebo ekvivalentnf castky v mistnf mene), nebo vy§i poplatkO (pokud je Vybranym produktem IBM SaaS
nebo pokud se na Produkt vztahuji poplatky za Dobu urcitou, pak vy§i poplatkO za dvanact mesicO), ktere
Zakaznfk zaplatil za Vybrany produkt, jen2 je predmetem naroku, podle toho, ktera z castek je vy§ti.
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Tento limit se vztahuje rovnez na veekere vyvojare a dodavatele Vybranych produktu iBM, Jedna se o
maximum, za Ktere IBM a jejf vyvojari a dodavatele Vybranych produktu spleen; odpovidaji Limit
omezujici vy§ikody se nevztahuje na nahradyskody na zdravi (vdetne smrti) a nahrady skod na
nemovitem nebo movitem m2jetku, za ktere nese IBM odpovednost ze zakona,

1.13.2 Polozky, za ktere !BM nenese odpovednost

IBM AN1 JEJF VYVOJARI CI DODAVATELE VYBRANYCH PRODUKTU NENESOU ZA ZA- DNY' CH
OKOLNOSTi ODPOVEDNOST ZA ZADNE Z NIZE UVEDENYCH KOD, AN! KDYZ BYLI 0
M02NOSTI JEJICH VZNIKU PREDEM INFORMOVANI:

a. ZTRATA DAT NEBO SKODA NA DATECH;

b. ZVLASTNI, NAHODiLE, EXEMPLARNI NEBO NEPR]ME SKODY NEBO JAKEKOLI NASLEDNE
EKONOMICKE SKODY; NEBO

c, USLY ZISK, ZTRATA OBCHODNICH PRILEZITOSTi, VYNOStU, DOBREHO JMENA NEBO
PREDPOKLADANI'CH IJSPOR.

1.14 Vseobecne zasady naaeho vztahu

1.14.1 Oznameni a komunikace

V rozsahu, ktery stanovi prislusne platne pravni predpisy, vyjadi'uji strany svuj souhlas s pou2itim
eiektronickych prostrredk:i a faxoveho prenosu k odesilanl a prijimani korespondence ve spojeni s nasim
obohodnirrm vztahem vyplyvajfcim z teto Smlouvy a souhlasf s tim, 2e takova korespondence je pr'ljateina
jako podepsany dopis. K overlent identity odesilatele a autenticity dokumentu je dostacujlci identifikacni
kdd (nazyvany jako "user ID") obsa2eny v elektronickem dokumentu.

1,14.2 Postoupeni a dalsi prodej

Zadna ze smluvnich stran neni opravnena zoela nebo zcasti postoupit tuto Smiouvu bez predchoziho
pisemneho souhlasu druhe smluvnl strany. Jakykoli pokus o postoupeni bez souhlasu druhe smluvni
strany je neplatny. Opine nebo castecne postoupenf teto Smlouvy v ramci Podniku, jeho2 je smluvni
strana soucasti, nebo postoupenf nastupnicke organizaci v dOsledku sloucenf nebo akvizice nevy2aduje
souhlas druhe smluvni strany. IBM je rovnez opravnena postoupit sve pohledavky bez souhlasu
Zakaznfka. Za postoupenf se nepovazuje situace, kdy se IBM zbavf casti sveho podniku zpusobem, ktery
ma podobny dopad na vsechny jeji zakazntky.

Zakaznik souNasi s tfm, 2e jsou Vybrane produkty urceny pouze pro uzivanl v ramci Podniku Zakaznfka
a nesmf byt dale prodavany, pronajimany di prevedeny na treti strany. Jak kofiv podobny pokus se
pova2uje za porutenf techto podminek a je nepiatn'.

1.14.3 Dodrzovani pravnich predpisii

IBM bude dodr2ovat pravni predpisy, ktere se na ni vztahuji jako na poskytovatele produktu a slu2eb v
oblasti informacnfch technologic. IBM nenese odpovednost za ureenf pravnich poiadavku tykajicfch se
obchodnl cinnosti Zakaznfka, vdetne po2adavku tykajiclch se Vybranych produktu, ktere Zakaznik
zakoupi na zaklade teto Smlouvy. IBM dale neodpovida ani za to, zda dodavka urcitych Vybranych
produktu ze strany IBM nebo jejich prijeti ze strany Zakaznfka na zaklade teto Smlouvy splruje takove
pravni po2adavky. Bez ohledu na jine podminky v teto Smlouve p en! Zadna ze smluvnich stran povinna
jednatzpOsobem, ktery by predstavoval poruaenl pravnlch pr-edpisO platnych pro danou smluvni stranu.

Obe smluvnl strany se zavazuji, 2e budou postupovat v souladu s prisiusnymi vyvoznimi a dovoznimi
pravnimi predpisy, vdetne - nikoli vsak pouze - pravnich predpis y Spojenych state americkych, jet
zakazuji ci ornezujf vyvoz pro ucely urciteho koncoveho uzivani nebo vyvoz pro unite u2ivatele.

1.14.4 Reseni sport)

Drive, nez kterakoli smluvni strana vznese narok s ohledem na neplneni zavazku, jet pro druhou smluvni
stranu vyplyvaji ze Smlouvy, je povinna poskytnout druhe smluvni stran y primerenou prilezitost spirit jeji
zavazky. Smluvni strany se pokusi v dobre vufi vyresit jakekoli spory, neshody xi naroky tykajlcf se teto
Smlouvy. Nevy2aduji-li prlslusne platne pravni predpisy jinak (bez moinosti smluvniho zreknuti se nebo
omezeni): I) Zadna ze smluvnich stra p nezahajf pravni ukon (bez ohledu na jeho formu) vznikly na
zaklade teto Smlouvy nebo ve spojeni s touto Smlouvou nebo s nejakou transakol provedenou na
zaklade teto Smlcuvy pozdeji nee dva roky od data vzniku priciny takoveho pravnlho ukonu; a ii) veskere
takove naroky a Aechna prlsluena prava vztahujici se k takovym narokum se po uplynuti teto casove
IhGty povazuji za promldene.
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1,14.5 V§eobecne zasady naseho smluvniho vztahu

a. 2adne ze smluvnfch stran neudeluje druhe smluvni strane pravo k uzivani ochrannych znamek,
obchodnich firem nebo jinych znacek, ktere jsou jejim vlastnictvim (nebo ktere jsou vlastnictvim jejiho
Podniku) v ramci jakekoli propagace nebo pubiikace bez predchozihe pisemneho souhiasu smluvni
strany, ktera je jejich vlastnikem.

b. Vymena duvernych informaci bude probihat na zaklade samostatne uzavrene Smlouvy o ochrane
duvernych informaci. Av§ak v rozsahu, v nemt dochazi k vymene duvernych informaci v souvisiosti s
jakymkofi Vybranym produktem na zaklade teto Smlouvy, je pfislu§na platna smiouva o ochrane
duvernych informaci zaclenena do teto Smlouvy a podleha teto Smlouve.

c. Tate Smiouva a jakekoli transakce provedene na zaklade teto Smlouvy nezakladaji zadne
zastoupeni, spolecny podnik nebo partnersky vztah mezi Zakaznikem a IBM. Kaida ze smluvnich
stran je opravnena uzavrit podobne smiouvy s jinymi stranami za ucelem vyvoje, zakoupeni nebo
poskytovani konkurencnich produkt y a sluteb.

d. Zakaznik opravhuje spolecnost International Business Machines Corporation a jell spNznene
spolecnosti (a jejich pravnf nastupce, postupnfky, smluvni partnery, Obchodni partnery IBM a
prodejce) k uchovanf a u2ivanf kontaktnich informaci Zakaznika vsude, kde tito provadeji svou
obchodnf cinnost ve spojeni s Vybranymi produkty !BM, nebo v ramci podpory obchodnico vztahu
IBM se Zakaznikem.

e. Tato Smiouva ani zadne transakce realizovane na jejim zaklade nezakladaji pro tadnou tFetl stranu
zadne pravo nebo duvod k ialobe a IBM nenese odpovednost za zadne naroky tretich stran vaci
Zakaznikovi s vyjimkou, kterou povoluje vy§e uvedeny cIanek 1.13 (Omezeni odpovednosti) a ktera
se tyka narokO na nahradu §kody na zdravi (vicetne smrti) nebo §kod na nemovitem nebo movitem
majetku, za ktere IBM nese pravnf odpovednost vuci dane tfeti star-16.

f. Zakaznik nese odpovednost za vyber Vybranych produktu, ktere splnuji jeho potadavky. a za
vysledky dosaiene na zaklade utivani Vybranych produktu, vicetne rozhodnuti Zakaznika
implementovat jakekoli doporuceni ohledne obchodnich postupu a operaci.

g. Vybrane produkty nesmi byt pouzivany k poskytovani komercniho hostingu nebojinych komeri nich
sluteb v oblasti informacnich technologii tretim stranam.

h. Pokud je na zaklade teto Smlouvy od kterekofi smluvni strany vy2adovan souhlas, povoleni,
schvaleni nebo nejaky jiny typ souhiasu, pak takovy souhlas nesmi byt bezduvodne pczdrten nebo
odepren. -

i. 2adna ze smluvnfch stran nenese odpovednost za nesplnenf jakychkoli nepenetnich zavazku v
dusledku udalostf, k nimt do§lo nezavisle na jeji viali.

j. Zakaznik souhlasi s Um, le jeho uiivanf IBM SaaS bude v souladu se zasadami schvaleneho utivanl
IBM uvedenymi na adrese http://www.ibm.comiserviceslusfimc/htmllaup.html a v souladu s
prislu§nymi pravnimi predpisy tykajicimi se ochrany osobnlch udaju.

k. Zakaznik se zavazuje, to bezplatne poskytne IBM dostatecny a bezpecny pristup (vicetne vzdaleneho
pNstupu) k zarizenf Zakaznika, jeho systemum, informacim, personalu a prostredkum, pokud to bude
IBM tadat za ucelem splnenim svych zavazku vyplyvajicich z teto Smlouvy. IBM nenese
odpovednost za jakekoli prodlenf v plneni nebo neplnenl zpusobene opoidenym poskytnutim
takoveho pristupu ze strany Zakaznika nebo plnenfm jinych povinnostf Zakaznika na zaklade teto
Smlouvy.

1. Smluvni strany prohfa§uji, to se po uzavrenf teto Smlouvy (vicetne Priloh, Podminek utivanf a
Transakcniho dokumentu) nebudou opirat o tadne prohla§enf, ktere neni uvedeno v teto Smlouve,
vicetne - nikoli v§ak pouze - jakychkoli prohlaenf tykajicich se: i) vykonu nebo funkce jakehokoli
Vybran yho produktu (krome toho, jak vyslovne zarucuje tato Smiouva); ii) zku§enosti nebo
doporuoenf jinych stran; nebo iii) jakychkoli vysledka ci Cispor, kter ch mule Zakaznik dosahnout.

1.15 Ukoneeni Smlouvy

Puvodni spolecnost Zakaznika je opravnena ukoncit bez uvedeni duvodu tuto Smlouvu prostrednictvfrn
pfsemne vypovedi s mesieni vypovedni Ihutou.

Puvodni spolecnost IBM je opravnena ukoncit tuto Smlouvu prostrednictvim pfsemne vypovedi s
trimesicni vypovednl Ihutou. Jestlize Zakaznik pied oznamenfm o ukonceni Smlouvy zakoupil nebo
obnovil bud IBM Softwarovou registraci a podporu pro jakekoli Programy IBM, nebo IBM SaaS, je IBM
opravnena bud nadale Zakaznikovi poskytovat IBM Softwarovou registraci a podporu pro tyto Programy
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ei tyto nabidky IBM SaaS po zbyvajicf east aktuainiho smluvniho obdobi, nebo poskytnout Zakaznfkovi
pomernou nahradu. Jestli2e Zakaznik pled podanim vypovedi zakoupii nebo obnovil Softwarovou
registraci a podporu treti strany pro jakekoli Programy od jinych dodavatelu, net' je 1BM, maze treti strana
po zbyvajicf cast aktualniho smluvniho obdobi i nadaie poskytovat Zakazrikevi softwarovou registraci a
podporu pro danou licenci na Programy od jinych dodavatel, nee je IBM. Pokud tak tfeti strana neucini,
maze mit Zakaznik narok na nahradu v pomerne vysi

Buda se mit za to, 2e Puvodni spoleenost Zakaznika ukonci,a Smlouvu, jestli2e ani tato spolecnost, ani
2adna z jejich zueastnenych Podnikovych jednctek behem 24 po sobe jdoucich mesicu nepoda
objednavky na Vybrane produkty, nebo nema piatnou smlouvu o Softwarcve registraci a podpofe.
Kterakoli ze smluvnich stran smi ukoncit tuto Smlouvu. jestlize cruha smluvni strana nedodrzl jakoukoli z
podminek Smlouvy, a to za pfedpokladu, 2e strana nedodrzujici podminky byla na tuto skuteencst
pisemne upozornena a byla ji poskytnuta primefena doba k naprave teto skuteenosti.
Vetkere podminky teto Smlouvy, jet svou povahou pfetrvavaii ukonceni teto Smlouvy, zustavaji pravne
ucinne a2 do jejich splneni a vztahuji se rovne2 na pfisluane pravni nastupce a postupniky.

1.16 Kontrola dodr2ovani podminek
Pro ueely tohoto clanku 1.16 (Kontrola dodr2oveni podminek) znamenaji "Podminky Passport
Advantage" 1) tuto Smlouvu a pfisluane Pfilohy, Transakcni dokumenty a Podminky uzivani. jet poskytla
IBM, a 2) softwarove strategie IBM, ktere jsou k dispozici na webovych strankach IBM Software Policy
(http://wvvw.ibm.com/softwarepolicies/), veetne nikoli vtak pouze - strategic tykajicich se zaiohovani, cen
na zaklade dildi kapacity a migrace.
Prava a povinnosti uvedene dale v tomto clanku 1.16 zustavaji v platnosti po dobu, kdy je Vybrany
produkt ve vlastnictvi nebo pod kontrolou Zakaznika, a dva roky pote.

1.16.1 Proces kontroly dodrzoveni podminek

Zakaznik souhlasi, 2e vytvofi, bude uchovavat a poskytne IBM a jejim auditorum pfesne pisemne
zaznamy, vystupy systemovych nastroju a dalei systemov? informace, ktere budou dostatecne k ovefeni,
2e Zakaznik u2fva veechny Vybrane produkty v souladu s Podminkami Passport Advantage veetne -
nikoli vsak pouze - veekerych pfisluenych podminek IBM tykajicich se licencovani a can. Zakaznik nese
odpovednost za 1) zajietenf, 2e nepfekroai svou uroven opravneneho u2ivani, a 2) bude jednat v souladu
s Podminkami Passport Advantage.

IBM je na zaklade oznamenf zaslaneho v pfimefene diouhe Ihute pfedem opravnena zkontrolovat, zda
Zakaznik dodrzuje Podminky Passport Advantage ve vLech Stfediscich a pro veechna prostfedi, v niche
Zakaznik pou2fva Vybrane produkty (k jakemukoii uceku) v souladu s Podminkami Passport Advantage.
Takova kontrola must byt provedena zpusobem, jen2 bude v minimainf mire narueovat obchodni cinnost
Z2kazn1ka, a smi byt provedena v prostorach Zakaznika beldam fadne pracovnf doby. IBM je opravnena
vyu2it k takove kontrole sfu2eb nezavisleho auditora, aveak za pfedpokladu, 2e IBM s danym auditorem
uzavfe pisemnou smlouvu o ochrane duvernych informacf.

1.16.2 Vysfedek kontroly
IBM bude Zakaznika pisemne informovat, jestlize bude v ramci kontroly dodrt'ovani podminek zjitteno,
2e Zakaznik u2iva jakykoli Vybrany produkt v rozsahu pfesahujicirn uroven jeho opravneneho uzivani,
nebo pokud bude zjiSteno, Ze Zakaznik jinym zpusobem nedodr2uje Podminky Passport Advantage.
Zakaznik se zavazuje, 2e neprodlene uhradi pfimo IBM poplatky, ktere IBM uvede na faktufe za 1)
jakekoli takove nadmeme u2ivanf, 2) softwarovou registraci a podporu pro takove nadrnerne u2fvani za
dobu trvani takoveho nadmemeho uzivani nebo za dva roky (podia toho, ktere obdobi je kratti), a 3)
jakekoli dodateene poplatky nebo jine eastky, jez budou stanoveny na zaklade vysledku takove kontroly.

1.17 Geograficky rozsah a rozhodne pravo
1.17,1 Geograficky rozsah

Podminky teto Smlouvy se vztahuji na staty, v niche 1) IBM pfimo prodava sve Vybrane produkty nebo 2)
v niche byly Vybrane produkty IBM ohlaaeny joke dostupne nejakym jinym zpusobem.

1.17.2 Rozhodne pravo

Prava, povinnosti a zavazky kazde ze smluvnich stran jsou platne pouze ve state, v nem2 je transakce
realizovana, nebo - pokud IBM souhlasi - ve state, kde je Vybrany produkt u2ivan pro produktivni ucely, s
tim, 2e veechny licence jsou platne, jak byfy vysiovne udeleny.
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Obe smluvri strany se dohodly, to veskera preva, povinnosti a zavazky Zakaznika a IBM, ktere vznikly
na zaklade predmetu teto Smlouvy nebo v nejake souvislosti s predmetem ',etc Smlouvy, se rid!, must byt
interpretovany a vymahany v souladu s pravnimi predpisy statu, v nemt je transakce reaiizovana, a to
bez ohledu na rozpor pravnich principal,

V prfpade, 2e by nektere ustanoveni teto Smlouvy bylo shiedano neplatnym nebc nevymahatelnym,
zustavaji zbyvajici ustanoveni teto Smlouvy pine platna a ucinna.

Ustanovenimi teto Smlouvy nejsou dotcena zakonna prava spotrebitelO, jicht se nerd motno smluvne
z; ici nebo jet nemohou byt smluvne amezera.

Umluva CSN o smlouvach o mezinerodni koupi zbcti se neaplikuje.

	

2.

	

Za ru ky

Nestanovi-li IBM jinak. plati nice uvedene zarudni podminky pouze ve state, v nem2 byl produkt
zakoupen.

	

2.1

	

Zaruka na Programy IBM

Zaruka na Program IBM je stanovena v licencni smlouve pro dany Program.

	

2.2

	

Zaruka na IBM Softwarovou registraci a podporu a na Vybranou podporu

IBM zaruuje, e poskytuje IBM Softwarovou registraci a podporu a Vybranou podporu s vynale2enim
adekvetnf We a odbornosti.

	

2.3

	

Zaruka na Strojove komponenty IBM, ktere jsou soucasti ZaFizeni IBM

IBM zaruduje, le 2edna Strojove komponenta IBM neobsahuje 2adne vady materitlu ant zpracovani a
vsechny Strojove komponenty jsou v souladu s prislusnymi Specifikacemi.

Zarucnf Ihuta na Strojovou komponentu IBM predstavuje pevnou easovou IhOtu, ktera zacina be get v
Datum instalace (rovne2 " Podatedni datum zaruky") a ktere je uvedena v Transakdnim dokumentu.
Behem zarudni Ihuty poskytuje IBM pro Strojovou komponentu IBM bezplatne slutby v obiasti oprav nebo
vymeny, a to v souladu s typem servisu, ktery IBM pro danou Strojovou komponentu !BM stanovl v
Transakdnim dokumentu. Nefunguje-li Strojove komponenta IBM !Ahem zarudni Ihuty, jak bylo zaruceno,
a IBM nenf schopna bud i) zajistit, aby tak fungovala, nebo ii) nahradit ji jinou, ktera bude funkdne
prfnejmentfm ekvivalentnf, je Zekaznik opravnen vretit danou komponentu strane, od ni2 ji zakoupil, a
bude mu vracena penetnl etstka, kterou za komponentu uhradil.

Rozhodne-Ii se Zekaznik, to si Strojovou komponentu IBM, za jeji2 instalaci nese odpovednost IBM,
nainstaluje sam nebo 2e mu ji nainstaluje treti strana, je IBM oprevnena prezkoumat Strojovou
komponentu IBM na naklady Zakaznika drive, net na tuto Strojovou komponentu IBM poskytne zarudni
servis. Nenf-li Strojove komponenta IBM (vyhradne die rozhodnuti IBM) v pnjatelnem stavu pro
poskytnuti zerucniho servisu, mute Zekaznik tedat, aby IBM komponentu uvedla do stavu pnjatelneho
pro poskytnuti zarudniho servisu, nebo mute svuj potadavek na zarudni servis stahnout. IBM die

vlastniho uva2enf urcf, zda je obnoveni do pOvodnfho stavu motne. Obnoveni do puvodniho stavu je
poskytovano jako placene siuzba.

Jestlite Strojove komponenta IBM !Ahem zarucnl doby nefunguje tak, jak je zaruceno, podivejte se do
servisni dokumentace dodane se Strojovou komponentou IBM, kde najdete postupy pro urs;eni a reeenf
probl8mu.

Nepodari-li se Zakaznfkovi problem vyretit s pornocf servisni dokumentace, mute pctedat IBM nebo
prodejce o poskytnuti zarucnfho servisu. Kontaktnf informace IBM jsou uvedeny v dokumentu informace
o zaruce dodanem se Strojovou komponentou IBM. Pokud Zekaznik Strojovou komponentu IBM
nezaregistruje u iBM, bude motna muset predlotit doklad o koupi, a dolo±it tak svuj narok na zarucnf
servis.

	

2.4

	

Zaruka na IBM SaaS

Zaruka na IBM SaaS je stanovena v Podminkach utivanl.

	

2.5

	

Rozsah zeruky

TYTO ZARUKY JSOU JEDINYMI ZARUKAM! ZAKAZNIKA A NAHRAZUJI VESKERE OSTATNI
ZARUKY CI PODMINKY, VYJADRENE VYSLOVNE NEBO VYPLYVAJICi Z OKOLNOSTI, VOETNE -
NIKOLI VSAK POUZE - ZARUK CI PODMINEK PRODEJNOSTI, USPOKOJIVE KVALITY,
VHODNOSTI PRO URCIT$ UCEL, A JAKEKOLI ZARUKY CI PODMiNKY NEPORUSENI PRAY
TIRETICH STRAN.
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Zaruky uvedene v cianku 2.3 se aplikuji v rozsahu. v nem2 se vyskytfo nespravne u2ivzni (vicetne - nikofi
vsak pouze - pou2iti nejakE jine kapacity ci funkce Strojove komponenty, nee k jakyrn 1BM udeliia
pisemne oprvneni), nehoda, modifikace, nevhodne fyzicke nebo provczni prost`edf, provozovani vjinem
prosvedi, nee je urcene prcvozni prostredi, nespravne udrtba provedena Zakaznikem nebo nejakou tFeti
stranou nebc selhanf ci poskozenf zpusobene produktem, za ktery' IBM nenese odpovednost. Zeruka na
Strojove komponenty IBM zanika v pripade odstraneni nebo zmeny identifikacnfchstftkiu na Strojovych
komponentach nebo dflech.

Polo2ky, na ktere se zaruka nevztahuje

IBM nezaruuje nepreruseny di bezchybny provez Vybraneho produktu, anf nezarucuje, 2e opravi
veskere zavady.

IBM urcf Vybrane produkty IBM, na nee neposkytuje zaruku.

Nenl-li v Priloze nebo v Transakcnim dokumentu uvedeno jinak, poskytuje IBM Vybrane produkty od
jinych dodavatelO BEZ ZARUK NEBO PODMINEK JAKEHOKOLI DRUHU. Avsak p isfusnf vyrobci,
vyvojafi, dodavatele nebo zveiejnovatele mohou Zakaznikovi poskytnout sve vlastnf zaruky.

3.

	

Programy, registrace a podpora
Chce-li si Zakaznik zakoupit dodatecna oprevneni k u2fvanf ProgramO na zaklade teto Smlouvy, must jiz
mft zakoupen Programovy kdd.

3.1

	

Programy IBM

Programy IBM zakoupene na zaklade teto Smlouvy se fidi podminkami smlouvy 1PLA.

3.1.1

	

Verze a platformy:

Zakaznfk je opravnen uzfvat Programy a prfsluSnou u2ivateiskou dokumentaci v souladu s podminkami
taco Smlouvy v jakekoli komercne dostupne jazykove verzi, a to do urovne u±ivanf, k nit jej opravnuje
dokument c opravnenf (Proof of Entitlement). Zakaznfkje opravnen uzfvat Program(y), ktere si zakoupil
na zaklade teto Smlouvy, na jakekoli platforms nebo operacnim systemu, pro nez IBM momentalne
poskytuje Programovy kbd na zaklade teto Smlouvy; vyjimkou je pripad, kdy byi Program v okam2iku
zakoupenf Zakaznfkem oznacen jako program specificky pro urcitou platformu nebo operacnf system.

3.1.2 PFechody typu IBM Trade-up:

Licence na urcite Programy, ktere nahrazuji opravnujicl Programy IBM, je mo2ne zakoupit za sni2eny
poplatek. Zakaznik se zavazuje, Se pc nainstalovani nahrazujicich ProgramO prestane uzfvat nahrazene
Programy IBM.

3.1.3 Prechody typu Competitive Trade-up:

Licence na urcite Programy, ktere nahrazujf opravnujfcl Programy od jinych dodavatelu, nez je IBM, je
mo2ne zakoupit za snffeny poplatek. Zakaznik se zavazuje, 2e po nainstalovani nahrazujicich Programu
prestane uzfvat nahrazene Programy od jinych dodavatelu, nez je IBM.

3.1.4 Zeruka vraceni penez

"Zeruka vraceni penez", ktera je stanovena ve smlouve IPLA, se vztahuje pouze na pripad prvniho
licencovani Programu IBM ze strany Zakaznfka. Jedna-Ii se o licenci na Dobu urcitou, kterou Ize
prodlou2it, ma Zakaznik pravo na refundaci pouze v pNpade, ze Program a prislutny dokument o
opravnenf (Proof of Entitlement) vrati behem prvnich 30 dnf puvodniho obdobi. "Zeruka vraceni penez"
stanovena ve smfouve IPLA se nevztahuje na Prograrnovou komponentu, ktera je soucastf Zarfzeni.

3.1.5 Rozpor mezi podminkami teto Smlouvy a podminkami smlouvy IPLA

V pripade rozporu mezi podmfnkami teto Smlouvy, vicetne Prlloh a Transakdnfch dokumentu, a
podminkami smlouvy IPLA, vicetne prisluanych dokumentu Licencni informace ("LI"), majf prednost
podminky teto Smlouvy. Smlouva IPLA a pfffsIuSne dokumenty Licencni informace jsou k dispozici na
Internetu na adrese http:flwww.ibm.com/software/sla.

3.2

	

Programy ve Virtualizacnim prostredi

3.2.1

	

Opravneni

a. Dokument o opravnenf (Proof of Entitlement) musi byt zakoupen pro celkovy pocet jednotek PVU
(Processor Value Unit) souvisejicf s Virtualizacnf kapacitou, ktera je dostupne pro Vybrany produkt
zpusobily k uctovanf na zaklade dflcf kapacity.
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b. Pred zvyaenim Virtualizacni kapacity Vybraneho produktu zpusobileho k Uctovani na zaklade dilci
kapacity si musi Zakaznik nejdrfve zakoupit dostatecny pocet dodatecnych cpravneni, vicetne iBM
Softwarove registrace a podpory (je-li to relevantni) za Udeiem pokrytf takoveho zvyseni.

c. IBM nevracf ani jinak nerefunduje splatne nebo

	

zapiacene castky, pokud u2ivanf Vybraneho
produktu klesne pod opravnenou Uroven utfvani.

3.2.2

	

Povinnosti IBM

IBM Zakaznfkovi poskytne (vdetne opravneni k usivani):

a. nastroj ILMT (a to bezplatne), kdy2 Zakaznik nebo pffsluany prodejce IBM zasle objednavku. IBM
poskytuje Zakaznfkovi nastroj ILMT se zamerem pomoci mu dodr2et tyto podminky pro Licencovanf
na zaklade dflcl kapacity; a

b. informairil centrum zahrnute do nastroje ILMT se zamerem pomoci Zakaznfkovi dodr2et tyto
podminky pro Licencovanf na zaklade drier kapacity.

Zakaznfkje oprtvnen vytvofit kopie nastroje ILMT a fnformacniho centra za Udelem dodr2ovani techto
podminek pro Licencovanf na zakfade dficf kapacity.

3.2.3 Povinnosti Zakaznika na zaklade podminek pro Licencovanf na zaklade dilci kapacity

Zakaznik se zavazuje, 2e:

a. nainstaluje a nakonfiguruje nejnovejei verzi nastroje ILMT v souladu s informacnim centrem ILMT, a
to ve Ihute 90 dnf od data, kdy byla provedena prvnl implementace Vybraneho produktu zpusobiieho
k udtovani na zaklade dfl6f kapacity ve Vybranem virtualizadnfm prostredi, aby Zakaznik mohl
shroma2dovat data tykajici se Virtualizacni kapacity pro Vybrany produkt zpusobily k Udtovani na
zaklade dflcf kapacity a mohl generovat Auditni sestavy v souladu s temito podminkami pro
Licencovanf na zaklade dflcf kapacity. Niie je uveden pfehled vyjimek:

(1) nastroj ILMT nepodporuje Vybrane virtualiza6nf prostredi;

(2) Podnik Zakaznika ma mene nee 1 000 zamestnancu a dodavatelO, Zakaznik nenf
Poskytovatelem slu2eb a Zakaznik nema uzavfenu smlouvu s Poskytovatelern slu2eb ohledne
spravy Vybraneho virtualizaenfho prostredl Zakaznika;

(3) celkova fyzicka kapacita serverO s Vybranym virtualizadnim prostfedlm, jet se nachazeji v
Podniku Zakaznika a jet jsou mereny na zaklade Uplne kapacity, av§ak licencovany na
zaklade dflel kapacity, je ni2si nee 1 000 jednotek PVU (Processor Value Unit);

(4) servery Zakaznika, na niche jsou nainstalovany Vybrane produkty zpusobile k uctovani na
zaklade dildi kapacity, jsou licencovany na zaklade Uplne kapacity.

V techto vyjimednych pripadech nenf u2ivanf nastroje ILMT u Licencovanf na zaklade dildf kapacity
povinne, ackoliv je doporueeno. Namfsto pou2iti nastroje ILMT je Zakaznik povinen vest manualnf
zaznamy a sledovat sve Vybrane virtualizaCni prostredl a je povinen manualne vytvaret Auditni
sestavy, jet budou dokumentovat Virtualizatnl kapacitu (podle Vybranech produktu zpusobilych k
uctovani na zakfade dflef kapacity) pro Vybrane virtualizacni prostredi Zakaznika behem kazdeho
kalendafnfho nebo fiskalniho ctvrtleti. Tyto Auditnf sestavy must obsahovat informace uvedene ve
vzorove Auditni sestave, jet je k dispozici na adrese
http://www.ibm.comisoftware/lotus/passportadvantage/subcaplicensing.html . Tyto Auditni sestavy
must byt vytvfifeny tak caste, jak je nezbytne k udrtovanf historie zvyaovanl Virtualizadnf kapacity,
nejmene vsak jednou za ctvrtletl, a must byt archivovany pfinejmenaim po dobu dvou let, aby bylo
mo2no prokazat trvale dodr2ovani techto podminek pro Licencovanf na zaklade dilcf kapacity;

b. neprodlene nainstaluje nove verze, vydani, modifikace nebo opravy kbdu ("opravy") nastroje ILMT,
ktere !BM zpristupnf. Zakaznik je povinen zaregistrovat si odber oznameni Tivoli Support na adrese
http:Uwww.ibm.com/supportlmynotifications, aby byl prube2ne informovan o torn, kdy se takove nove
verze, vydani modifikace ci opravy stanou dostupnymi;

c. nezmeni, nebude modifikovat, nevynecha, neodstrani, ani jinym zpusobem (prfmo ci neprimo)
nezkresli:

(1) auditnl zaznamy, ktere jsou vystupem nastroje ILMT;

(2) nastroj ILMT, s vyjimkou zmen, jet poskytla IBM; nebo

(3) Auditni sestavy, je2 Zakaznik predklada IBM.
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d. bude generovat (s vyuzitim nastroje ILMT nebc manuaine) Auditnl sestavy, a to prinejmensim jednou
za kalendarnf nebo fiskalni ctvrtleti, bude takove Auditni sestavy archivovat pnnejmensim po dobu
dvou let a poskytne je IBM na vyzadanf, jak je uvedenc v cianku 1.16. Nesplnenf tohoto zavazku
generovat Auditni sestavy nebo poskytnout Auditni sestavy IBM bude mit za nasledek, ie Vybrane
produkty zpusobile k uctovani na zaklade dilci kapacity, budou uctovany na zaklade podminek pro
Uplnou kapacitu;

e. urci v ramci sve org anizace osobu, jet' bude opravnena zabyvat se jakymikoli dotazy a bezodkladne
resit jakekoli dotazy tykajici se Auditnich sestav 6i rozporu v jejich obsahu, dotazy tykajici se
licencnich opravneni nebo konfigurace nstroje ILMT;

f. bezodkladne zasle IBM nebo prislusnemu prodejci IBM objednavku, jestliie z Auditnich sestav
vyplyne, ie uiivanf Vybraneho produktu zpusobileho k uctovani na zaklade dffel kapacity presahuje
Zakaznikovu uroven opravneneho uzivani. Kryti IBM Softwarove registrace a podpory bude
stanoveno tak, aby zacinalo v okam2iku, kdy Zakaznik prekroci svou uroven opravneneho ut'ivanf.

3.2.4 Dodatecne podminky

Implementace produktu, jet' nespinujf tyto poiadavky Licencovani na zaklade disci kapacity, musi byt
licencovany na zaklade podminek pro Uplnou kapacitu.

3.3

	

Licence na dobu urcitou

V pfipade Licencl na dobu urcitou zacina tato doba bezet v den, kdy IBM akceptuje objednavku od
Zakaznfka; v kalendarnf den nasledujicl po skon6eni predchczi Doby urcite; nebo v kaiendafnl den
nasledujicl po datu Vyrodi (podle toho, co je relevantnf).

3.3.1 Automaticke prodlouzeni Licence na dobu urcitou

Zakaznik je opravnen prodiouzit koncici Licenci na dobu urcitou prostrednictvim pisemneho opravneni k
prodlout'eni (nape. formufar objednavky, dopis s objednavkou, nakupni objednavka) zaslaneho pled
datem vypraeni platnosti, v souladu s podminkami teto Smlouvy.

NEOBDRZ1-Ll IBM TAKOVE OPRAVNENI.DO DATA VYPRSENI PLATNOSTI, PAK SE KONCICI
LICENCE NA DOBU URCITOUAUTOMATICKY PRODLUZUJE 0 STEJNOU DOBU ODPOVIDAJICI
DOGE, NA KTEROU BYLA POSKYTNUTA, A TO NA ZAKLADE PODMINEK TETO SMLOUVY A ZA
POPLATKY, JEZ SE BUDOU V DANE DOGE PLATNE PRO PRODLOUZENI TAKOVYCH LICENCI NA
PROGRAM, LEDAZE BY IBM.PRED DATEM VYPRSENi PLATNOSTI OBDR2ELA BUD PR1MO OD
ZAKAZNIKA,'NEBO PROSTREDNiCTVIM PRISLU§NEHO PRODEJCE (PODLE TOHO, CO JE
RELEVANTNI) PISEMNE OZNAMENi, 2E SI ZAKAZNiK NEPREJE LICENCI PRODLOUZIT,
ZAKAZNiK SE ZAVAZUJE, 2E UHRADI POPLATKY ZA TAKOVE PRODLOUZENi LICENCE.

Rozhodne-Ii se Zakaznfk pro neprodlout'eni Licence na dobu urbitou, je povinen prestat pouiivat
Pro g ram k datu vyprteni platnosti.

Rozhodne-li se Zakaznfk po datu vypraenf platnosti obnovit uzivani Programu, je povinen namisto
poplatku za prodlouzeni Licence na dobu urcitou uhradit poplatky za puvodni Licenci na dobu urcitou.

3.3.2 Koordinace Vyrocf

Platt pouze u licence na Dobu urcitou v deice aest meslcu nebo vice: pocatecnl nebo naslednou Dobu
urcitou sjednanou k jinemu datu, nei je Vyroci, Ize k datu nasledujicfho Vyrodi prodlout'it o dodatecne
obdobi (poplatek za tote prodlouzeni se bude hradit v pomeme vyai) tak, aby konec Doby urcite pripadl
na nasledujicl Vyrocf.

3.3.3 Staieni licence na Dobu urcitou u konkretniho Programu

Jestliie IBM zruai u konkretniho Programu IBM iicencovani na Dobu urcitou, Zakaznik bere na vedomi,
2e:

a. pro takovy Program IBM nevi mot'ne prodiouzit licenci na Dobu urcitou; a

b. jestliie Zakaznik prodlouzil Licenci na Dobu urcitou na tento Pro g ram IBM drive, nei byl informovan
o stazeni, maze bud' (a),pokraeovat v uzivani Pro gramu na zaklade Licence na Dobu urcitou, a to ai
do uplynuti puvodne platne Doby urcite, nebo (b) ma narok na refundaci v pomerne vyai.

3.4

	

Kategorie produktu CEO
"Kategorie produktu CEO" (skupiny Vybranych produktu) Ize zakoupit na zaklade poctu ut'ivatefu.
Zakaznfk si musi zakoupit svou prvni Kategorie produktu CEO ("Primarni kategorie produktu") pro
vsechny Uiivatefe CEO v ramci sveho Podniku, a to minimalne pro takovy pocet Uiivatelu CEO, ktery je
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uveden v tabulce nazvane CEO Product Categories Table na adrese
http:ilwww.ibm.com/software/passportadvantage.

Zakaznik si muie zakoupit dodatecne Kategorie produktu CEO, pokud splni poiacavek minimalnfho
poctu Uzivatelu CEO. Tyto poiadavky jsou specifikovany v Kategorie produktO CEO v tabulce CEO
Product Categories Table na adrese: http:/lwww.ibm.com/softwarelpassportadvantage . Zakaznik Si vsak
nemusi kupovat dodatecne Kategorie produktO CEO pro vsechny Uiivatele CEO v ramci sveho Podniku.

Uzivatel CEO muze uiivat nektere nebo vsechny Programy zahrnute do zvolene Kategorie produktO
CEO. Avsak v§echny Programy IBM, ktere jsou uiivany pro pristup klienta, must byt zakoupeny ze stejne
Kategorie produktO CEO jako serverovy Program, k nEmuz pristupuji.

Kategorie produktu CEO: pridani a odstraneni

IBM muze kdykoliv pridat Vybrane produkty do jakekoliv Kategorie produktO CEO nebo je z takove
kategorie odstranit. Jestlize IBM odstrani Vybrany produkt z Kategorie produktu CEO, muze Zakaznik
odstraneny Vybrany produkt pouiivat i nadaie, nesmi v^ak prekrocit poet Uzivatelu CEO, kteri byli
registrovani pied odstranenim tohoto produktu.

Zviseni poctu Uzivatelu CEO

V pripade, ie Zakaznik zvysf poet Uzivatelu CEO, je povinen zakoupit si oprevneni k uzivanf Kateaorie
produktu CEO pro kazdeho noveho Uiivatele CEO.

Snizeni poctu Uiivatelti CEO

V pripade, ze dojde ke snfzeni celkoveho poctu Uzivatelu CEO, bade Zakaznik o tato skuteenosti IBM
pisemne informovat [tired dal^fm Vyrocim. Ke sniieni muze dojit v dusledku reorganizace,
restrukturalizace nebo prodeje jednoho nebo nekolika stfedisek Zakaznika. Docasna nebo sezOnni
redukce poctu Uzivatelu CEO nenf povaiovana za sniienf. Snizeni poctu Uzivatelu CEO muze vest ke
snfzeni Urovne SVP. V pripade, ze se uroven opravneneho uzivanf Kategorie CEO produktu snizi pod
hranici minimalniho poctu Uzivatelu CEO, ktera plati pro tuto Kategorii CEO, Zakaznik nemuie prodlouzit
IBM softwarovou registraci a podporu na bazi Kategorie CEO produktO.

3.5

	

Softwarova registrace a podpora a Vybran y podpora

3.5.1 Softwarova registrace a podpora

a. Pro ucely teto Smlouvy znamena vyraz "softwarova registrace a podpora" jak IBM Softwarovou
registraci a podporu, tak i Softwarovou registraci a podporu tretich stran. IBM poskytuje IBM
Softwarovou registraci a podpora pro kaidy Program licencovany na zaklade smlouvy IPLA. IBM
Softwarova registrace a podpora tvo 1 jednotnou nabidku a nejsou dostupne jako samostatne
komponenty. IBM neposkytuje IBM Softwarovou registraci a podporu pro (i) Programy od jinych
dodavatelu, nez je IBM, nebo pro (ii) Programy, ktere nejsou licencovany na zaklade Licencni
smlouvy IBM pro programy bez zaruky (spolecne oznacenf "Vybrane programy").

b. Platnost IBM Softwarove registrace a podpory zaaina datem jejiho zakoupenf a konel posiednim
dnem prfsluaneho mesice v nasledujicim roce, Ieda±e by datum zakoupenf pripadalo na prvni den
mesice - v takovem pripade krytf konci k poslednimu dni v mesfci, 12 mesicu od data zakoupenf.

c. Jakmile nabude IBM Softwarova registrace a podpora ucinnosti, pro licenci na Program IBM plat(:

(1) IBM zprfstupnf Zakaznfkovi opravy chyb Programu IBM, omezeni a obchvaty, ktere IBM
pripadne vyvine.

(2) IBM zpristupnf Zakaznfkovi nejaktualnejti komercne dostupne verze, vydanf nebo aktualizace a
udelf mu opravnenf k jejich uzivanf, pokud budou nektere z nich zpristupneny,

(3) IBM poskytne Zakaznfkovi asistenci v prfpade dotazu Zakaznika tykajicich se i) rutin,
kratkodobe instalace a uzivanf (dotazy typo "jak na to"); a ii) kbdu (spoleene "Podpora"). Tate
podpora je pro konkretni verzi nebo vydani Programu IBM dostupna pouze do to doby, net IBM
nebo pripadne tretf strana stahncu Podporu pro takovou verzi nebo vydani Programu IBM.
Bude-li tato Podpora staiena, Zakaznik must prejft na podporovanou verzi nebo vydani
Programu IBM, aby mohl Podporu i naddle vyuilvat. Politika "Software Support Lifecycle" je k
dispozici na adrese http:l/www.ibm.com/software'info/supportlifecyclel,

(4) IBM poskytuje Podporu prostrednictvfm elektronickeho pristupu nebo (pokud to je moine)
telefonicky pouze zamestnancum technicke podpory informa>rnich systemic (IS) Zakaznika, a to
v prubehu bein g pracovnf doby (zverejnena pracovnl doba derail smeny) prisluSneho Strediska
podpory IBM, ktere zajist'uje podporu pro daneho Zakaznika. (Tenth druh asistence neni
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dostupny pro koncove u2ivatele Zakaznika.) IBM poskytuje asistenci pro kategorii Zavainost 1
celorocne, 24 hodin denne. Dalsi podrobnosti naleznete v priruece IBM Software Support
Handbook na webovych strankach http://www.ibm.com/software/support.

(5) IBM mute pciadovat, aby jf Zakaznik umoinil vzdaleny prfstup do jeho systemu za ucelem
stanovenf priciny problemu se softwarem. Ve vtech pripadech, kdy IBM vzdalene pristupuje do
systemu Zakaznika s jeho souhlasem. nese Zakaznik odpcvednost za adekvatnf ochranu
sveho systemu a vtech dat, ktera jsou v rem ulo2ena.

d. IBM Scftwarova registrace a podpora rezahmuie asistenci tykajici se 1) navrhu a vyvoje aplikaci, 2)
uiivanf Program: IBM ze strany Zakaznika v jinem net specifikovanem provoznfm prostredi nebo 3)
selhani zp:sobenych produkty, za ktere IBM nenese podia teto Smlouvy odpovednost.

OPRAVNENE UZIVANI KAZDEHO PROGRAMU IBM, KTERY JE NAINSTALOVAN A POUZIVAN VE
STREDISKU ZAKAZNIKA, NABIZI ZAKAZNIKOVI MOZNOST ZACHOVAT IBM SOFTWAROVOU
REGISTRACI A PODPORU BUD PRO (a) KAZDE OPRA. VNENE U2IVANi, NEBO (b) PRO ZADNE
OPRAVNENE U2IVANI.

NENI M02NE ZACHOVAT KRYTI IBM SOFTWAROVE REGISTRACE A PODPORY POUZE U CASTI
OPRA. VNE-NEHO UZIVANI PROGRAMU IBM, KTERY JE NAINSTALOVAN A PROVOZOVA' N VE
STREDISKU ZAKAZNIKA.

ZAKAZNIK NESMI VYUZIVAT ZADNE VYHODY IBM SOFTWAROVE REGISTRACE A PODPORY,
KTERE JSOU SPECIFIKOVANY V BODU C TOHOTO CLANKU 3.5.1, VCETNE APLIKOVANI NEBO
U21VANi JAKYCHKOLIV OPRAV, AKTUALIZACi NEBO UPGRADO, PRO PROGRAMY IBM, U
KTERI'CH ZAKAZNIK NEUHRADIL IBM SOFTWAROVOU REGISTRACI A PODPORU V PLNE VYS1.
V PRIPADE, ZE BY ZAKAZNIK UZIVAL NEKTEROU Z VYHOD, ZA NEZ V PLNEM ROZSAHU
NEZAPLATITL, JE POVINEN ZAKOUPIT SI OBNOVENI IBM SOFTWAROVE REGISTRACE A
PODPORY, KTERE BUDE DOSTATECNE K POKRYTI VESKEREHO TAKOVEHO
NEOPRAVNENEHO U2iVANi TECHTO VYHOD, A TO ZA AKTUALNE PLATNE CENY IBM.

3.5.2 Vybrana podpora
Vybrane programy, ktere spiriuji poiadavky pro poskytnutl Vybrane podpory, jsou uvedeny na adrese
http:/lwww.ibm.comllotuslPASelectedSupportPrograms.

Vybrana podpora zaefna datem jejiho zakoupeni a konei poslednim dnem pNsiutneho mesice
nasledujlcfho roku, ledaie by datum zakoupeni pripadalo na prvni den mesice - v takovem pripade kryti
koncl k poslednfmu dni v mesioi, 12 mesic: od data zakoupeni.

Behem obdobf piatnosti Vybrane podpory pro Vybrany program:

a. IBM poskytne Zakaznikovi opravy chyb Vybranych program:, ktere IBM vyvinula, pokud takove
opravy existuji.

b. IBM poskytne Zakaznfkovi asistenci u dotazO Zakaznika tykajicich se 1) rutin, kratkodobe instalace a
uiivanf (dotazy typu "jak na to"); a 2) kbdu. Vybrana podpora je pro konkretnf verzi nebo vydanl
Programu dostupn y pouze do to doby, net IBM stahne Vybranou podporu pro tuto verzi Programu,
vydani nebo modifikaci, V pffpade, ±e bude tato Vybrana podpora staiena, Zakaznik must prejit na
podporovanou verzi nebo vydani Programu, aby mohl f nadale teto podpory vyuilvat. Na Vybranou
podporu se nevztahuje IBM politika "Software Support Lifecycle".

c. IBM mile poskytnout Zekaznikovi asistenci pri navrhoveni a vyvoji aplikaci v zavislosti na urovni
registrace Zakaznika.

d. IBM mile tuto asistenci poskytnout prostrednictvim elektronickeho pristupu nebo telefonicky (pokud
je takove motnost dostupn y). To zavisl na Iokatite Zakaznika a na urovni registrace, kterou si
Zakaznik zakoupil. Uvedena asistence je poskytovana pouze zami stnanc:m technicke podpory
informa5nich system: (IS) Zakaznika, a to v pr:behu bein g pracovnf doby (zverejnena pracovnf
doba dennf smeny) prislusneho Stfediska podpory IBM, ktere zajiet'uje podporu pro daneho
Zakaznika. Dalti podrobnosti tykajlcf se Vybrane podpory naleznete v prirucce IBM Software Support
Handbook na webovych strankach http://www.ibm.com/softwarelsupport,

e. IBM m:ie poiadovat, aby ji Zakaznik umoinil vzdaleny pfistup do jeho systemu za ucelem stanovenf
prfeiny problem: se softwarem. Ve vtech pripadech, kdy IBM vzdalene pristupuje do systemu
Zakaznika s jeho souhlasem, nese Zakaznik odpovednost za adekvatnl ochranu sveho systemu a
v§ech dat, ktera jsou v nem uloiena.

Na zaklade teto Smlouvy IBM neposkytuje licence pro Vybrane programy,
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3.5.3 Data a databaze Zakaznika

Aby IBM mohla pomoci Zakaznikovi urcit pricinu problemu s Programem, bud' v ramci IBM Softwarove
registrace a podpory, nebo Vybrane podpory, mute od Zakaznika vyiadovat, 1) aby ji umc2nii vzotleny
pristup do sveho systemu nebo 2) aby ji zaslal sve informace nebo systemova data. IBM pou2ije
inforrnace o chybach a problemech ke zdokonalovani svych produktO a sluzeb a k peskytovani
souvisejicich nabidek podpory. K tomuto ucelu mute IBM vyuift sluzeb subjektO a dodavatelO IBM
(vbetne subjektO a dodavatelO z jinych zemi, nez je zeme, kde me sidlo Zakaznik). Zakaznik opravnuje
IBM k takovemu vyuzivenl sluzeb subjektu a dodavatelu IBM.

Zakaznik ponese i nadale odpovednost za 1) veskera data a obsah jakekoli databaze, kterou Zakaznik
zpristupnl IBM, 2) vyber a implementaci postupu a kontrol tykajicich se pristupu, zabezpeeni, sifrovani,
u±lvanl a prenosu dat (vdetne veskery'ch osobnich udajO) a 3) zalohovani a obnovu jakekoli databaze a
veakery"ch ulozenych dat. Zakaznik nesmi odeslat IBM 2adne osobni udaje nebo poskytnout IBM pristup
k 26dnym osobnim udajum, of u2 ve forme dat nebo v nejake jine forme, a nese odpovednost za veskere
primerene naklady nebo jine vydaje, ktere mohou IBM vzniknout v souvislosti s mylnym poskytnutim
takovych informaci IBM, nebo v souvislosti se ztratou 'di vyzrazenim informaci ze strany IBM, vicetne
narokO tretich stran.

3.5.4 Automaticke rocni prodiouieni Softwarove registrace a podpory a Vybrane podpory

Zakaznik maze prodlou2it Softwarovou registraci a podporu nebo Vybranou podporu, jejichz platnost me
vypraet, a to tak, 2e v souladu s podminkami teto Smlouvy zaSle pied datem vyprseni jejich platnosti
pisemne opravnenf k jejich prodlouzeni (napriklad objednavkovy formular, dopis s objednavkou, nakupni
objednavka).

JESTLI2E IBM NEOEDRZI TOTO OPRAVNENI DO DATA VYPRSENi PLATNOSTI, BUDE
PRISLUSNA SOFTWAROVA REGISTRACE A PODPORA A VYBRANA PODPORA PRODLOUZENA
AUTOMATICKY S PLATNOSTI A2 DO NASLEDUJICIHO VYROCI V SOULADU S PODMINKAMI
TETO SMLOUVY A ZA AKTUALNE PLATNE POPLATKY ZA PRODLOUZENI, LEDAZE BY IBM
PRED-DATEM VYPRSENi. PLATNOSTI OBDRZELA (SUE) PRIMO OD ZAKAZNIKA, NEBO
PROSTREDNICTVIM PRISLUSNEHO PRODEJCE - POOLE TOHO, CO JE RELEVANTNi) PISEMNE
OZNAMENI, V NEMZ JI ZAKAZNIK INFORMUJE, 2E 0 PRODLOU2ENi NEMA ZAJEM. ZAKAZNIK
SE ZAVAZUJE, 2E UHRADI TYTO POPLATKY ZA PRODLOU2ENi.

Softwarova registrace a podpora nebo Vybrana podpora, ktera bude zakoupena nebo prodlou2ena k datu
Vyrodi, se prodiu2uje o dalaich 12 mesfcu.

Softwarova registrace a podpora nebo Vybrana podpora zakoupena kjinemu datu, nee je Vyroci, se
prodlu2uje o dalai obdobi, ktere je kratai net 12 cetych mesicO a to tak, aby se kryti prodloutilc a2 do
data nasledujicfho Vyroci. Poplatky se v odpovidajicim pomeru snf21.

Pokud chce Zakaznik obnovitjiz ukondenou softwarovou registraci a podporu, musi si podia konkretni
situace bud' zakoupit Obnovenf IBM Softwarove registrace a podpory, nebo Obnoveni softwarove
registrace a podpory tfeti strany.

3.5.5 Staieni Softwarove registrace a podpory nebo Vybrane podpory pro konkretni Program

Pokud IBM, pripadne tfeti strana, stahne softwarovou registraci a podporu nebo Vybranou podporu pro
konkretni Program, Zakaznik bare na vedoml, 2e:

a. IBM nezpristupni prodlouieni Softwarove registrace a podpory ani Vybrane podpory pro tento
Program; a

b, jestlite Zakaznik prodlou2il IBM Softwarovou registraci a podporu pro tuto licenci na Program IBM
nebo Vybranou podporu pro licenci na Vybrany program drive, net obdr2el oznameni o sta2enl,
mute IBM Zakaznikovi bud' nadale poskytovat IBM Softwarovou registraci a podporu nebo Vybranou
podporu pro tute licenci na Program a2 do konce aktualne platneho obdobi, nebo m :ze Zakaznik
obdr et refundaci v pomeme vyai. Jestli2e Zakaznik prodlouzii Softwarovou registraci a podporu tfeti
strany pro takovy Program od jineho dodavatele, nei je IBM, jii predtim, net obdr2el oznameni,
mute tretf strana i nadale Zakaznikovi poskytovat Softwarovou registraci a podporu tretf strany pro
licenci na tento Program od jineho dodavatele, nei je IBM, a to a2 do skoneeni aktualne platneho
obdobi. Pokud tak tretl strana neui ini, mute m1t Zakaznik narok na nahradu v pomarne vyOl.
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4.

	

Zafizeni

	4.1

	

Virtualni zahzeni

Zakaznikovi je udelena licence na uzfvani Programu(u) v souladu s podminkami teto Smiouvy.

	

4.2

	

Zailzenf obsahujici Programove i Strojove komponenty

IBM poskytuje Zeizeni, ktera zahrnuji jak Programove, tak Strojove komponenty jakc jediny produkt.
Zakaznik nesmi k 2adnemu ucelu u2ivat kteroukoliv z teohto kompcnent nezavisle na Zarizenf, jeho2 je
soucasti.

	

4.3

	

Programove komponenty

Zakaznikovi je v souladu s podminkami teto Smiouvy udelena licence na u2fvani Programove
komponenty (Programovych komponent), avsak vyhradne na Strojove komponenta dodavane IBM nebo
opravnenym prodejcem nebo na nektere z nahrad Strojove komponenty, kterou Zakaznikovi doda IBM
nebo opravneny prodejce. Zakaznik nesmf prevest svou licenci na u2ivanf Pro gramove komponenty
(Programovych komponent) na jiny Podnik.

	

4.4

	

Strojove komponenty

	4.4.1

	

Vj'robni stay

Kaida Strojova komponenta IBM je vyrobena z dilO, prieem2 se maze jednat o dily nova ci pou2ite. V
nekterych pripadech nemusi byt Strojova komponenta IBM nova - je moine, 2e ji2 byla drive
nainstalovana. Bez ohledu na to plat( aktualni zarucni podminky IBM uvedene v easti 2.3.

4.4.2 Prechod vlastnictvi a nebezpeci §kody na veci

Jestiiie Zakaznik zakoupi Strojovou komponentu primo od IBM, IBM na nej nebo (je-li to relevantni) na
jeho poskytovatele leasingu prevede po uhrade veskerych dlu2nych eastek pravnf narok k dane Strojove
komponenta. V pripade komponenty, konverze nebo jineho upgradu zakoupeneho pro Strojovou
komponentu si IBM vyhrazuje prevod vlastnictvi a± pote, co obdrzi thradu v§ech dlu2nych eastek a (je-li
to relevantni) vsechny odstranene dfly, ktere prechazeji do vlastnictvi IBM.

IBM nese u kaide Strojove komponenty riziko ztraty nebo §kody a2 do okam2iku, kdy komponentu
prevezme dopravce, jeho2 IBM urOila za ueelem dodani Strojove komponenty k Zakaznikovi nebo do
mista stanoveneho Zakaznikem. Pote prechazi riziko na Zakaznika. Na ka2dou Strojovou komponentu se
vztahuje poji`;teni, ktere je pro Zakaznika povinna sjednat a uhradit IBM. Toto pojitteni pokry'va cele
obdobi a2 do okam2iku, kdy bude Strojova komponenta dodana Zakaznikovi nebc na misto ureene
Zakaznikem. V pripade jakekoli ztraty nebo §kody je Zakaznik povinen i) ve IhOte 10 pracovnich dni od
dodani pisernne nahlasit takovou ztratu nebo ekodu IBM, a ii) postupovat v souladu s prislu§nou
reklamaeni procedurou.

	

4,4.3

	

Instalace

a. Instalace Strojove komponenty

(1) Zakaznik se zavazuje, 2e zajisti prostredi vyhovujicim poiadavkum pro Strojovou komponentu,
ktere jsou specifikovany v publikovane dokumentaci.

(2) Zakaznik nese odpovednost za to, aby byla Strojove komponenta ureene k instalaci
Zakaznikem a Strojova komponenta od jineho dodavatele, net je IBM, nainstalovana v souladu
s pokyny IBM nebo v souladu s pokyny vyrobce prisiu§ne StrojovC komponenty.

(3) Strojove komponenty, zajejichi instalaci odpovida IBM, podlehaji standardnim instalacnim
postupum IBM. Teprve pote, co IBM tyto postupy uspe§ne dokoncf, bude Strojova komponenta
pova2ovana za nainstalovanou (nejedna se o Strojovou komponentu, u nil Zakaznik odloiil
instalaci nebo o Strojovou komponentu urcenou k instalaci Zakaznikem). V pripade Strojove
komponenty IBM, za jejf2 instalaci nese odpovednost IBM, plats, ie pokud nebude do tests
mesicu od expedice tato Strojova komponenta k dispozici IBM pro ucely instalace, bude
instalace zpoplatnena.

b. Upgrady a Technicke zmeny

(1) IBM prodava Upgrady ureene k instalaci na Strojove komponenty; a v urOitych pripadech jsou
Upgrady urceny k instalaci pouze na stanovenou Strojovou komponentu s konkretnim seriovym
cislem. Zakaznik se zavazuje, 2e nainstaluje Upgrade do tFiceti (30) dni od expedice nebo
(pokud za instalaci odpovfda IBM) umo2ni, aby Upgrade nainstalovafa IBM. Nektere objednavky
Upgradu mute IBM na zaklade vlastniho uva2eni zrusit, pokud ji nebude umo2nena instalace
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do triceti dnu od expedice, V takovem pripade je Zakaznik povinen vratit Upgrade na sve vlastni
naklady. Ve v§ech pripadech plat(, 2e pokud 1BM nebude umo2neno nainstalovat Upgrade do
sesti mesicu od data, kdy jej vyexpedovala, bude instalace zpoplatnena.

(2) Zakaznik se zavazuje, 2e umc2ni IBM nainstaiovat na Strojovou komponentu povinne
T echnicke zmeny (jako jsou napfiklad zmeny vytadovane z duvodu bezpecnosti), a to do 30
dnf od oznamenf, ktere mu IBM za§le, Ieda2e by se smluvni strany dohodly jinak.

Celt rada UpgradO a Technickych zmen vy2aduje demonta2 dfle a prevod vlastnictvi a pravnfho naroku k
odebranym dilum na IBM. Po nairstalovanf Upgradu nebo po provedeni Technickych zmen je Zakaznik
povinen vratit v§echny odebrane dily IBM. Je-ii to relevantni, Zakaznik prohiauje, 2e ziskal od vlastnfka
a jakehokoliv dr2itele zastavniho prava scuhias s i) instalaci UpgradO a provedenim Technickych zmen a
ii) prevodem vlastnictvi a pravniho naroku k odebranym dflum na IBM. Zakaznik dale prohla§uje, 2e
v§echny odebrane dily jsou pevodni, nezmenene a v dobrem funkirnim stavu. Dfl rahrazujfci odebrany,
ziskava stejny zarucni a servisnf status, jaky mel pOvodni dil.

4.4.4 Komponenta strojoveho kddu

Komponenta strojoveho kodu je ficencovana na zaklade podminek a omezeni Iiceni;nf smlouvy pfatne pro
Strojovy kdd (napffklad Licendni smiouva IBM pro Strojovy kod, IBM Agreement for Licensed Internal
Code, nebo ekvivalentni smiouva), ktera byla dodava spolu s Komponentou strojoveho kddu. Souhlas
Zakaznika s podminkami teto Smlouvy je zarovei) souhlasem s licencnimi smlouvami IBM tykajicimi se
Strojoveho kddu. Platne verze techto smluv jsou k dispozici na teto adrese URL:
http:/lwww.ibm.comiserverslsuppor tlmachine warranties/support_by_product.html. Mete rovne2
kontaktovat zastupce .IBM. Licendni smlouvy tykajfcf se Strojoveho kddu mute IBM prife2itostne menit.
Zmenene liceni ni podminky se budou vztahovat pouze na takove Komponenty strojoveho kodu, kter8
byly dodany po datu Ui innosti pfislu§nych zmenenych podminek.

Komponenta strojoveho kodu je ficencovana pouze k aktivaci Strojove komponenty, aby tato fungovala v
souladu s prfslu§nymi Specifikacemi, a vyhradne pro kapacitu a funkce, k nim2 Zakaznik ziskal pisemna
opravneni od IBM. Zakaznik se zavazuje, to bude Komponentu strojoveho kodu poutfvat vyhradne
zpesobem stanovenym v tetoSmlouve a v souladu s pripadnymi dai§imi opravnenimi nebo omezenimi
stanovenymi v pr(slu§ne licendnf smlouve. Anil by byla dotcena dodatei na omezeni uvedena v prislu§ne
licendnf smlouve, Zakaznik nesmi:

a. jinak kopirovat, zobrazovat, plenaet, prizpusobovat, menit nebo distribuovat (elektronickou cestou
nebojinak) Komponentu strojoveho kodu, s vyjimkou pripadu, kdy to IBM povoluje v u2ivatelske
dokumentaci ke Strojove komponente nebo kdy k tome Zakaznika pisemne opravnila:

b. zpetne prekladat, zpetne kompilovat nebo jinak pfekiadat Komponentu strojoveho kddu, nepovolujf-li
to vyslovne pfatne pravnf predpisy bez mo2nosti smluvniho zreknuti se:

c, sublicencovat nebo postoupit licenci na Komponentu strojoveho kddu; nebo

d. pronajimat Komponentu strojoveho kddu nebo nejakou jeji kopii.

Spoiednost International Business Machines Corporation, jedna z jejich spriznenych spolednostf nebo
tretf strana vlastni Komponentu strojoveho kodu vdetne ve§kerych autorskych pray ke Komponente
strojoveho kodu a k ve§kery"m kopiim Komponenty strojoveho kddu (to zahrnuje originalni Komponentu
strojoveho-kddu, kopie originainf Komponenty strojoveho kddu a kopie vytvofene z kopif). Komponenta
strojoveho kddu je chranena autorskymi pravy a je ficencovana (nikoli prodavana).

Vlastnicky narok nebude pfeveden v pripade, kdy IBM dodava funkce, pfevody nebo vy§§f verze, ktere
jsou tvoreny vyhradne Komponentou strojoveho kddu.

Kapacita urcitych Strojovech komponent mete byt omezena technologickymi opatrenimi v Komponente
strojoveho kddu. Zakaznik timto vyjadruje svOj souhlas s tfm, aby IBM implementovala takova
technologicka opatfeni, jejicht cfiem je omezit kapacitu Strojove komponenty.

4.4.5 Dodavka

Neni-li v Transaki;nim dokumentu vyslovne dohodnuto jinak, jsou data dodavky Zarizenf se Strojovou
komponentou pouze orientadnf. Pripadne poplatky za dopravu budou specifikovany v Transaki nlm
dokumentu.

5.

	

Nabidka IBM SaaS
Zakaznik here na vedoml, 2e mu IBM neposkytuje pfistup k Intemetu za Ui elem u2ivani IBM SaaS a 2e
odpovednost za pristup k Intemetu ponese Zakaznik.
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Zakaznik bere na vedomf, 2e spolecnost International Business Machines Corporation a jeji spfiznene
spolecnosti (1) nemaji kontrolu nad pfenosem dat pies telekomunikacni zarfzenf, vicetne Interretu a ze
(2) nemohou v prostredi vefejneho Internetu prfjmout zavazky tykajicf se ochrany duvernych informaci.

Vymena jakychkoliv duvernych informaci, ktera prcbiha na zaklade samcstatne podepsane smlouvy, se
ve smyslu clanku 1.14.5b teto Smlouvy nevztanuje na Obsah. IBM nepfebira iadne zavazky tykajici se
Obsahu, bez ohledu na podminky jakekoliv samostatne smlouvy o ochrane duvernych informaci, ktera
byla uzavfena mezi Zakaznikem a IBM.

	

5.1

	

Vlastnictvi

Vlastniky IBM SaaS jsou IBM a jeji dodavatele. Zakaznik bere na vedomi, ze veechna prava a vlastnicke
a jine naroky, pokud jde o patenty, autorska prava, ochranne znamky a jine du§evnl vlastnictvi tykajici se
IBM SaaS, stejne jako kopie nebo cast; IBM SaaS, zustavajf ve vlastnictvi iBM a jejich dodavatelu. IBM
mule nabidku iBM SaaS nebo jakoukoliv jeji cast, vicetne technicke podpory, poskytovat prostrednictvirn
subdodavatelD, ktere si zvolf.

	

5.2

	

Zakaznikova prava k uzivani

Zakaznik muze uzivat nabidku IBM SaaS v souladu s Podminkami uzivani, v rozsahu vymezenem urovni
opravneneho uzivanf, ktera je stanovena v dokumentu o opravneni (Proof of Entitlement), pod
podmfnkou,

a. Zakaznik akceptuje Podminky uzivani nabidky IBM SaaS;

b. Zakaznik zajisti, aby kazda osoba, ktera uzfva IBM SaaS, tak cinila pouze jmenem Zakaznika,
dodrzovala podminky teto Smlouvy a platne Podminky uzivanf; a

c. Zakaznik nebude

(1) uzivat, kopirovat, upravovat IBM SaaS nebo IBM Saas (v pinem rozsahu ci dastecne)
zpflstuprnovat tretim stranam, s vyjimkou pripadu, ktere jsou vyslovne povoleny v teto Smlouvy
nebo v platnych Podminkach uzivanf;

(2) zpetne prekiadat, zpetne kompilovat nebo jinak prekladat IBM SaaS, pokud to vyslovne
nepovoluji platne pravni predpisy bez mo2nosti smluvniho zfeknuti se;

(3) u2fvat kterekoliv komponenty, soubory, moduly ci audiovizualnf obsah IBM SaaS nebo
souvisejici Iicencnl materialy nezavisle na nabfdce IBM SaaS;

(4) pronajimat nebo sublicencovat IBM SaaS;

(5) vytvaret internetove "odkazy" na iBM SaaS nebo z nabidky IBM SaaS; nebo

(6) "vytvafet" nebo "zrcadlit" jakykoliv obsah, kter je sou6asti IBM SaaS, a to jinak nez v ramci
vlastnlch siti intranet ve spojenl s opravnenym uifvanim IBM SaaS ze strany Zakaznfka;

	

5.3

	

Registrace k nabidce IBM SaaS

5.3.1 Podminky platne pro konkretni nabidku iBM SaaS

Podminky platne pro konkretni nabidku IBM SaaS jsou uvedeny v prisluanych Podminkach uzivani a
mohou, mimo jine, obsahovat definite, popisy registrace a slu2eb, metriky poplatku a ruzna omezenf.

5.3.2 Obdobi registrace IBM SaaS

Obdobf registrace IBM SaaS zacfna datem, kdy IBM vyrozumi Zakaznfka o torn, le Zakaznik ma pristup
k nabidce, k nfi se zaregistroval. Konecnym datem Obdobi registrace, jak je specifikovano v
Transakcnfm dokumentu, je poslednf den mesice.

Behem Obdobf registrace IBM SaaS muze Zakaznik zvyait svou registrovanou uroven nabidky !BM
SaaS.

Behem Obdobf registrace nesmf Zakaznik prejit na nizai uroven registrace nabidky IBM SaaS. Tuto
uroven si vaak mule snfiit v nasledujicfm Obdobf registrace.

5.3.3 Prodlouieni obdobi registrace iBM SaaS

Na konci Obdobi registrace si muze Zakaznik prodlou2it platnost nabidky IBM SaaS, ledaze by v
Podminkach uzivanf vztahujicfch se k teto nabidce bylo stanovena jinak. Platnost nekterych nabfdek IBM
SaaS (jak je uvedeno v prisluanych Podminkach uzivanf nebo v Transakenlm dokumentu) se na konci
Obdobf registrace prodluiuje automaticky. Vyjimkou jsou pripady, kdy IBM obdr±f pred skon6enirrl
Obdobi registrace - bud primo od Zakaznika, nebo prostfednictvim prisluaneho prodejce - pfsemne
oznamenf Zakaznika, v nemi je uvedeno, ie Obdobi registrace neprodluiuje.
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5.4

	

TechnickA podpora IBM SaaS

Behem Obdobf registrace IBM SaaS:

a. IBM poskytuje v souladu s Podminkami u2iv6ni asistenci v pi= ipade dotazO Zakaznika vkajicich se
konkretni nabidky a orientovanych na ulohy v souvislosti s u2iv6nfm IBM SaaS; a

b. Techn,'cke podpora IBM SaaS je dostupna pouze pro aktuelne podporovane verze IBM SaaS,
klientske operacni systemy, internetove prohli2ei e a software. Technicka poapora IBM je dcstupna v
prubehu bezne pracovnf doby (zvefejnena pracovni doba v ramci dennf smeny) strediska podporv
IBM SaaS. Podrobne informace tykajfcf se konkretni nabidky IBM SaaS naleznete v Podminkach
uzfvani.

	

5.5

	

Obsah

IBM poskytuje sluzby pouze pro Obsah. IBM nezvetejfuje Obsah prenateny v remci iBM SaaS.

Zakaznik nese vyhradni odpovednost za:

a. zajitteni adekvatnosti v^ech prvkO IBM SaaS tak, aby byly splneny veakere pc2adavky Zakaznika:

b. veakery Obsah vi etne - nikoliv vaak pouze - jeho vyberu, vytvofeni, vzhledu, licencovani, instalace,
pfesnosti, 0dr2by, testovani, zalohovani a podpory;

c. ziskani v§ech nezbytnych opravneni, ktera povolujf IBM a jejim subdodavatelOm hostovat, ukiadat do
mezipameti, zaznamenavat, kopirovat a zobrazovat Obsah. Zakaznik prohla§uje, 2e me a bude
udr2ovat v platnosti vCechna tato opravnenf a povolenl, jet jsou nezbytna k udeleni zminenych prav
IBM a jejim subdodavatelOm, a zavazuje se, 2e tote prava poskytne IBM bezplatne. Zakaznik je
dr2itelem veskery"ch prav, pravnich narokO a podfle tykajfcfch se Obsahu:

d. vyber a implementaci postup0 a kontrol tykajicich se pristupu, zabezpedeni, sifrovani, u2ivenl,
pfenosu, zalohovani a obnovy Obsahu.

Zakaznik udeluje IBM a jejim subdodavatelum nevyhradni, neodvolatelnou, celosvetovou, bezplatnou,
vyplacenou, prenositelnou licenci na hostovanf, ukladanl do mezipameti, zaznamenaveni, kopirovanf a
zobrazovanf Obsahu, vyhradne pro udely zpiistupneni nabidky IBM SaaS.

	

5.6

	

Ukonceni IBM SaaS

IBM mete stahnout IBM SaaS v plnem rozsahu na zeklade pfsemne vypovedi s dvanacti (12) mesfcni
IhOtou zaslane vsem aktualnim Zakaznikum formou dopisu nebo e-mailu.

Bez ohledu na ustanoveni sjinym vyznamem uvedena v teto Smiouve plat( nasIedujici podminka: Pokud
IBM ukondi pfistup Zakaznika k IBM SaaS v dusledku skutednosti, 2e Zakaznik poru§il nekterou z
platnych podminek teto Smlouvy, neni IBM povinna poskytnout refundaci nebo vystavit kredit za jakoukoli
nevyu2itou east IBM SaaS.

	

6.

	

Podminky specificke pro jednotlive staty

U transakcf provadenych v ni2e uvedenych statech se podminky, na ktere jsou uvadeny odkazy v
Olancich 1 ai 5, nahrazuji nasledujicimi novymi podminkami. Vsechny podminky uvedene v dlancich 1 a2
5, ktere nejsou pozmeneny temito opravami, plat(( nadale beze zmeny. Olanek 6 je usporadan takto:

• Bod 6.1 obsahuje zmeny elanku 1.17 platne pro vice state (Geograficky rozsah a rozhodne pravo);

• Bod 6.2 obsahuje zmeny ostatnfch podminek Smlouvy platne pro stety Ameriky;

• Bod 6.3 obsahuje zmeny ostatnfch podminek Smlouvy platne pro staty Asia a Pacificke oblasti; a

• Bod 6.4 obsahuje zmeny ostatnich podminek Smlouvy platne pro staty Evropy, Stedn(ho vychodu
a Afriky.

	

6.1

	

Multiple country amendments to section 1.17 (Geographic Scope and Governing Law)

6.1.1

	

Geographic Scope

EUROPE, MIDDLE EAST, AND AFRICA

in South Africa, Namibia, Lesotho, and Swaziland, the following paragraph pertains to geographic scope
and replaces the first paragraph in secticn 1.17.2 Governing Law:

The rights, duties, and obligations of each party are valid only in South Africa, Namibia, Lesotho and
Swaziland, unless otherwise stated in a Transaction Document, except that all licenses are valid as
specifically granted.
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6.1.2

	

Governing Law

In the second paragraph of section 1.17.2 Governing Law, the phrase, the laws of the country in which
the transaction is performed" is replaced with the followin g:

AMERICAS

a. in Canada: the kaws in the Province of Ontario:

b. in Mexico: the federal laws of the Republic of Mexico;

c. in the United States, Anguilla, Antigua/Barbuda, Aruba, British Virgin Islands, Cayman Islands,
Dominica, Grenada, Guyana, Saint Kitts and Nevis, Saint Lucia, Saint Maarten. and Saint
Vincent and the Grenadines: the laws of the State of New York, United States..

d. in Venezuela: the laws of the Bofivarian Republic of Venezuela;

ASIA PACIFIC

e. in Cambodia and Laos: the laws of the State of New York, United States;

f. in Australia: the laws of the State or Territory in which the transaction is performed;

g. in Hong Kong SAR and Macau SAR: the laws of Hong Kong Special Administrative Region ("SAR");

h. in Taiwan: the laws of Taiwan;

EUROPE, MIDDLE EAST, AND AFRICA

i.

	

in Albania, Armenia, Azerbaijan, Belarus, Bosnia-Herzegovina, Bulgaria, Croatia, Former
Yugoslav Republic of Macedonia, Georgia, Hungary, Kazakhstan, Kyrgyzstan, Moldova.
Montenegro, Poland, Romania, Russia, Serbia, Slovakia, Tajikistan, Turkmenistan, Ukraine,
and Uzbekistan: the laws of Austria;

ji

	

in Algeria, Andorra, Benin, Burkina Faso, Cameroon, Cape Verde, Central African Republic,
Chad, Comoros, Congo Republic, Djibouti, Democratic Republic of Congo, Equatorial
Guinea, French Guiana, French Polynesia, Gabon, Gambia, Guinea, Guinea-Bissau. Ivory
Coast, Lebanon, Madagascar, Mali, Mauritania, Mauritius, Mayotte, Morocco, New Caledonia,
Niger, Reunion, Senegal, Seychelles, Togo, Tunisia, Vanuatu, and Wallis and Futuna: the
laws of France;

k. in Estonia, Latvia, and Lithuania: the laws of Finland;

I.

	

in Angola, Bahrain, Botswana, Burundi, Egypt, Eritrea, Ethiopia, Ghana, Jordan, Kenya,
Kuwait, Liberia, Malawi, Malta, Mozambique, Nigeria, Oman, Pakistan. Qatar, Rwanda, Sao
Tome and Principe-, Saudi Arabia, Sierra Leone, Somalia, Tanzania, Uganda, United Arab
Emirates, the United Kingdom, West Bank/Gaza, Yemen, Zambia, and Zimbabwe: the laws of
England; and

m. in South Africa, Namibia, Lesotho and Swaziland: the laws of the Republic of South Africa.

6.1.3

	

Jurisdiction

The following paragraph pertains to jurisdiction and is added to section 1.17 as it applies for the countries
identified in bold print below:

All rights, duties, and obligations under this A greement are subject to the courts of the country in which
the transaction is performed except that in the countries identified below, all disputes arising out of or
related to this Agreement, including summary proceedings, will be brought before and subject to the
exclusive jurisdiction of the following courts of competent jurisdiction:

AMERICAS

a. in Argentina: the Ordinary Commercial Court of the city of Buenos Aires,

b. in Brazil: the court of Rio de Janeiro, RJ;

c. in Chile: the Civil Courts of Justice of Santiago;

d. in Colombia: the judges and courts of general jurisdiction of Bogota, Colombia;

e. in Ecuador: the civil judges of Quito for executory or summary proceedings (as applicable);

f. in Mexico: the courts located in Mexico City, Federal District;

g. in Peru: the judges and tribunals of the judicial district of Lima, Cercado:

h. in Uruguay: the courts of the city of Montevideo;
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i.

	

in Venezuela: the courts of the metropolitan area of the city cf Caracas;

EUROPE, MIDDLE EAST, AND AFRICA

j,

	

in Austria: the court of law in Vienna, Austria (Inner-City);

k. in Algeria, Andorra, Benin, Burkina Faso. Cameroon, Cape Verde. Central African Republic,
Chad, Comoros, Congo Republic. Djibouti, Democratic Republic of Congo, Equatorial
Guinea, France, French Guiana, French Polynesia, Gabon, Gambia, Guinea, Guinea-Bissau,
Ivory Coast, Lebanon, Madagascar, Mali, Mauritania, Mauritius.. Mayotte, Monaco, Morocco,
New Caledonia, Niger, Reunion, Senegal, Seychelles, Togo, Tunisia, Vanuatu, and Wallis and
Futuna: the Commercial Court of Paris;

in Angola, Bahrain, Botswana, Burundi ; Egypt, Eritrea, Ethiopia, Ghana, Jordan, Kenya,
Kuwait, Liberia, Malawi, Malta, Mozambique, Nigeria, Oman, Pakistan, Qatar, Rwanda Sao
Tome and Principe, Saudi Arabia, Sierra Leone. Somalia, Tanzania, Uganda, United Arab
Emirates, the United Kingdom, West BanklGaza, Yemen, Zambia, and Zimbabwe: the English
courts;

m. in South Africa, Namibia, Lesotho and Swaziland: the High Court in Johannesburg;

n. in Greece: the competent court of Athens;

o. in Israel: the courts of Tel Aviv-Jaffa;

p. in Italy: the courts of Milan;

q. in Portugal: the courts of Lisbon;

r. in Spain: the courts of Madrid; and

s, in Turkey: the Istanbul Central Courts and Execution Directorates of Istanbul, the Republic of
Turkey.

6.1.4

	

Arbitration

The following terms pertain to arbitration and are added to section 1.17 as they apply for the countries
identified in bold print below. The provisions of these paragraphs apply to the extent permitted by
applicable governing law and rules of procedure:

ASIA PACIFIC

a. in Cambodia, India, Laos, Philippines, and Vietnam: Disputes arising out of or in connection with
this Agreement will be finally settled by arbitration, which will be held in Singapore in accordance with
the Arbitration Rules of Sin g apore International Arbitration Center ("SIAC Rules") then in effect. The
arbitration award will be final and binding for the parties without appeal and will be in writing and set
forth the findings of fact and the conclusions of law.

The number of arbitrators will be three, with each side to the dispute being entitled to appoint one
arbitrator. The two arbitrators appointed by the parties will appoint a third arbitrator who will act as
chairman of the proceedings. Vacancies in the post of chairman will be filled by the president of the
SIAC. Other vacancies will be filled by the respective nominatin g party. Proceedin gs will continue
from the stage they were at when the vacancy occurred.

If one of the parties refuses or otherwise fails to appoint an arbitrator within 30 days of the date the
other party appoints its, the first appointed arbitrator will be the sole arbitrator, provided that the
arbitrator was validly and properly appointed.

All proceedings will be conducted, including all documents presented in such proceedings, in the
English language. The English language version of this Agreement prevails over any other language
version.

b. in the People's Republic of China: In the event of a dispute, in case no settlement can be reached,
the disputes will be submitted to China international Economic and Trade Arbitration Commission for
arbitration according to the then effective rules of the said Arbitration Commission. The arbitration will
take place in Beijing and be conducted in Chinese. The arbitration award will be final and binding on
both parties. During the course of arbitration, this Agreement will continue to be performed except for
the part that the parties are disputing and which is undergoing arbitration.

c. in Indonesia: Each party will allow the other reasonable opportunity to comply before it claims that
the other has not met its obligations under this Agreement. Smluvnl strany se pokusi v dobre vuli
vyfeSit jakekoli spory, neshody di naroky tykajicl se teto Smlouvy. Unless otherwise required by
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applicable law without the possibility of contractual waiver or limitation, i) neither party will bring a
legal action, regardless of form, arising out of or related to this Agreement or any transaction under it
more than two years after the cause cf action arose; and ii) after such time limit, any legal action
arising out of this Agreement or any transaction under it and all respective rights related to any such
action lapse.

Disputes arising out of or in connection with this Agreement shall be finally settled by arbitration that
shall be held in Jakarta, Indonesia in accordance with the rules of Board of the Indonesian National
Board of Arbitration (Badan Arbitrase Nasional indonesia or "RANI") then in effect. The arbitration
award shall be final and binding for the parties without appe2l and shall be in writing and set forth the
findings of fact and the conclusions of law.

The number of arbitrators shall be three, with each side to the dispute being entitled to appoint one
arbitrator. The two arbitrators appointed by the parties shall appoint a third arbitrator who shall act as
chairman of the proceedings. Vacancies in the post of chairman shall be filled by the chairman of the
BANI. Other vacancies shall be filled by the respective nominating party. Proceedin g s shall continue
from the stage they were at when the vacancy occurred.

If one of the parties refuses or otherwise fails to appoint an arbitrator within 30 days of the date the
other party appoints its, the first appointed arbitrator shall be the sole arbitrator, provided that the
arbitrator was validly and properly appointed.

All proceedings shall be conducted, including all documents presented in such proceedings, in the
English andlor Indonesian language.

EUROPE, MIDDLE EAST, AND AFRICA

d. in Albania, Armenia, Azerbaijan, Belarus, Bosnia-Herze govina, Bulgaria, Croatia, Former Yugoslav
Republic of Macedonia, Georgia, Hungary, Kazakhstan, Kyrgyzstan, Moldova, Montenegro, Poland,
Romania, Russia, Serbia, Slovakia, Tajikistan, Turkmenistan, Ukraine, and Uzbekistan: All disputes
arising out of this Agreement or related to its violation, termination or nullity will be finally settled
under the Rules of Arbitration and Conciliation of the International Arbitral Center of the Federal
Economic Chamber in Vienna (Vienna Rules) by three arbitrators appointed in accordance with these
rules. The arbitration will be held in Vienna, Austria, and the official language of the proceedings will
be English. The decision of the arbitrators will be final and binding upon both parties. Therefore,
pursuant to paragraph 598 (2) of the Austrian Code of Civil Procedure, the parties expressly waive
the application of paragraph 595 (1) figure 7 of the Code. IBM may, however, institute proceedings in
a competent court in the country of installation; and

e. in Estonia, Latvia, and Lithuania: Al! disputes arising in connection with this Agreement will be finally
settled in arbitration that will be held in Helsinki, Finland in accordance with the arbitration laws of
Finland then in effect. Each party will appoint one arbitrator, The arbitrators will then jointly appoint
the chairman. If arbitrators cannot agree on the chairman, then the Central Chamber of Commerce in
Helsinki will appoint the chairman.

6.2 AMERICAS COUNTRY AMENDMENTS

BELIZE, COSTA RICA, DOMINICAN REPUBLIC, EL SALVADOR, HAITI, HONDURAS, GUATEMALA,
NICARAGUA, AND PANAMA

3.5.4 Automatic Annual Renewal of Software Subscription and Support and Selected Support

The following replaces the paragraph that begins "7F /BM DOES NOT RECEIVE SUCH
AUTHORIZATION BY THE EXPIRATION DATE":

IBM will renew, for an additional payment, expiring software subscription and support for all of
Customer's Program licenses and Selected Support for all of Customer's Selected Program
licenses to the next Anniversary if IBM or Customer's reseller receives (1) Customer's order to
renew (e.g., order form, order letter, purchase order) prior to the expiration of the current term or (2)
Customer's payment within 30 days of Customer's receipt of the software subscription and support
or Selected Support, as applicable, invoice for the next term.

3.3.1 Automatic Renewal of Fixed Term Licenses

The following replaces the paragraph that begins `IF IBM DOES NOT RECEIVE SUCH
AUTHORIZATION BY THE EXPIRATION DATE":

IBM will renew, for an additional payment, expiring Fixed Term Licenses for all of Customer's
Program licenses for the same duration as the expiring term if IBM or Customer's reseller receives
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(1) Customer's order to renew (e.g., order form, order letter, purchase order) prior to the expiration
of the current term or (2) Customer's payment within 30 days of Customers receipt of the Fixed
Term License invoice for the next term.

ALL AMERICAS (EXCEPT BRAZIL, CANADA, MEXICO, AND THE UNITED STATES)

The following terms apply to all Americas countries (except Brazil, Canada and the United States), unless
a specific country term states otherwise.

1.6 Payment

The following replaces 1.6b:

Amounts are due upon receipt of invoice and payable as IBM specifies in a Transaction Document.
The currency for payment of amounts due is US dollars or the equivalent in local currency as
follows:

1. As long as the country operates in a free currency exchange market, Customer and IBM agree
that IBM will accept payment in the applicable country national currency calculated at the country
official exchange rate published by the bank specified in a Transaction Document on the date
payment is made.

2. If the government of a country establishes any restriction or limitation on its free currency
exchange markets, Customer agrees to make payments to IBM in US dollars to a bank account
in New York, NY, USA, designated by IBM in the Transaction Document, provided that such
payment is not illegal under country law. If such method of payment is forbidden by country law,
Customer agrees to pay the amount indicated in the Transaction Document in country national
currency, calculated at the official exchange rate that is in use for the remittance of dividends
and net earnings to foreign investors outside the country.

Customer agrees to pay accordingly, including any late payment fee. The late payment fee is
calculated and payable in US dollars at two percent (or the maximum rate allowed by local law if
such is less than two percent) of the delinquent amount due per each thirty day period during which
any delinquent balance remains unpaid.

LATIN AMERICA

The following term applies to all countries in Latin America, except for Argentina and Brazil.

1.4 Acceptance of Terms

The following replaces the first sentence:

Customer accepts the terms in Attachments and Transaction Documents by si gning them.

ARGENTINA, BRAZIL, CHILE, COLOMBIA, ECUADOR, MEXICO, PERU, URUGUAY, VENEZUELA

1.8 RSVP Level

For Public Bodies who are subject to the applicable Public Sector Procurement Legislation specific
RSVP indicators apply.

3.3.1 Automatic Renewal of Fixed Term Licenses and 3.5.4 Automatic Annual Renewal of IBM
Software Subscription and Support and Selected Support

Does not apply for Public Bodies who are subject to the applicable Public Sector Procurement
Legislation.

BRAZIL AND COLOMBIA

1.9 Changes to Agreement Terms

The following is added to this section:

If Customer disagrees with the change, Customer may terminate the transaction by notifyin g IBM, in
writing, within fifteen days after the date of IBM's notification to Customer of the chan g e.

All notices will be sent tc the other party by registered letter.

1,15 Agreement Termination

The following is added after the fourth paragraph:

All notices will be sent to the other party by registered letter.

Z125-5831-C7 712011

	

Page 25 of el



ARGENTINA

1.4 Acceptance of Terms

The following replaces the second sentence:

A Product or Service becomes subject to this Agreement when iBM accepts Customer's order oy

signing a Transaction Document.

1.7 Taxes

If a transaction is subject to a stamp tax. both Customer and IBM will each pay 50% of such tax.

BRAZIL

1.4 Acceptance of Terms

The following replaces the second paragraph in this section:

An Eligible Product becomes subject to this Agreement when IBM accepts Customers order by
signing a Transaction Document.

1.6 Payment

The following replaces 1.6b:

Amounts due are expressed in local currency.

Amounts are due upon receipt of invoice and payable in local currency as IBM specifies in a
Transaction Document. Customer agrees to pay accordingly, including any late payment fee.
Delinquent amounts are subject to monetary correction based on the inflation index called the
"General Price index" calculated by Getulic Vargas Foundation (IGP-M/FGV), plus interest at the
rate of one percent per month, both calculated "pro rata die.' The late payment fee is calculated
against the resultant delinquent amount at the following rates:

1. two percent of the delinquent amount due per the first thirty day period during which any
delinquent balance remains unpaid, plus

2. ten percent for each successive thirty day period during which any delinquent balance remains
unpaid.

1.14.1 Notices and Communications

The following replaces 1.14.1:

Each of us may communicate with the other by electronic means and such communication is
acceptable as a signed writing. An identification code (called a "user ID") contained in an electronic
document is sufficient to verify the sender's identity and the document's authenticity:

1.10 Eligible Products

The following replaces the first sentence in the second paragraph in this section.

IBM smi kdykoli pFidat nebo stahnout z obehu opravnene produkty. IBM may increase SVP with
notice. IBM's ability to increase such charges, rates, and minimums will be subject to the
requirements of Brazilian law.

3.3.1 Automatic Renewal of Fixed Term Licenses and 3.5.4 Automatic Annual Renewal of IBM
Software Subscription and Support and Selected Support

The following is added after the second paragraphs of both sections:

The transaction document will describe the process of the written communication to Customer
containing the applicable price and other information for the renewal period.

3.5.4 Automatic Annual Renewal of IBM Software Subscription and Support and Selected Support

The following is added to this section

Automatic Annual Renewal of IBM Software Subscription and Support and Selected Support:
Portuguese version of the Support Handbook will be provided upon written request.

COLOMBIA

1.7 Taxes

Customer and IBM accepts to pay, each one, fifty percent (50%) of le g alization costs of the
Proposal.
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MEXICO

1.6 Payment

The following replaces 1.5b:

Amounts are due upon receipt of invoice and payable as IBM specifies in a Transaction Document.
The currency for payment of amounts due is US dollars or the e quivalent in local currency as
follows:

The payment must be made in United States Dollars or the e q uivalent in local currency at the

exchange rate published by the "Banco de Mexico" in the Diario Oficial de la Federacion
correspondent to the payment date of the invoice

Customer agrees to pay accordingly, including any late payment fee. The late payment fee is
calculated and payable in US dollars at two percent (or the maximum rate allowed by local law if
such is less than two percent) of the delin q uent amount due per each thirty day period during which
any delinquent balance remains unpaid.

1.9 Changes to Agreement Terms

The following is added after the third sentence in the first paragraph:

For those Eligible Products priced in Mexican currency, IBM may increase S11P by giving Customer
fifteen days' written notice.

PERU

1.13 Limitation of Liability

The following is added to the end of this section:

Except as expressly required by law without the possibility of contractual waiver, Customer and IBM
intend that the limitation of liability in this Limitation of Liability section applies to damages caused
by all types of claims and causes of action, If any limitation on or exclusion from liability in this
section is held by a court of competent jurisdiction to be unenforceable with respect to a particular
claim or cause of action, the parties intend that it nonetheless apply to the maximum extent
permitted by applicable law to all other claims and causes of action. In accordance with Article 1328
of the Peruvian Civil Code, the limitations and exclusions specified in this section will not apply to
damages caused by IBM's willful misconduct ("dolo") or gross negligence ("culpa inexcusable").

NORTH AMERICA

CANADA

1.13 Limitation of Liability

1.13.1 Items for which IBM May be Liable

The following replaces the last sentence in this section 1.13.1:

Damages for bodily injury (including death) and physical harm to real property and tangible personal
property caused by IBM's negli gence for which IBM is legally liable are not subject to a cap on the
amount of damages.

1.4 General Principles of Our Relationship

1.14.3 Compliance with Laws

The following replaces the one-sentence paragraph at the end of this section:

Each party will comply with applicable export and import laws and regulations. including those that
apply to goods of US origin and those that restrict or prohibit or limit export for certain uses or to
certain users.

1.14.5 Other Principles of Our Relationship

The following replaces item 1.14.5e.

No right or cause of action for any third party is created by this Agreement or any transaction under
it, nor is IBM responsible for any third party claims against Customer except as described in section
1.12 (Intellectual Property Protection) above or as permitted by the Limitation of Liability section
above for bodily injury (including death) or physical harm to real or tangible personal property
caused by IBM's negligence for which IBM is legally liable to that third party.
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The following subsection is added:

1.14.6 Data Privacy

For purposes of this section, "Personal Data" refers to information relatin g to an identified or identifiable
individual made available by one of the parties, its personnel, or any other individual to the other in
connection with this Agreement. The following provisions apply in the event that one party makes
Personal Data available to the other:

a. General

(1) Each party is responsible for complying with any obli gations applying to it under appiicable
Canadian data privacy laws and regulations ("Laws").

(2) Neither party will request Personal Data beyond what is necessary to fulfill the purpose(s) for
which it is requested. The purpose(s) for requesting Personal Data must be reasonable. Each
party will agree in advance as to the type of Personal Data that is required to be made available,

b. Security Safeguards

(1) Each party acknowledges that it is solely responsible for determinin g and communicating to the
other the appropriate technological. physical, and organizational security measures required to
protect Personal Data.

(2) Each party will ensure that Personal Data is protected in accordance with the security safeguards
communicated and agreed to by the other.

(3) Each party will ensure that any third party to whom Personal Data is transferred is bound by the
applicable terms of this section.

(4) Additional or different services required to comply with the Laws will be deemed a request for new
services.

c. Use

Each party agrees that Personal Data will only be used, accessed, managed, transferred, disclosed
to third parties, or otherwise processed to fulfill the purpose(s) for which it was made available.

d. Access Requests

(1) Each party agrees to reasonably cooperate with the other in connection with requests to access
or amend Personal Data.

(2) Each party agrees to reimburse the other for any reasonable charges incurred in providing each
other assistance.

(3) Each party agrees to amend Personal Data only upon receiving instructions to do so from the
other party or its personnel.

e. Retention

Each party will promptly return to the other or destroy all Personal Data that is no longer necessary to
fulfill the purpose(s) for which it was made available, unless otherwise instructed by the other or its
personnel or required by law.

f. Public Bodies Who Are Subject to Public Sector Privacy Legislation

For Customers who are public bodies subject to public sector privacy legislation, this section 1.14.6
applies only to Personal Data made available to Customer in connection with this Agreement, and the
obligations in this section apply only to Customer, except that: 1) section b(1) applies only to IBM; 2)
sections a(1) and d(1) apply to both parties; and 3) section d(2) and the last sentence in a(2) do not
apply.

UNITED STATES OF AMERICA

1.7 Taxes

The following is added at the end of this section

For Programs delivered electronically in the United States for which Customer claims a state sales
and use tax exemption, Customer agrees not to receive any tangible personal property (e. g ., media
and publications) associated with the electronic program.
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1.14 General Principles of Our Relationship

1.14,4 Dispute Resolution

The followin g is added to the end of this section:

Each party waives any right to a jury trial in any proceeding arising out of or reiated tc this
Agreement.

1.14.5 Other Principles of Our Relationship

The following is added as 1.14.5.m:

U.S. Government Users Restricted Rights - Use, duplication or disclosure is restricted by the GSA
IT Schedule 70 Contract with the IBM Corporation.

3. Programs and Subscription and Support

The following sentence is added at the end of the paragraph that begins IF IBM DOES NOT RECEIVE
SUCH AUTHORIZATION BY THE EXPIRATION DATE" in 3.5.4 Automatic Annual Renewal of Software
Subscription and Support and Selected Support:

CUSTOMER MAY TERMINATE SOFTWARE SUBSCRIPTION AND SUPPORT FOR A
PROGRAM OR SELECTED SUPPORT FOR A SELECTED PROGRAM LICENSE AT ANY TIME
AFTER THE FIRST ANNIVERSARY ON ONE MONTH'S WRITTEN NOTICE, EITHER DIRECTLY
TO IBM OR THROUGH CUSTOMER'S IBM RESELLER, AS APPLICABLE, IF IBM HAS NOT
RECEIVED CUSTOMER'S WRITTEN AUTHORIZATION (e.g., order form, order letter, purchase
order) TO RENEW CUSTOMER'S EXPIRING SOFTWARE SUBSCRIPTION AND SUPPORT OR
SELECTED SUPPORT. IN SUCH EVENT, CUSTOMER MAY OBTAIN A PRORATED REFUND.

The following sentence is added at the end of the paragraph that begins "IF IBM DOES NOT RECEIVE
SUCH AUTHORIZATION BY THE EXPIRATION DATE" in 3.3.1 Automatic Renewal of Fixed Term
Licenses:

CUSTOMER MAY TERMINATE A PROGRAM'S FIXED TERM LICENSE AT ANY TIME AFTER
ITS INITIAL TERM ON ONE MONTH'S WRITTEN NOTICE, EITHER DIRECTLY TO IBM OR
THROUGH CUSTOMER'S IBM RESELLER, AS APPLICABLE, IF IBM HAS NOT RECEIVED
CUSTOMER'S WRITTEN AUTHORIZATION (e.g., order form, order letter, purchase order) TO
RENEW CUSTOMER'S EXPIRING FIXED TERM LICENSE. IN SUCH EVENT, CUSTOMER MAY
OBTAIN A PRORATED REFUND.

2.3 Extent of Warranty

The following is added as the first paragraph:

If a Machine is subject to federal or state consumer warranty laws, IBM's statement of limited
warranty included with the Machine appiies in place of these Machine warranties.

4.4 Machine Components

4.4.2 Title and Risk of Loss

The following replaces the first paragraph:

When IBM accepts Customer's order, IBM agrees to sell Customer the Machine Component
described in a Transaction Document. IBM transfers title to Customer or, if applicable, Customer's
lessor when the Machine Component is shipped to Customer or its designated location. However,
IBM reserves a purchase money security interest in the Machine Component until IBM receives the
amounts due. For a feature, conversion, or upgrade involving the removal of parts that become
IBM's property, IBM reserves a security interest until IBM receives payment of all the amounts due
and the removed parts. Customer authorizes IBM to file appropriate documents to permit IBM to
perfect its security interest.

6.3 ASIA PACIFIC COUNTRY AMENDMENTS

AUSTRALIA

1.3 Definitions - Definition of "Personal Data"

The definition is amended and replaced with the following:

"Persona! Data - any information that can be used to identify a specific individual such as name,
email address, home address or phone number that is provided to IBM to store. process or transfer
and includes Personal Information as defined by the Privacy Act 1988 (Cth)."
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1.6 Payment

The following paragraph is added after 1.6c as 1 6d:

All charges or other amounts payable under this Agreement are specified to include applicacie
goods and services tax ("GST").

1.7 Taxes

The following paragraph replaces 1.7 in its entirety:

If any government or authority imposes a duty, tax (other than income tax), levy, or fee, on this
Agreement or on the Eli g ible Product itself, that is not otherwise provided for in the amount payable,
Customer agrees to pay it when IBM invoices Customer. If the rate of GST changes, IBM may
adjust the charge or other amount payable to take into account that change from the date the
chang e becomes effective.

1.12 Intellectual Property Protection

1.12.3 Claims for which IBM is Not Responsible

The following replaces the second from last sentence:

Subject to any rights Customer may have under the Competition and Consumer Act 2010. this Inteliectual
Property Protection section states IBM's entire obligation to Customer and Customer's exclusive remedy
regarding any third party intellectual property claims.

1.13 Limitation of Liability

The following paragraph is included at the end of 1 13.1:

Where IBM is in breach of a guarantee implied by the Competition and Consumer Act 2010, IBM's
liability is limited to, at IBM's discretion:

(a) for services:

(1) the supplying of the services again or

(2) the payment of the cost of having the services supplied again; and

(b) for goods:

(1) the repair or replacement of the goods or the supply of equivalent goods; or

(2) the payment of the cost of replacing the goods or having the goods repaired

Where a guarantee relates to the right to sell, quiet possession or clear title of a good under
schedule 2 of the Competition and Consumer Act, or the goods or services are of a kind ordinarily
acquired for persona!, domestic, or household use or consumption, then none of the limitations in
this section apply.

2.5 Extent of Warranty

The last sentence of the second paragraph ("The warranty for IBM Machine Components is voided by
removal or alteration of Machine Components or parts identification labels") is deleted.

The following paragraph is added after the paragraph that begins "These warranties are customer's
exclusive warranties.."

The warranties specified in this Section are in addition to any rights Customer may have under the
Competition and Consumer Act 2010 or other legislation and are only limited to the extent permitted
by the applicable legislation. The reference to warranties and conditions throughout this agreement
includes a reference to guarantees for the purpose of the Competition and Consumer Act 2010.

The following paragraph replaces the para graph that begins "Unless otherwise specified in an Attachment
or Transaction Document..

Unless otherwise specified in an Attachment or Transaction Document, IBM provides non-IBM
Eligible Products, without warranties, conditions or guarantees of any kind. However, non-IBM
manufacturers, developers, suppliers or publishers may provide their own warranties to Customer.

5.5 Content

The following paragraph is added after the paragraph that begins "IBM provides only services for Content.

To the extent IBM is collecting any Personal Data, Customer acknowledges that in disclosing the
Persona! Data to IBM, it has undertaken all steps necessary to comply with the disclosure and
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collection requirements of the National Privacy Principles contained in the Privacy Act 1988,
Customer a g rees and acknowledges that it has taker reasonable steps to disclose to the relevant
individuals such information about IBM that is prescribed under National Privacy Prircipie 1.3 that
Customer reasonably believes is necessary for Customer to comply with the National Privacy
Prin ciple.

NEW ZEALAND

1.3 Definitions - Definition of "Personal Data"

The definition is amended and replaced with the following:

"Personal Data - any information that can be used to identify a specific individual such as name.
email address, home address or phone number that is provided to IBM to store, process or transfer
and includes Personal Information as defined by the Privacy and Personal Information Protection
Act. "

1.6 Payment

The following paragraph is added after 1.6c as 1.6d:

All charges or other amounts payable under this Agreement are specified to include applicable
goods and services tax ("GST").

1.7 Taxes

The following paragraph replaces 1.7 in its entirety.'

If any g overnment or authority imposes a duty, tax (other than income tax), levy, or fee, on this
Agreement or on the Eligible Product itself, that is not otherwise provided for in the amount payable,
Customer agrees to pay it when IBM invoices Customer. If the rate of GST changes, IBM may
adjust the charg e or other amount payable to take into account that change from the date the
change becomes effective.

2.5 Extent of Warranty

The following paragraph is added after the paragraph that begins "These warranties are customer's
exclusive warranties.."

The warranties specified in this section are in addition to any rights Customer may have under the
Consumer Guarantee Act 1993 or other legislation that cannot be excluded or limited by law.

The following paragraph replaces the paragraph that begins "Unless otherwise specified in an Attachment
or Transaction Document.."

Unless otherwise specified in an Attachment or Transaction Document, IBM provides non-IBM
Eligible Products, without warranties, conditions. or guarantees of any kind. However, non-IBM
manufacturers, developers, suppliers, or publishers may provide their own warranties to Customer.

BANGLADESH, BHUTAN, AND NEPAL

3.5 Programs and Subscription and Support

The following replaces the paragraph that begins "IF IBM DOES NOT RECEIVE SUCH
AUTHORIZATION BY THE EXPIRATION DATE" in 3.5.4 Automatic Annual Renewal of Software
Subscription and Support and Selected Support:

IBM will renew, for an additional payment, expiring software subscription and support for all of
Customer's Program licenses or Selected Support for all of Customers Selected Program licenses
to the next Anniversary if IBM or Customer's reseller receives (1) Customer's order to renew (e.g.,
order form, order letter, purchase order) prior to the expiration of the current term or (2) Customer's
payment within 30 days of Customer's receipt of the software subscription and support or Selected
Support , as applicable, invoice for the next term.

The following rep laces the paragraph that begins "IF IBM DOES NOT RECEIVE SUCH
AUTHORIZATION BY THE EXPIRATION DATE" in 3.3.1 Automatic Renewal of Fixed Term Licenses:

IBM will renew, for an additional payment, expiring Fixed Term Licenses for all of Customer's
Program licenses for the same duration as the expiring term if IBM or Customer's reseller receives
(1) Customer's order to renew (e.g., order form, order letter, purchase order) prior to the expiration
of the current term or (2) Customer's payment within 30 days of Customer's receipt of the Fixed
Term License invoice for the next term.
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HONG KONG SAR, MACAU SAR, AND TAIWAN

As applies to transactions initiated and performed in Taiwan and the Special Administration Regions
"SARs" specified, phrases throughout this Agreement containing the word "country" (for example,
"country of acquisition" and "country of installation") are replaced with the following:

1) In Hong Kong SAR: "Hong Kong SAR"

2) In Macau SAR: "Macau SAR,° except under section 1.17.2 (Governing Law) above: and

3) In Taiwan: "Taiwan."

INDIA

1.14.4 Dispute Resolution

The following replaces the final sentence in 1,14.4:

If no suit or other legal action is brought, within three years after the cause of action arose, in
respect of any claim that either party may have against the other, the rights of the concerned party
in respect of such claim will be forfeited and the other party will stand released from its obligations in
respect of such claim.

INDONESIA

1.15 Agreement Termination

The following paragraph is added:

Both parties waive the provisions of article 1266 of the Indonesian Civil Code to the extent the
article requires such court decree for the termination of an agreement creating mutual obligations,

JAPAN

1.6 Payment

Add the following sentence:

Customer agrees to pay within 30 days from our invoice date.

1.14.4 Dispute Resolution

The following is inserted at the end of 1.14.4:

Any doubts conceming this Agreement will be initially resolved between us in good faith and in
accordance with the principle of mutual trust.

1.15 Agreement Termination

The following paragraph is added to this section:

When all or a substantial portion of either party's assets, credits or business are so changed as to
make continued performance of that party's obligations impracticable or impossible, the other party
may terminate this Agreement with prior written notice.

PEOPLE'S REPUBLIC OF CHINA

1.3 Definitions - Definition of "Date of Installation"

The following replaces the definition of Date of Installation:

Date of Installation -

a. for an IBM Machine Component IBM is responsible for installing, the business day after the day IBM
installs it.

b. for a Customer-set-up (CSU) Machine Component, the earlier of i) the second business day after
arrival at Customer's installation location or ii) two months after the date of delivery. When a CSU
Machine Component is delivered for connection to a non-CSU Machine or Machine Component
delivered by IBM, the Date of Installation of the CSU Machine Component will be the later of these
two installation dates.
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SINGAPORE

1.14.5 Other Principles of Our Relationship

The following replaces the terms of 114.5e:

Subject to the rights provided to IBM's Eligible Product developers and suppliers as provided in 1.13
above (Limitation of Liability), a person who is not a party to this Agreement will have no right under
the Contracts (Right of Third Parties) Act to enforce any of its terms.

6.4 ZMENY TYKAJiCI SE STATU EVROPY, STREDNIHO VYCHODU A AFRIKY

EVROPA, STREDNi VYCHOD A AFRIKA

Mite uvedena podminka plat/ pro vsechny staty v Evrope, na Strednim vychode a v.4frice, ledafe by
specificke podminky daneho statu stanovily jinak.

1.13.1 Poloiky, za ktere IBM mute nest odpovednost

V prvnim odstavci se vyraz "100 000 USD" nahrazuje timto vyrazem:

500 000 EUR (pet set tisic euro)

CLENSKE STATY EU A DALti SPECIFIKOVANE STATY

Nile uvedena podminka plait pro v.echny clenske staty EU, island, island, Lichte,nstejnsko, Norsko ;
Svycarsko, Turecko a pro jakykoliv jiny evropsky stat, jehoz platna mistni pravni Uprava tykajicl se
ochrany duvemych ddaju a ochrany osobnlch udaju se podoba modelu EU.

1.14.5 Dalai principy naeho smluvniho vztahu

Bod 1.14.5d se nahrazuje timto znenim:

a. Definice - pro udely bodu 1.14.5d plati tyto doplnujici definite:

(1) Informace o kontaktnich osobach pro obchodni zalesitosti - informace o kontaktnich osobach z
oblasti obchodu, ktere Zakaznik sdelil IBM, vi etne jmen, nazvO funkci, obchodnich adres,
telefonnich disel a e-mailovych adres zamestnancO a smluvnich partnerO Zakaznika.

(2) Kontaktnl osoby pro obchodni zaleiitosti - zamestnanci a smluvnf partnefi Zakaznika, kter ch
se tykajf Informace o kontaktnich osobach pro obchodni zaleiitosti. Pro Rakousko, Italii a
Svyycarsko plat!, ie Informace o kontaktnich osobach pro obchodni zaleiitosti obsahujf take
informace o Zakaznikovi a jeho smluvnich partnerech jakoito pravnickych osobach (naprikiad
udaje o pfijmech Zakaznika nebo jine informace tykajicl se transakcf).

(3) U -rad pro ochranu osobnich udaju - organ zaloieny v prislunern state v souladu s legislativou
o ochrane osobnich udaju a o elektronickych komunikacich, nebo - v pripade nedlenskych stat0
EU - organ odpovedny za dohled nad ochranou osobnich udaju v tomto state, nebo jakykoliv
jejich fadne jmenovanj+ nastupnicky organ (platf pro oba uvedene pfipady).

(4) Legislativa o ochrane osobnich udaju a o elektronickych komunikacich - i) prislusna platna.
mistni pravni Oprava, kterou se implementuji poiadavky smernice EU 95/46/ES o ochrane
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volnem pohybu techto udaju, a
smernice 2002/581ES o zpracovani osobnich udaju a ochrane soukromi v odvetvl
elektronickych komunikaci; nebo ii) u statu, ktere nejsou bleny EU, legislativa a/nebo pfedpisy
vydane v pfisluenem state na ochranu osobnlch udaju a pro regulaci elektronickych komunikaci
obsahujicfch osobnf udaje, a to vdetne jakychkoliv jejich zakonnych novelizaci ei zmen (plat/ pro
oba uvedene pffpady).

(5) Skupina IBM - spoie5nost International Business Machines Corporation, Armonk, New York,
USA, jeji sp -riznene spofeenosti, prislusni Obchodni partnef a subdodavatele.

b. Zakaznik udeluje IBM opravneni:

(1) ke zpracovani a k uiivani Informaci o kontaktnich osobach pro obchodni zalezitosti v ramci
Skupiny IBM na podporu Zakaznika, vdetne poskytovani sluzeb podpory a pro ueely rczvoje
obchodniho vztahu mezi Zakaznikem a Skupinou iBM, vdetne - nikoliv v§ak pouze -
kontaktovanf Kontaktnich osob pro obohodnf zaleiitosti (prostfednictvim e-mailu nebo jinym
zpOsobem) a prodeje produktO a sluzeb Skupiny IBM ("Stanoveny 5r el"); a

(2) ke sdelovani Informacf o kontaktnich osobach pro obchodni zalezitosti ostatnim 61enum
Skupiny IBM, a to pouze pro dosaieni Stanoveneho a elu.
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c. IBM souhfasi s tim, 2e v§echny Informace o kontaktnich osobach pro obchodni zalezitosti budou
zpracovany v souladu s legislativou tykajici se ochrany osobnich udaju a elektronickych
komunikacich a 2e budou pou2ity vyhradne ke Stanovenemu udelu.

d. V rozsahu vy2adovanem legislativou tykajici se ochrany osobnich udaju a elektronickych
komunikacich Zakaznik prohfa§uje, 2e ziskal (nebo ziska) ve§kere souhfasy od Kontaktnich osob
pro obchodni zalezitosti a 2e zveFejnil (nebo zvefejnf) ve§kera oznameni ureena pro Kontaktni
osoby pro obchodni zale2itosti, ktera jsou zapotrebi k tomu, aby Skupina IBM moh!a zpracovat a
u2ivat Informace o kontaktnich osobach pro obchodni zale2itosti ke Stanovenemu ucelu.

e. Zakaznik opravnuje !BM k tomu, aby Informace o kontaktnich osobach pro obchodni zalezitosti
pfevadela mimo hranice EvropskEho hospodarskeho prostoru za pfedpokladu, 2e tyto informace
jsou pfevadeny na zaklade smluvnich podminek, ktere schvalil Ufad pro ochranu osobnfch udaju,
nebo 2e tento prevod povoluje legislativa tykajici se ochrany osobnich udaju a elektronickych
komunikacf.

Nasledujici podminky jsou doplneny jako novy clanek 4.4.6 a plat/ pro Island. Norsko a pro vsecnny
clenske staty Evropske unie ("EU"), s vyjimkou Nemecka:

4.4.6 Likvidace Stroje

S udinnostl od data, kdy ve state Zakaznika nabyde ueinnosti mistni pravnf uprava, jfz se implementuje
smernice 2002/961ES Evropskeho parlamentu a Rady ze dne 27. ledna 2003 o odpadnihh eiektrickych a
elektronickych zafizenfch (OEEZ), plati nasiedujici:

4.4.6.1 Jestli2e jakykoli Stroj dodany na zaklade teto Smiouvy nahradf stroj uvedeny na trh pied 13,
srpnem 2005, potom IBM odebere a zlikviduje tento nahrazeny stroj, pokud tuto povinnost IBM stanovi
pfisfu§ny pravnf predpis. IBM mule tento odber a likvidaci zpoplatnit v rozsahu povolenem pfisluanym
pravnim predpisem.

4.4.6.2 Zakaznik odpovida za to, 2e umo2nf, aby byla v§echna OEEZ pfipravena k odvozu z prostor
Zakaznika ve Ihute 30 dnf od dodavky nahradnfho Stroje. Ve v§ech pfipadech, kdy IBM odebere a
zlikviduje odpadnf elektricka a elektronicka zafizenf Zakaznfka na zaklade povinnosti stanovene pravnim
predpisem nebo na zaklade smluvniho zavazku, Zakaznik souhfasi s tim, 2e:

a. z jakehokofiv odpadniho elektrickeho nebo elektronickeho zafizenf bezpeenym zpusobem odstranl
v§echny programy, ktere nedodala IBM spolu s originalnlm zaffzenfm, a data, veetne - nikoliv v§ak
pouze - t€chto informaci: i) informace o identifikovanych nebo identifikovatelnych fyzickych nebo
pravnickych osobach ("Osobni udaje"); a ii) duveme nebo chranane informace Zakaznika a ostatni
data. V pripade , 2e nenf mo±ne osobnf udaje odstranit nebo vymazat, souhfasi Zakaznik s tim, 2e
upravf informace (naprikiad jejich anonymizaci) tak, aby jig nadale nemohly byt pova2ovany za
Osobnf udaje podia platnych pravnich pfedpisu;

b. z odpadniho elektrickeho nebo elektronickeho zafizenf vraceneho IBM odstrani v§echny zdroje,
pokud existujf;

c. IBM neponese odpovednost za zachovani nebo ochranu jakychkoliv zdroju, programO, ktere IBM
nedodala spolu s puvodnim zafizenim, nebo dat obsa2enych v odpadnfm elektrickem nebo
eiektronickem zafizenf; Zakaznik je vrati IBM; a

d. IBM mii2e odeslat cele odpadni elektricke nebo elektronicke zafizenf nebo jehe east na jine
pracovi§te IBM nebo tretf strany po celem svete, aby mohly byt spineny zavazky vyplyvajici z teto
Smlouvy, a Zakaznik k tornuto IBM udeluje opravnenf.

ZEME ZAPADNI EVROPY

2.3 Zaruka na Strojove komponenty IBM, ktere jsou soucastf Zarizeni IBM

Nosiedujici odstavec se doplnuje za druhy odstavec a plati pro vsecnny staty, ktere jsou nine uvedeny v
definici zapadni Evropy:

Zaruka vztahujfcf se na Stroje IBM zakoupene v zapadni Evrope bude platna a relevantni ve v§ech
statech zapadni Evropy za pfedpokladu, 2e tyto Stroje byly v techto statech ohla§eny a ueineny
dostupnymi. Pro ueely tohoto odstavice oznaeuje vyraz "zapadni Evropa " tyto zeme: Andorra,
Rakousko, Belgie, Kypr, Oeska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Nemecko, necko,
Madarsko, Island, lrsko, Italia, Loty§sko, Lichten§tejnsko, Litva, Lucembursko, Malta, Monako,
Nizozemsko, Norsko, Polska, Portugaisko, Rumunsko, San Marino, Slovensko, Slovinsko,
Spanelsko, Svedsko, Svycarsko, Spojene kralovstvi, Vatican a vsechny staty, ktere v budoucnosti
pfistoupf k Evropske unii, a to poeinaje datem jejich pnstoupenf.
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Vsechny staty Evropy, Stfedniho vychodu a Afriky

1.6 Platba

Nasledujici text nahrazuje odstavec 6b a plat; pro nine uvedene staty, krome uvedenych vy" ,iimek:

Oastky se stavaji dluznymi a splatnymi okam2ikem dorudeni faktury. Zakazrik se zavazuje k jejich
fadne uhrade, a to vicetne platey pfpadnych poplatku z prodleni,

Jestlize piatba nebude uhrazena ve Ihute 30 dni od data vystaveni faktury (nebo ve Ihute 60 dnl od
data vystaveri faktury v pNipade fakturace ctvrtletnich periodickych plateb splatnych pfedemj, mute
Zakaznikovi vznikncut povinnost zapiatit penale za pozdni uhradu.

The late payment char g es are calculated as follows:

Belgium and Luxembourg:

Replace the first sentence in the second paragraph of the above EMEA-wide text with the following:

Any amounts not paid within the terms stated on the IBM invoice will be subject to a late payment
fee that will be equal to 1% per period of 30 days, based on the outstanding balance VAT included,
until paid in full. Late payment fees due will have to be paid at the end of each period of 30 days.

Denmark and Sweden:

Interest according to the Late Payment Interest Act apportioned to the number of days of delay.

Estonia, Latvia, and Lithuania:

2% per month apportioned to the number of days of delay.

Finland:

Interest according to the Act on interest rate apportioned to the number of days of delay.

France:

in compliance with article 441-6 of the Code of Commerce, a late payment fee is payable, without
any need for IBM to issue a reminder, in respect of the period commencing on the day following the
payment due date specified on IBM's invoice, and ending on the date when full payment of the
invoiced amount is made; such late payment fee shall be calculated on the basis of a rate equal to
the European Central Bank's rate for its most recent refinancing operation, plus 10 points.

Germany:

Late payment fees will be calculated according to the German statutory rate.

In the second paragraph of the above EMEA-wide text replace both usages of 'date of invoice" with the
following .

due date

Greece:

The following replaces the above EMEA-wide text;

Amounts are due and payable upon receipt of invoice. If payment is not made within 30 days from
the date of invoice, Customer may be subject to late payment fees.

The late payment fees will be calculated, per day of actual delay, from the due date of the invoice,
based on the maximum rate of late payment fee allowed by law.

Italy:

Replace the final paragraph of the above EMEA.-wide text with the following:

The late payment charges will be calculated, per day of actual delay, based on the prime rate
published by the Italian Banking Association ABI in effect on the last day of the month the payment
has been received by IBM, increased by three points.

In case of no payment or partial payment and following a formal credit claim procedure or trial IBM
might initiate, the late payment fee will be calculated from the due date of the invoice based on the
prime rate published by the Italian Banking Association ABI in effect on the last day of the month the
payment was due, increased by three points. IBM can transfer the credit to a factoring company; if
IBM does so, it will advise Customer in writing.
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Netherlands:

The following replaces the second and third sentences of the EMEA-wide text:

If payment is not made within 30 days from the date of invoice, Customer will be in default without
the necessity of a default notice. In such case Customer will be subject to late payment fees of 1%
per month.

Norway:

Interest according to the Late Payment Interest Act apportioned to the number of days of delay.

South Africa, Namibia, Lesotho, Swaziland:

Such charg es accrue daily from the date payment must have been received by IBM, and will be
equal to 2% (two percent) above the ruling prime rate (of a bank designated by IBM) on any
outstanding payment.

Spain:

Such fees will be calculated applying 1% of the charges per month to the number of days of delay.

UK and Ireland:

Such charges will be calculated at a monthly rate of 2% of the invoice amount, or as permitted by
applicable law.

UK, Ireland, South Africa, Namibia, Lesotho, Swaziland:

Add the following:

IBM's rights relating to late payment charges shall be in addition to any other right that IBM may
have in the event that Customer fails to make any payment due to IBM under this Agreement.

IBM reserves the right to require payment in advance of delivery or other security for payment.

BAHRAIN, KUWAIT, OMAN, QATAR, SAUDI ARABIA, AND UNITED ARAB EMIRATES

The following.replaces the paragraph that begins "IF IBM DOES NOT RECEIVE SUCH
AUTHORIZATION BY THE EXPIRATION DATE" in 3.5.4 Automatic Annual Renewal of Software
Subscription and Support and Selected Support:

IBM will renew, for an additional payment, expiring software subscription and support for all of
Customer's Program-licenses or Selected Support for all of Customer's Selected Program licenses
to the next Anniversary if IBM or Customer's reseller receives (1) Customer's order to renew (e.g.,
order form, order letter, purchase order) prior to the expiration of the current term or (2) Customer's
payment within 30 days of Customer's receipt of the software subscription and support or Selected
Support, as applicable, invoice for the next term.

The following replaces the paragraph that begins "IF IBM DOES NOT RECEIVE SUCH
AUTHORIZATION BY THE EXPIRATION DATE" in 3.3.1Automatic Renewal of Fixed Term Licenses:

IBM will renew, for an additional payment, expiring Fixed Term Licenses for all of Customer's
Program licenses for the same duration as the expiring term if IBM or Customer's reseiler receives
(1) Customer's order to renew (e.g., order form, order letter, purchase order) prior to the expiration
of the current term or (2) Customer's payment within 30 days of Customer's receipt of the Fixed
Term License invoice for the next term.

AUSTRIA

1.6 Payment

Replace the above EMEA-wide text in 1.6b with the following:

Payment in full is due and payable without deduction upon receipt of invoice. Customer agrees to
pay accordingly, including any late payment fees. If the invoice amount is not received on IBM's
account within 30 days, upon due date. IBM may charge late payment fees at the rate indicated in
the Transaction Document.

1.13 Limitation of Liability

The following sentence is added:

The following limitations and exclusions of IBM's liability do not apply for damages caused by gross
negligence or willful misconduct.

1.13.1 Items for which IBM May Be Liable

2125-5831-07 7/2011

	

Page 36 of 41



The following replaces the first sentence:

Circumstances may arise where, because of a default by IBM in the performance of its obligations under
this Agreement or other liability, Customer is entitled to recover damages from IBM.

in the second sentence of the first paragraph, delete entirely the parenthetical phrase "(including
fundamental breach, negligence, misrepresentation, or other contract or tort claim).

1.13.2 Items for which IBM Is Not Liable

The following replaces 1.13.2b;

indirect damages or consequential dama g es; or

2.5 Extent of Warranty

The following replaces the last paragraph

Warranty for non-IBM Eligible Products:

(a) Warranty is provided for a period of twelve months, beginning at the date of delivery.
Consumers are at least entitled to claim warranty defects within the limitation period
provided by law.

(b) IBM warrants that each non-IBM Eligible Product, when used in the specified operating
environment, relates to its functions and conforms to its specifications. In case a non-
IBM Eligible Product is delivered without specifications, IBM only warrants that the non-
IBM Eligible Product information correctly describes the non-IBM Eligible Product, and
that the non-1BM Eligible Product can be used according to the non-IBM Eligible Product
information.

(c) IBM does not warrant uninterrupted or error-free operation of a non-BM Eligible Product
or that IBM will correct all program defects. The Customer is responsible for the results
of the use of a non-IBM Eligible Product. IBM does not warrant uninterrupted or error-
free operation of an Eligible Product or that IBM will correct all defects.

(d) At IBM's discretion, warranty may also be provided by the third party provider himself.

(e) In the event that IBM is unable to remedy a warranty defect within a reasonable period
of time - even after an appropriate grace period - the Customer may in respect of this
defect (at his discretion) demand a reduction of price, or rescission of contract. In case
of minor defects or deviations, the Customer shall not be entitled to demand a rescission
of the contract.

(f) In addition, the limitation of liability provision will apply.

(g) However, non-IBM manufacturers, developers, suppliers, or publishers may provide their
own warranty to Customer.

AUSTRIA, DENMARK, ESTONIA, FINLAND, LATVIA, LITHUANIA, NORWAY, SWEDEN:

1.7 Taxes

Delete the last sentence:

This excludes those taxes based on IBM's net income.

BELGIUM, FRANCE, UK. IRELAND, SOUTH AFRICA, NAMIBIA, LESOTHO, SWAZILAND:

1.7 Taxes

Delete 1.7.

EGYPT

1.14. General Principles of Our Relationship

Delete 1.14.1.

FRANCE

1.9. Changes to the Agreement Terms

The following is added to this section:

If Customer disagrees with the change, Customer may terminate the transaction by notifying IBM, in
writing, within fifteen days after the date of IBM's notification to Customer of the change.

All notices will be sent to the other party by registered letter.
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a

1.1 5. Agreement Termination

The following is added after the fourth paragraph:

All notices will be sent to the other party by registered Letter.

GERMANY

1,13. Limitation of Liability

The following replaces the Lirnitaticn of Liability section in its entirety:

a. IBM will be liable without limit for 1) loss or damage caused by a breach of an express guarantee; 2)
damages or losses resulting in bodily injury (including death); and 3) damages caused intentionally
or by gross negligence.

b. In the event of loss, damage and frustrated expenditures caused by slight negligence or in breach of
essential contractual obligations, IBM will be liable, regardless of the basis on which Customer is
entitled to claim damages from IBM (including fundamental breach, negligence, misrepresentation,
or other contract or tort claim), per claim only up to the greater of 500,000 euro or the charges (if the
Eligible Product is IBM SaaS or subject to Fixed Term charges, up to 12 months' charges)
Customer paid for the Eligible Product that caused the loss or damage. A number of defaults which
together result in, or contribute to, substantially the same loss or damage will be treated as one
default.

c. In the event of loss, damage and frustrated expenditures caused by slight negligence, IBM will not
be liable for indirect or consequential damages, even if IBM was informed about the possibility of
such loss or damage.

d. In case of delay on IBM's part: 1) IBM will pay to Customer an amount not exceeding the loss or
damage caused by IBM's delay and 2) IBM will be liable only in respect of the resulting damages
that Customer suffers, subject to the provisions of items a and b above.

1.14.4. Dispute Resolution

The following replaces the third sentence of 1.14.4:

Any claims resulting from this Agreement are subject to a limitation period of three years, except as
stated in Section 2 Warranties) of this Agreement.

1.14.5 Other Principles of Relationship

The following replacesl.14.5e:

No right or cause of action for any third party is created by this Agreement, nor is IBM responsible
for any third party claims against Customers except (to the extent permitted in Section 1.13
(Limitation of Liability) for: i) bodily injury (including death); or ii) damage to real or tangible personal
property for which (in either case) IBM is legally liable to that third party.

2.2 Warranty for IBM Software Subscription and Support and Selected Support

The following replaces 2.2

IBM warrants that Software Maintenance will be provided using reasonable care and skill, and
according to its current description and the provisions of this Agreement.

The Customer agrees to provide timely written notice of any failure to comply with this warranty so
that !BM can take corrective action.

IBM will remedy any defects covered by warranty, of which written notice has been given by
Customer. If a defect is not remedied within a reasonable period of time, the Customer may in
respect to such defect, provided that the value of the serviceability of the work is impaired, either
request a reduction of price, or, rescind this Agreement. In case of minor defects or deviations, the
Customer shall not be entitled to rescind this Agreement. in case the Customer should be entitled to
liability claims because of a warranty defect, the Limitation of Liability section shall apply. However
the Customer shall not be entitled to liability claims resulting from minor warranty defects.

2.3 Warranty for IBM Machine Components of IBM Appliances

The following replaces 2.3:

IBM warrants that each IBM Machine Component is free from defects at the time of delivery and
conforms to its Specifications. The warranty period for a Machine Component commences on the
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Date of Installation, however at the earliest upon delivery. During the warranty period, IBM will
remedy any warranty defects, through repair or exchange

In the event that IBM is unable to remedy a warranty defect or defect correction fails within a
reasonable period of time , the Customer may in respect of such defect, provided the value or the
serviceability of the Machine Component is impaired, either request a reduction of price, or rescind
this Agreement. In case cf minor warranty defects, the Customer shall not be entitled to rescind this
Agreement.

In case the Customer should be entitled to liability claims because of a warranty defect, the
Limitation of Liability section shall apply. However the Customer shall not be entitled tc liability
claims resultin g from minor warranty defects.

2.5 Extent of Warranty

The second paragraph is deleted.

The following replaces the last paragraph:

Warranty for Non-IBM Eligible Products may, at IBM's discretion, also be provided by non-IBM
manufacturers, developers, suppliers, or publishers themselves.

4,4.6 Disposal of Machines

The following terms are added as a new section 4.4.6:

In accordance with the law for the placing on the market, the return, and the environmentally compatible
disposal of Electrical and Electronic Equipment (Electrical and Electronic Equipment Law - EiektroG), for
machines the following will apply:

4.4.6.1 IBM is prepared to take back IBM waste electrical and electronic equipment (WEEE) that were
put on the market as new machines after August 13, 2005, and IBM will be responsible for the disposal of
such machines.

4.4.6.2 According to German law, Customer is responsible to dispose of WEEE, which is not covered by
the preceding sentence. in such case, IBM is prepared to take back and dispose of, in compliance with
applicable law, such WEEE by charging the applicable disposal fee to the Customer, based on a separate
agreement.

Customer is responsible for making the WEEE available for collection from Customer's premises within
30 days after supply of the replacement Machine.

4.4.6.3 Whenever IBM collects and disposes of Customer WEEE, based on a legal or contractual
obligation, Customer agrees:

a. Customer is responsible to remove all funds, if any, from WEEE returned to IBM, and to securely
erase any data that Customer considers sensitive (including personal data), existing in/on waste
machines (e.g. hard disk, storage devices, memory chips, etc.), before making them available for
collection by !BM or its designated assignee. In the event that Customer is unable to comply with
this obligation due to technical reasons, Customer will inform IBM thereof in writing. In this case,
IBM shall be entitled to delete all data stored in/on the waste machines, as instructed and requested
by Customer and according to the "IBM Supplementary Terms and Conditions for Processing of
Customer Data by Order according to § 11 BDSG";

b. iBM is not responsible for saving or protecting any funds, programs not provided by IBM with the
original equipment, or any data contained in a WEEE that Customer returns to IBM; and

c. IBM may ship all or part of the WEEE or its software to other IBM or third party locations around the
world to perform its responsibilities under this Agreement, and Customer authorizes IBM to do so.

NETHERLANDS

1.6. Payment

Add the following paragraphs to 1.6t:

We may apply Customer's payment to Customer's other outstanding invoices.

Our rights relating to late payment charges shall be in addition to any other right that we may have
in the event that Customer fails to make any payment due to us under this Agreement.

We reserve the right to also base our decision on the conclusion of an agreement with Customer on
Customer's solvency and to require payment in advance of delivery or other security for payment.
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Customer's obligation to pay is unconditional and shall not be subject to any abatement, reduction,
set-off, defense, counter-claim interruption, deferment, or recoupment.

Replace 1.7 with the following:

Customer agrees to pay all taxes and duties, regardless of their qualification, unless specified
otherwise on the invoice.

SOUTH AFRICA, NAMIBIA, LESOTHO, SWAZILAND

1.6. Payment

Add the following additional sentence:

When Customer makes payment by cheque, payment is deemed to have been grade only when
Customer's cheque has been received by IBM and its relevant account has been credited by IBM's
authorised bankers.

SWITZERLAND

1.3 Definitions - Definition of "Non-IBM Program"

The following is added to definition of. Non-IBM Programs:

No liability of whatever sort is accepted or warranty granted by IBM.

1.14. General Principles of Our Relationship

Delete 1.14.1.

TURKEY

1.6. Payment

The following replaces 1.6b

Amounts are due and payable upon receipt of invoice. Customer agrees to pay accordingly,
including any late payment charges.

If payment is not made within 30 days from the date of invoice, Customer may be subject to late
payment charges.

Add the following to the end of this section:

Customer is responsible for all banking charges (including, but not limited to, LC charges,
commissions, stamps, and extensions) incurred within and outside of Turkey.

IRELAND AND UNITED KINGDOM

The following sentence is added to the second paragraph of the preamble:

Nothin g in this paragraph shall have the effect of excluding or limiting liability for fraud.

1.13 Limitation of Liability

1.13.1 Items for Which IBM May Be Liable

The following replaces the first paragraph of the Subsection:

For the purposes of this section, a "Default" means any act, statement, omission or negligence or
the part of IBM in connection with, or relating to, any Program license granted, any goods sold or
services rendered by IBM under this Agreement in respect of which IBM is legally liable to
Customer, whether in contract or in tort. A number of Defaults which together result in, or contribute
to, substantially the same loss or damage will be treated as one Default.

Circumstances may arise where, because of a Default by IBM in the performance of its obligations
under this Agreement or other liability, Customer is entitled to recover damages from IBM.
Regardless of the basis on which Customer is entitled to claim damages from IBM and except as
expressly required by law without the possibility of contractual waiver, IBM's entire liability for any
one Default will not exceed the amount of any direct damages, to the extent actually suffered by
Customer as an immediate and direct consequence of the default, up to the greater of (1) 500,000
euro (or the equivalent in local currency) or (2) 125% of the charges (if the Eli g ible Product is
subject to fixed term charges, up to 12 months' charges) for the Eligible Product that is the subject
of the claim. Notwithstanding the foregoing, the amount of any damages for bodily injury (includin g
death) and damage to real property and tangible personal property for which IBM is le gally liable is
not subject to such limitation. In addition, the amount (if any) payable by IBM under the provisions of
section 1.12.1 shall not be subject to any limitation or exclusion set forth in this section 1.13.
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1.13.2 Items for Which IBM is Not Liable

The following replaces items 1.13.2b and 1.13.2c:

b. special, incidental, exemplary, or indirect damages or consequential damages; or

c. wasted management time or lost profits, business, revenue, goodwill, or anticipated savings.
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Priloha c. 8 - tabulka PVJ

PVU Tabu er Care (section of 2 - RISC end System z)
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HP Itanium
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.kll j All n n All I

	

100

Intal ,̂ EA-RISC x.11 Ail n All 100

SP:.RC64 VI, Vll All 11
.

n All 100

UltroSP.4.RC IV All All IOC

T4-4 4 1! 100

Sun SP,ARC T4 T4-1- -T4-19H,
2 If TO

Fujitsu T-4-2, -

:SPAR T3 I'll.

	

- All 70
t7lfrSP.{T^_; 50

Ul>aSPRT:1 I =a1

	

- i s :.f1 30

Any Any sin
g

le core 4J1

	

j

	

All

	

n

	

j ) All 100

Recuirements a,s of Publish Late: October 2E, 2011

Poznamky:
1 Kazde integrovane zap izeni pro Linux (IFL) nebo centrElni procesorova jednotka (CP) je ekvivalentem pro jedno
jadro (core)
2 Rozurnf se System z9, eServer zSeries, nebo servery System39C
3 Opravnenf vyzadovane pouze pro elementy Power Processor (PPE)
4 Hodnocenf pro technologii procesoru POWER7 je zavisle na maximalnim moznem podtu sokete serveru
5 z196 je IBM zEnterprise 196
6 z114 je IBM zEnterprise 114
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PVU Table per Core section 2 of 2 - x813

P; esso ; ec' r o o es

YocesEor Sra~C

	

. rOces-sc -}fce

Any

	

Any sin g le-core

	

Al I

	

All

	

100

Recuiremen^s as of Pub ish irate: Nov 15, 2011

Poznamky:
1 IBM nabizi software pro procescry Intel a AMD. Intel czraouje sve procesory procesorovymi cisly a AMD
modelovymi bisly. Model procesoru mule zatInat pismenem. Nape. x5365 znamena 5365, cot je obsa2eno v tabulce
v rczsahu 5000 a2 5499.
2 Hodnota PVU pro procesorove technologie Intel Nehalem EX zavisi na maximalnim poctu soketu serveru. Pokud
jsou sokety ve dvou nebo vice serverech propojeny forrnou symetrickeho multiprocesingu (SMP), maximalni poeet
soketu na server je ravysen.
Priklady jednoho a dvou di vice serveru jsou uvedeny dale.

P'riklad jednoho serveru:
server se 2 sokety s 6 jadry na soket je ohodnocen 840 PVU (70 na jadro x 12 jader)
server se 4 sokety s 6 jadry na soket je ohodnocen 2400 PVU (100 na *fro x 24 jader)
servers 8 sokety s 6 jadry na soket je ohodnocen 5760 PVU (120 na jddro x 48 jader)

Pf-iklad dvou a vice serveru s propojenymi sokety:
kdy± sokety na 2 soketovem serveru s 6 jadry na soket jsou propojeny se sokety jineho 2 soketoveho
serveru s 6 jadry na soket, jde c SMP server s maximem 4 sokety na server a 24 jadry a vy±aduje 2400 PVU
(100 na jadro x 24 jader)
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;cr°s er &CcLet
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{:Model
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Processor

	

number of
name

	

sockets
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6a00'tc 5599
'500 to 75 9..

-E3 12001o 11299
E7 26001-d2u99

E,7 4500r tc 4899 ;

E -8800 tc 33
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