DODATECNE INFORMACE ¢&. 4

V souladu s ustanovenimi § 49 zdkona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakdzkéach, ve znéni
pozd¢jsich predpisil, poskytuje zadavatel dodatecné informace €. 4 k zaddvacim podminkam
vetejné zakazky - nadlimitni oteviené tizeni ,,Poskytovani sluZeb servisu, spravy a udrzby
komunikacni a systémové infrastruktury MF*, Evidenc¢ni ¢islo VZ v IS o VZ: 60064554,
C.j. zadavatele: 232/72379/2011/BA:

Kapitola “ad 13.“ (strana 22 pdf. souboru) Zadavaci dokumentace — Priloha ¢. 1 —
Specifikace predmétu VZ

Otazka 1) Je spravny predpoklad, ze zadavatel ma uhrazenu podporu vyrobce na aktualné
pouzivané prvky?

Odpoved' 1) Zadavatel ma v n€kterych ptipadech zajiSténu podporu vyrobce, napiiklad viz
radek 114 WS-C4506E-S6L.-2800 se zajisténou podporou vyrobce do 16.12.2015. Konkrétni
data zaji$téné podpory jsou obsaZena v piiloze ¢. 3 - Seznam HW prvki (Tabulka) , sloupec
Zajisténa podpora/Zaruka.

Otazka 2) Kdo bude hradit prodluzovani podpory vyrobce na prvky, které jsou a nadale budou
v majetku zadavatele?

Odpoveéd’ 2) ProdlouZeni podpory vyrobce, dle ptilohy ¢. 3 — Seznam HW prvka (Tabulka)
hradi v souladu s Ptilohou ¢. 1 — Specifikace predmétu VZ, ad. 13, odstavec 8 Dodavatel.

Otazka 3) Je spravny predpoklad, ze zadavatel bude hradit podporu na nové prvky, které
budou v jeho majetku a potidi se v prib&hu poskytovani sluzeb?

Odpoved’ 3) Nové zakoupeny HW se pofizuje se zarukou a podporou 1-5 let v zavislosti na
finan¢nich moznostech zadavatele a dodrzeni pravidel hospodarnosti a efektivnosti. Priklad
nové potfizeného HW je uvadéni piiklad v odpovédi 1). Zadavatel tedy hradi podporu v ramci
vlastniho pofizeni s riznou délkou trvani, po této dob¢ je povinnosti Dodavatele zajistovat na
prvky uvedené v piiloze ¢. 3 — Seznam HW prvkl (Tabulka) veskeré naklady, které budou
obsazeny v kalkulované cen¢.

Viz rovnéz odpovédi Zadavatele na zZadost o dopliiyjici informace ¢.3.

Otazka 4)Je spravny piedpoklad, ze na prvky, které formou zapijCky poskytne uchazec,
pujdou naklady na podporu vyrobce za uchaze¢em?

Odpoved’ 4) Naklady na podporu vyrobce na prvky zapj¢ené musi byt kalkulovany
v nabidkové cené, Zadavatel nemutze platit podporu na prvky soukromého subjektu. Z tohoto
diivodu jsou v Ptiloze €. 1 — Specifikace pfedmétu VZ ad 3. v odstavei 7 uvedeny podminky
realizace zapijcky, véetné stanovené ceny za zapujcku delsi nez 30 dni. Zadavatel v tomto
bod¢ predpoklada dostatecné kapacity servisniho skladu Dodavatele, tak aby tyto pozadavky
byl schopen splnit.

Kapitola “ad 5. (strana 14 a 15 pdf. souboru) Zadavaci dokumentace — Priloha ¢. 1 —
Specifikace predmétu VZ + Kkapitola “ad 8.“ (strana 19 pdf. souboru) Zadavaci
dokumentace — Priloha ¢. 1 —Specifikace predmétu VZ



Otazka 5) V ramci sluzby ,,Provozni sprava komunikacni infrastruktury* zadavatel pozaduje
realizovat ,,pozadavky na zmény konfigurace malého rozsahu“. Kolik takovych pozadavki
meésic¢n¢ zadavatel predpoklada?

Odpoved’ 5) Dle odhadu je takovychto pozadavki cca 20-25 za mésic.

Otazka 6) Jaky rozsah v poctu ¢lovekohodin bude zadavatel povazovat za jeden pripad
»zmény konfigurace malého rozsahu?

Odpoved’ 6) Obecné se da tici, Ze zmény konfigurace malého rozsahu zabirani cca 0,5 hodiny
az 8 hodin v navaznosti na slozitost a nutnou spolupraci pii feSeni zmény (napiiklad
komunikace s vyrobcem). Za zménu konfigurace malého rozsahu bude povazovana ¢innost
s délkou trvani do cca 8 hodn.

Otazka 7) V souvislosti se sluzbou ,,Zalohovani konfiguraci* prosime o upfesnéni, jaky pocet
zmén konfiguraci mésicné (souvisi se zalohovanim, servisnimi pracemi apod.) zadavatel
predpoklada?

Odpovéed’ 7) Vzhledem k pozadavku dle Prilohy €. 1, ad 5., odstavec 6, bude pted kazdou
zménou provedena zaloha, lze ocekdvat, ze pocet zmén bude odpovidat poctu pozadavki
uvedenych v odpovédi €. 5.

Kapitola “ad 5. (strana 14 a 15 pdf. souboru) Zadavaci dokumentace — Priloha ¢. 1 —
Specifikace prfedmétu VZ

Otazka 8) Ma zadavatel svého IT pracovnika, ktery v rdmci poskytnuté soucinnosti bude
schopen zajistit napi. piepojeni Patch kabely v Racku, nebo bude podobné tikony pozadovat
po uchazeci.

Odpoved’ 8) Zadavatel méa odborné pracovniky, ktefi jsou zptsobili zajistit pfepojeni Patch
kabeltl v Racku pfipadné provadét bézné rutinni operace pii sprave. Tyto tkony nejsou po
uchazeci pozadovany.

V Praze dne 22. zati 2011

Ing. Stanislav
Sluka

zadavatel
Ing. Stanislav Sluka
feditel odboru 23 — Finanéni
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