AUDIT PwC - Zprava o posouzeni souladu s predpisy k 29. rijnu 2004

PRIPOMINKY K NAVRHU ZAVERECNE ZPRAVY O POSOUZENI
SOULADU S PREDPISY

CIP EQUAL

Ridici organ CIP EQUAL piedklada své vyjadfeni k ndvrhu zavére¢né auditni zpravy
k auditnimu zjistovani, které v obdobi od tinora do cervence (resp. do fijna) 2004 provadéla
spolecnost PricewaterhouseCoopers na zakazku Ministerstva financi v rdmci projektu ,,Audit
pfipravenosti jednotlivych instituci na implementaci strukturalnich fondti a Fondu soudrznosti*
financovaného z programu Phare. Dne 1. 11. 2004 obdrzelo MPSV (Ridici organ CIP EQUAL)
navrh zavéreéné ,.Zpravy o posouzeni souladu s predpisy* (dale jen ,Zprava®™), piedlozeny
spole¢nosti PwC. K tomuto navrhu Ridici orgén ve spolupraci s ostatnimi auditovanymi subjekty
vypracoval podrobné stanovisko vztahujici se jak k prubéhu auditu tak i k obsahu zpravy.

Dokumentace tykajici se CIP EQUAL ptedana ke dni 31. 7. 2004 odpovidala potfebam kladenym
na fizeni prvni etapy implementace tohoto programu vyplyvajici z existence spole¢ného
harmonogramu implementace tohoto celoevropského programu stanoveného ze strany EK pro
vSechny clenské staty EU. Dodate¢né podklady, vztahujici se jiz 1 k ostatnim etapam
implementace programu, které byly spolecnosti PwC ptedany jesté v pribéhu testovani, nebyly
ve zpraveé dostatecné zohlednény. Mezi dodate¢nymi podklady zaslanymi PwC jest€ v priib&hu
testovani byly napf. druha verze Manualu RO CIP EQUAL obsahujici jiZz i postupy &innosti
provadénych v dalSich obdobich implementace programu, Piikaz ministra ke ziizeni MV CIP
EQUAL, Ptirucky pro externi hodnotitele, slozeni Monitorovaciho vyboru CIP EQUAL, navrh
zapisu z prvniho zasedani MV CIP EQUAL, navrh na Gpravu zapisu ze spole¢né schiizky odb. 72
MPSV a PwC.

Obecné piipominky

Z ptedlozené zpravy vyplyvéa, Ze cilem auditu bylo ovéfeni, zda planované implementacni
struktury jednotlivych programi spolufinancovanych ve zkraceném programovém obdobi 2004-
2006 v CR ze strukturalnich fond@t EU dosahuji uspokojivého souladu s ustanovenimi naiizeni
EK vymezenych ze strany zadavatele této zakazky, tedy Ministerstva financi CR. Vydet
legislativy, sniz byl soulad pldnovanych struktur ovéfovan a jenz tvofil nedilnou soucést
zadavaci dokumentace piipravené ze strany Ministerstva financi CR, pak tvoii piilohu
jednotlivych pfedloZzenych névrhli zdvéreCnych zprav. Z tohoto vyctu je vSak ziejmé, ze napft.
audit piipravenosti Ridiciho organu CIP EQUAL nemohl byt ze strany PwC dostate¢né zajistén,
nebot’ jeho prfedmétem nebyly dvé zakladni pravni normy ES stanovujici podrobné naroky
kladené na Fizeni této formy pomoci z ESF. Tento nedostatek byl vSak dle naseho nazoru
zpusoben jiz formulaci zaddni auditu.

Dodate¢ny komentar PricewaterhouseCoopers

Prestoze Sdéleni Komise COM (2000) 853 a COM (2003) 840 nejsou soucasti vyctu legislativy,
s niz byl soulad planovanych struktur ovéfovan, vyse zminéné pravni normy byly vzaty béhem
auditu v tivahu.
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Zékladnim omezenim celého auditniho Setfeni provedeného ze strany PwC tak bylo nezohlednéni
existence spole¢ného harmonogramu implementace tohoto celoevropského programu
stanoveného pro vSechny Clenské staty EU ze strany EK. V souladu s timto harmonogramem je
totiz Ridici organ CIP EQUAL povinen zahdjit realizaci uréitych procest nejpozdéji k pevné
stanovenym terminiim. Proto s ohledem na existujici administrativni (zejm. personalni) kapacity
Ridictho orginu tohoto programu, dimenzované na vykon &innosti dle stanoveného
harmonogramu (véetnd nastaveni postupti pro tyto &innosti), vénoval Ridici organ prioritni
pozornost vlastnimu vykonu ¢innosti tak, aby nebyl ohrozen zdvazny harmonogram realizace
programu. Ridici organ pfitom disledné zajistil pribéznou piipravu internich postupt tykajicich
se této formy pomoci tak, aby byly vzdy k dispozici alespont postupy upravujici nejblize
zahajovanou etapu implementace tohoto programu. Jakykoli jiny postup, at’ uz navyseni poctu
pracovnikll pro zajiSténi piipravy vSezahrnujici podrobné interni dokumentace popisujici i
procesy realizované napi. az po velmi dlouhé dob¢, ¢i dani pfednosti zpracovani této
dokumentace pied vykonem ¢innosti nezbytnych pro jiz bézici realizaci programu, by byl bud'to
nehospodarny nebo zcela kontraproduktivni. Ackoli na mezinarodni charakter CIP EQUAL byli
jak auditofi spole¢nosti PwC, tak i pracovnici MF CR v priibéhu tohoto auditniho Setfeni
upozornovani, neni v textu navrhu zavérecné zpravy na tuto skutecnost bran zadny zietel.

Povazujeme za nezbytné, aby v této zpravé byla vySe uvedend specifika tohoto programu
zohlednéna ¢i alesponl uvedena v kontextu. I kdyz akceptujeme skutecnost, ze se auditoii museli
drzet smluvniho zadéani, povazujeme v zdjmu objektivity zpravy za nezbytné, aby formulace
zasadnich zjiSténi byla provedena také z hlediska etapizace realizace programu EQUAL. Jinymi
slovy, zda dana zjisténi skutecné mohou branit v implementaci prave realizované ¢i nadchazejici
etapy implementace CIP EQUAL ¢&i zda lze objektivné usoudit, ze Ridici organ ma jesté
dostate¢ny c¢as na dopracovani chybéjicich postupti ¢i napravu daného zjisténi pred zahdjenim
realizace danych Cinnosti, a tudiz ze tyto ndlezy ve skuteCnosti zahdjeni realizace programu
nebrani. V této souvislosti je obzvlast zarazejici napt. i samotny zavér PwC, Ze procesy CIP
EQUAL v soucasnosti nefunguji, ackoli ve skuteCnosti byla v souladu se harmonogramem
implementace tohoto programu a v souladu se schvalenymi pracovnimi postupy jiz v srpnu 2004
vyhlaSena vyzva k ptfedklddani Z&dosti o grant a nyni je zajiStovan proces hodnoceni
ptedlozenych Zadosti o grant.

Formalni pfipominky:

V zahlavi textu Zpravy se uvadi, ze Zprava je ke dni 29. fijna 2004, a tim je mylné vytvafen
dojem, ze jde o stav k tomuto datu. Ve skute¢nosti jde o stav k 31. ¢ervenci 2004, jelikoz veskera
dokumentace musela byt dle pozadavki PwC Ridicim orginem dodana ktomuto datu.
Dodate¢n¢ dodané dokumenty totiz nebyly v textu nadvrhu zpravy zohlednény. Z tohoto diivodu
povazujeme za nutné odstranit v zdhlavi oznaceni ,,Zprava o posouzeni souladu s ptedpisy k datu
29. fijna. 2004, ptipadné zvolit formulaci tak, aby bylo zfejmé, Zze se jedna o verzi zpravy
z daného data nikoli o popis situace k tomuto datu.

Pozadujeme dale piehlednost zpravy, systematické rozdéleni jednotlivych kapitol, vypracovani
obsahu zpravy, ptesného uvedeni zahlavi a zépati, systematické zpracovani auditnich zji§tovani
v tabulce. Jen tak miiZe byt odstranéna duplicita textl a nepiehlednost dokumentu. Je tieba zavést
¢islovani auditnich zjisténi, aby tato zjiSténi mohla byt odpovédné vyporadana.

Vécné nedostatky:

Auditovand strana by méla znat presny postup a divody pro oznaceni jednotlivych zjisténi a
dolozitelny hodnotovy systém. Rozdéleni hodnoceni (klasifikace priorit), dale vécné
neroz¢lenéné, na typy H, M, L je nedostatecné. Zcela nepfijatelny je obsah hodnoceni H —
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kritické zjiSténi, kde je na roven postaveno tzv. kritické zjiSténi, které predstavuje nesoulad
s pravnimi pfedpisy, a zjiSténi, které neumoziuje auditorovi vyjadfit vyrok pro nedostupnost
n¢jakého udaje ¢i pracovniho postupu (i kdyz tato skuteCnost nemé vliv na funkcnost celého
systému). Tato skutecnost zpochybiniuje funkcnost auditniho zjistovani, které pak ptedstavuje
pouze formalizovany produkt bez skutecné vazby na funk¢nost auditovaného systému, coz
zfejmé nebylo zamérem zadavatele.

Nepfijatelnd jsou pro nas rovnéz zjisténi, ze nebylo mozno provést auditni zjiStovani na misté
z divodu nedostatku dodanych podkladt. Pracovnici jednotlivych implementa¢nich subjekti byli
totiz ve skutecnosti na toto auditni zjiStovani na misté pfipraveni i ochotni proces testovani
podstoupit. Navic dle naseho nazoru by pravé u takovéhoto zjistovani auditorska firma mohla
poznat skutecny stav pfipravenosti a s ohledem na tato fakticka zjisténi odpovédné pftistoupit ke
svému vyroku. V této souvislosti si vSak dovolujeme upozornit, Zze naopak ze strany PwC nebyly
v prubehu auditniho Setfeni zajistény nckteré ndmi vyzadané konzultace.

Konkrétni Pfipominky tykajici se ndvrhu zadvérecné zpravy pro CIP EQUAL

Dokumentace tykajici se CIP EQUAL ptedana ke dni 31. 7. 2004 odpovidala potfebam kladenym
na fizeni prvni etapy implementace tohoto programu vyplyvajici z existence spole¢ného
harmonogramu implementace tohoto celoevropského programu stanoveného ze strany EK pro
vSechny clenské staty EU. Pozdé€ji dodané dokumenty vztahujici se jiz 1 k ostatnim etapam
implementace programu nebyly v textu zpravy dostate¢n¢ zohlednény.

Velkym problémem nejen této zpravy, ale i celého prubéhu tohoto auditniho Setfeni, je
nezohlednéni specifik Programu Iniciativy SpoleCenstvi EQUAL, kterym je mezinarodni
charakter tohoto programu projevujici se zejména existenci zavazného spole¢ného
harmonogramu implementace stanovené¢ho pro vSechny clenské staty EU ze strany EK (viz.
obecné piipominky).

Dale nebyly v auditni zpravé dostateéné zohlednény podklady, které byly spole¢nosti PwC
pfedany jesté v prib&hu testovani. Mezi dodatecnymi podklady zaslanymi PwC jesté v pribéhu
testovani byly napf. druha verze Manualu RO CIP EQUAL obsahujici jiZz i postupy &innosti
provadénych v dalSich obdobich implementace programu, Ptikaz ministra ke zfizeni MV CIP
EQUAL, Ptirucky pro externi hodnotitele, slozeni Monitorovaciho vyboru CIP EQUAL, navrh
zapisu z prvniho zasedani MV CIP EQUAL, navrh na upravu zapisu ze spolecné schiizky odb. 72
MPSV a PwC.

Neéktera negativni zjisténi nejsou zcela presna a odpovidajici skute¢nosti, opravnéna negativni

zjisténi zavérecné zpravy jsou jiz napravena zcela ¢i alespoil Castecné. Proto déle nésleduji
komentate k jednotlivym zjisténim, doplnéné o nase ptipadné pfipominky.
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2.1 OBECNA ZJISTENI
ZJISTENI

0z.1 Nezavedeni systému MSSF Monit k 31. 7. 2004
RO
Neakceptovano. MPSV prevzalo aplikaci MSSF — Monit jiz pocatkem kvétna.
O instalaci do prostiedi MPSV existuje faddna dokumentace v podobé zapist o
pievzeti. Zadame proto o odstranéni tohoto zjiiténi ze zavéretné zpravy.
ZJISTENI

0Z.2 Neurceni Narodni podptirné struktury
RO
Castetné akceptovano. V sou¢asné dobé je vodb. 72 MPSV ptipravovano
vyhlaSeni vybérového fizeni na Néarodni podplrnou strukturu CIP EQUAL.
Narodni podpiirnd struktura CIP EQUAL bude po svém vybéru financovana
prostiednictvim prostfedki Priority 6 CIP EQUAL. Nicméné v souladu se
zavazky CR uéinénymi v programové dokumentaci CIP EQUAL jsou v§echny
¢innosti technické asistence nezbytné pro realizaci CIP EQUAL jiz v tomto
obdobi zajistény prostiednictvim vlastnich zdroji MPSV. Z tohoto davodu
pozadujeme zménu klasifikace tohoto zjisténi z H na M.
ZJISTENI

0Z.3 Nezohlednéni Formulait certifikace do Manualu RO CIP EQUAL
RO
Casteéné akceptovano. Prvni verze Metodiky certifikace vydaji strukturalnich
fondli byla Ministerstvem financi zpracovana az k 30. 7. 2004, aktualni verzi
obdrzely fidici organy az po 1. 10. 2004, tudiz nemohla byt certifikace
zapracovana do Manudlu fidicitho orgdnu CIP EQUAL, ktery byl odevzdan
spole¢nosti PwC na konci ¢ervence 2004. Certifikace bude zapracovana do
tohoto manualu v ramci ptipravované revize, jejiz dokonceni se predpoklada do
konce listopadu 2004. Vzhledem k témto objektivnim skute¢nostem proto
pozadujeme zménu klasifikace zjiSténi z H na L.

2.2 Ridici orgdn
A. RIDICT A ORGANIZACNI STRUKTURA

Al ZJISTENI
Neexistence podrobné analyzy persondlnich potieb
RO
Neakceptujeme. Vzhledem k velmi sloZitym procesiim souvisejicim
s navySovanim poctu systematizovanych mist v organech statni spravy
povazujeme zjisténi 1 ndsledné doporuceni uvadéjici nutnost provést persondlni
analyzu s cilem zajistit dostatek finan¢nich zdroji ,,i na budouci zaméstnance*
za irelevantni, a proto pozadujeme toto zjisténi vypustit. Casova naro¢nost
jednotlivych procest bude testovana v pribéhu realizace programu.
Ridici organ zajisti, aby veskeré Einnosti spojené s realizaci OP RLZ byly vzdy
dostate¢né¢ pokryty bud’ formou systemizovanych mist, nebo z prostiedki
technické asistence.
ZJISTENI

A2 Nezahrnuti zastupitelnosti do popisi prace;
RO

Neakceptovano. Zastupitelnost jednotlivych zaméstnancti odd. 724 je vymezena
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Manualem RO CIP EQUAL, pfi¢emz v popisech pracovnich ¢&innosti
jednotlivych zaméstnancti odd. 724 je vzdy uvedeno, ze jednotlivi pracovnici
jsou povinni dodrzovat postupy stanovené jednotlivymi manualy odb. 72. Jsme
proto presvédceni, ze zastupitelnost je do popisti prace jiz dostatecné promitnuta
pravé vyse uvedenym zplsobem, a proto pozadujeme odstranéni tohoto zjisténi
ze zaveérecné auditni zpravy.

ZJISTENI

A3

Neprokazani specifického systému Skoleni pro SF ani individualizovanych
vzdélavacich plana

RO

Akceptovano. Dalsi vzdélavaci plan specificky pro strukturdlni fondy je
pfipravovan v ramci pracovni skupiny Rizeni lidskych zdroji, kterd byla
ustavena v Cervenci 2004. Pozadovany systém Skoleni bude zaveden v souladu
s doporu¢enym terminem, tj. do péti mésicu.

ZJISTENI

A4

Nezahrnuti informaci o systému hodnoceni zaméstnancti

RO

Neakceptovano. Zaméstnanci fidictho orgédnu jsou zaméstnanci centralniho
organu statni spravy CR, a proto se zplsob jejich hodnoceni #idi obecnymi
pravidly MPSV. Z tohoto divodu pozadujeme odstranéni tohoto zjisténi ze
zavereCné zpravy.

ZJISTENI

A5

Nezahrnuti postupt a prostiedkil pro interni a externi komunikaci do pisemnych

postupll (napfi. pravidelnych schlizek, jednani MV aj.)
RO

Casteéné akceptovano. Postupy pro jednani MV CIP EQUAL jsou obsaZeny
v Jednacim fadu tohoto MV. V popisu prace jednoho ze zaméstnanci RO je
potom definovana cCinnost zajiStovani sekretaridtu tohoto MV, a proto se
domnivame, ze postupy i prosttedky pro interni i externi komunikaci ve smyslu
zajiSténi ¢innosti MV CIP EQUAL jsou popsany dostate¢né. Z pravidelnych
schiizek tykajicich se pokroku v implementaci Iniciativy Spolecenstvi EQUAL
v CR jsou zpracovavany a uchovavany zépisy. Proto pozadujeme piehodnoceni
zavaznosti zjisténi z M na L.

ZJISTENI

A6

Nemoznost zhodnoceni dostatecného rozdéleni kompetenci na zakladé
ptedlozenych dokumentii

RO

Caste&né akceptovano. Jeité v prabéhu srpna 2004 byl spole¢nosti PwC piedan
doplnény Manual RO CIP EQUAL obsahujici jiz i popisy ¢&innosti
zajiStovanych ze stran odb. 72 i v pribéhu dalSich etap implementace, vcetné
uvedeni pracovniki odpovédnych za vykon jednotlivych ¢innosti. Navic bylo jiz
v pribéhu cervence 2004 pracovnikim spole¢nosti PwC vysvétleno, Zze
v pribéhu jednotlivych fazi implementace CIP EQUAL bude dochazet
k novému vymezeni povinnosti jednotlivych pracovnikii RO tohoto programu, a
proto nelze predem posuzovat rozdéleni kompetenci vtéch etapach
implementace, které budou teprve nasledovat. K rozdéleni kompetenci
v pribéhu prvni etapy implementace jsme naopak od PwC nedostali Zadné
stanovisko, a proto pozadujeme prehodnoceni zdvaznosti tohoto zjisténi z H na
M.
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ZJISTENI

A7 Nedokon¢enost manualu pro prvni etapu implementace a nedostatecné
zdokumentovani etap nasledujicich
RO
Caste¢né akceptovano. V souladu s vyse fe¢enym byl dopracovany Manual RO
CIP EQUAL obsahujici jiz i popisy Cinnosti zajiStovanych ze strany odb. 72 i
v pribéhu dalSich etap implementace piedan spolecnosti PwC jiZ v prib&hu
srpna roku 2004. S formulaci uvedeného zjisténi proto zasadn€ nesouhlasime a
zéddame jeji zmirnéni.
ZJISTENI
A.8 Nedokonceni hodnoceni rizik
RO
Akceptovano. Hodnoceni jiz identifikovanych rizik bude provedeno jesté do
konce roku. Zaroven bude zajiSténa nova analyza rizik vice zaméfend pfimo na
systém fizeni CIP EQUAL. V této souvislosti vSak chceme upozornit, Ze
v pribéhu auditu byl spolenosti PwC poskytnut manual RO ,,Analyza a Fizeni
rizik* zpracovany
k27. 7. 2004 jako fizeny dokument MAD 04, ve kterém je problematika
postupu analyzy a fizeni rizik zpracovana.
B. SYSTEM MSSF, PROCES IT A POCITACOVA BEZPECNOST
ZJISTENI
B.1 Nemoznost posouzeni funkcénosti MSSF Central vzhledem k nedostatku
informaci
RO
Neakceptovano. Ministerstvu pro mistni rozvoj. Uvadime vyjadieni OMP
(MMR):
»Kladného vyroku® by podle vyjadieni PWC bylo dosaZeno pokud by byla
splnéna jedna z nésledujicich moznosti:
e od data akceptace MSSF Central uzivateli (viz déale) a obdobim pocatku
rutinniho provozu (1.5.2004) uplynula minimalni doba
e zasadni zmény v MSSF Central by predchazely akceptaci MSSF Central
uzivateli
e od data akceptace nedochézelo k Zddnym zménam v systému.
Z4dna z t&chto 3 moznosti nebyla splnéna vzhledem k:
1) nutnosti zapracovavat nové pozadavky na upravu/funkcnost aplikace,
2) casovym souvislostem projektu MSSF Central.
ZJISTENI
B.2 K dispozici jsou jen testovaci verze MSSF Monit
RO

Neakceptovano. Aplikace MSSF — Monit byla nainstalovana fidicimu organu
na pocatku kvétna 2004 (lze dolozit zapisem o prevzeti). U ostatnich subjekth
implementacni struktury byla instalovana v pribéhu kvétna a cervna 2004. Od
pocatku se jednalo o jedinou (a plnou) verzi, kterd pracovala s ostrou a testovaci
databazi dat. ProtoZe dosud neexistovaly ,,zivé* projekty, nebyly piistupy k ostré
databazi z bezpe¢nostnich diivodl povoleny.V soucasnosti je ostra databaze
MSSF-Monit jiz pouzivana jak k monitorovani piedlozenych zadosti o grant, tak
1jiz schvalenych projektt technické asistence.
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ZJISTENI

B.3

K formalnimu ptevzeti systému MSSF Monit chybi protokoly i doklady
testovani

RO

Neakceptovano. Jiz pii prevzeti softwaru od MMR bylo jasné, ze jeho
implementace do prostiedi MPSV nebude otazkou né¢kolika tydnl. Z toho
divodu se nevytvarely testovaci protokoly, které by v tu chvili nebyly ni¢im vic,
nez formalnim stvrzenim o fungovani nedokonc¢eného informacéniho systému.

ZJISTENI

B.4

Byli jsme informovani, ze nedoslo k jasnému definovani roli a odpovédnosti za
udrzbu systému Monit (sprava, zdlohovani, atd.).

RO

Akceptovano. V soucasné dob¢ vSak fidici orgdn jiz zadal spravu a udrzbu
serveril externimu subjektu.

ZJISTENI

B.5

Organizace disponuje Havarijnim planem. Tento plan vSak neobsahuje vystupy
z analyzy dopadu, strategie obnovy ani detailni postupy obnovy dat.

RO

Akceptovano.

ZJISTENI

B.6

Byli jsme informovani, ze doposud nebyla implementovana bezpecnostni
politika vzhledem ktomu, Ze se ocCekava jeji aktualizace. V pribéhu nasi
navs§tévy nebyla nastavena zadna politika pro pouzivani hesel v doméné
Windows (napf. minimalni délka hesla, povinnost zménit heslo po vyprseni
urcité lhity). Byli jsme také informovéni, Ze pracovni stanice nejsou chranény
funkcemi automatického odhlaSovani ani spoficem obrazovky s heslem, a Ze
v domén¢ Windows neni zapnuto zaznamenavani udélosti pro bezpecnostni
audit.

RO

Caste¢né akceptovano. Pfi pouzivani IS MSSF — Monit jsou vyuzivany
bezpecnostni prvky, které jsou popsany ve vyse zminéném zjiSténi (minimalni
délka hesla, jeho omezena platnost, automatické odpojeni uzivatele po urcitém
case nepouzivani aplikace, atd.). Aktualizovana verze Bezpecnostni politiky IS
MPSV je v soucasné dob¢ v procesu zavéreCnych uprav a predpokladame jeji
piijeti k 15.12.2004. Po jejim piijeti budou zpracovany ndvazné bezpecnostni
smérnice zadvazné pro spravce i uzivatele IS MPSV. Povinnosti uzivatelii jsou
stanoveny v provoznim fadu WAN vydanym piikazem PM ¢.28/2004.

ZJISTENI

B.7

Byli jsme informovani, Ze uzivatelsky pfistup je ptidélovan na zakladé
telefonickych ¢i emailovych pozadavki, takze neni mozné ke vSem piidélenym
uctim dohledat schvalené pozadavky.

RO

Neakceptovano. UZivatelské piistupy jsou opravdu definovany na zékladé¢ e-
mailové korespondence. Zde se ale domnivame, Ze i e-mailova korespondence je
pfi dodrZeni zakladnich zésad archivace dohledatelna. Jind forma zadavani
pozadavkul na zfizovani uzivatelskych uctl je pfilis slozitd a nezohlediuje zajmy
uzivateli, ktefi si pteji rychlé vytizeni jejich pozadavkd.

C. Interni audit
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Vsechny zpravy obsahuji v textu 6. kapitol dil¢i neptesnosti:

1.

=

podkapitola C1, odstavec 2: véta ,, Zaméstnanci urceni pro 5% kontrolu nebudou povérovani
ukoly z oblasti interniho auditu, avsak interni auditori mohou asistovat pri auditu systému
vramci kontrol vzorku operaci.” neodpovida pln¢ skuteCnosti. Z divodu vétsi presnosti
navrhujeme nasledujici upravu textu: Zaméstnanci urceni pro kontrolu vzorku operaci nebudou
poverovani ukoly z oblasti interniho auditu. Interni auditori budou po provedeni internich auditii
v ramci ministerstva prace a socidlnich veci poskytovat informace o nastaveni systému pro ucely
kontrol vzorku operaci.

podkapitola C1, odstavec 4 a podkapitola J2, odstavec 1: neni pouZzivan spravny nazev
vnitiniho pfedpisu vydavaného ministrem prace a socidlnich véci, jedna se o Pfikaz ministra,
nikoli o Nafizeni ministra

podkapitola C2, odstavec 1: doporuc¢ujeme nahradit termin vnitini smérnice, ktery neni na
MPSV pouzivéan, obecnym terminem vnitini dokumentované postupy

podkapitola C2, odstavec 2: doporucujeme vypustit ve vété text ... a pro SF ...

podkapitola C3, odstavec 1: v posledni vété doporuujeme nahradit spojenti ... cile zakazek ...
pojmem cile auditii, ktery je odborem interniho auditu a kontroly MPSV pouzivan

podkapitola C3, odstavec 2: uvitdme upfesnéni prvni véty dle skutecnosti: Pldny personalniho
rozvoje jsou zpracovavany s pololetni periodou a dle aktualni nabidky vzdélavacich akct
prubézné aktualizovany.

Predpoklddame, ze doSlo k administrativni chybé a nedopatifenim se objevila riznad Uroven
priority u stejného zjisténi (v tabulce) uvedeného v kapitolach 2 a 6 ke kontrole vzorku operaci.
Vzhledem k ptfedpokladanému Casovému ramci pfijimani a zpracovavani zadosti o platbu, na
jejichz zakladé mtze byt vybran vzorek pro provedeni kontroly, se toto zjisténi jevi v priorité¢ M
¢i spise L.

2.3

Platebni jednotka

A. RIDICI A ORGANIZACNI STRUKTURA

ZJISTENI

Al

Operacni manudl PJ neni dokoncen.

PJ

Neakceptujeme. OM PJ je ,Zivym* materidlem, ktery v ramci jednotlivych
revizi prochdzi vyvojem a wupravuje se dle zmén vyplyvajicich
z implementa¢niho procesu ESF, zmén legislativy, Gprav dokumentl jako
smluv a delegovani pravomoci. Z toho jednozna¢né vyplyva, ze finalni verze
je vzdy ta verze, kterd je k ur¢itému datu vyddna, tj. k datu 31.7.2004 to byla
verze OM PJ 3.0, ktera podle pribézné¢ zpravy PwC na poc€. Cervence byla
»auditovatelna®“. Seznam veSkeré dokumentace predavané v pribchu
provadéni auditu auditorovi PwC je k dispozici na odboru 65.

Soucasny stav: Ve smyslu ustanoveni uvedeného ke stavu k 31.7.2004 byla
dne 14.10.2004 ptedana auditorovi PwC nova verze OM PJ 3.1, kterd upravuje
dalsi zjisténi a opatfeni vyplyvajici z ptredbézné zpravy PwC ze dne 14.5.2004
a z pozadavki PO na upravy OM PJ. Verze OM 3.1 byla pfedana v¢.
Chronologie seznamu pfedavané dokumentace.

Zjisteéni

A2 Chybi podrobny popis nékolika pravomoci delegovanych na PJ ze strany PO.

Stanovisko k vyhledim vydaji Zpracovanym RO za dany program (¢l.4,
odst.5 g) Dohody o delegovani pravomoci PO na PJ)
Priprava souhrnné zadosti (€1.9, odst.3 Dohody ... )
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Ptiprava mési¢niho souhrnného vykazu o uskute¢nénych platbach (¢1.9, odst.8
Dohody ... )

Manual PJ neobsahuje podrobné postupy sohledem na provadéni nize
uvedenych ¢innosti

PJ

Akceptujeme castecné.

Ad 1) V kap. H, str.120 a v kap. C.2.2, str.35 OM PJ v.3.0 je pouze uvedeno,
ze PJ tuto ¢innost provadi. Povinnost vypracovat stanovisko k vyhledu vydaji
a predat jej v uvedeném terminu PO je zanesena v Dohod¢ o delegovani ...,
kterd je ptilohou ¢.7 manudlu. Z toho diivodu byla tato povinnost v manudlu
3.0 pouze zminéna.

Soucasny stav: Souhlasime s tvrzenim, ze je zde chybné uvedeno, ze PJ
schvaluje vyhledy vydaji. Na str.35 v kap. C.2.2 je ovSem spravné¢ uvedeno
zpracovani stanoviska k vyhledu vydaji. Manudl PJ v. 3.1 pfevzal texty
zv.3.0 v plném rozsahu. PJ provede opravu uvedeného vyroku o schvalovani
vyhledt vydaju a zpracuje podrobny popis uvedené ¢innosti. Neni vSak mozno
akceptovat auditorem doporucené¢ datum pro zaslani pfipominek na PO
(31.3.2004).

Ad 2) V kap. E.2.2, str.82 OM PJ v.3.0 je pouze uvedeno, ze PJ tuto Cinnost
provadi. Povinnost vypracovat stanovisko k vyhledu vydaji a pfedat jej
vuvedeném terminu PO je zanesena v Dohod¢ o delegovani ..., ktera je
ptilohou ¢.7 manudlu. Z toho diivodu byla tato povinnost v manualu 3.0 pouze
zminéna. Z prvni odrazky doporuCeni auditora je patrné, Ze nebyla zcela
pochopena problematika vystaveni souhrnné zadosti. Zadosti obdrzené
v poslednich 5 dnech souhrnné zaddost obsahovat nemuze.

Soucasny stav: Podrobny popis uvedené ¢innosti byl na zdkladé predbéznych
pfipominek auditora rozpracovan do kap. E.2.3, str.87 OM PJ v. 3.1. Popis
zahrnuje postup od vytvoreni zddosti pfes kontroly a podpisy v souladu
s podpisovymi vzory az po odeslani na PO ve stanovenych terminech a jeji
nasledné zatuctovani v IS VIOLA.

Ad 3) Kompetence PO. V kap. C.2.2, str.36 OM PJ v.3.0 je pouze uvedeno, ze
PJ tuto cinnost provadi. Podrobny popis vSak nebylo mozno pfipravit
vzhledem k absenci piedepsaného postupu a formulate ze strany PO.

Soucasny stav: Manudl PJ v. 3.1 pfevzal text zv.3.0 vplném rozsahu.
V polovingé fijna 2004 obdrzela PJ navrh dodatku k Dohod¢ o delegovani
pravomoci ... Text tohoto dodatku konzultovali pracovnici PJ s PO dne
3.11.2004. Tento dodatek bude piipraven k podpisu v nejbliz§ich dnech.
Odstavec 8 ¢lanku 9 Dohody ... byl timto dodatkem vypustén. PJ provede
upravu prislusné kapitoly manualu ve smyslu uvedené¢ho dodatku.

Dodate¢ny komentar PricewaterhouseCoopers

Administrativni nedopatifeni bylo odstranéno.

Zjisténi

A3

Nebyla vypracovéana aktualizovand analyza personalnich potieb

PJ

Neakceptujeme. Analyza personalnich potieb nebyla pted vznikem odboru
65, ani  vramci MPSV u zadného Utvaru provadéna. Potieba pracovnikl
k vykonu vSech kontrolnich ¢innosti spojenych s administraci ESF je
dostatecné popsana v kapitolach C.2, E.2 a v pfiloze 5. OM PJ, kde jsou
specifikovdny naplné a Cinnosti jednotlivych pracovnikl a pribéh kontroly
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s celkovym casovym harmonogramem za odd€leni a odbor 65. Potiebu
pracovnikll pro jejich cinnosti plné¢ potvrdil ,,Test pfipravenosti Platebni
jednotky — cerpani ESF*“ provadény v odboru 65 vterminu od 26.5. do
1.6.2004 na vybraném projektu. Komentat ke Staff need analysis, se kterym
byla PwC seznamena dne 11.5.2004 je k dispozici na odboru 65.

Soucasny stav: Analyza potieby zaméstnancti PJ bude provadéna v prubéhu a
na zédklad¢ ziskanych redlnych zkusSenosti vyplyvajicich z ¢innosti odboru 65
v prubehu kontrolniho procesu Cerpani prostredkti EU. V soucasné dobé je
¢innost zamestnanct pro administraci ESF plné upravena v kapitolach C., E. a
pfilohy ¢. 5 OM PJ s ¢asovym hlediskem maximalni délky v ramci oddéleni. O
odhadu potifebného casu na kazdou jednotlivou Ccinnost pracovnika
neuvazujeme.

Zjisténi

A4

Podle smlouvy mezi PJ a PO (¢lanek 4, odstavec 3) se musi PJ fidit pokyny
PO, coz by meélo byt zohlednéno v pracovnich néplnich relevantnich
zaméstnancl a organizanim fadu.

PJ

Neakceptujeme. Na ziklad¢ zavéri zinterniho auditu ¢. 07/2003/14 bylo
doporuceno zapracovat tento pozadavek do organizacniho fadu MPSV. PJ
tento pozadavek uplatnila v souladu s internimi postupy MPSV. Zaroven PJ
pozadala PO o stanovisko k této zaleZitosti dopisem ze dne 13.5.2004 a
nasledné obdrzela odpovéd dne 25.5.2004 se zdivodnénim, ze Dohoda o
delegovani pravomoci ... se meénit nebude a ze zaméstnanci PJ maji
v popisech systemizovanych mist uvedenou povinnost fidit se pokyny
nadfizeného a tim je zajiSténo metodické tizeni PO a jeho pokyny a uvedeni
v organizacnim fadu MPSV postacuje.

Zjisténi

A5

Analyza rizik neobsahuje kone¢né bodové hodnoceni jednotlivych rizik a dale
nejsou popsany nasledné postupy. Pracovnikiim nebylo poskytnuto dostatecné
proskoleni v postupech hodnoceni rizik.

PJ

Akceptujeme casteCné. Analyza byla zpracovana, stim Ze neobsahuje
celkové vyhodnoceni a uréeni dalSich postupli v ramci ESF.

Administrativni postupy v ramci analyzy rizik byly vytvofeny pro programy
Phare. Tento material bude vychodiskem pro zpracovani dal$ich postupt pro
programy ESF.

Zaroven s analyzou rizik pro programy Phare byly vramci odboru 65
vyskoleni dva zaméstnanci.

Soucasny stav: Po predloZzeni Analyzy rizik odboru 65 byl v Cervenci
zpracovan Plan analyz rizik. Predpoklddame, dopracovani uvedeného
materidlu, podrobnéjsi zpracovani mapy rizik a stanoveni prioritnich rizik do
konce roku 2004. Na prioritni rizika bude zpracovan postup napravnych
opatfeni s harmonogramem jejich odstranéni a jmenovitou odpovédnosti za
dodrzeni terminu.

Zaroven odbor 65 predpoklada proskoleni dalSich pracovniki ve spolupraci
s odborem interniho auditu nejpozd¢ji do konce 1. Q 2005.

B. RIZENI A KONTROLA FINANCNICH PROSTREDKU

Zjisténi

B.1

Postupy tykajici se spolufinancovani, v¢etné detailniho ob¢hu dokladi, nebyly

Strana 10 (celkem 14) Ptipominky — CIP EQUAL,

12/11/04




v ramci celé implementacni struktury doposud dokonceny, a tudiz postupy
zahrnuté do manualu PJ nejsou dostatecné podrobné.

PJ

Neakceptujeme. Iniciativou PJ a jejim aktivnim podilem byla zpracovana
podrobna schémata finan¢nich toki, ktera v ramci specifickych podminek ESF
feSi zptsob financovani projektd komplexné, tj. vcetné zapojeni
spolufinancovani. Na tuto skutecnost byl auditor upozornén jiz v reakci na
ptedbéznou zpravu PwC ze dne 14.5.2004 a uvedend schémata byla zatfazena
jako ptiloha do manualu PJ v.3.0. Dofesena dosud nebyla zpétna vazba mezi
0dd.632 a odborem 65, kterd je nutnd pro piehled o skute¢né provedenych
platbaich na jednotlivé projekty. Je nutno poznamenat, ze zpracovani
uvedenych postuptl financovani (véetné obéhu dokladi) je v kompetenci RO.
PJ se v této problematice snazi pomoci RO. Podrobné je tato problematika
feSena vnitfnimi akty fizeni MPSV (v soucasnosti Pfikazem ministra ¢.
27/2004).

Soucasny stav: Obc¢h dokladli a schvalovaci procedury jsou stanoveny a
uvedeny v Piikazu ministra ¢. 27/2004, pfipoustime, Ze manual by tedy mél
obsahovat piinejmensim odkaz. Co se tyka kontrolnich procedur, neni
v soucasnosti jasné, zda nebo spiS jak rychle se podaii zajistit kontrolu
spolufinancovani pomoci MSSF — tato problematika se feSi (zapojeno vice
subjekti 1 mimo MPSV). V krajnim piipadé¢ je jiz dnes pro odbor 65 zajistén
pasivni pfistup do systému AS 400, kterym by tato kontrola a zpétnd vazba
byla v ptipad¢ potieby zabezpeena.

Zjisténi

B.2

K manudlu PJ (verze 3.0) neni ptipojeno nékolik ptiloh, napt. vykaz mési¢ni a
ro¢ni inventarizace.

PJ

Akceptujeme ¢asteéné. Zminéné prilohy byly v seznamu ptiloh v kapitole J
manualu PJ v. 3.0 uvedeny v souladu s osnovou, pfedloZenou PJ ze strany PO.
Tyto ptilohy byly ve stadiu pfipravy pro manual PJ v. 3.1.

Soucasny stav: Prilohy uvedené v kapitole J manuélu pod ¢islem 2, 6, 8 a 9
byly doplnény do OM PJ v. 3.1. Priloha uvedena v kapitole J pod ¢islem 11
byla zrusena a v OM PJ v. 3.1 se jiZ neobjevuje. Postup uvedeny v kapitole J
pod ¢islem 10 byl zapracovan do textu kap. E.2.2 na str. 86 OM PJ v. 3.1.

Zjisténi

B.3

Vzhledem ke stanovenému casovému ramci pro predkladani zddosti PO mély
by byt vmanudlu PJ specifikovany Casové terminy tak, aby bylo mozné
provést kontroly zadosti o platby v daném terminu. To je velmi diilezité, nebot’
do procesu jsou zapojena tii oddéleni.

PJ

Akceptujeme. Ve verzi 3.0 predané auditorim do 31.7. nebyly ¢asové terminy
specifikovany. Nacasovani jednotlivych ¢innosti pii provadéni kontrol zadosti
o platby (5 dnli pro odbor 65) plné¢ potvrdil ,,Test pfipravenosti Platebni
jednotky — cerpani ESF*“ provadény v odboru 65 vterminu od 26.5. do
1.6.2004 na vybraném projektu. Je s podivem, ze stejné zjiSténi ma v tomto
pfipadé u jednotlivych programii stanovenou rozdilnou véahu (pro OP RLZ je
to H a pro JPD 3 a CIP EQUAL je to M).

Soucasny stav: Na zdklad¢ uvedeného testu pfipravenosti PJ bylo nacasovani
¢innosti zapracovano do OM PJ v. 3.1 (kap. E.2 — postupy jednotlivych
oddéleni pti kontrole plateb).
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Zjisténi

B.4

Manual PJ nestanovi, ze platby uréené KP musi byt provedeny do 5 dnli od
piijeti finan¢nich prosttedki od PO.

PJ

Akceptujeme castecné. Ve verzi OM PJ 3.0 pfedané auditorim k 31.7. lhiita
nebyla uvedena, nebot’ vyplyva z Dohody o delegovani pravomoci mezi PO a
PJ a je uvedena v pfiloze ¢.7 OM PJ, kterd je nedilnou soucésti tohoto
manualu.

Soucasny stav: OM PJ tuto S5denni lhitu stanovi v kapitole E.2.2 v ¢asti
,,Postup pfi vystavovani platebniho ptikazu®.

C. UCETNI POSTUPY

Zjisténi

C.1

Vzhledem k nedostatku informaci, jez jsme méli k dispozici, jsme nebyli
schopni posoudit funk¢nost systému Viola.

PJ

Neakceptujeme. Kompetence PO. Pokud to umoznil IS VIOLA, byly ¢innosti
v tomto prostifedi auditorim piedvedeny. Nebyl-li systém funk¢ni, pak neni
mozné toto zjisténi uvadét v oddile Platebni jednotky. PJ je uZzivatelem
systému, nikoliv jeho spravcem.

Pokud jde o prvni ¢ast doporuceni, PJ nema k dispozici ZoPS pro horizontalni
témata a proto se ktomuto bodu nemiizeme vyjadiit. Ke druhé Ccasti
doporuceni sdélujeme, ze k 31.7.2004 byly pro praci v IS VIOLA vyskoleni
vSichni vybrani pracovnici s vyjimkou pani D.Drhové, kterd pracuje na PJ od
1.7.2004. Zadost o jeji proskoleni byla zaslana na PO koncem zafi
2004.Seznam vyskolenych pracovniki je k dispozici na odboru 65.

D. SYSTEM UKLADANI DOKUMENTU A AUDIT TRAIL

Zjisteéni

D.1

V soucasné¢ dob& neni dofeSena otdzka systému, ktery bude vyuzivan pro
ukladani a vedeni dokumentace.

PJ

Akceptujeme. Ve verzi 3.0, kapitola E.3., predavané PwC dne 16.7.2004 byla
uvedena informace o systému ArSys, kterd vyplyvala zjednani ze dne
6.4.2004 mezi zastupci odboru 61 a odboru 65 ohledné nabidky odboru 61 na
vytvorfeni tohoto systému. Systém nebyl do dneSniho nastaven. Informace o
tom, kde se budou ukladat dokumenty byla uvedena v OM PJ, kapitola E.3.
v obecné rovin¢ vzhledem k tomu, Ze nebyla v t¢ dobé znama mistnost pro
tuto archivaci. VS$e je nyni fesSeno nové ve vyssi verzi 3.1 OM PJ.

Soucasny stav: Ve OM PJ, verze 3.1, kapitola E.3, ptedanou PwC dne
14.10.2004 bylo ustanoveni o systému ArSys vyjmuto protoze tento systém
nebude uklddani dokumenti souvisejicich s ESF feSit a vroce 2005 bude
vyvinut novy systém. V soucasné dob¢ je systém evidence dokumentti ESF
veden asistentkou pro ukladani dokumentl v systému Excel vytvofeném pro
tyto ucely odborem 65. Kapitola E.3.2. ve verzi 3.1 nyni feS$i podrobné
postupy pro ukldddni dokumentli i mistnost spisovny, kde a za jakych
podminek budou dokumenty ukladény. Dne 24.9.2004 byla elektronicky
poskytnuta PwC informace ohledné dopliujicich dotazl k archivaci.

Zjisténi

D.2

Opera¢ni manudly tvoii soucdst pozadavku na audit trail pro planovanou
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implementacni strukturu programu. JelikoZ manuél PJ dosud nebyl dokoncen,
nemohli jsme provést kompletni zhodnoceni postupli zajistujicich shodu
s pozadavky na audit trail.

PJ

Neakceptujeme. Toto zjisténi je pfiliS obecné a viibec neuvadi, v jakém sméru
nebyl manudl dokoncen (co naptiklad chybélo). Doporuceni pak pouze
pozaduje zohlednit/odstranit ostatni zjiSténi, ale neuvadi, jak jinak operacni
manudl upravit. Na toto zji§téni nelze pfimo reagovat.

F. NESROVNALOSTI A FINANCNI OPRAVY

Zjisténi

F.1

V manualu PJ neni obsazeno Hl4Seni o nesrovnalosti.

PJ

Akceptujeme castecné. Ve verzi OM PJ 3.0 nebyl formuldi HIaSeni
nesrovnalosti obsazen, nebot’ do konce ¢ervence nebyl PJ ze strany PO zaslan.
Soucasny stav: OM PJ verze 3.1 jiz formuldi HlaSeni nesrovnalosti obsahuje
(je jeho prilohou €. 2).

Zjisténi

F.2

Definice nesrovnalosti v manualu PJ zahrnuje pouze nesrovnalosti souvisejici
s poruSenim prava EU. Nesrovnalost se vSak muize tykat i poruSeni Ceské
legislativy.

PJ

Neakceptujeme. Definice nesrovnalosti v OM PJ ve smyslu tohoto zjisténi
odpovida materidlu ,,Pokyn upravujici metodiku hlaseni nesrovnalosti
zjistenych pri implementaci strukturalnich fondii a Fondu soudrznosti
Evropskému uradu pro potirani podvodnych jednani (OLAF)* z kvétna 2004,
ktery byl vypracovan Centralni harmonizacni jednotkou MF (CHJ) a ktery
vychazi pfi definici z komunitarniho prava (citovano Natizeni EK 2988/95).
Neni tedy diivod tuto definici ménit.

Soucasny stav: V souladu s materidlem Centralni harmoniza¢ni jednotky,
ktery jsme obdrzeli prostiednictvim MMR dne 29.6.2004 upravime dalsi verzi
OM PJ ve smyslu doporuceni vyplyvajicimi z tohoto materialu.

24

MONITOROVACI VYBOR

ZJISTENI

MO 1

Nejmenovani péti Clentit MV.

RO

Casteéné akceptovano. Na zikladé vymezeni instituci, které by mély byt
v MV CIP EQUAL zastoupeny, byly jiz v pribéhu kvétna a Cervna 2004
oficidlné vSechny tyto instituce ¢i pfimo piislusné jejich utvary osloveny
s Zadosti o jmenovani zastupcli do MV CIP EQUAL. V nékterych ptipadech
vSak oslovené instituce nejmenovaly své zastupce ¢i ndhradniky v souladu se
stanovenymi terminy a z tohoto diivodu nemohli byt jimi jmenovani ¢lenové ¢i
nahradnici na prvni jednani MV CIP EQUAL pftizvani. Ve dvou piipadech pak
nebyli ¢lenové MV CIP EQUAL stanoveni s ohledem na skute¢nost, Ze v dané
dobé nebyly urcité pracovni pozice na daném utvaru obsazeny, v téchto
pfipadech vSak byl vzdy jmenovan alespoii nahradnik c¢lena tohoto
monitorovaciho vyboru, ktery v souladu s platnym Jednacim fadem tohoto
vyboru ma v nepfitomnosti ¢lena pravoplatné hlasovaci pravo. Ze strany odb.
72 proto bylo umoznéno, aby vSechny instituce zapojené do MV CIP EQUAL
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mély moznost se plnohodnotné zapojit do Cinnosti tohoto vyboru jiz na jeho
prvnim zasedani. V soucasné dobé jsou jiz navic zndmi jak nominovani
Clenové, tak 1 ndhradnici za chybéjici instituce 1 byl jiz jmenovan fadny Clen za
odb. 73 MPSV, chybi tak jiz jen fadni ¢lenové za odd. 721 a 724, kterymi vSak
budou vedouci pracovnici téchto oddéleni po jejich fadném jmenovéani.
Z divodu zajisténi plnohodnotného zastoupeni vSech instituci zastoupenych
vMV CIP EQUAL ze strany RO jiz na prvnim jednani tohoto vyboru,
pozadujeme o piehodnoceni priority tohoto zjisténi z H na L.

Navic je v sou¢asné dobé ptipravovana RO CIP EQUAL aktualizace Manualu RO CIP EQUAL
ve smyslu doplnéni veskerych procest realizovanych v celém obdobi implementace tohoto
programu. S aktualizovanou verzi manualu bude po jejim dokonceni seznam i Platebni orgén.
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