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Uvod

Dne 9. 12. 2015 vstoupila v u€innost ustanoveni ¢lankd 3 a 4 nafizeni Evropského parlamen-
tu a Rady (EU) 2015/751 o mezibankovnich poplatcich za kartové platebni transakce (nafi-
zeni MIF),! ktera stanovila maximalni vy$e mezibankovnich poplatk(l G&tovanych za transak-
ce uskutecnované spotiebitelskymi debetnimi a kreditnimi kartami v ramci &tyfstrannych kar-
tovych schémat (multirateral interchange fees, MIF).

Cilem tohoto legislativniho opatfeni bylo snizeni poplatki (merchant service charge, MSC),
které obchodnici plati svym poskytovatelim platebnich sluzeb (zpravidla bankam) za moz-
nost pfijimat platby prostfednictvim platebnich karet. Do poplatkd u¢tovanych obchodnikiim
se totiz vyznamnou mérou promitaji pravé MIF, které plynou bankam vydavajicim platebni
karty.

Pfed tim, nez nafizeni MIF vstoupilo v ucinnost, vySe MIF pfesahovala 1 %, poplatky byly
zaroven relativné komplikované strukturovany v zavislosti na tom, o jaky typ karty se jednalo,
zda Slo o platbu kontaktni ¢i bezkontaktni, v provozovné €i na internetu.

Nafizeni MIF pro v8echny spotiebitelské platebni karty patfici do &tyfstrannych kartovych
schémat zavedlo maximalni poplatek ve vysi 0,2 % hodnoty transakce pro debetni, respekti-
ve 0,3 % pro kreditni karty.
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Spolu se zakazem piirazek za platbu kartou® by mélo nafizeni MIF pfispét k rozsifeni moz-
nosti platit kartou.

Cilem této studie je popsat, jakym zplsobem je v soucasnosti pfijimani platebnich karet
v CR zpoplatnéno a zda do$lo vlivem regulace mezibankovnich poplatkd na platebnim trhu
k néjaké zméné. Analyza je zaloZzena jak na obecné dostupnych datech a informacich o pla-
tebnim trhu, tak na viastnim Setfeni Ministerstva financi (MFCR).

V ramci vlastniho $etfeni MFCR zjistovalo zejména zptsob zpoplatnéni pfijimani platebnich
karet. Za tim uCelem byla prostfednictvim dotazniku oslovena nejvétsi skupina subjektd ve-

! Dostupné online: http:/eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A32015R0751

2 Zakaz vychazi ze smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/1366 o platebnich sluzbach
na vnitfnim trhu, ktera byla do ¢eského pravniho fadu transponovana prostfednictvim nového zékona
o platebnim styku s G€innosti od 13. 1. 2018.
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http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A32015L2366
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2017-370
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2017-370

fejné spravy pfijimajici platebni karty — obce. PFi sjednavani podminek, za kterych mohou
pfijimat platebni karty, jsou totiz obce v obdobném postaveni jako soukromi obchodnici, vy-
sledky Setfeni jsou tedy v této véci univerzalné platné.®

Vysledky Setfeni mezi obcemi spolu s Uvodni analyzou trhu s platebnimi kartami byly publi-
kovany jako prvni &ast studie v fijnu 2017.* Nasledné MFCR provedlo obdobné dotaznikové
Setfeni mezi soukromymi obchodniky. Ti byli osloveni diky spolupraci s oborovymi asocia-
cemi (Asociace pro elektronickou komerci, Asociace malych a stfednich podniku a Zivnostni-
kl, Asociace hotell a restauraci a dalsi). Vysledky tohoto Setfeni spolu se souhrnnymi daty a
shrnutim vysledkd obou &asti jsou publikovany v této druhé ¢asti studie.

% V prvni ¢asti studie jsme chybné uvedli, Ze vyznamnou &ast plateb obcim bude mozné zaradit do
skupin ,Postal Services® a ,Bill Payment: Postal Services — Government Only“, a ze vySe MIF je pro
tyto platby zastropovana. Toto tvrzeni bylo nespravné, za coz se omlouvame — platby pfijimané ob-
cemi do téchto skupin mohou spadat pouze v pfipadé podnikatelskych karet, kterych je mensina.

4 Dostupné online: http://www.mfcr.cz/cs/soukromy-sektor/bankovnictvi-a-platebni-sluzby/platebni-
sluzby-a-vyporadani-obchodu/aktuality/2017/requlace-mezibankovnich-poplatku-snizila-29807



http://www.mfcr.cz/cs/soukromy-sektor/bankovnictvi-a-platebni-sluzby/platebni-sluzby-a-vyporadani-obchodu/aktuality/2017/regulace-mezibankovnich-poplatku-snizila-29807
http://www.mfcr.cz/cs/soukromy-sektor/bankovnictvi-a-platebni-sluzby/platebni-sluzby-a-vyporadani-obchodu/aktuality/2017/regulace-mezibankovnich-poplatku-snizila-29807

Shrnuti vysledkd obou ¢asti studie

Studie je zaloZzena na datech od celkem 243 respondent(, z toho bylo 137 obci a 106 soukromych obchod-
nikd (souhrnné oznacovani jako ,obchodnici). Celkova mésicni vyse trzeb respondentd byla pfiblizné 350
mil. K&, median trzeb jednoho respondenta pak byl 140 tis. KE. Zavéry vyplynuly nasledujici:

Cesky kartovy trh se v uplynulych letech rychle rozvijel, rostl po&et mist akceptujicich karty i objem
a pocet kartovych transakci. Vzhledem k tomu, Ze pfechod na noveé technologie (bezkontaktni plat-
by) jesté nebyl zcela dokonCen, Ize pfedpokladat rist i v dalSich letech.

Naprosta vétSina respondentl plati za moznost pfijimat platebni karty procentualni poplatek z kazdé
transakce, pouze vyrazna mensina vedle toho hradi i néktery z pausalnich poplatk( (za kazdy ter-
minal, za vSechny terminaly dohromady, za platebni branu na internetu apod.). Pausalni poplatek
hradi relativné Castéji (cca Ctvrtina z nich) obchodnici pfijimajici karty na internetu.

Pausalni poplatek maze byt uctovan jak velkym, tak malym obchodnikim a jeho stanoveni v pfipa-
dé konkrétniho obchodnika nema vliv na vySi poplatku z kazdé transakce. (Obchodnici, ktefi plati
paudalni poplatek, nemaiji diky tomu levné&jsi poplatek z transakce.)

Mezi poplatky z kazdé transakce, které hradi obchodnici se stejnym mésiénim objemem plateb,
jsou vyznamné rozdily, a to pfi nizkych i vysokych objemech plateb. S objemem plateb mezi 20 a 30
tis. KE mésitné je mozné platit 1,27, ale i 4 % z kazdé transakce. Obdobné v objemu kolem 120 tis.
K& mési¢né se poplatek pohybuje od 0,94 do 4 %. Viz nasledujici graf.
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Poplatek za transakcl — souhrnny

mésicni objem plateb v K¢, interval

e minimalni poplatek = pramerny poplatek e maximalni poplatek

Cast t&chto rozdilt je mozné vysvétlit odlisnym charakterem zboZi & sluzeb, které zakaznici ob-
chodnikdm hradi. Nékteré transakce jsou pro poskytovatele rizikovéjsi a cena za né proto muze byt
vysSi. Ve vétsiné pripadu vSak na viné budou spiSe jevy souvisejici s fungovanim trhu:
o Stéle trvaji smlouvy uzaviené pred ucinnosti nafizeni MIF (prosinec 2015). Dfive uzaviené
smlouvy (za niz8iho objemu plateb) také nemusi reflektovat nartst objemu plateb.

o Trzni prostfedi je nepfehledné a ve vétSiné pfipadu zalozené na individualnich nabidkach
nékolika malo poskytovatell, ceniky se standardné nezverejhuji. Pro obchodniky je tak ob-
tizné posoudit, zda je dana cenova nabidka vyhodna €i nikoliv.

vvvvvv

teb (fixni naklady poskytovatele se rozlozi do vétsiho objemu pIateb). Z dotazniku vSak plyne, Ze
vySe poplatku sice klesa, ale s vykyvy a relativné pomalu. V objemu plateb do 400 tis. K¢ plati pfi-
blizné dveé tretiny obchodnikll poplatek ve vysi od 2 do 1 %, tfetina pak vice nez 2 %, pfi objemu
vy$§im pak poplatek zUstava v rozmezi 2 — 0,6 %. Viz dalsi graf.
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Zavérem lze zhodnotit, Ze nafizeni MIF zfejmé& umoznilo jisty pokles poplatk(i za pfijimani plateb-
nich karet. Snizeni cen v3ak nebylo automatické (vyZaduje aktivitu obchodnikd a smlouvy, které
Upravy pfipousti), pfekazku pro efektivni fungovani trhu také predstavuje jista netransparentnost
(nedostatek vefejné dostupnych informaci o vySi poplatkd). Je v8ak tfeba konstatovat, Zze situace se
postupné zlepSuje (poskytovatelé napf. alespon zvefejiiuji cenik pro obchodniky s velmi malym ob-
jemem plateb), dale by mély pomoci i informace obsazené i v tomto vyzkumu.



Vysledky dotaznikového Setieni — obchodnici

Dotaznik byl rozdélen do dvou c&asti, jedna se tykala obchodniku pfijimajicich karty
v provozovnach, druha obchodnikll pfijimajicich karty na internetu. Obchodnici pfijimajici
karty jak v provozovnach, tak na internetu, vyplfiovali obé& €asti dotazniku. Odpovédi byly
pfijimany od zacatku zafi do konce Fijna 2017.

Respondentd odpovédélo celkem 106, z toho 50 pfijima karty v provozovnach, 24 pfijima
karty na internetu a 32 pfijima karty zaroven v provozovnach i na internetu. Odpovédi shrnu-
je i graf nize.

Respondenti prijimaji platebni karty

32

B v provozovnich

50 & na internetu

Hv provozovnach i na
internetu

24

zdroj dat: dotaznik a vilastni vypocty
Vysledky dotazniku v nezpracované a anonymizované podobé jsou k dispozici na vyzadani,
viz vysvétlivka €. 1.
Zacatek prijimani platebnich karet

Prvni otdzka v dotazniku znéla: Od kdy (od jakého roku) pfijimate v provozovnach/na inter-
netu platebni karty? Na tuto otazku odpovédélo celkem 103 respondentu, odpovédi jsou zob-
razeny v nasledujicim grafu.
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Z vysledkl je patrné, ze obchodniku pfijimajicich platebni karty, at uz v provozovnach &i na
internetu, zaCalo mezi respondenty vyrazné pfibyvat po roce 2005. To v zasadé korespondu-
je s vyvojem na trhu jako celku.

Objem plateb

DalSi otazka se tykala objemu plateb, které prostfednictvim platebnich karet obchodnici kaz-
dy mésic pfijimaji. Konkrétné: Jaky je pfiblizné Vas mésicni objem kartovych plateb v provo-

zovnach/na internetu? Odpovédi jsou zobrazeny v nasledujici tabulce:

objem plateb v Ké
v provozovnach | nainternetu celkem
primér mésicné 2 346 007 2915 750 2583 020
median mésiéné 250 000 200 000 210 000
modus mésic¢né 50 000 200 000 50 000
celkem mésicné 171258500 | 151619000| 322877500
celkem roéné 2055102 0001819428 000 | 3874 530 000

zdroj dat: dotaznik a vlastni vypocty

Z tabulky je patrné, Ze median plateb v provozovnach i na internetu je vyrazné nizsi nez
pramér. Ten ovliviiuji jednotky respondentu s velmi vysokym mésiénim objemem plateb (20,
25, 30 &i 50 mil. K¢).

Poplatek za terminaly

DalSi otazka sméfovala na respondenty pfijimajici karty v provozovnach: Platebni terminaly

o jsou ve VaSem viastnictvi

e mate je bezplatné zapujené

e platite za jejich zapujéeni mésicni poplatek ve vySi KE za kus:

e Jiné:
Jak je vidét na grafu dale, naprosta vétSina obchodnik(l ma platebni terminaly od svych po-
skytovatel(i platebnich sluzeb bezplatng zap(jéené. Sest respondentti, ktefi je bezplatné
zaplj¢ené nemaji, uvedlo mési¢ni poplatek za jejich pronajem ve vysi od 160 K& do 399 K¢&
za kus. Mezi placenim tohoto poplatku, dalSimi poplatky a mési¢nim objemem plateb se
zadny vztah neprojevil (poplatek za pronajem hradili obchodnici s vysokym i nizkym obje-
mem plateb, obdobné v pfipadé obchodnikl s relativné vysokymi i nizkymi dalSimi poplatky).

Zpoplatnéni platebnich terminalu

6

B bezplatné zapljcené

B jind odpovéd

73

zdroj dat: dotaznik a vlastni vypoclty



Pausalni poplatek

Nasledujici otazka se tykala pausalniho poplatku za moznost pfijimat platebni karty, v pfipa-
dé obchodnik( pfijimajicich platebni karty na internetu obvykle poplatku za vyuzivani plateb-
ni brany. Konkrétné znéla: Platite za moznost pfijimat platebni karty v provozovnach/na in-
ternetu mésicni pausal?

e ano:
e ne
o jiné:

Odpovédi ve vztahu k provozovnam shrnuje nasledujici graf. PFiblizné 95 % respondent
zadny mésicni pausal neplati, z téch, ktefi pausal plati, pouze dva uvedli konkrétni Cislo
v fadu stokorun mésicné.

Mésiéni pausal — provozovny

4

B bez pausalu

®jind odpovéd

76

zdroj dat: dotaznik a vlastni vypocty
V pfipadé obchodnik( pfijimajicich platby pfes internet je situace mirné odliSna, pausal ne-
plati pfiblizné 77 % respondentd, zbyvajicich 23 % uvedlo mési¢ni poplatek ve vysi od 99 K&
do 597 K& mésicné. Plati pfitom, Ze az na jednu vyjimku (obchodnika s mési¢nim objemem
plateb cca 500 tis. K&, ktery v3ak plati velmi nizky procentualni poplatek z kazdé transakce)
tento poplatek plati spiSe obchodnici s niz§im mési¢nim objemem plateb.

Mésicni pausal — internet

@ bez pausalu

B jind odpovéd

zdroj dat: dotaznik a vlastni vypocty



Poplatek za transakci

viwv s

Predposledni, a vzhledem k Ucelu vyzkumu ziejmé nejdulezitéjSi, otazka se tykala poplatku,
ktery obchodnici plati za realizaci jednotlivych platebnich transakci. Konkrétné jsme se dota-
zovali: Z kazdé provedené transakce v provozovnach odvadite bance

e pausdalni poplatek ve vysi:

e procento z Castky transakce ve vysi:

e kombinaci vySe uvedeného:

e jiné:
Na otazku odpovédélo 85 z celkem 106 respondentl. Odpovédi byly nasledné sparovany
s odpovédmi na otazku tykajici se objemu plateb a zobrazeny v nasledujicich grafech. Ne
vSechny odpovédi toto zobrazeni bez dal§iho umozriovaly (uvedeno bylo napf. rozmezi po-
platku), nékteré proto bylo nutné upravit — viz vysvétlivka €. 2. Kompletni data pouZzita k vy-
tvoreni grafl jsou pak k dispozici na konci textu jako pfiloha €. 1.

Prvni graf zobrazuje poplatky za transakci v pfipadé provozoven sdruzenych do intervald
podle objemu plateb.
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zdroj dat: dotaznik a vilastni vypocty

Patrné jsou pomérné vyrazné rozdily mezi jednotlivymi obchodniky: v intervalu objemu pla-
teb od 22 500 do 32 499 K& mésitné mohou obchodnici platit 4 % i 1,75 % z kazdé transak-
ce. Obdobné i v pfipadé objemu kolem 150 tis. KE mési¢né — minimalni poplatek 0,9 %, ma-
ximalni 2,8 %.

10



Pres toto kolisani je vidét, ze primérna vySe poplatku se zvySujicim se objemem plateb kle-
s4, v pfipadé mési¢niho objemu plateb 50 mil. K& az k 0,6 % z transakce. V pfipadé objemu
plateb dosahujiciho jednotek miliond KE se pak poplatek pohybuje okolo od 1 do 1,5 %
s vykyvy spiSe smérem nahoru. Pomérné vyrazné rozdily je mozné pozorovat v poplatcich
kolem 1,5-2 mil. KE mésicné&, minimalni poplatek uvedeny respondenty byl 0,70 %, maxi-
malni pak 1,69 %.

Na nasledujicim grafu je mozné vidét poplatky za transakci u kartovych plateb realizovanych
pfes internet.
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zdroj dat: dotaznik a vlastni vypocty

Stejné jako v pfipadé poplatkll v provozovnach jsou i mezi poplatky za transakce na interne-
tu vyrazné rozdily. S mési¢nim objemem plateb mezi 40 a 50 tis. KE mésicné je mozné platit
poplatek ve vysi 1,10 %, ale i poplatek vysoky 3,38 %. Obdobné respondenti pfijimajici plat-
by mési¢né za pfiblizné 200 tis. KE mohou platit velmi nizky poplatek 0,68 %, ale i poplatek
témér trojnasobny — 1,98 %.

Rozdily jsou dobfe patrné v pfipadé niz§iho mésic¢niho objemu transakci, u vy$Siho objemu
transakci neni mozné analyzu rozdild provést kvuli mensimu poctu odpovédi.

Treti — a k této otazce posledni — graf pak ukazuje poplatek za transakci dle objemu plateb
na zakladé odpovédi obchodniku pfijimajicich platebni karty v provozovnach i na internetu.

Vzhledem k vy$8imu — souhrnnému — mnozstvi odpovédi jsou z grafu dobfe patrna data
o rozptylu poplatk( uvnitf jednotlivych interval pro objem plateb.
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mésicni objem plateb v K&, interval

e minimalni poplatek e prUmeérny poplatek e maximalni poplatek

zdroj dat: dotaznik a vlastni vypocty

Na souhrnnych datech je také dobfe vidét vyvoj primérného poplatku — pro nizké objemy
transakci postupné klesa az mezi 1 az 1,5 %, jesSté nize se vSak dostane az pro objemy pla-
teb pfesahujici 25 mil. KE mési¢né.

Poskytovatel platebnich sluzeb

Posledni otdazka dotazniku znéla: Ktera banka (banky) Vam umoZzriuje v provozovnach/na
internetu pfrijimat platebni karty?

e Ceska spofitelna (Global Payments)

e CSOB/Era

e Equa bank

e Fio banka

o Komeréni banka

¢ Raiffeisenbank (REVO)

e UniCredit bank

e jiny subjekt
Vysledky vztahujici se k provozovnam, jsou zobrazeny na nasledujicim grafu. Vice nez 75 %
respondentl vyuziva sluzby tfi nejvétSich poskytovatell, zbytek tvofi menSi poskytovatelé &i
poskytovatelé neuvedeni v nabidce.
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Poskytovatelé platebnich sluzeb -
provozovny
B Global Payments/Ceska
spofitelna

@ CSOB/Era

o Komeréni banka

B REVO/Raiffeisenbank

OUniCredit Bank

@jiny poskytovatel
18

zdroj dat: dotaznik a vlastni vypocty
V pfipadé obchodnik( pfijimajicich platby na internetu je situace vyrazné odliSna. Prfiblizné
40 % respondentt poskytuji sluzby jini poskytovatelé, nez jsou bankovni domy uvedené
v nabidce. Z téch své sluzby nejvice subjektim (pfiblizné 20 %) poskytuje CSOB/Era.

Poskytovatelé platebnich sluzeb —
internet

Bjiny poskytovatel
mCSOB/Era
B Global Payments/Ceska

spofritelna
O REVO/Raiffeisenbank

OKomeréni banka

B UniCredit Bank

11

zdroj dat: dotaznik a vlastni vypocty

Zajimavou otazkou je, zda se vétsi poCet poskytovatell a z toho vyplyvajici potencial pro
vyS8Si konkurenéni boj, néjak projevi na poplatcich za jednotlivé transakce.

Srovnani poplatkd za transakce v provozovnach a na internetu ¢lenénych dle objemu mésic-
nich plateb zobrazuje nasledujici graf. AZ na ob&asné vykyvy nejsou mezi obéma druhy po-
platkl patrné zadné vyrazné rozdily, mozna hypotéza o zlevnéni vyvolaném vétSim mnoz-
stvim soupeficich poskytovatelu se tedy (alespon na zakladé naSich dat) nepotvrdila.
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450% Poplatek zatransakci - provozovny vs. internet
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Shrnuti vysledkl dotaznikového Setreni

Vezmeme-li odpovédi obci a soukromych obchodniklh dohromady, zu€astnilo se dotazniko-
vého Setfeni celkem 243 respondentl. Primérna mésicni vyse plateb, pfijimana jednim re-
spondentem, byla pfiblizné 1 350 tis. K&, hodnota medianu a modu byla vyrazné nizsi — viz
nasledujici tabulka.

pramér 1349 112 K&
median 140 000 K&
modus 50 000 K¢

celkem mésicéné | 349 420 042 K¢
celkem roéné 4 193 040 504 K¢
zdroj dat: dotaznik a vlastni vypocty

Naprosta vétSina respondentl za moznost pfijimat platebni karty neplati jiny poplatek nez
procentualni poplatek z kazdé transakce. VySe téchto poplatkt dle objemu plateb, které re-
spondenti pfijimaji, je zobrazena v nasledujicim grafu.

9,00%

Poplatek za transakcl — souhrnny
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meésicéni objem plateb v K¢, interval

e minimalni poplatek e primeérny poplatek e maximalni poplatek

zdroj dat: dotaznik a vlastni vypocty
Z grafu je dobfe vidét, Ze mezi obchodniky s podobnymi objemy plateb jsou ve vysi zpoplat-
néni transakci vyznamné rozdily, napf. vintervalu od 1500 do 11499 K¢ mésicné mohou
obchodnici platit z kazdé transakce 1 %, ale také bezmala 8 %. Obdobné pfi objemu kolem
120 000 K& mésictné se poplatky pohybuji od 0,94 % do 4 %. Rozdily nejsou zanedbatelné
ani u velkych obchodniklli — s objemem plateb 5 mil. KE mési¢né je mozné platit 0,84 %
i 2,08 %.

Dal8i graf zobrazuje vySi poplatkl rozliSenych podle toho, zda je pfijimajicim respondentem
obec nebo soukromy obchodnik. V grafu je mozné vidét individualni odpovédi, na vodorovné
ose je z duvodl velkého rozptylu hodnot pouzito logaritmické méfitko.
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9.00% Poplatek za transakci — souhrnny
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mésicéni objem plateb v K&, logaritmické méfitko

1,00% @ r

®obce @ soukromi obchodnici

zdroj dat: dotaznik a vlastni vypocty

Jak jiz bylo v ivodu zminéno, obce i soukromi obchodnici jsou pfi pfijimani platebnich karet
ve v zasadé totoZném postaveni. VySe poplatku, kterou obé skupiny hradi, se proto v zasadé
neliSi. Stejné jako z pfedchazejiciho grafu jsou i zde vidét vyrazné rozdily mezi vysi poplatku
v pfipadé obchodniku s totoznym objemem plateb.

Totozna data vidime i na poslednim grafu stim rozdilem, Ze vodorovna osa je linearni
a v grafu jsou tak pouze odpovédi respondentl s objemem plateb do 400 tis. KE mésicné.

9.00% Poplatek za transakci — souhrnny
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zdroj dat: dotaznik a vlastni vypocty
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Vysvétlivky
1

Data ve formatu Microsoft Excel (OOXML) jsou k dispozici na vyzadani u autoru této studie
(email platebni.sluzby@mfcr.cz). V pfipadé, Ze je budete uzivat, muzete tak ucinit za splnéni
nasledujicich podminek:

e uvedte dostatedné zfetelnym a srozumitelnym zptisobem, Ze zdrojem dat je MFCR,
pficemz nesmi vzniknout dojem, Ze MFCR Vas &i Vas$ zplisob uZiti dat jakkoliv pod-
poruije,

e nejste opravnéni data jakkoliv upravovat ¢i pozménovat ani uzivat zpusobem Cdi
v kontextu, ktery by mohl pasobit vici tfetim osobam klamavé.

Budeme také radi, pokud nas o vyuziti dat informujete.
2

V pfipadé, Ze respondenti uvedli rozpéti poplatku v zavislosti na druhu karty, byly dale zpra-
covavany udaje pro karty uvnitf regulace (VISA, Mastercard). Pokud byly uvedeny rozdilné
poplatky pro VISA a Mastercard, bylo dale pocitano s primérem téchto poplatku. V pfipadé
jiného rozmezi u regulovanych karet dale poc¢itame s vy$Si hodnotou (nizsi zfejmé karty bez
MIF), obdobné v pfipadé rozmezi bez uvedeni, zda jde o karty regulované.

Kombinace procentualniho poplatku a pausalniho poplatku nebo fixniho poplatku za transak-
ci byla na procentualni poplatek prepocitana s vyuzitim pramérd (prdmérné mésicni vyse
plateb &i primérné vySe jedné transakce).
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Priloha ¢. 1

INTERNET

objem plateb poplatek
(K¢ za mésic) | (z transakce)
20000 3,80%
25000 1,80%
30000 2,35%
35000 3,00%
40000 3,38%
45000 1,10%
50000 3,27%
50000 2,00%
50000 1,70%
50000 2,00%
50000 2,48%
100000 0,80%
100000 2,38%
100000 1,19%
120000 4,00%
150000 2,37%
200000 1,20%
200000 1,70%
200000 0,68%
200000 1,60%
200000 0,69%
200000 1,98%
210000 1,50%
300000 1,37%
350000 1,00%
400000 0,86%
400000 1,80%
500000 0,75%
500000 1,64%
500000 1,30%
523000 1,16%
800000 1,20%
1000000 1,20%
1150000 1,85%
1700000 0,62%
4000000 2,18%
6000000 0,60%
7500000 1,09%
8500000 1,90%
20000000 1,09%
25000000 2,10%

PROVOZOVNY
objem plateb poplatek
(K¢ za mésic) | (z transakce)

2500 2,22%

5000 1,65%

7000 2,75%
10000 2,00%
20000 2,60%
20000 2,80%
30000 4,00%
30000 1,80%
30000 1,75%
40000 1,90%
40000 2,00%
50000 3,00%
50000 2,80%
50000 2,50%
50000 3,00%
50000 2,60%
50000 1,52%
60000 1,30%
70000 1,50%
85000 1,38%

100000 1,90%

100000 1,82%

150000 2,80%

150000 1,40%

150000 0,90%

150000 1,95%

192000 1,15%

200000 1,50%

200000 2,00%

200000 1,19%

200000 1,20%

212000 1,70%

250000 1,60%

280000 0,79%

400000 1,20%

400000 1,50%

450000 1,80%

1000000 1,40%
1086000 1,55%
1200000 1,20%
1200000 2,34%
1500000 1,20%
1500000 1,50%
1500000 0,75%
2000000 1,69%
2000000 0,70%
2100000 1,19%
3000000 1,90%
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OBCE
objem plateb poplatek

(K¢ za mésic) | (z transakce)
1500 2,00%
1500 2,00%
2000 1,75%
2000 2,14%
2500 2,00%
3000 3,23%
3000 2,00%
5000 2,60%
8000 7,69%
8000 6,38%
10000 1,00%
10000 3,00%
10000 1,95%
12000 1,95%
15000 1,80%
15000 1,50%
15000 1,37%
20000 2,50%
20000 1,80%
20000 2,74%
20000 3,00%
20000 1,48%
24000 2,30%
24000 1,80%
25000 1,70%
26000 2,00%
27000 1,27%
28000 3,36%
29000 1,60%
30000 1,38%
30000 2,20%
30000 1,99%
31000 2,50%
35000 2,20%
37500 1,90%
38000 1,45%
40000 1,99%
40000 2,50%
45000 1,65%
45000 2,95%
48000 1,77%
50000 1,25%
50000 2,00%
50000 1,45%
50000 1,99%
50000 2%
50500 1,90%
55000 1,50%




3000000 2,00%
3100000 0,99%
3400000 1,19%
4000000 1,20%
5000000 0,84%
5000000 2,08%
6000000 1,20%
25000000 1,80%
30000000 0,68%
50000000 0,60%
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56000 1,60%
60000 1,44%
60000 2,30%
63430 2,30%
66000 1,90%
72000 1,50%
73000 1,90%
75000 1,90%
76000 3,20%
80000 1,98%
80000 2,30%
81000 2,80%
84000 1,25%
90000 1,75%
91000 2,00%
91000 2,40%
94000 2,20%
95000 1,60%
97500 2,40%
100000 1,90%
100000 1,35%
100500 1,90%
113000 1,25%
115000 1,49%
117000 1,89%
120000 0,94%
120000 2,20%
121000 1,58%
127000 2,90%
130000 1,90%
137000 2,10%
140000 1,50%
150000 3,00%
150000 2,20%
150000 2,00%
150000 1,90%
157000 3,20%
160000 2,20%
160000 1,35%
183000 1,80%
200000 1,55%
200000 1,46%
205000 2,65%
205712 2,30%
218000 1,36%
220000 2,50%
222000 1,80%
234000 2,40%
250000 1,90%
250000 1,65%
250000 1,60%
250000 2,50%




250000 2,30%
260000 1,50%
260000 1,90%
270000 1,80%
276000 2,20%
309000 1,39%
328400 1,80%
345000 1,49%
350000 2,00%
350000 2,60%
400000 0,72%
400000 2,00%
403500 1,85%
415000 1,95%
454000 1,47%
495000 1,30%
500000 1,50%
530000 1,18%
600000 1,50%
625000 1,50%
630000 1,90%
700000 1,90%
730000 2,00%
1071000 1,45%
1200000 1,30%
1260000 1,90%
1400000 0,30%
3000000 0,80%

SOUKROMi DOHROMADY

VSICHNI DOHROMADY

objem plateb poplatek

(mésic¢né v Ké) | (z transakce)
2500 2,22%
5000 1,65%
7000 2,75%
10000 2,00%
20000 2,60%
20000 2,80%
20000 3,80%
25000 1,80%
30000 4,00%
30000 1,80%
30000 1,75%
30000 2,35%
35000 3,00%
40000 1,90%
40000 2,00%
40000 3,38%
45000 1,10%
50000 3,00%
50000 2,80%
50000 2,50%

objem plateb poplatek

(mési¢né v Ké) | (z transakce)
1500 2,00%
1500 2,00%
2000 1,75%
2000 2,14%
2500 2,22%
2500 2,00%
3000 3,23%
3000 2,00%
5000 1,65%
5000 2,60%
7000 2,75%
8000 7,69%
8000 6,38%
10000 2,00%
10000 1,00%
10000 3,00%
10000 1,95%
12000 1,95%
15000 1,80%
15000 1,50%
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50000 3,00%
50000 2,60%
50000 1,52%
50000 3,15%
50000 2,00%
50000 1,70%
50000 2,00%
50000 2,48%
60000 1,30%
70000 1,50%
85000 1,38%
100000 1,90%
100000 1,82%
100000 0,80%
100000 2,50%
100000 1,19%
120000 4,00%
150000 2,80%
150000 1,40%
150000 0,90%
150000 1,95%
150000 2,37%
192000 1,15%
200000 1,50%
200000 2,00%
200000 1,19%
200000 1,20%
200000 1,20%
200000 1,70%
200000 0,68%
200000 1,60%
200000 0,69%
200000 1,90%
210000 1,50%
212000 1,70%
250000 1,60%
280000 0,79%
300000 1,25%
350000 1,00%
400000 1,20%
400000 1,50%
400000 0,86%
400000 1,80%
450000 1,80%
500000 0,75%
500000 2,25%
500000 1,30%
523000 1,12%
800000 1,20%
1000000 1,40%
1000000 1,20%
1086000 1,55%

15000 1,37%
20000 2,60%
20000 2,80%
20000 3,80%
20000 2,50%
20000 1,80%
20000 2,74%
20000 3,00%
20000 1,48%
24000 2,30%
24000 1,80%
25000 1,80%
25000 1,70%
26000 2,00%
27000 1,27%
28000 3,36%
29000 1,60%
30000 4,00%
30000 1,80%
30000 1,75%
30000 2,35%
30000 1,38%
30000 2,20%
30000 1,99%
31000 2,50%
35000 3,00%
35000 2,20%
37500 1,90%
38000 1,45%
40000 1,90%
40000 2,00%
40000 3,38%
40000 1,99%
40000 2,50%
45000 1,10%
45000 1,65%
45000 2,95%
48000 1,77%
50000 3,00%
50000 2,80%
50000 2,50%
50000 3,00%
50000 2,60%
50000 1,52%
50000 3,15%
50000 2,00%
50000 1,70%
50000 2,00%
50000 2,48%
50000 1,25%
50000 2,00%
50000 1,45%
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1150000 1,85%
1200000 1,20%
1200000 2,34%
1500000 1,20%
1500000 1,50%
1500000 0,75%
1700000 0,62%
2000000 1,69%
2000000 0,70%
2100000 1,19%
3000000 1,90%
3000000 2,00%
3100000 0,99%
3400000 1,19%
4000000 1,20%
4000000 2,10%
5000000 0,84%
5000000 2,08%
6000000 1,20%
6000000 0,60%
7500000 1,05%
8500000 1,90%
20000000 1,09%
25000000 1,80%
25000000 2,10%
30000000 0,68%
50000000 0,60%

50000 1,99%
50000 2%
50500 1,90%
55000 1,50%
56000 1,60%
60000 1,30%
60000 1,44%
60000 2,30%
63430 2,30%
66000 1,90%
70000 1,50%
72000 1,50%
73000 1,90%
75000 1,90%
76000 3,20%
80000 1,98%
80000 2,30%
81000 2,80%
84000 1,25%
85000 1,38%
90000 1,75%
91000 2,00%
91000 2,40%
94000 2,20%
95000 1,60%
97500 2,40%
100000 1,90%
100000 1,82%
100000 0,80%
100000 2,50%
100000 1,19%
100000 1,90%
100000 1,35%
100500 1,90%
113000 1,25%
115000 1,49%
117000 1,89%
120000 4,00%
120000 0,94%
120000 2,20%
121000 1,58%
127000 2,90%
130000 1,90%
137000 2,10%
140000 1,50%
150000 2,80%
150000 1,40%
150000 0,90%
150000 1,95%
150000 2,37%
150000 3,00%
150000 2,20%
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150000 2,00%
150000 1,90%
157000 3,20%
160000 2,20%
160000 1,35%
183000 1,80%
192000 1,15%
200000 1,50%
200000 2,00%
200000 1,19%
200000 1,20%
200000 1,20%
200000 1,70%
200000 0,68%
200000 1,60%
200000 0,69%
200000 1,90%
200000 1,55%
200000 1,46%
205000 2,65%
205712 2,30%
210000 1,50%
212000 1,70%
218000 1,36%
220000 2,50%
222000 1,80%
234000 2,40%
250000 1,60%
250000 1,90%
250000 1,65%
250000 1,60%
250000 2,50%
250000 2,30%
260000 1,50%
260000 1,90%
270000 1,80%
276000 2,20%
280000 0,79%
300000 1,25%
309000 1,39%
328400 1,80%
345000 1,49%
350000 1,00%
350000 2,00%
350000 2,60%
400000 1,20%
400000 1,50%
400000 0,86%
400000 1,80%
400000 0,72%
400000 2,00%
403500 1,85%
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415000 1,95%
450000 1,80%
454000 1,47%
495000 1,30%
500000 0,75%
500000 2,25%
500000 1,30%
500000 1,50%
523000 1,12%
530000 1,18%
600000 1,50%
625000 1,50%
630000 1,90%
700000 1,90%
730000 2,00%
800000 1,20%
1000000 1,40%
1000000 1,20%
1071000 1,45%
1086000 1,55%
1150000 1,85%
1200000 1,20%
1200000 1,30%
1200000 2,34%
1260000 1,90%
1400000 0,30%
1500000 1,20%
1500000 1,50%
1500000 0,75%
1700000 0,62%
2000000 1,69%
2000000 0,70%
2100000 1,19%
3000000 1,90%
3000000 2,00%
3000000 0,80%
3100000 0,99%
3400000 1,19%
4000000 1,20%
4000000 2,10%
5000000 0,84%
5000000 2,08%
6000000 1,20%
6000000 0,60%
7500000 1,05%
8500000 1,90%
20000000 1,09%
25000000 1,80%
25000000 2,10%
30000000 0,68%
50000000 0,60%
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PROVOZOVNY
poplatek
objem plateb (z transakce)
(mésiéné v K¢, interval) | min. | prGmér | max.
2500-12499 1,65% | 2,16% | 2,75%
12500-22499 2,60% | 2,70% | 2,80%
22500-32499 1,75% | 2,52% | 4,00%
32500-42499 1,90% | 1,95% | 2,00%
42500-52499 1,52% | 2,57% | 3,00%
52500-62499 1,30% | 1,30% | 1,30%
62500-72499 1,50% | 1,50% | 1,50%
82500-92499 1,38% | 1,38% | 1,38%
92500-102499 1,82% | 1,86% | 1,90%
142500-152499 0,90% | 1,76% | 2,80%
182500-192499 1,15% | 1,15% | 1,15%
192500-202499 1,19% | 1,47% | 2,00%
202500-212499 1,70% | 1,70% | 1,70%
242500-252499 1,60% | 1,60% | 1,60%
272500-282499 0,79% | 0,79% | 0,79%
392500-402499 1,20% | 1,35% | 1,50%
442500-452499 1,80% | 1,80% | 1,80%
992500-1002499 1,40% | 1,40% | 1,40%
1082500-1092499 1,55% | 1,55% | 1,55%
1192500-1202499 1,20% | 1,77% | 2,34%
1492500-1502499 0,75% | 1,15% | 1,50%
1992500-2002499 0,70% | 1,20% | 1,69%
2092500-2102499 1,19% | 1,19% | 1,19%
2992500-3002499 1,90% | 1,95% | 2,00%
3092500-3102499 0,99% | 0,99% | 0,99%
3392500-3402499 1,19% | 1,19% | 1,19%
3992500-4002499 1,20% | 1,20% | 1,20%
4992500-5002499 0,84% | 1,46% | 2,08%
5992500-6002499 1,20% | 1,20% | 1,20%
24992500-25002499 1,80% | 1,80% | 1,80%
29992500-30002499 0,68% | 0,68% | 0,68%
49992500-50002499 0,60% | 0,60% | 0,60%
OBCE
poplatek
Objem plateb (z transakce)
(mésiéné v K¢, interval) | min. | primér | max.
1500-11499 1,00% | 2,18% | 3,23%
11500-21499 1,37% | 2,02% | 3,00%
21500-31499 1,27% | 2,01% | 3,36%
31500-41499 1,45% | 2,01% | 2,50%
41500-51499 1,25% | 1,88% | 2,95%
51500-61499 1,44% | 1,71% | 2,30%
61500-71499 1,90% | 2,10% | 2,30%
71500-81499 1,50% | 2,23% | 3,20%
81500-91499 1,25% | 1,85% | 2,40%
91500-101499 1,00% | 1,83% | 2,40%
111500-121499 0,94% | 1,56% | 2,20%
121500-131499 1,90% | 2,40% | 2,90%
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INTERNET

objem plateb

poplatek
(z transakce)

(mésiéné v K¢, interval) | min. | primér | max.
20000-29999 1,80% | 2,80% | 3,80%
30000-39999 2,35% | 2,67% | 3,00%
40000-49999 1,10% | 2,24% | 3,38%
50000-59999 1,70% | 2,29% | 3,27%
100000-109999 0,80% | 1,46% | 2,38%
120000-129999 4,00% | 4,00% | 4,00%
150000-159999 2,37% | 2,37% | 2,37%
200000-209999 0,68% | 1,31% | 1,98%
210000-219999 1,50% | 1,50% | 1,50%
300000-309999 1,37% | 1,37% | 1,37%
350000-359999 1,00% | 1,00% | 1,00%
400000-409999 0,86% | 1,33% | 1,80%
500000-509999 0,75% | 1,23% | 1,64%
520000-529999 1,16% | 1,16% | 1,16%
800000-809999 1,20% | 1,20% | 1,20%
1000000-1009999 1,20% | 1,20% | 1,20%
1150000-1159999 1,85% | 1,85% | 1,85%
1700000-1709999 0,62% | 0,62% | 0,62%
4000000-4009999 2,18% | 2,18% | 2,18%
6000000-6009999 0,60% | 0,60% | 0,60%
7500000-7509999 1,09% | 1,09% | 1,09%
8500000-8509999 1,90% | 1,90% | 1,90%
20000000-20009999 1,09% | 1,09% | 1,09%
24990000-25000000 2,10% | 2,10% | 2,10%

SOUKROMi DOHROMADY

poplatek
objem plateb (z transakce)
(mésicné v K¢, interval) | min. | primér | max.
2500-12499 1,65% | 2,16% | 2,75%
12500-22499 2,60% | 3,07% | 3,80%
22500-32499 1,75% | 2,34% | 4,00%
32500-42499 1,90% | 2,57% | 3,38%
42500-52499 1,10% | 2,32% | 3,15%
52500-62499 1,30% | 1,30% | 1,30%
62500-72499 1,50% | 1,50% | 1,50%
82500-92499 1,38% | 1,38% | 1,38%
92500-102499 0,80% | 1,64% | 2,50%
112500-122499 4,00% | 4,00% | 4,00%
142500-152499 0,90% | 1,88% | 2,80%
182500-192499 1,15% | 1,15% | 1,15%




131500-141499 1,50% | 1,80% | 2,10%
141500-151499 1,90% | 2,28% | 3,00%
151500-161499 1,35% | 2,25% | 3,20%
181500-191499 1,80% | 1,80% | 1,80%
191500-201499 1,46% | 1,50% | 1,55%
201500-211499 2,30% | 2,40% | 2,50%
211500-221499 1,36% | 1,93% | 2,50%
221500-231499 1,80% | 1,80% | 1,80%
231500-241499 2,40% | 2,40% | 2,40%
241500-251499 1,60% | 1,99% | 2,50%
251500-261499 1,50% | 1,70% | 1,90%
261500-271499 1,80% | 1,80% | 1,80%
271500-281499 2,20% | 2,20% | 2,20%
301500-311499 1,39% | 1,39% | 1,39%
321500-331499 1,80% | 1,80% | 1,80%
341500-351499 1,49% | 2,03% | 2,60%
391500-401499 0,72% | 1,36% | 2,00%
401500-411499 1,85% | 1,85% | 1,85%
411500-421499 1,95% | 1,95% | 1,95%
451500-461499 1,47% | 1,47% [ 1,47%
491500-501499 1,30% | 1,40% | 1,50%
521500-531499 1,18% | 1,18% | 1,18%
591500-601499 1,50% | 1,50% | 1,50%
621500-631499 1,50% | 1,70% | 1,90%
691500-701499 1,90% | 1,90% | 1,90%
721500-731499 2,00% | 2,00% | 2,00%
1061500-1071499 1,45% | 1,45% | 1,45%
1191500-1201499 1,30% | 1,30% | 1,30%
1251500-1261499 1,90% | 1,90% | 1,90%
1391500-1401499 0,30% | 0,30% | 0,30%
2991500-3001499 0,80% | 0,80% | 0,80%

192500-202499 0,68% | 1,37% | 2,00%
202500-212499 1,50% | 1,60% | 1,70%
242500-252499 1,60% | 1,60% | 1,60%
272500-282499 0,79% | 0,79% | 0,79%
292500-302499 1,25% | 1,25% | 1,25%
342500-352499 1,00% | 1,00% | 1,00%
392500-402499 0,86% | 1,34% | 1,80%
442500-452499 1,80% | 1,80% | 1,80%
492500-502499 0,75% | 1,43% | 2,25%
522500-532499 1,12% | 1,12% | 1,12%
792500-802499 1,20% | 1,20% | 1,20%
992500-1002499 1,20% | 1,30% | 1,40%
1082500-1092499 1,55% | 1,55% | 1,55%
1142500-1152499 1,85% | 1,85% | 1,85%
1192500-1202499 1,20% | 1,77% | 2,34%
1492500-1502499 0,75% | 1,15% | 1,50%
1692500-1702499 0,62% | 0,62% | 0,62%
1992500-2002499 0,70% | 1,20% | 1,69%
2092500-2102499 1,19% | 1,19% | 1,19%
2992500-3002499 1,90% | 1,95% | 2,00%
3092500-3102499 0,99% | 0,99% | 0,99%
3392500-3402499 1,19% | 1,19% [ 1,19%
3992500-4002499 1,20% | 1,65% | 2,10%
4992500-5002499 0,84% | 1,46% | 2,08%
5992500-6002499 0,60% | 0,90% | 1,20%
7492500-7502499 1,05% | 1,05% | 1,05%
8492500-8502499 1,90% | 1,90% | 1,90%
19992500-20002499 1,09% | 1,09% | 1,09%
24992500-25002499 1,80% | 1,95% | 2,10%
29992500-30002499 0,68% | 0,68% | 0,68%
49992500-50002499 0,60% | 0,60% | 0,60%

VSICHNI DOHROMADY

objem plateb
(mésicné v K¢, interval) | min.

poplatek
(z transakce)

prumér | max.

1500-11499

1,00%

2,73% | 7,69%

11500-21499

1,37%

2,28% | 3,80%

21500-31499

1,27%

2,11% | 4,00%

31500-41499

1,45%

2,26% | 3,38%

41500-51499

1,10%

2,13% | 3,15%

51500-61499

1,30%

1,63% | 2,30%

61500-71499

1,50%

1,90% | 2,30%

71500-81499

1,50%

2,23% | 3,20%

81500-91499

1,25%

1,76% | 2,40%

91500-101499

0,80%

1,78% | 2,50%

111500-121499

0,94%

1,91% | 4,00%

121500-131499

1,90%

2,40% | 2,90%

131500-141499

1,50%

1,80% | 2,10%

141500-151499

0,90%

2,06% | 3,00%

151500-161499

1,35%

2,25% | 3,20%

181500-191499

1,80%

1,80% | 1,80%
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191500-201499 0,68% | 1,37% | 2,00%
201500-211499 1,50% | 2,15% | 2,65%
211500-221499 1,36% | 1,85% | 2,50%
221500-231499 1,80% | 1,80% | 1,80%
231500-241499 2,40% | 2,40% | 2,40%
241500-251499 1,60% | 1,93% | 2,50%
251500-261499 1,50% | 1,70% | 1,90%
261500-271499 1,80% | 1,80% | 1,80%
271500-281499 0,79% | 1,50% | 2,20%
291500-301499 1,25% | 1,25% | 1,25%
301500-311499 1,39% | 1,39% | 1,39%
321500-331499 1,80% | 1,80% | 1,80%
341500-351499 1,00% | 1,77% | 2,60%
391500-401499 0,72% | 1,35% | 2,00%
401500-411499 1,85% | 1,85% | 1,85%
411500-421499 1,95% | 1,95% | 1,95%
441500-451499 1,80% | 1,80% | 1,80%
451500-461499 1,47% | 1,47% | 1,47%
491500-501499 0,75% | 1,42% | 2,25%
521500-531499 1,12% | 1,15% | 1,18%
591500-601499 1,50% | 1,50% | 1,50%
621500-631499 1,50% | 1,70% | 1,90%
691500-701499 1,90% | 1,90% | 1,90%
721500-731499 2,00% | 2,00% | 2,00%
791500-801499 1,20% | 1,20% | 1,20%
991500-1001499 1,20% | 1,30% | 1,40%
1061500-1071499 1,45% | 1,45% | 1,45%
1081500-1091499 1,55% | 1,55% | 1,55%
1141500-1151499 1,85% | 1,85% | 1,85%
1191500-1201499 1,20% | 1,61% | 2,34%
1251500-1261499 1,90% | 1,90% | 1,90%
1391500-1401499 0,30% | 0,30% | 0,30%
1491500-1501499 0,75% | 1,15% | 1,50%
1691500-1701499 0,62% | 0,62% | 0,62%
1991500-2001499 0,70% | 1,20% | 1,69%
2091500-2101499 1,19% | 1,19% | 1,19%
2991500-3001499 0,80% | 1,57% | 2,00%
3091500-3101499 0,99% | 0,99% | 0,99%
3391500-3401499 1,19% | 1,19% | 1,19%
3991500-4001499 1,20% | 1,65% | 2,10%
4991500-5001499 0,84% | 1,46% | 2,08%
5991500-6001499 0,60% | 0,90% | 1,20%
7491500-7501499 1,05% | 1,05% | 1,05%
8491500-8501499 1,90% | 1,90% | 1,90%
19991500-20001499 1,09% | 1,09% | 1,09%
24991500-25001499 1,80% | 1,95% | 2,10%
29991500-30001499 0,68% | 0,68% | 0,68%
49991500-50001499 0,60% | 0,60% | 0,60%
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