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NÁSTROJ 2
DOTAZNÍK PRO VEDENÍ ORGÁNU VEŘEJNÉ SPRÁVY 
A PRO DALŠÍ ZAINTERESOVANÉ STRANY
	Při prověrce je prostřednictvím tohoto nástroje zajištěna zpětná vazba od auditovaných subjektů, vedení orgánu veřejné správy, případně i od jiných zainteresovaných osob
 k získání informací,

· jak jsou vnímány
 potřeby a rozsah interního auditu (dále jen „IA“) ve vztahu k zajišťovaným procesům při plnění stanovených úkolů ve veřejném zájmu a při hospodaření s veřejnými prostředky svěřenými k tomuto účelu v souladu se zásadami legality a řádného finančního řízení a to transparentním a důvěryhodným způsobem,
· jaké jsou nároky na obsah, včasnost a přesnost podávání zpráv a na přínos výsledků činnosti útvaru IA,
· jaké jsou názory na vzájemné vztahy mezi útvarem IA a vedením orgánu veřejné správy, případně jiných zainteresovaných stran, včetně vedoucích zaměstnanců auditovaných subjektů, 

· jaké jsou představy o nárocích na schopnost útvaru IA zajistit v orgánu veřejné správy funkci IA s odpovídající odbornou způsobilostí a s náležitou profesní péčí. 


Návod k hodnocení:
1) Jedna ze skupin otázek obsažených v dotazníku je kladena způsobem, který umožňuje ocenit hodnocenou oblast v jedné z nabízených třech úrovní, a to buď jako vynikající (E - Excellent), nebo dobrý (G - Good), upokojivý (F – Fair) a špatný (P – Poor).

2) Respondent oceňuje hodnocenou oblast u každé z těchto otázek vždy vyznačením pouze jedné úrovně křížkem. 

3) Pokud respondent nemůže nebo nechce ocenit hodnocenou oblast u některé z otázek, nechá tuto otázku bez odpovědi, tj. nevyplněnou.
4) Na druhou skupinu otázek obsažených v dotazníku odpovídá respondent způsobem ANO/NE (zaškrtne odpověď křížkem v příslušné kolonce).
5) Na třetí skupinu otázek obsažených v dotazníku odpovídá stručným popisem. 

Zhodnoťte činnost útvaru IA orgánu veřejné správy ….…………………….. v následujících oblastech.
	I.
	Místo útvaru IA ve struktuře správy a řízení orgánu veřejné správy 

	E
	G
	F
	P

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1.
	Jaká je role, kterou Váš útvar IA sehrává jako standardní prvek systému správy a řízení orgánu veřejné správy v celém rozsahu jeho správní a hospodářské působnosti?
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	2.
	Jaké podmínky vytváří organizační začlenění Vašeho útvaru IA do organizační struktury orgánu veřejné správy a úprava jeho působnosti ve vnitřní předpisové základně k zajištění jeho nezávislosti a schopnosti plnit své poslání, funkce a odpovědnosti v souladu s Definicí IA, Etickým kodexem a Standardy?
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	3.
	Jaké faktické podmínky existují v orgánu veřejné správy, které mají zajistit, aby ke splnění svých odpovědností měli interní auditoři při výkonu auditních úkolů volný a nikým neomezený přístup k záznamům, informacím, do míst a k zaměstnancům orgánu veřejné správy? 
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	4.
	Jaká je kvalita auditní činnosti
 Vašeho útvaru IA, tzn. jak lze hodnotit podíl útvaru IA na zlepšování systému řízení rizik, řídicích a kontrolních procesů, a tím i na dosahování cílů orgánu veřejné správy?
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	5.
	Jaká je objektivita a odborná způsobilost Vašeho útvaru IA, resp. znalost uspořádání správních a hospodářských procesů a faktorů ovlivňujících jejich úspěšnost při zajišťování předmětu činnosti orgánu veřejné správy?
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	6.
	Jak hodnotíte kvalitu vzájemných vztahů a komunikace mezi útvarem IA a ostatními útvarem/-ry orgánu veřejné správy?  
	
	
	
	
	

	

	
	K následujícím otázkám se vyjádří pouze vedoucí orgánu veřejné správy:
	
	
	

	
	7.
	Schválil jste písemný statut IA? 
	
	ANO
	NE

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	8.
	Vycházel jste při této regulaci ze standardů?  
	
	ANO
	NE

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	9.
	Pokud ano, splňuje schválený statut IA základní požadavky Standardů na vymezení účelu, pravomocí a odpovědnosti IA ve specifických podmínkách orgánu veřejné správy (tzn. též neomezený přístup k záznamům, informacím, na místa a k zaměstnancům)?
	
	ANO
	NE

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	10.
	V případě, že dle otázky 5. hodnotíte objektivitu a odbornou způsobilost Vašeho útvaru IA jako uspokojivou, resp. částečně uspokojivou, upřednostňujete plnění auditních úkolů s ohledem na statut IA a požadavek dodržování zásady řádného finančního řízení prostřednictvím tohoto útvaru, nikoliv prostřednictvím outsourcingu?    
	
	ANO
	NE

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	.
	Pokud ne, můžete uvést důvod
	
	
	
	
	

	
	
	


	
	
	V případě, že dle otázky 5. hodnotíte objektivitu a odbornou způsobilost jako neuspokojivou, můžete stručně uvést, jaká systémová opatření je nutné ve střednědobém a ročním horizontu přijmout a realizovat k obnovení objektivity a odborné způsobilosti útvaru IA.
	
	
	
	
	

	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	11.
	Existuje v  orgánu veřejné správy střednědobý a roční plán činností  IA v písemné podobě?
	
	ANO
	NE

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	12.
	Považujete střednědobý a roční plán činností IA za postačující
s ohledem na potřeby zajištění vrcholového dohledu nad řízením a kontrolou správních a hospodářských procesů k zajištění předmětu činnosti orgánu veřejné správy?
	
	ANO
	NE

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	II.
	Zadávání auditních úkolů z hlediska jejich významnosti pro zajištění předmětu činnosti v celém rozsahu správní a hospodářské působnosti orgánu veřejné správy.
	
	E
	G
	F
	P

	
	
	
	
	
	
	

	
	13.
	Jak hodnotíte výběr oblastí nebo témat zadání auditních úkolů s ohledem na zajištění podpory orgánu veřejné správy při naplňování jeho hlavních cílů?
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	14.
	Jak hodnotíte komunikaci útvaru IA s auditovaným subjektem týkající se oznamování/sdělování konkrétních cílů a rozsahu auditu?
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	15.
	Jak hodnotíte orientaci útvaru IA na zohlednění témat a oblastí, u kterých je třeba podle návrhu vedení orgánu veřejné správy /vedoucích zaměstnanců organizačních útvarů provést audit?
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	III.
	Zajištění informovanosti – auditní zprávy
	
	E
	G
	F
	P

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	16.
	Jak hodnotíte dostatečnost a včasnost Vaší informovanosti ze strany útvaru IA (zpětné vazby) o problémech, které byly odhaleny/zjištěny v průběhu auditu?
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	17.
	Jak hodnotíte délku plnění auditního úkolu? 
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	18. 
	Jak hodnotíte včasnost ohlášení nesprávností/nesrovnalostí nebo řešených problémů odhalených/zjištěných během plnění auditního úkolu a předkládaných zpráv o provedeném auditu příslušným osobám/stranám? 
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	19.
	Jak hodnotíte přesnost auditních zjištění, resp. správnost auditních nálezů?
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	20.
	Jaká je srozumitelnost předkládaných auditních zpráv, resp. jejich jasnost, nepřipouštějící jiné chápání popisovaných problémů/zjištění (věrný/nezkreslující či neúplný popis zjištěných skutečností a odpovídající závěry činěné útvarem IA)?
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	21.
	Jak hodnotíte přínos auditů, resp. auditních zpráv z hlediska získání ujištění o dostatečnosti a spolehlivosti řídicích a kontrolních mechanismů zavedených v odpovědnosti vedoucích zaměstnanců ve správních a hospodářských procesech, a zvláště o schopnosti těchto vedoucích zaměstnanců zvládat veškerá významná rizika, která mohou ohrozit splnění cílů orgánu veřejné správy zabezpečovaných těmito jimi řízenými procesy?
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	22.
	Jak hodnotíte činnost útvaru IA v oblasti následného sledování a ověřování implementace přijatých nápravných opatření na základě provedených auditů a zajištění informovanosti o výsledcích tohoto monitorování?
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	IV.
	Zabezpečování a zvyšování kvality činnosti útvaru IA
	
	E
	G
	F
	P

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	23.
	Do jako míry je řízení Vašeho útvaru IA efektivní, resp. do jaké míry je schopný svou činností podporovat priority orgánu veřejné správy a strategii řízení rizik, zejména v souvislosti s prevencí a odhalováním závažných chyb a nesprávností/nesrovnalostí (též nehospodárností a neefektivností), podvodů a korupce ve správních, finančních a ostatních hospodářských procesech zajišťovaných v  orgánu veřejné správy při plnění jeho předmětu činnosti?
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	24.
	Je kvalita řízení průběžného profesního rozvoje a praxe zaměstnanců zařazených v útvaru IA vhodnou základnou pro přípravu kandidátů k výběrovým řízením při obsazování pozic vedoucích zaměstnanců organizačních útvarů orgánu veřejné správy? 
	
	ANO
	NE

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


25. Bylo na ujištěních z provedených auditů nebo na poskytnutých službách útvarem IA něco, co považujete za významnou metodickou podporou pro váš přístup ke zdokonalení systému řízení rizik a řídicích a kontrolních mechanismů zajišťovaných ve Vaší odpovědnosti? (Můžete uvést nové nebo existující oblasti, ve kterých by mohly být doplňkové audity při podpoře dohledové činnosti vedení orgánu veřejné správy nápomocné) : 
	Stručný slovní popis 

	


26. Bylo na ujištěních z provedených auditů nebo na poskytnutých službách útvarem IA něco, co je třeba zlepšit v zájmu zvýšení kvality činnosti útvaru IA? (např. uvedení oblastí, ve kterých by mohl být rozsah či frekvence auditů snížena): 
	Stručný slovní popis 

	


27. Můžete uvést Vaše konkrétní příležitosti, které by měl útvar IA využít ke zvýšení jeho přínosu v procesech zajištění řádné správy a řízení orgánu veřejné správy?
	Stručný slovní popis 

	


28. Další poznámky: 
	


Datum vyplnění dotazníku (povinný údaj):

Podpis (nepovinný údaj):
� Zda jde o zpětnou vazbu pravidelnou, průběžnou či ad hoc. 


� Resp. jaká jsou očekávání vedení orgánu veřejné správy, a případně dalších zainteresovaných stran, včetně auditovaných subjektů. 


� K posílení svého dohledu nad řízením, kontrolou, vykazováním a prováděním činností orgánů veřejné správy, které mají zaveden IA, může vedení tohoto orgánu zřídit jako svůj poradní orgán výbor pro audit, který nesmí být součástí výkonných řídících struktur. U ostatních orgánů veřejné správy, které zavedly IA a které nezřídily výbor pro audit, zajišťuje činnosti tohoto výboru jejich dozorčí orgán.


� Při formulaci odpovědi je třeba otázku posuzovat zejména s důrazem na objektivitu jednotlivce, která ve smyslu Doporučení pro praxi 1120-1 znamená, že interní auditoři vykonávají svou činnost takovým způsobem, který vytváří skutečnou důvěru ve výsledek jejich práce a který zamezuje přijímání kompromisů ohledně její kvality. 


� Např. k pokrytí rizik spojených s předmětem činnosti, povinností vedení a jejich odpovědnosti v oblasti kontroly řízení v odpovědnosti vedoucích zaměstnanců (výkonného managementu).
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