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1. Uvod

Ministerstvo financi pfipravilo vefejnou konzultaci k tématu Upravy zakona o platebnim
styku.> Vzhledem k pfijeti novely nafizeni o preshraniénich platbach? (tzv. nafizeni CBPR)
bude nezbytné provést ur€itou upravu zakona o platebnim styku. Zamérem Ministerstva
financi je kromé samotné adaptace novely nafizeni o pfeshrani¢nich platbach provést
v zakoné o platebnim styku i zmény, které si zada aplikacni praxe.

Cilem konzultace je ziskat nazor odborné vefejnosti na zmény zakona o platebnim styku
pfipravované Ministerstvem financi a zaroveri umoznit odborné verejnosti poukazat na to,
jaké oblasti by mohl uvedeny zakon fesit lépe.

Dovolujeme si Vas tedy pozadat o zaslani Vasich odpovédi na poloZzené konzultaéni otazky
a pripadnych dalSich pfipominek ¢i podnétl, a to na adresu platebni.sluzby@mfcr.cz
do 24. ¢ervna 2019. Vysledky verejné konzultace budou pouzity pfi pfipravé novely
zakona o platebnim styku. Verejna konzultace rovnéz slouzi jako podklad pro studii
dopadtl chystané novely zakona.

Tento material slouzi pouze pro potfeby Ministerstva financi a verejnou diskusi k danému
tématu. Pravni nazory &i vécné zavéry a doporuéeni obsaZené v materialu nemaji Zadnou
formalni vahu. Ministerstvo financi neni opravnéno zavazné vykladat pravni predpisy.
Zavery, které zaujmou soudy Ci jiné organy zavazné aplikujici pravo na konkrétni pfipad,
se mohou od zavéru uvedenych v materialu lisit.

Jméno subjektu:

! Zakon &. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni zakona &. 5/2019 Sb. (dale jen ,ZOPS* nebo
,zakon o platebnim styku®).

% Tj. nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/518 ze dne 19. bfezna 2019, kterym se méni
nafizeni (ES) €. 924/2009, pokud jde o nékteré poplatky za preshrani¢ni platby v Unii a poplatky
za konverzi mény (dale jen ,novela nafizeni o pfeshrani¢nich platbach*).



https://www.noveaspi.cz/products/lawText/1/91330/1/2
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?qid=1555504395009&uri=CELEX:32019R0518

2. Zakon o platebnim styku

Zcela novy zakon o platebnim styku byl v prabéhu let 2016 a 2017 pfipravovan v navaznosti
na pfijeti revidované smérnice o platebnich sluzbach® (tzv. smérnice PSD Il), kterou bylo
nezbytné transponovat do &eského pravniho fadu. Zakon nabyl uc€innosti dne 13. ledna
2018, od té doby byl jednou novelizovan.

Zakon o platebnim styku pfinesl nékolik novinek. Z nich Ize zminit napfiklad:

Vy$Si standardy bezpecnosti plateb prostiednictvim silného ovéreni uzivatele. Silné
ovéreni zahrnuje vzdy alespon dva ze tfi bezpecnostnich prvka, kterymi jsou znalost
urcitého udaje, drzba urcité véci nebo biometrické udaje uzivatele.

Zakaz surchargingu. Surcharging znamena uétovani dodate¢nych poplatki
obchodnikem pfi platbé ur€itym platebnim prostfedkem. | nadale muaze byt
zpoplatnéno pfijeti podnikatelskych platebnich karet nebo platebnich karet
vydavanych v tzv. tfistrannych schématech. Naprosta vétSina platebnich karet je ale
povinné pfijimana bez poplatku.

Snizeni limitu odpovédnosti uzivatele pfi neautorizované platebni transakci
zpusobené pouzitim ztracené &i odcizené platebni karty ze 150 EUR na pouhych
50 EUR.

Zavedeni nové platebni sluzby informovani o platebnim Gétu. Uzivatelé nyni maji
moznost prostfednictvim internetu centralné spravovat udaje o svych platebnich
uctech, coz umoznuje ziskat vétsi pfehled napfiklad o rodinnych financich.

Zavedeni nové platebni sluzby nepfimé dani platebniho prikazu. Vyuziti této
platebni sluzby je alternativou k platbé kartou a ve srovnani s klasickym bankovnim
pfevodem dava vysSi zaruku, ze platba bude skuteéné provedena. Obchodnik tedy
muze jiz v okamziku zadani platebniho pfikazu expedovat zbozi nebo poskytnout
sluzbu.

Zakon o platebnim styku je uc€inny jiz vice nez rok. Diléi zmény zakona byly provedeny
novelou vyhlasenou ve Sbirce zakonu v lednu tohoto roku, ta nabyla uc€innosti 1. dubna

2019.

Konzultaéni otazky

1. Je tfeba vzakoné o platebnim styku provést néjaké zmény? Jaké? Odpovéd
odlavodnéte.

Odpovéd:

% Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 ze dne 25. listopadu 2015 o platebnich
sluzbach na vnitfnim trhu, kterou se meéni smérnice 2002/65/ES, 2009/110/ES a 2013/36/EU
a nafizeni (EU) €. 1093/2010 a zruSuje smérnice 2007/64/ES (dale jen ,smérnice PSD II%).

* Zakon &. 5/2019 Sb., kterym se méni zakon &. 277/2013 Sb., o sménarenské &innosti, ve znéni
zakona €. 183/2017 Sb., a zakon &. 370/2017 Sb., o platebnim styku.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?qid=1555506272259&uri=CELEX:32015L2366
https://www.noveaspi.cz/products/lawText/1/80504/1/2

2. Obsahuje podle Vaseho nazoru zakon o platebnim styku néjaka nejasna ustanoveni?
Odlvodnéte &i navrhnéte Upravu.

Odpovéd:

3. Licencni rizeni

Rizeni o udéleni povoleni k innosti je krokem, ktery musi kazdy subjekt, jenz zamysli
poskytovat platebni sluzby, podstoupit. Jednd se mnohdy o slozZity proces, ktery zabere
nékolik mésicu.

V ndavaznosti na pfijeti nového zakona o platebnim styku museli stavajici platebni instituce,
poskytovatelé platebnich sluzeb malého rozsahu, instituce elektronickych penéz
a vydavatelé elektronickych penéz malého rozsahu, ktefi zamysleli i nadale poskytovat
platebni sluzby Ci vydavat elektronické penize, projit tzv. pfelicencovanim. Tyto subjekty
musely prokazat, Ze splfiuji podminky k ¢innosti i podle nového zakona.

Zakon o platebnim styku pfinesl novou kategorii poskytovatelt platebnich sluzeb, a to
spravce informaci o platebnim uétu. Jako spravce informaci o platebnim Gétu byl ke dni
17. dubna 2019 licencovan jediny subjekt.

Licenéni Fizeni a prokazovani splnéni vSech zakonnych podminek pro udéleni povoleni
k ¢innosti mUze byt pro potencialniho poskytovatele platebnich sluzeb velmi slozité.
Ministerstvo financi si tuto skute¢nost uvédomuje, a proto by rado ziskalo poznatky subjektl
tykajici se licen¢niho Fizeni &i pfelicencovani.

Konzultaéni otazky

3. Jaké jsou Vase zkuSenosti s licenCnim fizenim? Na jaké prekazky jste narazili v ramci
licen€niho Fizeni?

Odpovéd:

4. Splnéni jakych zakonny pozadavkl pro Vas bylo obtizné &i obtizné dolozitelné?

Odpovéd:




4. Odpovédnost platce za neautorizovanou platebni transakci

Smérnice PSD Il v ¢l. 74 stanovuje odpovédnost platce za neautorizovanou platebni
transakci. Platce nese odpovédnost za Skodu maximalné do vyse 50 EUR, ktera mu vznikla
v disledku neautorizované platebni transakce v souvislosti s pouzitim ztraceného,
odcizeného nebo zneuzitého platebniho prostfedku. Tento ¢Elanek smérnice PSD Il byl
transponovan do § 182 zakona o platebnim styku

Odpovédnost platce za Skodu jen do maximalni vySe 50 EUR se nevztahuje na pfipady, kdy
nebo hrubé& nedbalostnim poruSenim povinnosti stanovenych v § 165 zakona o platebnim
styku.

Diskrece v ¢l. 74 odst. 1 poslednim pododstavci smérnice PSD Il opraviuje Clenské staty
za urcitych okolnosti sniZit odpovédnost platce pod limity stanovené smérnici. Tato moznost
se tyka jak snizeni pIné odpovédnosti platce v pfipadé jeho hrubé nedbalosti (vyloucena je
naopak v pfipadé podvodu nebo umyslu), tak snizeni odpovédnosti platce pod &astku 50
EUR v pfipadé ztraty, odcizeni nebo jiného zneuziti platebniho prostifedku. Obdobna
diskrece byla obsaZzena jiz v &l. 61 odst. 3 smérnice PSD I°. Ceska republika toto diskreéni
opravnéni pfi transpozici smérnice PSD |l do zakona o platebnim styku nevyuzila. Uvedena
diskrece obsahuje nejen moznost ¢lenského statu nahradit plnou odpovédnost platce nebo
odpovédnost platce do vySe 50 EUR pfimo v zakoné niz§im pevnym limitem, ale i mozZnost
zalozit opravnéni organu aplikujiciho pravo snizit rozsah odpovédnosti platce v zavislosti
na okolnostech konkrétniho pfipadu.

Této moznosti vyuZilo napfiklad Rakousko a podle rakouské upravy je tak mozné rozdélit
Skodu mezi platce a poskytovatele v zavislosti na okolnostech konkrétniho pfipadu.

Rakouska uprava v § 68 odst. 4 stanovi:

»Wenn der Zahler den Schaden weder in betriigerischer Absicht noch durch vorsétzliche
Verletzung einer Pflicht gemadll § 63 herbeigefiihrt hat, sind bei einer allfdlligen
Schadensteilung insbesondere die Art der personalisierten Sicherheitsmerkmale sowie die
besonderen Umstédnde, unter denen der Verlust, der Diebstahl oder die missbrduchliche
Verwendung des Zahlungsinstruments stattgefunden hat, zu beriicksichtigen.”

Preklad tohoto ustanoveni zni:

LJestlize platce nezpusobil Skodu v podvodném zaméru ani umysinym porusenim povinnosti
podle § 63° zohledni se pfi mozném rozdéleni $kody zejména druh personalizovanych
bezpeénostnich prvku, jakoz i zvlastni okolnosti, za nichZz doSlo ke ztraté, kradezi nebo
zneuZiti platebniho prostredku.

Ministerstvo financi zvazuje moznost zavedeni obdobného pravidla i v Eeském pravnim fadu.
Rozdéleni odpovédnosti mezi platce a poskytovatele platebnich sluzeb v zavislostech
na okolnostech konkrétniho pfipadu by umoznilo zohlednit intenzitu hrubé nedbalosti platce
nebo okolnosti, za kterych doSlo ke ztraté, odcizeni nebo jinému zneuZiti platebniho

®> Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2007/64/ES ze dne 13. listopadu 2007 o platebnich
sluzbach na vnitfnim trhu, kterou se méni smérnice 97/7/ES, 2002/65/ES, 2005/60/ES a 2006/48/ES
a zru8uje smérnice 97/5/ES.

® Jedna se o povinnosti uzivatele ve vztahu k platebnimu prostfedku, tedy o obdobu ¢eského § 165
zakona o platebnim styku.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?qid=1558337903822&uri=CELEX:32007L0064

prostfedku. V praxi by to znamenalo, Ze i platce, ktery jednal hrubé nedbale, by nenesl pinou
odpovédnost, pokud by na jeho strané existovaly okolnosti, které by intenzitu jeho hrubé
nedbalosti snizovaly, pfipadné i platce, u néhoz doslo ke ztraté, odcizeni nebo jinému
zneuziti platebniho prostfedku, by nenesl odpovédnost ani do vySe 50 EUR, pokud by
na jeho strané existovaly omluvitelné okolnosti

Konzultaéni otazky

5. Domnivate se, Ze by CR méla vyuzit diskreéni opravnéni a umoznit rozdéleni $kody
mezi platce a poskytovatele? Mé&lo by se toto opravnéni tykat jak situace, v niz je dnes
stanovena plna odpovédnost platce (hruba nedbalost), tak situace, v niz je dnes
stanovena odpovédnost platce do vySe 50 EUR (ztrata, odcizeni nebo jiné zneuziti),
nebo jenom nékteré z nich? Pro¢?

Odpovéd:

6. Jakeé spatfujete vyhody ¢i nevyhody soucasného stavu?

Odpoveéd:

7. Jaké dusledky by podle Vaseho nazoru mélo zavedeni nového pravidla ohledné
odpovédnosti za neautorizovanou platebni transakci?

Odpoveéd:

5. Pristup k platebnim u¢tam

Ustanoveni § 255 zakona o platebnim styku stanovi povinnost uvérovych instituci uzavfit
s platebni instituci, instituci elektronickych penéz, poskytovatelem platebnich sluZzeb malého
rozsahu nebo vydavatelem elektronickych penéz malého rozsahu na jejich Zzadost smlouvu
o platebnim uc¢tu na zakladé podminek, které jsou objektivni a pfiméfené povaze daného
platebniho Gétu. PFipadné odmitnuti ma byt oznameno Ceské narodni bance. PFistup
k platebnimu uctu je pro nebankovni poskytovatele platebnich sluzeb dulezity pro provadéni
platebnich transakci a pro zprostfedkovani pfistupu k platebnim systémam.

Konzultaéni otazky

8. Je pravni uprava pfistupu nebankovnich poskytovatelt platebnich sluzeb k platebnimu
uctu u uveéroveé instituce dostatec¢na? Zdlvodnéte. S jakymi problémy jste se pfi pfistupu
k platebnimu uctu setkali?

Odpovéd:




9. Navrhujete néjaké zmény pro pristup k platebnimu uétu u avérové instituce? Jaké?
Odlvodnéte.

Odpovéd:

6. Zasilani odpovédi

Na konzultaéni otazky mlzete odpovidat az do 24. €ervna 2019. Odpovédi prosim zaSlete e-
mailem na adresu platebni.sluzby@mfcr.cz. Pfedem dékujeme za vSechny podnéty.
Vysledky konzultace budou uvefejnény v anonymizované podobé na internetovych strankach
Ministerstva financi.




