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Informace

odboru 73 — Procesni agendy a regulace hazardu

k postupu sazejicich pfi uplatnéni naroku na nevyplacenou
vyhru z ucasti na hazardni hre

Ministerstvo financi, odbor 73 — Procesni agendy a regulace hazardu, vydava tuto informaci
k postupu sazejicich pfi uplatnéni naroku na nevyplacenou vyhru podle § 10 odst. 5 zakona
€. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon
o hazardnich hrach®) vyjma narokud vzniklych v hernim prostoru (herné nebo kasinu).
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1) Uvodni informace

Sohledem na detné dotazy tykajici se postupu sazejicich pfi uplatnéni naroku
na nevyplacenou vyhru vydava Ministerstvo financi, po konzultaci s Generalnim feditelstvim
cel, nize uvedenou informaci. Tato informace se orientuje vyhradné na postup sazejicich
pfi uplatnéni naroku na nevyplacenou vyhru (penézniho pinéni) z hazardni hry provozované
na zakladé zakladniho povoleni, a to formou land-based (napf. v provozovnach kursovych
sazek) a hazardni hry provozované prostfednictvim internetu. Informace se z ddvodu
zajisténi  optimalni  pfehlednosti  a struénosti nezabyva postupem  souvisejicim
s problematikou kauci v souvislosti s nevyplacenou vyhrou v hernim prostoru, tedy herné
nebo kasinu.

Kauce slouzi pouze k zajisténi pohledavek statu (ve formé dané z hazardni hry a pokuty
uloZzené za spravni delikt podle tohoto zakona) a vyplat vyher sazejicim. Pokud kauce
nepostacuje k uhrazeni vSech opravnénych nedoplatkd, uhradi se pohledavky pomérné
podle jejich vySe. V této souvislosti upozorfiujeme, Ze kauce slouzi k zajisténi pouze
nevyplacenych vyher sazejicimu, o kterych bylo pfisluSnym organem vefejné moci
pravomocné rozhodnuto, Ze maji byt vyplaceny, a které byly sazejicim pfihlaseny
u Ministerstva financi k uhrazeni, nikoliv k celému zlstatku uzivatelského konta, ktery mize
pfedstavovat i jiné prostfedky nez nevyplacené vyhry. Vykladové stanovisko k pojmu
nevyplacena vyhra je zvefejnéno (zde).

V Uvodu je tfeba upozornit na skute€nost, ze Ministerstvo financi jako organ moci vykonné
neni opravnéno k autoritativnimu vykladu pravnich pfedpist. Tato pravomoc nalezi soudim
a to pouze v konkrétnich pfipadech. Tato informace tak neni a ani nemulze byt zavaznym
vykladovym stanoviskem k zakonu o hazardnich hrach.

2) Doporuceny postup sazejicim, kterym nebyla vyhra
radné provozovatelem vyplacena

Za pfedpokladu, ze by provozovatel provozujici hazardni hru na zakladé povoleni vydaného
podle zékona o hazardnich hrach postupoval v rozporu s § 10 odst. 5 zdkona o hazardnich
hrach a nevyplatil by vyhru do dispozice u€astnika hazardni hry ve Ih(té nejpozdéji do 60
dnd ode dne uplatnéni naroku sazejiciho na vybér penéznich prostfedk(, mohlo by se jednat
0 poruSeni pfislusného zakonného ustanoveni. Pokud by tedy nedoSlo k vyplaceni vyhry
ve |haté stanovené hernim planem, nejpozdéji vSak do 60 dnl ode dne uplatnéni naroku
na vyplaceni vyhry, pak je doporu¢eno postupovat naslednymi kroky:

a) uplatnit u provozovatele reklamaci postupem uvedenym ve schvaleném hernim
planu; provozovatel je povinen uplatnénou reklamaci proSetfit a nejpozdéji ve Ihuté
uvedené v tomto hernim planu (obvykle do 30 dnu) oznamit osobé, ktera reklamaci
uplatnila, jeji vysledek; pokud provozovatel reklamaci nevyhovi, nebo do uplynuti
Ihaty reklamaci nevyfidi, je doporu¢eno postupovat dle nasledujiciho bodu b),

b) obratit se na Generalni reditelstvi cel se sidlem na adrese Budéjovicka 7, 140 96
Praha 4, a to se stiznosti na poruseni § 10 odst. 5 zadkona o hazardnich hrach
obsahujici nalezitosti podle § 37 odst. 2 zakona €. 500/2004 Sb., spravni fad, ve
znéni pozdé&jich predpisti (dale jen ,spravni Fad“)%; stiznost lze zaslat datovou

! Ustanoveni § 10 odst. 5 zdkona o hazardnich hrach: Provozovatel je povinen vyplatit vwhru ve Ih(ité stanovené hernim planem, nejpozdéji
v3ak do 60 dnli ode dne uplatnéni naroku na vyhru sazejicim.
27 podani musi byt patrno, kdo jej &ini, které véci se tykd a co se navrhuje. Fyzickd osoba uvede v podani jméno, piijmeni, datum narozeni
a misto trvalého pobytu, popfipadé jinou adresu pro dorucovani. Podani musi obsahovat oznaceni spravniho orgénu, jemuz je urceno, dalsi
naleZitosti, které stanovi zakon, a podpis osoby, ktera je Cini.


https://www.mfcr.cz/cs/soukromy-sektor/hazardni-hry/prihlasovani-nevyplacenych-vyher/obecne-informace/2021/stanovisko-k-problematice-vyplaty-vyhry-41192
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zpravou do datové schranky: 7puaadc, nebo e-mailem (s uznavanym elektronickym

podpisem sazejiciho nebo jeho zastupce) zaslanym na e-mailovou adresu

podatelna@cs.mfcr.cz, nebo prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb.

V pfiloze tohoto podnétu je nutné doloZit:

B vysledek uplatnéného reklamaéniho Fizeni - pokud by provozovatel
na uplatnénou reklamaci nereagoval, pak je doporu¢ovano zaslat (po uplynuti
Ihaty stanovené v hernim planu pro vyfizeni reklamace provozovatelem) snimek
obrazovky (print screen) s reklamaci sazejiciho,

B podklady rozliSujici samotnou vyhru od ostatnich zistatkil na uzivatelském
konté (toto rozliSeni je podstatnou skutecnosti pro osvéd&eni naroku, resp.
prokazani nevyplacené vyhry),

B vesSkeré dalSi sazejicimu dostupné dlkazy svédCici podezieni
na nevyplacenou vyhru (napf. snimek obrazovky, kopie sazkovych tiketl, e-
mailova korespondence, apod.),

B prohlaseni o zprosténi miéenlivosti, jehoz vzor je pfilohou této informace
(pFiloha 2 - vyhra nevyplacena z hazardni hry provozované formou land-based,
pfiloha 3 - vyhra nevyplacenda zhazardni hry provozované prostiednictvim
internetu.

Generalni feditelstvi cel obdrzeny podnét vyhodnoti a postoupi mistné pfisludnému celnimu
Uradu k prosetfeni skute€nosti uvedenych v podnétu. Mistné pfisludny celni Ufad v souladu
s opravnénim podle zakona o hazardnich hrach prosetfi obdrZzenou stiZznost postupem podle
kontrolniho fadu. Po proSetfeni obdrzené stiznosti nemusi vzdy k zahajeni spravniho fizeni
dojit. V dGvodnych pripadech pfislusny prestupkovy organ® (pfislusny celni Gfad) po
proSetfeni obdrzené stiznosti vyrozumi poSkozenou osobu (sazejiciho) o zahajeni spravniho
fizeni o pfestupku a o nafizeném ustnim jednani a pouci ji o jejim pravu na uplatnéni naroku
na nahradu $kody (z titulu nevyplacené vyhry)* v ramci pfipadné soub&zné vedeného
adhezniho® fizeni. Narok na nahradu nevyplacené vyhry je mozno uplatnit nejpozdé&ji pfi
nafizeném ustnim jednani; pokud ustni jednani nafizeno nebude, pak je nezbytné narok na
nahradu nevyplacené vyhry uplatnit ve Ihtté uréené pfislusnym pfestupkovym organem.

Pfrestupkovy organ je opravnén, za predpokladu, Ze je poSkozenych vice a sleduji stejny
narok, vyuzit institut spole€ného zmocnénce podle § 31a § 35 spravniho fadu. Doru€ovani
podkozenému lze zajistit vefejnou vyhladkou, a to za predpokladu, Zze doru€eni by bylo,
s ohledem na vétsi pocet poSkozenych, spojeno s neimérnymi obtiZzemi nebo naklady.

PFislusny prestupkovy organ maze v ramci vedeného Fizeni o pfestupku v oblasti hazardnich
her rozhodnout o povinnosti provozovatele uhradit nevyplacenou vyhru sazejicimu, pficemz
tuto povinnost Ize uloZit provozovateli v ramci adhezniho Fizeni o nahradé $kody®, které je
soucasti fizeni o prfestupku podle § 123 odst. 1 pism. |) zakona o hazardnich hrach
(nevyplaceni vyhry ve |haté podle § 10 odst. 5 zakona o hazardnich hrach). Podminkou
pro rozhodovani o naroku o nahradé Skody v ramci pfestupkového fizeni je tedy uplatnéni
prava na nahradu skody poSkozenym.

K 1. 1. 2021 doslo ke zmé&né zékona o hazardnich hrach a kompetence k projednavani prestupki v oblasti hazardnich her byla komplexné
pfevedena na pfislusné celni Ufady. Ministerstvo financi zUstalo prestupkovym organem pro oblast internetovych hazardnich her pouze
v ptipadech, kdy k zahdjeni fizeni o pfestupku doslo pred 1. 1. 2021.

* Dle § 70 zakona & 250/2016 Sb., zdkon o odpovédnosti za piestupky a fizeni o nich, ve znéni pozdé&jsich predpis, prestupkovy orgén
soudasné podatele pouci, Ze ndrok na nahradu $kody nebo na vydéni bezdtvodného obohaceni mUze uplatnit nejpozdéji pfi prvnim dstnim
jednani nebo v jiné lhuté, kterou podateli uréi. Pokud by vyrozuméni osoby podle véty prvni bylo spojeno s neimérnymi obtizemi nebo
naklady (zejména pokud je poskozenych vice), dorudi je spravni organ verejnou vyhlaskou.

® Rizeni, které by bylo mozno vést samostatn&, aviak protoze je soub&zné vedeno jiné (hlavni) fizeni, Ize véc projednat s niz&imi procesnimi
naklady v jeho ramci (napf. typicky fizeni o nahradu skody).

® Ust. § 89 zakona & 250/2016 Sb., o odpovédnosti za pFestupky a fizeni o nich, ve znéni pozdéjiich predpisti (dale jen ,pFestupkovy
zdkon“).


mailto:podatelna@cs.mfcr.cz
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Pokud bude provozovatel pfisluSnym pfrestupkovym organem shledan v rozhodnuti
o pfestupku vinnym z poruseni § 10 odst. 5 zakona o hazardnich hrach, tedy z poruseni
povinnosti vyplatit vyhru ve Ihité stanovené hernim planem, nejpozdéji vSak do 60 dnl ode
dne uplatnéni naroku na vyhru sazejicim, pak ulozi samostatnym vyrokem provozovateli
(obvinénému) povinnost nahradit podkozenému Skodu, a to za pfedpokladu kumulativniho
naplnéni tfi podminek uvedenych v § 89 odst. 2 prestupkového zakona’, kterymi jsou

a) Skoda byla poskozenému zplUsobena spachanim prestupku,
b) nebyla provozovatelem dobrovolné poSkozenému nahrazena a
c) vysSe nevyplacené vyhry byla pfestupkovym organem spolehlivé zjisténa.

Pokud nedojde ke kumulativnimu spinéni podminek uvedenych vySe v bodé a) az c¢), nebo
pokud poskozeny uplatni sviij narok na nahradu nevyplacené vyhry opozdéné, pak pfislusny
prestupkovy organ poskozenému narok na nahradu nevyplacené vyhry nepfiznad a odkaze
ho s jeho narokem na soud.

Rovnéz nelze vyloucit situaci, kdy muze byt pfFisluSnym pfestupkovym organem spolehlivé
zZjisténa a prokazana pouze &ast uplatnéného naroku poskozeného na nahradu nevyplacené
vyhry a prokazani naroku na zbyvajici ¢ast nahrady nevyplacené vyhry nebude dukazné
dolozitelné nebo bude vyZzadovat rozsahlejSi dokazovani, které by vedlo ke znacnym
pratahim v fizeni. Za téchto okolnosti k uplatnénému naroku poskozeného na nahradu
zbyvajici &asti nevyplacené vyhry nebude pfislusnym prestupkovym organem pfihlizeno®,
nebot’ otazka nahrady sSkody je v fizeni o pfestupku otdzkou pouze dil¢i a neni ucelné, aby
zjistovani jeji vySe fizeni neumérné prodluzovalo ¢i komplikovalo. Tu €ast nevyplacené
vyhry, ktera nebude v adheznim fizeni poSkozenému pfiznana, bude moci sazejici i nadale
uplatnit u soudu. Uplatnény narok poskozeného na nahradu nevyplacené vyhry se stane
bezpfedmétnym, pokud by provozovatel nevyplacenou vyhru vramci fizeni o pfestupku
uhradil.

Pokud pfisludny pfestupkovy organ rozhodne o uloZeni povinnosti provozovateli nahradit
Skodu posSkozenému, tedy vyplatit mu vyhru, stanovi v rozhodnuti o pfestupku pro splnéni
této povinnosti pfiméfenou Ihutu tak, aby tato Ihdta nebyla nepfiméfené dlouha, a to zejména
z toho dlvodu, aby mohlo pfipadné dojit k co nejrychlejSimu pfihlaseni poSkozeného
u Minésterstva financi k uhrazeni vyhry z kauce provozovatele, a to s ohledem na stanovené
[haty.

7 Zakon &. 250/2016 Sb., 0 odpovédnosti za piestupky a fizeni o nich, ve znéni pozdéjsich piedpist

& pokud by zjittovani vyie skody vedlo ke znaénym préitahtim v fizeni, pak komentaf k prestupkovému zakonu uvadi: ,Ukolem spravniho
organu v fizeni o prestupku je totiz predevsim zjistit, zdali byl pfestupek spachan, a pokud tuto skutecnost prokaze, vyslovi vinu a ulozi
spravni trest. Otdzka nahrady Skody je tedy otdzkou pouze diléi a neni Ucelné, aby zjistovani jeji vySe fizeni neumérné prodluzovalo ¢i
komplikovalo. | kdyZ neni narok na nahradu skody pfizndn, poSkozeny ma stale pravo (nic mu nebrani) se svého naroku domahat napft.
soudni cestou.”

° Zakonné podminky pro poutiti kauce sloZené na zvlaitni Géet Ministerstva financi na dGhradu nevyplacenych vyher: Pokud dojde
k pravomocnému zruseni zakladniho povoleni, k jeho pravomocné zméné (ktera ma vliv na urceni vyse kauce) nebo k jeho zéniku, pak se
slozené penéini prostredky slozené na zvlastni ucet Ministerstva financi stavaji v pfisluSném rozsahu preplatkem provozovatele a pokud je
tento preplatek vratitelny, vrati tento preplatek provozovateli do 90 dnli ode dne pravomocného zruseni, zmény (kterd ma vliv na uréeni
vyse kauce) nebo zaniku zédkladniho povoleni (viz § 90 odst. 1 zdkona o hazardnich hrach).

Kauci lze pouzit k thradé nevyplacené vyhry, a to za predpokladu, Ze pfihlaseni ndroku na nevyplacenou vyhru Ministerstvo financi obdrzi
nejpozdéji ve Ihaté stanovené zakonem o hazardnich hrach. Lhuta je limitovédna jak zakonnym ustanovenim § 89 odst. 8 zdkona
o hazardnich hrach, tak ustanovenim § 90 odst. 1 zdkona o hazardnich hrach, které stanovi povinnost vyporadat preplatek do 90 dnli od
jeho vzniku. Pfed timto dnem musi ze strany Ministerstva financi rovnéz dojit k ovéfeni deklarovanych udaju sazejicich v jednotlivych
prihlaskach, tudiz kdyby byla dorucena pfihlaska den pred vystavenim piikazu k vraceni vratitelného preplatku ve smyslu § 89 odst. 8 pism.
a) zdkona o hazardnich hrach, pfipadné den pred vydanim vyzvy vystavci bankovni zaruky k uhrazeni nedoplatku ve smyslu § 89 odst. 8
pism. b) zédkona o hazardnich hrach, nelze garantovat uhrazeni takto pfihlasené vyhry s ohledem na faktickou nemoznost ovéreni vyhry
a dodrZeni uvedenych postupd. Lhita pro vraceni vratitelného pfeplatku se viak muazZe také prodluZovat, nebot pokud je v obdobi do 90
dnli ode dne pravomocného zruseni, zmény nebo zaniku zakladniho povoleni vedeno Ministerstvem financi, orgdnem celni spravy nebo
spravcem dané fizeni (jehoz vysledkem muze byt rozhodnuti o stanoveni dané, poplatku nebo jiného obdobného penézitého plnéni), pak je
IhGta pro vraceni preplatku prerusena, a to az do doby ukonceni tohoto fizeni (viz § 90 odst. 2 zékona o hazardnich hrach). Pravé z tohoto
davodu zvefejni Ministerstvo financi na internetové strdnce Ministerstva financi Informaci o moZnosti pfihlasit nevyplacenou vyhru, ve
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VysSe uvedené doporuceni nevyluCuje moznost hraci domahat se svych naroku
soukromopravni cestou, a to prostrednictvim soudu. Tuto cestu lze zejména
doporucit, pokud hra¢ nedisponuje diikazy, ze kterych Ize usoudit na vysi vyhry oproti
ostatnim zuastatkiim na uzivatelském konté. Soud muiize (na rozdil od spravniho
organu) rozhodnout o skodé ve vztahu k celému zuistatku i bez rozliSeni ve vztahu
k vyvhram, byt pfi tomto nerozliSeni nelze rozhodnuti soudu pouzit pro uhrady
nevyplacenych vyher z kauci. Pro jakékoli uplatinovani narokt je nutné, aby zadatel
disponoval dokladem o uplatnéném a neuspokojeném naroku, tzn., ze v konkrétnim
pripadé je vhodné, aby hraéi méli porizeny a uschovany doklad (napi. snimek
obrazovky) o tom, ze zadali o vyplaceni vyher z uzivatelského konta na platebni
prostiedek (nebo jinak).

3) Kauce — zakladni informace

Kauce' poskytnutd provozovatelem slouzi nejen k zaji$téni pohledavek statu (tedy
neuhrazenych dani z hazardni hry a pokut ulozenych za prestupek podle zakona
o hazardnich hrach), ale rovnéz je uréena i k zajiSténi nevyplacenych vyher sazejicim.
Vyuziti institutu kauce je v zakoné o hazardnich hrach ucelové definovano a kauci nelze
vnimat jako garanci pro vSechny zavazky provozovatele.

Zaroven je rovnéz nutné mit na zfeteli limity této zaruky, a to v pfipadé, Ze zavazky
provozovatele vuci statu, nebo vic€i sazejicim, jimz provozovatel fadné nevyplatil vyhru,
prevysuji sloZzenou vysi kauce. Pokud kauce nepostacuje k uhrazeni vSech opravnénych
nedoplatkt, uhradi se pohledavky vyjmenované v § 89 odst. 4 zakona o hazardnich
hrach pomérné podle jejich vyse, a to v souladu s § 90 odst. 7 zakona o hazardnich
hrach. V pfipadé, Ze nedojde k plnému uspokojeni uplatfiovaného a zaroven i opravnéného
naroku sazejiciho na nevyplacenou vyhru z kauce, nebrani tato skute¢nost sazejicimu v tom,
aby se domahal vyplaceni neuspokojené &asti pohledavky soukromopravni cestou (napf.
prostfednictvim exeku€niho nebo insolvencniho fizeni).

Podle § 89 zakona o hazardnich hrach jsou provozovatelé povinni poskytnout kauci za kazdy
druh provozované hazardni hry, pfic¢emz ke kazdému ze zpUsobU provozovani (land-based/
internet) je kauce poskytovana zvlast.

které bude uvedena i Ih(ta pro pfihlaseni nevyplacené vyhry u Ministerstva financi. V této Ih(té bude v zasadé uhrazeni této vyhry pfi
splnéni zakonnych podminek garantovano.

Zakonné podminky pro poufZiti kauce poskytnuté formou bankovni zdruky na uhradu nevyplacenych vyher: Pokud dojde
k pravomocnému zruseni zédkladniho povoleni, k jeho pravomocné zméné (kterd ma vliv na uréeni vyse kauce) nebo k jeho zéniku, pak
Ministerstvo financi vyzve vystavce bankovni zaruky k uhrazeni nedoplatku, ktery je evidovan k devadesatému dni ode dne tohoto
pravomocného zruseni, zmény (ktera ma vliv na urceni vySe kauce) nebo zéniku zékladniho povoleni (viz § 90 odst. 3 zakona o hazardnich
hrach). Vystavce bankovni zaruky je Ministerstvem financi vyzvan k uhrazeni nedoplatku nejdfive po 90 dnech, nejpozdéji vSak do 6 mésicl
ode dne pravomocného zruseni zakladniho povoleni, ode dne jeho pravomocné zmény, kterd ma vliv na urceni vyse kauce, nebo ode dne
jeho zéaniku (viz § 90 odst. 4 zakona o hazardnich hrach) a vystavce bankovni zaruky je pak povinen ¢astku uhradit do 15 dnli ode dne
doruceni vyzvy (viz § 90 odst. 5 zakona o hazardnich hrach).

Z vyse uvedeného je ziejmé, Ze v ptipadech, kdy je kauce slozena formou bankovni zaruky, je moZné uhradit pouze ty nevyplacené vyhry,
které maji byt nejpozdéji k 90. dni ode dne pravomocného zruseni zékladniho povoleni, zmény (kterd ma vliv na urceni vyse kauce) nebo
zéniku zakladniho povoleni uhrazeny, a to na zakladé pravomocného a vykonatelného rozhodnuti pfislusného organu verejné moci
a zaroven byly fadné pfihlaseny u Ministerstva financi. U pfihlasek dorucenych po datu stanoveném v Informaci o moZnosti prihlasit
nevyplacenou vyhru nemuze Ministerstvo financi jejich uhrazeni z bankovni zaruky garantovat. Ministerstvo financi zvefejni na internetové
strance Ministerstva financi informaci k pfihlaseni nevyplacenych vyher, v niz bude v zasadé garantovano, ze po pfihlaseni nevyplacené
vyhry vsouladu se zakonem o hazardnich hrach u Ministerstva financi, bude zahrnuta do vyzvy vystavci bankovni zaruky k uhrazeni
nedoplatku.

107adatel o vydani zakladniho povoleni je povinen poskytnout kauci za kazdy druh hazardni hry a za kady druh internetové hry slofenim
penéznich prostfedkd na zvlastni Ucet Ministerstva financi nebo bankovni zarukou, kterou pfijalo Ministerstvo financi (viz § 89 odst. 1
zdkona o hazardnich hrach).
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VysSe slozené kauce dle jednotlivych druhi hazardnich her a zplsobu provozovani
(land-based / internet):

Zpusob provozovani

Druh hazardni hry

land-based internet
loterie 50 mil. K¢ 50 mil. K¢
kursova sazka 30 mil. K¢ 30 mil. K&
totalizatorova hra 30 mil. K¢ 30 mil. K&
ziva hra 10 mil. K& za kazdé kasino 50 mil. K&
bingo {min. 20 mil. K a max. 50 mil. K¢) 30 mil. Ké

1 mil. K¢ za kazdou hernu min. 10 mil. K¢ a max. 50 mil. Kg)

10 mil. K& za kazdé kasino (min. 20 mil. K& a max. 50 mil. K&) 50 mil. k¢

technicka hra

kursova sazka na
zvireci dostihy
totalizatorova hra na
zvireci dostihy

5 mil. Ké -

5 mil. K¢ -

Kauce je poskytovana bud slozenim penéznich prostfedkd na zvlastni Gcet Ministerstva
financi, nebo formou bankovni zaruky. Za bankovni zaruku je povazovano pisemné
prohladeni banky o uspokojeni véfitele do vy3e urcité penézni ¢astky, a to za predpokladu,
Ze dluznik (zde provozovatel) nesplni svij zavazek.

4) Podminky pro pouziti kauce k uhradé nevyplacené
vyhry sazejicim a zplisob vyporadani pohledavek

Zakon o hazardnich hrach v ustanoveni § 89 odst. 4 explicitné uvadi, ze kauci Ize pouzit
pouze k uhradé:

a) dané z hazardnich her a jejiho pfisluSenstvi,

b) pokuty uloZzené za prestupek podle tohoto zakona,

c) nevyplacené vyhry sazejicimu, o které bylo prisluSnym organem verejné moci
pravomocné rozhodnuto, ze ma byt vyplacena, a ktera byla sazejicim prihlasena
u Ministerstva financi k uhrazeni z kauce.

Podminkou k pouziti kauce k uhradé nevyplacenych vyher je kumulativni naplnéni
zakonem o hazardnich hrach stanovenych podminek, kterymi jsou:

1) existence pravomocného rozhodnuti pfislusSného organu verejné moci, které
ve vyroku tohoto rozhodnuti stanovi provozovateli povinnost vyplatit vyhru sazejicimu
(existence pravomocného rozhodnuti je pozadovana proto, Ze nelze pfipustit, aby
kazda pohledavka oznaCena jako nevyplacena vyhra byla bez dalSiho z kauce
uhrazena), ale i

2) ptihlaseni nevyplacené vyhry (o které bylo pfisluSnym organem vefejné moci
pravomocné rozhodnuto, Ze ma byt vyplacena) u Ministerstva financi
k uhrazeni z kauce provozovatele, a to nejpozdéji ve Ihaté stanovené v § 89 odst. 8
zakona o hazardnich hrach k pfihlaseni nevyplacenych vyher. Aby bylo mozné
garantovat uhradu nevyplacené vyhry z kauce za predpokladu spinéni dalSich
zakonnych podminek, je nezbytné dorucit pfihlasku ve lhuté stanovené v Informaci o
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moznosti prihlésit nevyplacenou vyhru'', ktera bude, po pravomocném zrueni,
pravomocné zméné (ktera ma vliv na uréeni vy$e kauce) nebo po zaniku zakladniho
povoleni zvefejnéna na internetové strance.

Pfislusnym organem verejné moci, ktery uklada povinnost provozovateli vyplatit vyhru
sazejicimu a na ktery odkazuje § 89 odst. 4 pism. c) zakona o hazardnich hrach, mize byt

= soud, ktery o naroku na nevyplacenou vyhru pravomocné rozhodl, ale rovnéz i

= organ Celni spravy Ceské republiky, ktery pravomocné rozhodl o prestupku
pravnické nebo podnikajici fyzické osoby, kterého se dopustila podle § 123 odst. 1
pism. 1) zakona o hazardnich hrach: ,Pravnicka nebo podnikajici fyzicka osoba se
dopusti pfestupku tim, Ze nevyplati vyhru ve Ihité podle § 10 odst. 5.%, nebo

= Ministerstvo financi (odbor 39 — Spravni &innosti, pouze pokud k zahajeni fizeni
o pfestupku doslo pfed 1. 1. 2021).

Ministerstvo financi v pfiméfené lhaté poté, co dojde k pravomocnému zruSeni zakladniho
povoleni, k jeho pravomocné zméné, ktera ma vliv na ureni vySe kauce, nebo k jeho zaniku,
zvefejni prostfednictvim své internetové stranky Informaci o moznosti prihlasit nevyplacenou
vyhru (zde).

Pro pfihlaseni nevyplacené vyhry z kauce doporu€ujeme vyuZziti vzoru ,Pfihlasky k uhrazeni
nevyplacené vyhry z kauce provozovatele hazardnich her, ktery je pfilohou 1 této informace.

Nezbytnou nalezitosti pfihlasky je dolozeni existence rozhodnuti organu vefejné moci
(napt. pfislusného celniho dfadu nebo soudu), kterym bylo rozhodnuto, ze ma byt
nevyplacena vyhra sazejicimu pfislusnym provozovatelem vyplacena. Nejvhodnéjsi formou
dolozeni je original nebo ufedné ovéfena kopie takového rozhodnuti, opatfeného dolozkou
nabyti pravni moci a vykonatelnosti, pfipadné i prosta kopie, pokud nebude vyvstavat
pochybnost o pravosti takového dokladu.

Prihlasku lze u Ministerstva financi podat elektronicky prostfednictvim datové schranky
sazejiciho nebo jeho zastupce (ID datové schranky Ministerstva financi: xzeaauv) nebo
e-mailem (s uznavanym elektronickym podpisem®? sazejiciho nebo jeho zastupce) zaslanym
na e-mailovou adresu podatelna@mfcr.cz. Pfihlasku Ize dorucit rovnéz v tisténé podobé
osobné na podatelnu Ministerstva financi nebo prostfednictvim postovnich sluzeb na adresu:
Ministerstvo financi, Odbor 73 - Procesni agendy a regulace hazardu, Letenska 15, 118 10
Praha 1 — Mala Strana.

Pokud bude pfihlaska vykazovat vady nebo nedostatky, které je nezbytné odstranit, a bude
fakticky mozné, aby k jejich odstranéni doslo ve Ihaté pro pfihlaSovani nevyplacenych vyher
sazejicim, vyzve Ministerstvo financi takové podatele a pomuze jim odstranit nedostatky
podani. Pokud vsak pfihlaska nebude doru€ena v takovém Casovém piedstihu, aby mohlo
dojit k odstranéni pfipadnych nedostatk(i, nemusi Ministerstvo financi takové podatele
k odstranéni vad nebo nedostatkll vyzvat. S ohledem na uvedené se doporucuje vyuzivat

! prostrednictvim této Informace Ministerstvo financi vefejné oznamuje, ze nastaly podminky stanovené zakonem o hazardnich
hrach, na zakladé kterych je mozné pfistoupit k zjiStovani a naslednému uspokojeni nedoplatk( ze slozené kauce ve smyslu

§ 89 odst. 4 zakona o hazardnich hrach. Informace bude zaroven obsahovat Ihitu, ve které se doporucuje, z ddvodu jejich
uhrazeni, pfihlasky nevyplacenych vyher z kauce podat.

© Zalozeny na kvalifikovaném certifikatu vydaném akreditovanym poskytovatelem certifikanich sluzeb (nyni napf. Prvni
certifikadni autorita a.s., Ceska posta s.p., eldentity a.s.)


https://www.mfcr.cz/cs/soukromy-sektor/hazardni-hry/prihlasovani-nevyplacenych-vyher/informace-o-moznosti-prihlasit-nevyplace
mailto:podatelna@mfcr.cz
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vzor prihlasky uvedeny v pfiloze této informace a dbat na dusledné vyplnéni vSech
nezbytnych udajl a pfilozeni pozadovanych pfiloh.

V pfipadé, Ze kauce byla poskytnuta formou slozeni penéznich prostiedkl na zviastni
ucet Ministerstva financi, pak poté, co dojde ke zjiSténi pfipadnych nedoplatkl evidovanych
u spravce dané z hazardnich her, celnich Grfadd a uplyne garantovana lhata k pfihlasovani
nevyplacenych vyher stanovena v Informaci o mozZnosti prihlasit nevyplacenou vyhru,
pristoupi Ministerstvo financi k uhrazovani téchto pohledavek, a to za predpokladu, ze zde
nebude duvod pro stavéni béhu Ihuty uvedeny v § 90 odst. 2 zakona o hazardnich hrach
nebo nebude provozovatelem prokazano, zZe jiz doslo k vyplaceni takové vyhry.

V pfipadé, Ze kauce byla poskytnuta formou bankovni zaruky, pak poté, co dojde
ke zjisténi pfipadnych nedoplatki evidovanych u spravce dané z hazardnich her, celnich
Ufadd a uplyne garantovana lhuta k pfihlaSovani nevyplacenych vyher stanovena v Informaci
0 moznosti prihlasit nevyplacenou vyhru a dojde k ovéfeni, ze nedoSlo k vyplaceni takové
vyhry provozovatelem, vyzve Ministerstvo financi vystavce bankovni zaruky v zakoné
0 hazardnich hrach stanovené lhuté k uhrazeni nedoplatkd a nevyplacenych vyher.

V pfipadech, kdy Ministerstvo financi nezaijisti Uhradu nevyplacené vyhry ze slozené kauce,
vyrozumi o tom podatele spolu s uvedenim divodu tohoto postupu.

Prilohy této informace:

Pfiloha 1 Pfihlaska k uhrazeni nevyplacené vyhry v1

Pfiloha 2 Prohlaseni o zprosténi mi€enlivosti - kamenna pobocka v1

Priloha 3 Prohlaseni o zprosténi mi€enlivosti - internet_ vl



