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Uvodni ustanoveni

Spole¢nost EVONA ELECTRONIC, spol. s r.o0., IC: 31341357, se sidlem Stard Vajnorska cesta 17,
831 04 Bratislava {déle jen ,Provozovatel”} provozuje kursové sazky dle ustanoveni § 3 odst. 2
pism. b) zdkona & 186/2016 Sh., o hazardnich hrach, ve znéni pozdéjsich pfedpisi, (dale jen
LZHHY), a to vsouladu s pfisiusnymi ustanovenimi ZHH, zékladniho povoleni vydaného
Ministerstvem financi CR a dle podminek stanovenych v tomto Hernim pléanu.

Tento Herni plén byl v plném znéni schvélen Ministerstvem financi CR. Provozovatel si
vyhrazuje pravo zménit Herni plén, a to na zéklad® schvaleni Ministerstva financi CR. Veskeré
zmény Herniho planu se Provozovatel zavazuje zvefejnit.

Aktuainf verze Herniho pldnu je vidy dostupné prostfednictvim Terminalu.

Timto Hernfm pl&nem je zejména regulovén pravni vztah mezi Ugastnikem a Provozovatelem,
Provozovatel zarutuje viem Utastnik(im rovné podminky a rovnou moZnost vyhry, a to ve
smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 pism. ¢} ZHH, a veSkeréd ustanoveni tohoto herniho planu jsou
vyklddédna v souladu s timto zakonnym ustanovenim,

Provozovatel Uastnika upozorfiuje, Ze iéast na Hazardnich hrach mbze byt kodliva.

2. Zakladni pojmy a jejich vyznam

AML zakon znamend zakon €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci
vynostl z trestné Einnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdé&jsich
piedpisl;

CashOut znamend zménu Kursové sézky (na zéklad& Fadosti UZastnika) se sougasnym

vyhodnocenim Kursové sdzky v dobé, kdy jedté nebyla vyhodnocena
nékterd Sdzkovéd piilefitost zafazend do Sazky, za podminek uvedenych v
kapitole 12 tohoto Herniho pldnu. V pfipadé nabidky CashOut uréi
Provozovatel novou vysi Vyhry (vyplaty}, kterd bude odpovidat nésobku v
Kursové sdzce uvedenych Kursll Sdzkowvych pfiileZitosti, které jiZ byly
vyhodnoceny jako vyherni a koeficientu CashOut. Koeficient CashOut je
urfen Provozovatelem a zohlediuje vysi a aktudlni vyvoj Kurzl viech
Sazkovych piileZitosti zafazenych v Kursové sazce;

Formulaf formulaf pfipraveny Provozovatelem, jeho?Z prostfednictvim Zajemce

sdéiuje Provozovateli identifikalni a kontakinf Udaje poiadované ZHH a
AML zdakonem a dalsi skute€nosti stanovené timto Hernim planem, a to: za
Ucelem své Registrace;

Hazardni hry hazardni hry provozované Provozovatelem dle platnych pravnich piedpisi

na zékladé jednotlivych zékladnich povoleni vydanych Ministerstvem financi
CR nebo povoleni;

,
Hernf plan urtuje postup a3 pravidla uzavirani a vyhodnocovéni Kursovych sdzek a

vypldceni Vyher pfi provozovani kursové sazky. Véechna ustanoveni Herniho
planu jsou vyklddéna v souladu s ochranou U&astnikil dle § 7 odst. 2 pism. ¢}
ZHH;

Kumulovana sazka Kursova sdzka na vice Sazkovych pfileZitost]; i




Kursovisdzka . . . .__znamend_jednordzovou smlouvu_mezi._UCastnikem__a_Provozovatelem

v ramci provozu hazardni hry dle ustanoveni § 3 odst. 2 pism. b} ZHH, u niZ
Utastnik hradi Sazku, pfitem? vyhra je podminéna uhodnutim Sdzkové
pritezitosti.

Kurz vyherni pomér, ve kterém je vpfipadé uhodnuti Sdzkové pfileZitosti

vyplacena Vyhra. Kurz platny v dobé uzavieni Sazky je zévazny pro obe
strany, bez ohledu na jeho jakékoliv pozdéfi zmény.

Kurz ceikovy ndsobek Kurzl jednotlivych tipovanych Sazkovych pfileZitosti v kumulované
Sdzce. V p¥ipadé sélo Sazky (jedna Sazkova pfflezitost na Tiketu) je Kurz
celkovy roven Kurzu dané Sazkové prilefitosti.

Live sazky Provozovatelem vybrané Sdzkové pfileZitosti, na které lze vsadit i b&hem
kondani Sazkové udélosti. Kurzy na Live sdzky jsou pribé&iné upravovany a
jsou platné vidy v okamZiku pfijeti Sazky;

_Castka (nezkrdcend dle pravidel obsaZenych v Hernim planu}, kterou
U&astnik mize vyhrat. Mo#na vyhra je urena ndsobkem Kurzu celkového a
Sazky, resp. Kurzu celkového v kombinaci a Sazky. Jeji hodnota bude v
pfipadé potfeby matematicky zaokrouhlena maximalné viak na celé koruny

(Kc);

Obsluha shérmny osoba opravnéna pfijimat Sazky, a to jak prostfednictvim Prepazky, tak
potvrzenim Sézky na Termindlu, vyplacet Vyhry, registrovat Zajemce o
registraci a potvrzovat spravnost registracnich Udajd, véetné plnoletosti na
zakiadé dokladu totoZnosti, které bylo za timto JGfelem vydand
Provozovatelem povéfeni. Obsluha sbérny je zodpovédnd za dodriovani
zdkazu Ufasti na Kursové sazce a Registrace osob mladsich 18 let;

PIN Etyfmistné &islo, které si Ulastnik zvoli pii pfifazeni sazkové karty k
Ufivatelskému kontu na Shé&rn&, které slouZi k zajisténi pfistupu do
UZivatelského konta U&astnika pomoci Sdzkové karty na Sbérné; B
Provozovatel znamend spoleénost EVONA ELECTRONIC, spol. s r.0., IC: 31341357, se

sidiem Stara Vajnorskd cesta 17, 831 04 Bratislava, kierd provozuje
kursovou sazku dle § 3 odst. 2 pism. b) ZHH;

Piepdika je zafizeni (poditafova sestava) vybavené programem Bet-X, pomogj
kterého Obsluha sbérny provadi Registraci Ugastnikl, umoZfiuje vioieni
prostfedkdl na UZivatelské konto a uzavira Ulastnikim Kursové sdzky:
Uiastnik sd&li Obsluze shérny obsah Kursové sdzky a uhradi Sdzku piedem;

Pfistupové Gdaje ddaje, které Uastnik pouZivd k pfihlddeni k Ufivatelskému kontu a
nakladdni s timto kontem a které jsou Uastnikovi ptid&leny po fadném
dokonteni Registrace. Jedna se o ufivatelské jméno a heslo; 5

Registrace proces, ktery zahrnuje zjisténi a ovéfeni totoZnosti a véku osoby Zddajici o
registraci, pfidéleni Pfistupovych G(daji nebo jinych pfistupovych
prostiedkil a aktivaci UZivatelského konta, na némz jsou evidovany penéinf
prostfedky, zejména vklady, Kursové sdzky a Vyhry, oddélené od peneznlch
prostfedk ostatnich Ugastnik(l a Provozovatele; &

o *

Rozpisova (kombi) sdzka zplsob uzavienf vice Kursovych sdzek na jednou zkombinovanim 2 aZ.20
Sazkovych pfileZitost! na jednom Tiketu;



Sizka

Sazkova karta

Sazkova piileiitost

Sazkova udalost

Shérna

Sebeomezujici opatieni

Sélo sazka

Termindl

Tiket

Uéastnik

UzZivatelské konto

Utastnikem dobrovolnd uréené nevratné plnéni, které bude porovnavano
s Vysledkem;

ipové karta sloutici k identifikaci Ucastnika pfi pfistupu k UZivatelskému
kontu na Shérné. Sdzkovou kartu je moiné ziskat pouze po splnéni viech
podminek Registrace, a to bud' fyzicky pfimo na Shé&rnég, pfipadné miie byt
Sazkova karta UZastnikovi zasléna po¥tou na adresu uvedenou u jeho
UZivatelského konta;

je jeden z moinych vysledk( Sazkové uddlosti;

je sportovni zépas, zdvod nebo jind udalost vefejné pozornosti. Sazkova
udélost musi mft nejméné dva moiné vystedky;

provozovna, kde Provozovatel poskytuje své sluzby;

znamenaji vsouladu s § 15 odst. 1 ZHH Zdjemcem, pop¥. Ulastnikem
nastavené limity maximahni vyse:

1

= sazek za 1 den,

w  sizek za 1 kalendafni mésic,

= {isté prohry za 1 den,

»  ¢isté prohry za 1 kalendafni mésic.

LListou prohrou” se rozumi rozdil mezi celkovymi Sdzkami do Kursovych
séazek a celkovymi Vyhrami jednotlivého Utastnika za dané obdobi; N

Kursova sdzka uzaviena na jednu Sazkovou pfileZitost;

znamenda sazkovy Terminal umistény ve Shérné. Termindl je zaffzenl
vybavené programem Bet-X, pomoci kterého si Utastnici pFipravuji svij
pofadavek uzavift Kursovou sazku, vkiadaji penéini prostfedky na své
UZivatelské konto a Zajemci za asistence Obsluhy se registruji.

Pfevod penéinich prostfedkli na Ufivatelské konto je realizovano
akceptorem mincl a bankovek;

znamend potvrzeni o uzaviené Kursové sdzce, které obsahuje vsechny
relevantni Gdaje stanovené ZHH a Hernim pldnem. Tiket obsahuje’ tyto
udaje:

= ndzev Provozovatele, 1D Eislo Shérny a jejf adresu
»  datum a &as uzavieni Kursové sazky
= {fslo a ndzev Sazkové udalosti

»  Sézkova pifleZitost (tipovany vysiedek) b
= Kurz
= Vklad

= Kurz celkovy
= Moznou vyhru

®  Kursové zvyhodnén{ ,

fyzicka osoba, ktera se k Ugasti na Kursové sdzce registrovala nebo zaplatild
vkiad;

znamena uZivatelské konto ve smyslu ZHH, které je Zdjemci vytvofeno po
dokonéeni Registrace na Sbh&rné. Do svého UZivatelského konta se Utastnik
miZe pfiblasit na Shérné na zdkiadé Pfistupovych Gdajl nebo jinych



pFistupovych prostfedki (Sazkové karta a PIN). Na UZivatelské konto mie
Ugastnik prevadét pendfnl prostfedky, dochdzi zde k pFipsani penéinich
prostfedk z Vyher Utastnika a odepsdni Vkladd a vybé&rl penéZnich

prostfedkl;

Vyhra znamend ¢&astku, kierou Ufastnik zfskd pFi splngéni viech podminek
stanovenych timto Hernim planem. leji hodnota bude v pifpadé potieby
matematicky zaokrouhlena, maximalné viak na celé koruny (K&);

Vysledek znamend vysledek Sazkové udalosti zvefejnény Provozovatelem, ktery 3b\/l
Provozovatelem ziskan z relevantnich zdrojG dle volby Provozovatele;

Zdjemce znamena fyzickou osobu, kterd dovriila 18 let véku, a kterd md zdjem se

registrovat za (i¢elem Gcasti na Kursové sazce;

Zo00U zékon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaji, ve znéni pozdéjiich

pi‘edplsu,

3. Uéast na Kursovych sazkach a Herni plan

3.1.  Kursovych sdzek se mohou (€astnit pouze osoby, které:

a) Nejsou zaméstnanci Provozovatele, ani nejsou jejich rodinnymi p¥istudniky & osobami
blizkymi, o

bj nejsou osobami stanovujicimi Kurzy nebo zajistujfcimi informace pro stanoveni Kurzd,

c} nepodili se pfimo aktivné na Sazkové uddlosti nebo osoby, které mohou ovlivnit
vysledek Sdzkové uddlosti, na kterou jsou pfijimany Kursové sdzky,

d) nejsou Obsluhou shérny, -

e) nejsou miadsi 18 let, )

f) jsou registrované dle kapitoly 4 tohoto Herntho plénu,

g) nejsou omezeny ve zpdsobilosti nabyvat prév a brat na sebe povinnosti v souvislosti
s hranim Hazardnich her.

3.2.  Utastnik uzavfenim kazdé Kursové sazky potvrzuje, Ze je obezndmen s ustanovenimi tohoto
Herniho plédnu a zavazuje se jej plné dodriovat. Pravidla tohoto Hernfho planu jsou zavazna
pro vztah mezi U¢astnikem a Provozovatelem. i

3.3. Provozovate! je povinen zachovdvat mlenlivost o Ufastnicich a jejich Gfasti na Hie. Tato
povinnost se nevztahuje na zdkonné pifpady, zejména prestupkového a dafiového fizeni a
Fizeni pfed soudem a také v pFipadé souhlasu Ugastnika, ktery mife byt udélen poté, co je
zndmo, zda Ulastnik ziskal v souladu s Hernim pldnem ze své Kursové sdazky Vyhru. Povinnosti
zachovavat midenlivost se Provozovatel nemiie dale dovolavat vhéi spravnim orgdnim
vykondvajicim plisobnost podle ZHH, soudtm pro Uely soudniho fizeni, organim cinnym
v trestnim Fizeni nebo Probadni a media¢nl sluzbé pro uéely vykanu jeji £innosti.

3.4. PF rozhodovani pfipadnych sporll vyplyvajicich z uzavienych Sazek se nemlie zohlednit
okolnost, e Utastnik neznd ustanoveni tohoto Herniho planu, pfipadné si jeho znéni
objektivné $patné vykiada. »

3.5, Kursovd sazka je po uzavieni platnd, pokud jeji platnost nevylu€uje Herni plan. B

3.6. Provozovatel nezodpovidé za nerealizované nebo pozdé zrealizované operace, které vzniknou
selhdnim elektronickych komunikaénich siti &i jinymi technickymi problémy.

3.7. Provozovatel miife kdykoliv zménit Hernf pldn. K platnosti zmény Herniho planu je zapotreb;
jeif schvaleni Ministerstvem financi.

3.8. Na Kursové sdzky uzaviené podle pfedchoztho Herniho planu se pouZiji ustanoveni Hermho

planu Géinného v Case uzavieni Kursové sazky. '



4, Registrace

4.1,

4.2

4.3.

4.4.

4.5.

4.6,

4.7.

4.8,

7a Gdelem umoinéni Gfasti na Hie je Zéjemce povinen uskutednit proces Registrace dle
pravidel stanovenych Provozovatelem. Zajemce miZe proces Registrace uskuteZnit na
kterékoliv Sb&rné. Za timto d&elem se Zajemce musi osobné dostavit na kteroukoliv Sbérnu a
piedlofit platny priikaz totoinosti. Identita Ofastnika bude ovéfena v souladu s pravidly
stanovenymi v AML zakon& a ZHH. Zajemce vypini ve Formulafi pfedepsaném Provozovatelem
své identifikaéni a kontaktni Gdaje v rozsahu, ktery Je stanoven ZHH a AML zédkonem, potvrdi
souhlas s poskytnutim svych oscbnich (dajl pro ucely Registrace, nastavi si Seheomezujici
opatFeni v rozsahu stanoveném ZHH, nebo jejich nastaveni jednotlivé odmitne, a Formuld¥
potvrdi, V rdmci Formuldfe miZe Zdjemce dale uvést i jedine&ny identifikdtor bankovniho
attu, jeho? je majitelem, a to za Ufelem pfipadné vyplaty pendinich prostiedkd
7 Usivatelského konta. Po vyplnéni Formuldfe Zdjemcem, akceptovani obecnych a klubovych
podminek, ovéFeni totoZnosti a pinoletosti Obsluhou sb&rny a nastaveni Sebeomezujicich
opatfeni je Registrace dokonlena a Otastnikovi je vytvofeno UZivatelské konto. Obecné a
Kiubové a dal¥f podminky stanovené provozovatelem v dokumentech mimo Herni plan budou
vidy v souladu s Hernim planem a pi{padé rozporu Herniho planu s témito podminkami md
pfednost Hernf plan. K
Vypln&nim FormulaFe a jeho potvrzenim Zajemce souhlasi s nasledujicimi pravidly:

a) prohladuje, Ze je stardi nez 18 let,

b) prohladuje, 7e vyplnéné Udaje jsou pravdivé,

c) prohiaduje, e je majitelem bankovniho G&tu uvedeného ve Formuldfi (pokud uved!
jedineény identifikator bankovniho dctu), S

d) souhlasi s Hernim planem, obecnymi a klubovymi podminkami,

e) potvrzuje, ze vyplinéné osobnf Udaje jsou pravdivé a udéluje Provozovateli souhlas s

jejich zpracovanim (v&etné rodného &isla} ve smyslu Zo00U.
V piipadé, Je Zajemce nepfediofi Provozovateli vechny pofadované Udaje a podklady v
souladu s timto Hernim pldnem nutné pro dokondeni Registrace, nebo si nenastavi
Sebeomezujici opatieni, i je jednotlivé neodmitne, nebude Provozovatelem zaregistrovén. =
Provozovate! kontroluje platnost a vécnou spravnost dokumentd, které Zajemce Provozovateli
pfedioZi. V pfipadé pochybnostf o pravosti, platnosti & wvécné spravnosti dodanych
dokumentdl, je Provozovate! povinen takovy dokument odmitnout, resp, poZadovat dodani
dal$ich dokumenttl.
V navaznosti na spinéni viech podminek Registrace si Utastnik zvoll své Pistupové tdaje,
popt. mu je piidélena Sazkova karta, ktera slouzl jako pfistupovy prostiedek k UZivatelskemu
kontu, k niz si UZastnik zvoli PIN. Pfistupové tdaje, popi. Sdzkova karta a PIN mohou byt
UZastnikovi pfedany nékterym z nasledujicich zplsobi;
4.5.1. Utastnik obdr#i P¥istupové adaje na e-mail/farmou SMS/do vlastnich rukou;
4.5.2. Sizkovou kartu je moZné ziskat na Shérné, pfipadné je Ucastnikovi zasldna postou na
adresu uvedenou u Ufivatelského konta Ugastnika;
45.3. PIN si Ufastnik zvoli vidy ve Sbérné pfi pfifazeni Sdzkové karty ke svému
Ufivatelskému kontu. i
Utastnik je povinen Pfihlasovaci Udaje, Sdzkovou kartu a PIN petlivé uschovat a nesmi je
poskytovat t¥etim osobdm. V pifpadé zneufiti hesla nebo PINu tfeti osobou je povinen
takovou udalost neprodlend nahidsit a své UZivatelské konto zajistit novym heslem nebo
PiNem.
Provozovatel zpracovéva identifikani a kontaktnf Gdaje podle AML zakona a ZHH v souladu s
7000V, Provozovatel odpovidd za ochranu osobnich Gdajd dle ZoOOU. :
Provozovatel nepfebird odpovédnost za zneuiiti telefonnich Cisel, ochrannych kodd,
piistupovych Gdaji, hesel nebo jinych ochrannych prvkll Utastnika, vznikne-li jeho
neopatrnost!, pfipadné zcizenim ddajd U&astnikovi tfet! osobou, které nebylo Provozovateli
nahiaseno. :

Cod

5



4.9.

Poté, co Zajemce dokonéi Registraci a bude mu zfizeno UZivatelské konto, je oprédvnén se
rovné? Ucastnit dallich Hazardnich her provozovanych Provozovatelem dle ZHH, a to za
pfedpokladu, Ze spinil rovnéi viechny podminky vyiadované pro Ufast na takové daldi
Hazardni hie. Zadvazna pravidla dalSich Hazardnich her jsou stanovena v pfistuiném hernim

pldnu konkrétnf Hazardni hry.

5. UZivateiské konto

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.6.

5.10.

5.11.

&

UZivatelské konto je Ufastnikovi vytvofeno po dokonéeni Registrace {viz kapitola 4 tohoto
Herntho plénu) a slou#f jako jednoznaény identifikator Uéastnika.

Do svého Ufivateiského konta se Utastnik miZe pfihlasit na Shérné na zaklad& pfihlafovacich
udajl nebo pfistupového prostiedku — Sazkové karty.
Na Ufivatelské konto mlje Utastnik vkladat penéini prostfedky, dochézi zde k piipséni
penéinich prostfedkl z Vyher a odepsani Vkladd pfi uvzavirdni Sdzek a vybérd penéznich
prostfedk(. Uzavirat Kursové sazky je moZné pouze na Shérné. '
Provozovatel pfijimd pendini prostiedky na Ufivatelské konto U&astnika vhotovosti na
Shérneé.

Provozovatel eviduje pené?ni prostfedky Uastnika na jeho UZivatelském konté oddélené od
pené#nich prostfedk( ostatnich Uastnikd a Provozovatele. ‘
UZastnikovi je veden pfehled o pohybech na UZivatelském konté a je mu umoinéno do néj
neomezené nzahlizet.

Pené?ni prostfedky evidované na UZivatelském konté U€astnika zlstévaji majetkem Ulastnika,
respektive pohleddvkou za Provozovatelem a nejsou Groteny ani pojistény.

Provozovatel nesmi umo#nit pfevod evidovanych penéinich nebo hracich prostfedkl mezi
UZivatelskymi konty. S
Vyplata penéinich prostfedkd z UZivatelského konta je moZnd v hotovosti na Shérné &
Obsluhy sb&ry v souladu s ustanovenim zdkona & 254/2004 Sh., o omezeni plateb v
hotovosti, ve znéni pozdéjich pfedpist. '
Ucastnik je opravnén kdykoliv Provozovatele poZddat o zrudeni svého UZivatelského konta, a
to na Shérné, pfipadné formou e-mailu. Provozovatel neprodleng, pfipadné po vyhodnoceni
nevyhodnocenych Kursovych sazek, deaktivuje Uzivatelské konto a znemo#ni tak Utastnikovi
Glastnit se hazardnich her provozovanych Provozovatelem. NevyCerpany zlstatek bude
Utastnikovi vyplacen na Sbérné. Pokud Uastnik zrudi UZivatelské konto formou e-mailu, bude
Uéastnik vyrozumén, Ze mu bude nevy&erpany z(statek vracen na registrovany bankovni tdet,
pfipadné miZe sdélit aktudini bankovni et nebo si zlistatek vyzvednout na Shérné, a to do 7
dnil. Pokud se Provozovateli ve 1h(ité 7 dnl nepodaii nékterym z uvedenych zplQscob( zlstatek
vypofadat, zadle ho formou postovni poukazky, pripadn& mezindrodni postovni poukdzky;
pfitem? cenu poukdzky je moiné zapotitat URastnikovi, tedy ode&ist z nevyCerpanéhd
z0statku penéinich prostiedk(. Pokud nebude moZné zaslat nevyCerpany zlstatek penéinich
prostfedkl formou podtovni poukdzky a nedojde tedy k vrdcenf penéiniho zlstatku, je
Provozovatel povinen opakované vyzvat prostfednictvim doporuéeného dopisu zaslaného na
adresu bydlidté, popfipadé na korespondenéni adresu Ugastnika ke sdéleni &isla bankovniho
aétu, na ktery maji byt penéini prostfedky poukdzdny, pfipadné k vyzvednutl si zlstatku
osohné ve Sbérné, a to kaidych 12 mésich do doby uplynuti thity rozhodné pro promliéeni
bezdlivodného obohaceni v souladu se zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjiich predpis. Cenu opakované vyzvy je moZné zapotitat UZastnikovi, tedy odeéist z
nevyferpaného zlustatku penéZnich prostredki.

Provozovatel je opravnén zrudit UZivatelské konto pouze v pFipadé, Ze prokazateiné: »
a) Uéastnik zavaznym zpdsobem poruduje pravidla uvedené v tomto Hernim plény, .«
b) ze zakonnych ddvodd uvedenych v ZHH, ¥ ®
c} Gmrtim Uéastnika,



5.12.

5.13,

5.14,

5.15.

5.16.

5.17.

d) Utastnik se pokusi o ovlivnéni vysledku Sazkové uddlosti a/nebo se pokusi o
podvodné jednani s Gmyslem ovlivnit vysledek Sazkové udalosti,
e) UZastnik poskytne své pfistupové (daje pro pfistup do Ufivatelského konta
neopravnéné osobé.

0O zrugeni Udivatelského konta, jako#to i o dGvodu zrudeni, bude Utastnik vyrozumén pisemné
doporugenou zdsilkou odeslanou prostfednictvim posty na jeho korespondenéni adresu;
pfitemi ke zrueni tohoto Utivatelského konta dojde okamZikem pFevzeti této zasilky. Pokud
si Ukastnik zasilku v tloini dob& nevyzvedne & odmitne jeji pFevzeti, md se zasitka za
dorutenou desdtym dnem dloZni doby na poité. Vrdmci vyrozuméni bude Utastnik
informovén, ¥e mu bude nevylerpany zlistatek vracen na registrovany bankovni ucdet,
pFipadné mie sdélit aktualni bankovni GEet nebo si ziistatek vyzvednout na Shérné, a to do 7
dné.. Pokud se Provozovateli nepodafi nékterym z téchto zphsobl zstatek vypofédat, za8le’ho
formou postovni poukézky, pfipadné mezindrodni postovni poukdzky, pfiemi cenu poukazky
je moiné zapotitat Uéastnikovi, tedy odeéist z nevyterpaného zlstatku penéZnich prostiedka.
Pokud nebude moiné zaslat nevylerpany zlistatek pendinich prostfedkd formou postovni
poukdzky a nedojde tedy k vréceni penéiniho z0istatku, je Provozovatel povinen opakované
vyzvat prostfednictvim doporufeného dopisu zaslaného na adresu bydlisté, popfipadé na
korespondenéni adresu Ugastnika ke sdéleni Cisla bankovniho G&tu, na ktery maji byt pen&ini
prostiedky poukdzany, piipadné k vyzvednuti si ziistatku osobné ve Sbh&rné, a to kaZdych 12
mésicti do doby uplynutf Ih{ity rozhodné pro promiZeni bezddvodného obohaceni v souladu se
zikonem & 89/2012 Sh., obdansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pFedpisd. Cenu opakovang
vyzvy je moiné zapoditat Utastnikovi, tedy odeéist z nevyferpaného zlstatku penéZnich
prostiedka. T
Utastnik md mo¥nost Ufivatelské konto opé&tovné aktivovat u Provozovatele tak, Je podstoupf
novou Registraci a Usp&iné ji dokonif. V piipade, Ze pfed ukonenim, & zneaktivnénim
Uivatelského konta Uastnik zmirnil nékteré ze svych nastavenych Sebeomezujicich opatieni,
opdtovna aktivace UZivatelského konta bude Provozovatelem umoZnéna nejdfive po uplynuti
7 dni ode dne, kdy Uéastnik nékteré ze svych nastavenych Sebeomezujicich opatfeni zmirnil.
(iastnik je pln& zodpovédny za aktualizaci viech svych (dajh, vyplnénych pfi Registraci ve
Formuldti. V ptipadé, fe Gdaje nebudou Ugastnikem aktualizovdny, Provozovatel bude
uskute&iiovat transakce ve smyslu (dajii uvedenych u Ufivatelského konta Utastnika, pfitem?
moZné tkody zplisobené takovym jedndnim nese plné sam Uéastnik.

V pfipadé podezfeni, Ze Uiastnik poruduje podminky G&asti na Kursovych sézkdch (napfiklad
podezfeni pouZiti UZivatelského konta tFeti osobou), je povéfend osoba Provozovatelé
opravnéna vyiadat prokdzdni osobnich adajli Ucastnika. V pfipadé, Ze Uastnik odmitné
prokdzat osobnl tdaje, bude mu Ugivatelské konto pozastaveno, dokud nebude prokazano, te
Usivatelské konto vyuZiva registrovand osoba. :

Za Glelem p¥ihiaseni do UZivatelského konta a naklddani se svym Uzivatelskym kontem na
Shé&rng, je nutné, aby se Uastnik pfihlasil do svého Uzivatelského konta prostfednictvim svych
Ptistupovych Gdaj, popf. aby piedioZil Sdzkovou kartu. Utasinik mZe byt poZddéan o sdéleni
svych Piistupovych tidaji nebo PiNu. Pro pfihldseni do Terminalu je tieba pfedloZeni Sazkové
karty a zadani PINu nebo zadéni PFistupovych Gdaja. :
Provozovatel z dévodu ochrany Ufivatelského konta Uéastnika zablokuje pFistup k
Usivatelskému kontu po tfech netisp&nych pokusech o pfihladeni do Termindlu, Pro
odblokovani pfistupu kontaktuje Ugastnik Provozovatele, ktery vhodnym zplsobem ovéii jeho
identitu a UZivatelské konto odblokuje. :

L

6. PFijem Kursovych sazek

6.1.

P#jem Kursovych sazek ve Sbérné s pfipravou Kursovych sazek na Te rmindlu:



6.2,

d)

f)

g)

h)

i)

U¢astnik se na Termindlu prihlasi predioZenim Sézkové karty a zaddnim PINu nebo
zaddnim PFistupovych udajl,
Nésledné dojde k odblokovani akceptord minci a bankovek pro vhazovéani minci ¢i pro
vklddani bankovek,

Utastnik navy$i kredit UZivatelského konta, a to prostfednictvim vloZeni minci v
hodnoté 1, 2, 5, 10, 20 nebo 50 K& {dle vybaveni Terminalu a nastaveni softwaru} do
akceptoru minci se na displej ,Kredit” pfipiSe hodnota 1, 2, 5, 10, 20 nebo 50 K&.
VloZenim bankovek v hodnoté 100, 200, 500, 1000, 2000 nebo 5000 K¢ {dle vybaveni
Terminalu a nastaveni softwaru) do akceptoru bankovek se na displej ,Kredit” pfipiSe
hodnota 100, 200, 500, 1000, 2000 nebo 5000 K& (dle vybaveni); zplsob vkladu je
z4visly na konkrétni konfiguraci Terminalu a jednotlivé zpdsoby vkladu lze omezit i
zakdzat anebo pfipadné omezit na pfijem jen nékterych z vyie uvedenych minci nebo
bankovek; o hodnotdch akceptovatelnych minci a bankovek je Uastnik informovan
piimo na Termindlu pfed vioZenim minci nebo bankovek, -
p¥i pofadavku na uzavieni Kursové sazky si na dotykové obrazovce Termindiu vybere
jednu nebo vice Sazkovych prilezitosti, které chce tipovat a stiskne kurz u daného
tipuy,

pokud U¢astnik omylem vybere nesprivny tip, opétovnym stiskem daného kurzu se
vybér zrusi,

Utastnikem vybrané tipy na Sdzkové pfilefitosti jsou uvedeny v pravé &ésti obrazovky
na vizualizaci pfipraveného Tiketu, kde je moiné dané tipy odstranit, vybrat druh
Sézky, a v pfipadé Rozpisové {kombi) sdzky zvolit druhy kombinaci, které ma v dmyslu
vsadit, nebo oznafit tipy, které se budou opakovat v kazdé jednotlivé kombinaci,

po zkontrolovani poZadavku na uzavieni Kursové sdzky sv(j poZadavek potvrdi, imz
dojde k zablokovani Termindlu,

Obsiuha sb&rny odemkne Termindl svymi pfistupovymi Gdaji a zaznamend
pFipravenou Kursovou sézku do systému. Kursova sdzka je odesldna a zpracovdna v
centrale (v pfipadech zmény kurzu nékteré Sdzkové piileZitosti, nebo pozastaven!
pfijmu Kursovych sdzek na nékterou ze Sazkovych pfileZitosti, miZe byt Kursovd
sdzka neschvdlena nebo pozménéna a odesléna zpét, a to bez jejiho pfijeti. Utastnik
ma moZnost se rozhodnout, zdali takto pozménény ndvrh Kursové sazky akceptuje a
pokratuje dle pfedchoziho bodu, nebo pfipravenou Kursovou sazku zrudi}, NN
uzaviend Kursové sézka se uloZi do piehledu podanych (uzavienych) Kursovych sézek
na U¥ivatelské konto Utastnika a Ucastnik do néj na Termindlu mlZe nahliZet.

PEjem Kursovych sdazek ve Sbérné prostfednictvim Prepézky:

a)

b)

c)

Pfi pozadavku Utastnika na uzavieni Kursové sazky pfedioZi Uastnik sézkovou kartu
nebo se identifikuje dokladem totoZnosti,

U&astnik sd&li Obstuze sbérny viechny néleZitosti poZadavku na Kursovou sazku {druh
Kursové sazky, rozdéleni do skupin, odehrané kombinace, Sdzka apod.). V pffpadé
Rozpisovych {kombi) sdzek u zvoleného druhu kombinace urdi Sézku bud' na kaZdou
jednotlivou Kursovou sdzku, nebo souhrnné na druh kombinace, ktery se rozpocte na
jednotlivé Kursové sézky,

po kontrole Ugastnik potvrdi Obsluze shérny svij pofadavek na Kursovou sézku a
Obsluha sbérny zaznamena pfipravenou Kursovou sazku do systému, S
Kursovd sdzka je odeslana a zpracovdna v centrédle {v pfipadech zmény kurzu nékteré
Sazkové pfileZitosti, nebo pozastaveni pfjmu Kursovych sdzek na nékterou ze
Sazkovych pfileZitosti, miZe byt Kursovd sdzka neschvilena nebo pozménéna a
odesléna zpét, a to bez jejiho pfijeti. U¢astnik md moZnost se rozhodnout, zdali takto
pozménény ndvrh Kursové sazky akceptuje a pokraduje dle pfedchoziho bodu, nebo
pfipravenou Kursovou sazku zrusi), a



6.3.

6.4.

6.5

6.6.

e) uzaviend Kursové sdzka se uloZi do pfehledu podanych {(uzavfenych) Kursovych sdzek
na Ujivatelské konto Utastnika a Obsluha sbérny Utastnikovi na po#ddani pfehled
poskytne.

Potvrzeni o uzavieni Kursové sazky predstavuje Tiket. Tiket obsahuje viechny tdaje o Kursové

sdzce, které jsou takté? registrovdny v centraini databazi systému Provozovatele. Pro sporné

pfipady nebo pochybnosti o pravoplatnosti a pfesnosti uzaviené Kursové sdzky je rozhodujici
kompletni Gdajovy zdznam o Kursové sazce registrovany v centrdlni databdzi systému

Provozovatele.

Uzavienou Kursovou sazku (kromé sazeni na Live sazky) mie Ucastnik zrugit (stornovat) do

10 minut od jejiho pfijetf. Kursovou sazku neni mozné zrusit po Case stanoveném jako konec

pijmu Kursovych sdzek na Sdzkové uddlosti obsaZené v pfisluiné Kursové sazce. Storno

Kursové sazky nesmi byt ze strany UZastnikd nijak zneuZivano.

V uzavfené Kursové sdzce nelze provést Zadné dodatené zmény, vyjma vyuiiti CashOut. Viz

kapitola 12 tohoto Herntho plénu.

Kazdému Uéastnikovi je veden piehled o uzavienych Kursovych sdzkach a Uéastnik do n&j

mUzZe nahiifet po Gspéiném piihlasent k UZivatelskému kontu. =

A

o

7. Druhy Sazkovych prileZitosti

7.1.

Provozovatel vypisuje kurzy Sdzkovych pfileZitosti zejména na:

a) Na jednotlivé Sazkové udalosti se tfemi moZnymi Vysledky (1, X, 2 - vyhra domdcich,
remiza, vyhra hostd), v ramci nich na tzv. dvojité Sance (1X, X2, 12, - neprohra
domdcich, neprohra hostl, nebude remiza) '

b) ha jednotlivé Sdzkové udélosti se dvéma mozZnymi Vysledky (1, 2 —~ vyhra domdcich,
vyhra host0),
c) na vitézstvi, resp. umisténi jednotlived a druistev, v soutéZich kratkodobého nebo

dlouhodobého charakteru; pfi Kursovych sdzkdch na vitéze v soutéZich jednotlivel a
dru¥stev kritkodobého a dlouhodobého charakteru urfuje Utastnik vitéze akee,
napt. vitéze MS ve fotbale, zdvody Formule 1 apod. pfi uzavirani Kursovych sazek na
umisténi jednotlivett a druistev v soutéZich kratkodobého a dlouhodobého
charakteru uréuje Uastnik umisténi soutéZicich v nabizeném rozpéti dle nabidky.
Napf. tipem "1-3" se rozumi, Ze Utastnik uréuje soutéZictho na prvni aZ tfeti misto.

d) na Sazkové pfilefitosti pfimo souvisejici s Vysledkem Sazkové udalosti (napf. pfesny
koneény Vysledek vybraného utkdni, vitézstvi tymu o presny pocet géld, stielce géld,
podet gbill v zdpase nebo soutézi),

e) na diléi Vysledek nebo pribéh Sazkové udélosti,

f) daléi druhy Sazkovych pfileZitostf podle individudini nabidky Provozovatele.

8. Druhy Kursovych sazek

8.1.
8.2.

3.3.

Sélo sdzka je Kursova sazka uzaviena na jednu Sazkovou pfileZitost.

Kumulované sazky jsou Kursové sdzky, jejichi pfedmétem je uhodnuti n&kolika Sazkovych
piilezitosti. Kumulovand Sazka je vyherni pouze v pfipadé, #e U¥astnik uhod! viechny Sazkové
pleZitosti zafazené v kumuljované sazce. Vyherni Kurz je v takovém pfipadé vysledkem
nasobeni Kurzli Sazkovych piileZitosti. Maximélnf polet tipovanych Sazkovych pfilefitosti je
20. Miniméini podet tipovanych Sazkovych piflefitosti je 2. Provozovatel ma pravo urdit a
zménit maximaini a minimaini podet Sazkovych piileZitosti v Kumulované sézce.

Rozpisové {kombi) sdzky jsou specidlnim druhem Kursovych sdzek, uzavienych kombinovénim
2 a? 20 Sazkovymi pFllefitostmi vybranymi Ugastnikem na jednom Tiketu. Jednd se v podstaté
o Utastnikem vybrané Sélo sdzky a Kumulované sdzky zapsané na jednom Tiketu. Systém
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8.4.

8.5.

8.6.

vygeneruje viechny matematické kombinace vybranych Sazkovych piilefitosti a Utastnik si
mize zvolit kombinace dle druhu {séfa, dvoijice, trojice...), které hodld vsadit, pficemi u
druhové zvolenych kombinaci uréuje vydi vkladu. Maximélni potet Sazkovych piileZitosti v
Rozpisové sdzce je 20. Provozovatel ma pravo urdit a zménit maximalni a minimalni pocet
Sazkovych pfilefitosti v Rozpisové sazce, o {emi budou U&astnici informovani prostfednictvim
svého Ufivatelského konta. Pro jednotlivé Sélo sézky a Kumulované sdzky v Rozpisové sdzce
plati vechna ustanoven( tohoto Hernfho planu. Utastnik moZe vsadit téZ skupinové Rozpisové
sdzky. Skupinou se rozumi U&astnfkem zvoleny soubor Sézkovych p¥ileZitostl, ktery bude jako
celek zafazovédn do vygenerovanych kombinaci. Kurz pfislusné skupiny se pak vypotte jako
nasobek Kurzd jednotlivych Sazkovych pileZitosti zafazenych ve skupiné. KaZda skupina je
oznaéena prisluinym pismenem.

Boomerang je specidlni druh Kursové sdzky, pfi které se Vyhra vypldci [ pfi neuhodnuti pravé
jedné Sazkové pfilefitosti v Kumulované sazce, pokud jsou splnény nasledujici podminky:
Miniméinf celkovy Kurz Tiketu je 200 a maximalni Kurz jedné Sézkové pffleZitosti je 8.
V pfipadé uhodnuti viech Sdzkovych prileZitosti na Tiketu Utastnik vyhréva v Kursu jakd u
b&iné Kumulované sdzky. Pfi neuhodnuti pravé jedné Sdzkové piileZitosti Ucastnik vyhrava
desetinasobek Sazky. Pokud je jedna Sdzkova pfilefitost na Tiketu vyhodnocena Kurzem 1
(napf. zépas se nehral, byl pferuden apod.} a soutin vSech zbyvajicich Kurzd na Tiketu je tak
ni¥é ne? 200, tato Kursova sdzka jiz nespliiuje parametry Boomerangu a je povaZovan za
h&¥nou Kumulovanou sdzku. Pokud je soudin Kurzh se Sazkovou pfileZitosti vyhodnocenoy
Kurzem 1 stdle vétdi ne# 200, je Boomerang stale platny. .
Provozovatel si vyhrazuje prdvo omezit zafazenf konkrétnich nebo druhové urfenych
Sazkovych prilefitosti do jednotlivych druhil Kursovych sdzek.

Provozovatel md pravo pifjem Kursovych sdzek na jakoukoli Sazkovou piileZitost omezit,
pfipadné zastavit.

9. Podminky uzavirani Sazek

9.1.
9.2.
9.3.

9.4.
9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Kursové sdzky lze uzavirat v éeskych korunéch (KE).

NejniZsi celkova Sazka na jeden Tiket je 10 K.

Sizka na danou kombinaci se vypoéitd jako podil celkové Sazky na Tiket a pottu kombmacn
pfipadné si ji Uéastnik sam zvoli. .
Maximalni vye Sazky na jeden Tiket je 20 000 KE.

Maximalini &istd Vyhra na jeden Tiket je 1 000 000 K¢, od ¢ehoZ se odviji i maximalni vyse
Sazky. Pokud by U¢astnik mél v dmyslu vsadit Kursovou sdzku, kde by soudin Sazky a Kurzu
ddval vy&&i tistou Vyhru, neZ je 1000 000 K¢, Kursovd sdzka nebude pfijata a U€astnikovi bude
nabidnuta Sazka nizdf, odpovidajici vy3e uvedenému.

Limity pro jednotlivé Sazky mbZe Provozovatel snifovat a znovu zvy$ovat, pfedem viak musi o
tom Utastnika vhodnym zplsobem informovat.

vyée Vyhry Je urfena nasobkem Kurzu a vy8i Sdzky. Béhem pfijmu Kursovych sazek si
Provozovatel vyhrazuje moinost plodné dpravy Kurz jednotlivych Sazkovych pfileZitosti v
zévislosti zejména na zm&néch ofekévani Vysledkil Sdzkové udalosti a na mno#stvi a povaze
uzavfenych Kursovych sazek na pfisluSnou Sazkovou pfileZitost. Kurz zaznamenany na Tiketu
pfi uzavirdni Kursové sazky je viak zdvazny pro obé strany.

Provozovatel muze Uastnikovi u Kumulované sdzky zvyhodnit Kurz celkovy formou
procentuéiniho zvyeni, jeho? vyse se uruje automaticky podle nasledujicich pravidel:

a) Celkovy Kurz Kumulované sazky se po 7. Sdzkové pfilefitosti na Tiketu (kaZdd
Sazkova prileZitost musi mit Kurz 1,1 a vy33i) navysi o 10 %, :
b} Celkovy Kurz Kumulované sdzky se po 10. Sdzkové pfileZitosti na Tiketu (kazda

¥

Sazkova piilefitost musi mit Kurz 1,1 a vy33i) navy3i o dalSich 10 %, st
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9.8,

9.10.
9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

10.Narok na vyhru .

10.1,

10.2,

c) Celkovy Kurz Kumulované sdzky se po 15. Sazkové piflefitosti na Tiketu (kaida

Sazkova prileZitost musi mit Kurz 1,1 a vy$5i} navysi o dalsich 10 %.

V pfipadé, Ze nékterd ze Sazkovych pfileitosti obsaZend na Tiketu bude vyhodnocena
kurzem 1 {nap¥. kvlli nedohranému, odloZenému nebo skreCovanému zapasu} a na Tiketu
nezlistane 7, 10 nebo 15 Sazkovych piilefitost! s Kurzem 1,1 a vy$sim, tak bude od
vysiedného Kurzu vyie uvedené procentualnl havy3eni odeéteno.

O moZnosti a podminkach zvyhodnéni Kurzu bude Uastnik vidy pfedem informovan.

Provozovatel si vyhrazuje moZnost zvyiit Kurz poskytnutim kursového zvyhodnéni na
konkrétni Sazkovou udélost, skupinu Sdzkovych udélosti nebo na urdity typ sdzek v pribéhu
stanoveného &asového obdobl, a to za rovnych podminek pro viechny Ugastniky v téchto
pfipadech: .

9.9.1. kurzové zvyhodnéni poskytne na konkrétni sportovni soutéz nebo vice soutéii (napf.
Premier League, Liga mistr UEFA, ME ve fotbale nebo MS v hokeji aj.), coZ znamend,
e Tikety, které budou obsahovat Sazkové prilefitosti na vybrané sportovni soutéie’
hudou za stejnych podminek zvwwhodn&ny navy$enim Kurzu, pfidemi piesné podminky
ziskdni kurzového zvyhodnéni Provozovatel pfedem zvefejni,

8.9.2. dlouhodobé zvwhodni kurzovym zvyhodnénim urfity typ Sazkové udilosti (napft.
nejlepsi stielec NHL, Ligy mistrli UEFA, Extraligy nebo jiny typ Sdzkové pfileZitosti},
pfiemz pfesné podminky ziskdni kurzového zvyhodné&ni Provozovatel pfedem
zvefejnl, HIGSE

9.9.3. kursové zvyhodnéni poskytne na konkrétni mésic na celkovy Kurs u Kumulovanych
sdzek s urcitym podtem Sazkovych pfiieZitosti (napf. se stanovi zvldstni koeficient 1,2,
kterym se budou nasobit celkové Kursy u véech Tiketl pfijatych v prosinci s alespofi 5-
ti Sdzkovymi pfilefitostmi a s minimalnim Kursem 10,0), pfifemZ pfesné podminky
ziskdni kurzového zvyhodnéni Provozovatel predem zverejni.

Neni moZné kumulovat na jednom Tiketu Sazkové pfilefitosti, které se navzdjem podporujf]

Napf.: celkové vitézstvi fotbalového muZstva a vitézstvi téhoZ tymu ve specidini Sazkové

uddélosti - handicap 0:1.

Provozovatel si vyhrazuje moZnost zadédvat minimaini a maximélni pofet kombinacl, ve

kterych Ize jednotlivé Sazkové piiteéitosti vsadit jako Kumulovanou sazku, a to na zakladé

viastniho uvéZeni. -
Jeden Tiket mobZe obsahovat soufasné tipy na vysledky Sdzkovych uddlosti, které jedié
nezaaly i na vysledky prdvé probthajici Sazkové udalosti, tzv. Live sdzky. .
Provozovatel mé pravo nepfijmout Sazku od Uéastnika, ktery:

a) zasadni mérou prekroCil ustanoveni tohoto Herntho planu,

b) opakované soustavné nerespektuje ustanoveni Herniho plénu,

Neschvdleny nebo pozmeénény ndvrh Kursové sdzky - Tiketu (napf. z diivodu zmény Kurzu,

limitu nejvy&$i povolené vyie Sazky (souttu Sazek Ugastnika) u konkrétni Sazkové pfileZitosti)

bude odeslan zpét Utastnikovi, a to bez jeho uloZeni do prehledu uzavienych Kursovych sézek
v centralnim systému Provozovatele, Ucastnik ma v pfipadé pozmé&néného Tiketu moZnost
se rozhodnout, zda takio pozménénou Kursovou sazku {Tiket) odesle znovu ke zpracovani.

U Sdio sdzek vznikd ndrok na Vyhru p#i uhodnuti Sdzkové pFileZitosti a pfi soudasném dodrieni
podminek tohoto Hernfho planu. V pfipadé, Ze nastane situace, podle které je Kursova sdzka
die Herniho planu vyhodnocena jako neplatnd, resp. se rusi, se Sazka vraci. _

U Kumulovanych sazek vznika narok na Vvhru pfi uhodnuti viech Sazkovych pfileZitosti v ni
obsaZenych a pfi soufasnem dodrZeni podminek tohoto Hernfho pianu. Sazkové pfileZitosti se
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10.3.

vyhodnocuji s kurzem 1 u t&ch Sdzkovych pfileZitosti, u kterych by se v p¥ipadé Sélo sazky dlé
pravidel vtomto Hernim plénu Kursovd sdzka rudila (nebo by byla vyhodnocena jako
neplatna). Pokud jsou dle t&chto pravidel vyhodnoceny viechny Sazkové piilefitosti obsaZené
v Kumulované sazce, je Kursovd sdzka vyhodnocena jako neplatna, resp. se rudi a Sdzka se
vraci.

U Rozpisovych sdzek a skupinovych Rozpisovych sazek Vyhra nastévd, jestlize nastane Vyhra u
Ugastnikem vybrané jednotlivé Kursové sézky na Tiketu, dle pravidel v tomto Hernim planu.
Pfivice Vyhrach se vyhrané €astky (Vyhry) sitaji.

11.Vyhodnoceni Kursovych sazek

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.5.

Vetkeré oficidlni Vysledky budou Provozovatelem zvefejiiovény. Zvefejnénim oficidiniho
Vysledku je Vysiedek nemé&nny, nestanovi-li tento Herni plan vyslovné jinak. Provozovatel je
opravnén jednostranné zménit zvefejnény Vysledek v pfipadg, Ze Vysledek byl
Provozovatelem zvefejnén chybng; v takovém pfipadé je Provozovatel oprdvnén zménit
Vysledek tak, aby odpovidal zdroji stanovenému Provozovatelem pro urlenf Vysledku.
P¥ipadnd zména mista kondni Sazkové udalosti nema vliv na uzaviené Kursové sazky ,
Vysledkem Sazkové udélosti se tfemi moZnymi Vysledky je Vysledek dosaZeny na hfisti po
uplynuti zékladni hraci doby stanovené pravidly jednotlivych sportovnich soutéZi, bez ohledu
na pifpadné dal¥l pokradovéni Sazkové uddlosti po uplynuti fédné hraci doby (napf.
prodlouZeni, pokutové kopy apod.}).

Vysledkem Sazkové udalosti se dvéma moinymi Vysledky je v udalosti bez pevné stanovené
hraci doby Vysledek dosaieny na hiisti v piipade, kdy o vitézstvi rozhoduje pravidly
ptedepsany pofet vitéznych set, ziskanych bodd apod. (napf. tenis, volejbal). Vysledkem v
Sazkovych udélostech s dvéma moZnymi Vysledky s pfedem stanovenym hracim Casem je
Vysledek dosaieny na hfidti s moZnosti vyuZiti doplitujicich pravidel, napf. prodlouZeni,
pokutové kopy atd.

PFri viech Sazkovych uddlostech plati Vysledek, dosazeny podle pravidel konkrétniho sportu
(udalosti), vyhiadeny rozhod&mi (fidici komisi, porotou apod.) na misté konani udalosti,
Dodatetnd rozhodnuti {napt. diskvalifikace nebo kontumace po protestech, dopmgovych
kontrolach apod.) nemaji na vyhodnocenf Kursové sazky vliv.

Pokud se Sdzkovd udélost odloZi nebo se pferusi a dohrava se od Casu (fotbal, hokej), nebo od
momentu pFerudeni {napf. v tenise), je Kursovd sazka platnd, pokud se dohraje do 36 hadin od
posledniho zvefejnéného terminu jejiho zadatku. Za rozhodujici ¢as je tfeba povaZovat Cas v
misté konani Sdzkové uddlosti.

Pokud je Sazkové uddlost pFerudena a neni dohrana, a piesto je vyhladen platny Vysledek, je
v pfipadé Sazkovych uddlosti bez presné stanového herniho €asu Sazkovd pfileZitost
vyhodnocena podle takto vyhldseného Vysledku Toto viak neplati pro Sdzkové uddlosti s
pfesné stanovenym hernim ¢asem (fotbal, hokej, basketbal atd.}, kde se Kursové sézky rusl.
Pokud je zapas preruien a nedohran v terminu dle odst. 11.5 pfi tipu na stfelce 1. golu a pfi
tipu 1. gé! v zdpase, 1. #luté karta v zdpase, 1. rohovy kop v zépase, 1. fervena karta v zapase,
a jiné obdobné Sdzkové pfilefitosti, je Kursovd sazka platnd a plati dosazeny Vysledek, pokud
byi vysledek Sazkové pFilefitosti znam do prerudeni uddlosti, tj. byl vstfelen prvni gél v zdpase,
byla udélena 1. #luté karta v zdpase, 1. ¢ervend karta v zdpase, byl kopnuty 1. rohovy kop v
zépase apod.

Pokud je Sazkova udalost pferusena nebo nedohrana v terminu die odst. 11.5, je pfipadny tip
na diléi Vysledek (1. polodas, 1. set, 1. tfetina apod.) platny, pouze pokud se dana &ast Sazkové
uddlosti fadné dohrala. *
PFi tzv. mrivych zévodech (vice vit&z(, resp. umisténi na stejném misté pofadi} je za vyherni
povaiovédna Kursova sazka na kaidého vitéze, resp. umisténého na stejném misté s tim, Ze
Kurz z0stdva zachovan a neménf se v zvislosti na poftu vitézd, resp. stejné umisténych,



11.10.

11.11.

11.12,

11.13.

11.14,

11.15.

11.16.

1117,

11.18.

11.15.

11.20.

11.21.

11.22.

11.23,

Pokud by se Sdzkova udalost (utkani, udélost vefejného z8jmu atd.) z jakychkoliv ddvod{
opakovala, bude opakovand Sazkova udalost uvedena v nabldce jako nova Sézkova udalost, a
tak bude i vwhodnocena.

Pfipadna zména mista konéni Sdzkové udalosti nema vliv na uzavfené Kursové sédzky, krome
pfipad(, kdy Sazkova udalost byla odehrdna tak, ze vyhodu domadciho prostfedi mélo druZstvo
nebo jednotlivec uvedeny ve vypsaném nazvu Sdzkové uddlosti jako hostujici. V tomto piipadé
jsou Kursové sazky na tuto Sdzkovou udalost neplatné. Pokud se v3ak hrélo na neutraini p(dé,
resp. v pifpadé udélosti na pfedem urfeném misté turnaje, {turnaje mistrovstvi svéta, Evropy
apod.) nem4 tato okolnost vliv na platnost Kursové sazky.

Pfipadnd zména mista konani Sazkové uddlosti nema vliv na platnost Kursové sdzky na
tabulkové umisténf a postup. Vliv zde nemd ani okolnost pfipadného uzavieni domaciho
histé.

Pokud rozhodél nebo fidici komise nebo porota zméni v priibéhu zivodu (soutéZe} pravidla,
takto dosaZeny Vysledek plati. Napi. pokud dojde ke zkrdceni zdvod( (lyZovani, cyklistika,
motorismus, atletika apod.), nebo pFesunuti udalosti do haly (tenis) apod.

P¥i zavodech chrtl, kdy pes tésné pfed startem nevstoupi do startovaciho boxu nebo se
béhem zévodu zrani a nedokondi zavod, budou Kursové sazky na tohoto psa vyhodnocenyjako
prohravajici.

Drobna pisafska chyba v oznadeni druZstva {nap¥. Fenerbahce - Fenerbace} nebo jednotlivce
(napt. Agassi - Agasi) nema vliv na platny Vysledek a Kursovd sdzka je platnd, pokud se neméni
podstata Kursové sazky. Kursova sdzka je neplatnd, pokud by takova chyba v oznaceni Kursové
sazky ménila jeji podstatu {napf. Williams S. - Williams V.}. 3
Kursové sazky se rusi v pfipadech, kdy dojde k podezieni a naslednému potvrzeni, Ze Sdzkova
uddlost byla ovlivnéna UZastnikem, resp. tfetimi osobami.

Pro konedny Vysledek dlouhodobych Sazek se berou v (vahu pfipadné zmény vyvolané
diskvalifikaci, kontumaci, vylouenim ze soutéfe, pfefazenim na posledni misto, odpoc“:tem
bod{l apod.

Kursova sazka je neplatna, pokud byla uzavfena po zaddtku Sazkové udalosti (kromé sazeni na
Live sazky). P¥i pFijmu Kursovych sazek je rozhodujici cas piijetl Tiketu na server {resp. jiné
provedené operace}, ktery je zaznamendn v databdzi centrdiniho pocitacového systému
Provozovatele.

Kursové sdzka se rudi v pfipadé, Ze byla uzaviena na vitézstvi, resp. umisténi jednotlivce nebo
kolektivu Fadné pfihlaSeného na Sdzkovou udalost a tento se udélosti nezdéastnil {bez ohledu
na divod — nap¥. zranéni, zmeskana prezentace apod.) svyjimkou situace dle ust. 11.14:
tohoto Herntho plénu. V pfipadé, 7e se jednotlivec nebo kolektiv z(castni kvalifikace pfed
zadvodem nebo soutdZi a nepostoupi &i nenastoupi do hlavni faze, Kursové sézky na vitézstvi,
resp. umisténi v hlavnf fazi, zGstavajl v platnosti.

V piipadg, 7e jednotlivec nebo kolektiv v priibéhu kondnf Sdzkové udalosti odstoupi (vzdéni se,
skret...), se Kursové sdzky rusi, kromé Kursovych sdzek na Sazkové pfileZitosti, které jiz byly
rozhodnuty {napf. vysledek prvniho setu, pocet bodd v prvnim setu pfi skreci ve druhém setujs
Kursovad sdzka je neplatnd u téch Sazkovych pfileZitosti, kde dojde technickou nebo jinou
chybou k situaci, kdy nabizené Kursy na jednu Sdzkovou uddlost umoZiuji tzv. jistou vyhru
{tzn., Ze pfi vhodném rozloZeni Kursové sdzky na jednotlivé Sdzkové pifleZitosti dané Sdzkové
uddlosti by U&astnik ziskal moZnost vy33i Vyhry, neZ byl soutet pfisludnych Sazek).

V pfipadé Kursovych sdzek na individudini vykon G&astnika Sazkové udalosti (napf.
zaznamenani gold nebo bodd u uréitého hrade) se Kursové sazky rusi, pokud hral do Sdzkové
udélosti nenastoupi.

V pfipad$, Ze se u Kursovych sdzek na lepsi vykon nebo umisténi nékterého z dvojice (pfipadné
i trojice atd.) G€astnikl Sdzkové uddlosti alesport jeden z téchto Udastnfkl nezd&astni Sdzkové
udélosti, Kursové sdzky se rudi s vyjimkou situace dle ust. 11.14. tohoto Herniho plénu.



12.CashOut

12.1. UzavFfend Kursovad sazka mbfe byt zménéna pouze na zdkladé dohody mezi Ueastnikem a
Provozovatelem, a to vyuZitim tzv, CashOutu.

12.2. Vyuiiti CashOutu se nepovaZuje za uzavient nové Kursoveé sazky.

12.3. Dohoda o vyuZiti CashOutu vznika na zakladé Zédosti Uéastnika na Shérné, a to v okamiikuy,
kdy UZastnik akceptuje Provozovatelem p¥edloZenou dohodu o CashOutu, kterd spoéivad v
navrhu nové vy$e vyplaty po COpravé Kurzd jiZ vyhodnocenych a spravné uhodnutych
Sazkovych prilefitosti o koeficient CashOut.

12.4. Vy%e nové navriené vyplaty ze strany Provozovatele nemdZe byt nikdy vy3si neZ plvodni
MoZna Vyhra.

12.5. V p¥ipadé, ze Uastnik ndvrh dohody o CashQutu nepiijme, k dohodé o CashOutu nedojde a
Kursova sdzka z(stava v platnosti tak, jak byla uzavfena. ’

12.6. Jakmile dojde k uzavfeni dohody o CashOutu, dojde k vyplaté dle dohody o CashOutu.

12.7. Uzaviena dohoda o CashOutu je neménna a po vyplaté dle této dohody jiZ neni moiné
uplatiiovat Zadné daldi ndroky z pfedmétné Kursové sazky.

12.8. Viechny uzaviené dohody o CashOutu jsou zaznamendny v centrdlni databdzi Provozovatele.

12.9. CashOut nebude Uastnikovi umo¥nén v pfipad&, nastane-li jedna nebo vice z nasledupcmh
skutecnosti:

a) uzavienou Kursovou sazku je moiné stornovat,

b) uzaviend Kursové sazka je jiz vyhodnocena jako proherni,

c) nebyla vyhodnocena alespofi jedna Sazkovd piflefitost obsaZend v Kursové sazce,

d) v uzaviené Kursové sdzce je obsaZena Sdzkovd pfileZitost, kterd neni aktudiné v
sazkové nabidce Provozovatele, k

e) Ugastnik pIni podminky pro ziskani marketingového bonusu.

13.Vyplata Vyher

13.1. Narok na vyplaceni Vyhry vznika pii spravném tipovéni Vysledk( a dodrieni ustanoveni
Herniho planu Provozovatele.

13.2. Whry jsou vypldceny po zvefejnéni Vysledk(, resp. po skonfeni a vyhodnoceni Sazkové
udalosti Provozovatelem.

13.3. Udastnikim je VWhra bez zbytetného odkladu automaticky pfipoditdna na UZivatelské konto a
ize si ji prohliZet v historii uzavfenych Kursovych sdzek. -

13.4. V pfipadé podezieni o spravnosti vyhodnoceni Vyhry nebo pfijeti Sazky podle platneho
Hernfho planu, ma Provozovatel prévo pozdriet pfipsani Vyhry na Ufivatelské konto aZ do
provéfeni podezieni.

13.5. V pifpadé, 7e byla Vyhra na UZivatelské konto pfipséna neopravnéng, pifevede ji Provozovatel
zp&t na svilj Gfet. Nepostatuji-li penéinf prostfedky na Ulivatelském konté k tomuto pfevodu,
je Utastnik vyzvdn k doplnéni penéZnich prostfedkd a U&astnik je povinen takto bez
zbyte€ného odkladu ucinit.

13.6. Ufastnik mbde zjistit, jestli je uzaviend Kursova sazka vyherni, pokud se prlh|aSI do
UZivatelského konta.

13.7. Pfi ovéFovani Vyhry je pro objektivni zjisténi, jestli Kursovou sazkou bylo dosaZeno Vyhry, a
pokud ano, tak v jaké vy&, rozhodujici tdajovy zdznam Kursové sazky v ceniraini databazi
systému Provozovatele.

13.8. KaZdd Vyhra miZe byt vyplacena pouze jednou. S

13.9. Z divodd pochybnosti o regulérnosti Kursové sazky je Provozovatel oprdvnén pozastawt

vyplatu Vyhry nejdéle viak po dobu 60 dnil ode dne vyhodnoceni takové Kursoveé sazky.
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14.Vyplata penéZnich prostfedki z UZivatelského konta

14.1,
14.2.

14.3,

Vyplatu penéZnich prostfedki z UZlvatelského konta provadina vyZadédni Obsluha shérny.
V piipadé poZadavku na vyplatu v hotovosti vy38i neZ 5 000 K&, je zapotiebi tento nédrok
uplatnit alespofi tfi dny pfedem. Je-li ve Shérné dostatetna hotovost, lze vyplatu provést
ihned. Vyplata prob&hne nejpozdéji do 14 dni od poZadavku U&astnika na Shérng&, neni-li
dohodnuto jinak. O pofadavku na vyplatu hotovosti vyda Uéastnikovi Obsluha sbérny
potvrzeni.
Hotovostni vyplata penéinich prostfedki z UZivatelského konta do hodnoty 270 000,- K&
vietné se uskute&fuje ve Sbérnd. Provozovatel je opravnén vyhradit si vyplatu nad 20 000 K&
bezhotovostné. Vyplata penéinich prostiedkd pfesahujicich hodnotu 270 000, -K¢ mlZe dle
zékona & 254/2004 Sh., o omezeni plateb v hotovosti, ve znéni pozdé&jich piedpisy,
prob&hnout pouze bezhotovostng, O pofadavku na vyplatu penéZnich prostfedki

bezhotovostné vyda Ugastnikovi Obsluha sbérny potvrzeni.

15.Zavéreénd ustanoveni

15.L

15.2.

Reklamace

15.1.1 Reklamace (Vyhry apod.] se uplatiiuje bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji viak do
esti masichl od doby, kdy nastala spornd skuteCnost. Timto neni dotéeno pravo
Utastnika uplatnit ndrok na Vyhru, které &ni jeden rok ode dne vzniku naroku na
Vyhru. Reklamace se uplatfiuje pisemnou formou na adresu sidla Provozovatele
pfipadné e-mailem na adresu info@bet-x.cz, a nebo Ji podat pisemné pfimo pres
Obsluhu sbérny. O pfijeti reklamace je Ugastnik bez zbyte&ného odkladu vhodnym
zpusobem informovén.

15.1.2 V reklamaci Ugastnik uvede:

a) Adresu pro doruceni odpovédi,

b} &islo UZivatelského konta,

¢) proti jakému rozhodnuti Provozovatele reklamaci sméfuje,
d) Utastnikem spatfené nedostatky,

e) &eho se Utastnik domaha.

15.1.3 Proti rozhodnuti o reklamaci ma Ugastnik pravo podat ndmitky pisemné doporutenym
dopisem na adresu Provozovatele v terminu do 3 pracovnich dni od jeho dorucenl
Lhéita pro vyplatu Vyhry se v takovém pifpadé prodluZuje o dobu vyFedeni namitky.-.

15.1.4 O reklamaci Provozovate! rozhodne a odedle rozhodnuti stéZovateli do 30 dnd ode
dne pfijeti reklamace. Rozhodnuti bude odesldno na e-mall, pfipadné postou na
pozadovanou adresu Ucastnika, uvedenou v reklamaci.

15.1.5 Proti rozhodnuti o ndmitce jiZ neni moiné podat odvolani u Provozovatele,

15.1.6 Viechna rozhodnuti, na kterd se nevztahuji ustanoveni tohoto Herniho pldnu, pfisiusi
Provozovateli.

15.1.7 Pokud s fefenim namitky nebude Ugastnik spokojen, md pravo postupovat podle
pHislugnych prévnich pfedpist. PFipadné spory se fidi dle &eského prava a u Zeskych
soudu.

15.1.8 Utastnici se mohou pfi Fedenf spor( obratit také na pfisludny subjekt mimosoudniho
Fefenl spotfebitelskych spor(, kterym je pro oblast hazardnich her Ceskd obchodni
inspekce {viz www.coi.cz).

15.1.9 Véechna rozhodnuti, na kterd se nevztahujf ustanoveni tohoto Herniho planuy, pnsiusn
Provozovateli, jehoZ rozhodnuti je konené.

15.1.10 Néklady na reklamaci nese kaZdd ze stran ze svého.

Uvefeinént

12.2.1 Provozovatel uvefejiiuje zejména:
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a) Herniplana jeho zmény,

b) daldi informace, pokud tak stanovi Hernf plan.
12.2.2  Za uvetejnéni se povaiuje, pokud neni piisluSnym ustanovenim vyZadovén jiny zpGsob

uvefejnéni, oznament:

a) Na webovych strankdch Provozovatele,

b} ve Shérné Provozovatele,
) jinym vhodnym zplsobem.

12.2.3 Okamiikem uvefejnéni, popiipadé okamiikem doruteni pfisluiné informace je takova
informace zavazna pro Provozovatele a viechny Ulastniky.
15.3. Stitn{ dozor nad provozovanim hazardnich her Provozovatele vykonéava Celni spréva a

Ministerstvo financi.

V Bratislavé dne 14.08.2018

EVONA ELECTR
R e Stard Vajnorss cesgagc by
A 831 04 Bratistaya @

servanuay, ..-.......................-..0 ;-m&zoam
EVONA ELECTRONIC, siF5t. W84 1. viokka & 4260/m
Ing. Rébert Podhora, na z4kl. PM

; , glovakia
] ; 31341357 pic: §220336054

16



