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Uvod: Vize pro JIM

— Vize: zridit moderni, integrovany inkasni urad, ktery
by byl na stejné urovni jako podobné urady v zemich
OECD / EU, vedl ke zvysSeni prijmu a stimuloval
dobrovolné plnéni predpisu

A ORLD BB — Klicove cile pro vytvoreni JIM:
epmmonnc « Zlepseni hospoddrnosti >> snizeni vefejnych
vydaju
« Zvyseni efektivity >> vyhodnéjsi postaveni pro
zlepSeni plnéni predpisu a boje proti podvodnému
jednani
« SniZeni bremene spojeného s plnénim predpist
>> zjednoduSeni postupu a eliminace nékolika
ruznych podani pro obcany
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Ponauceni z mezinarodni praxe

Integrace berni spravy predstavuje silnou hybnou silu pro
modernizaci danové spravy

Radna modernizace a integrace berni spravy vede k vysoké
navratnosti z hlediska financnich, spoleCenskych a
hospodarskych pfinosu pro rozpocet a spole¢nost — pfi IRR ve
vySi 300 % az 600 %

Integrace bez modernizace danove spravy Ci provedeni
modernizace az po integraci predstavuje obrovskou
promarnénou prilezitost pro celou ekonomiku
Modernizace a integrace by nemély byt rychlé ¢i neciste —
to by mohlo vést k negativnim vysledkim.

R&adné usporadani a na¢asovani jsou kliové.



Pokrok dosazeny v CR z hlediska vize a cila (1)

« Od prvniho predstaveni koncepce integrované berni spravy
byly pfijaty vyznamné kroky

— Vytvoreni vize a strategie ve spolupraci se Svétovou

. bankou
@ — Vlada vizi a strategii prijala jako celek
WORLD BANK v . ’ - A
EESKA REPUBLIKA — Byl vytvoren silny poradensky mechanismus
* Projektova rada
. Ridici vybor

« Tematické pracovni skupiny
« Konzultace se zainteresovanymi subjekty ze
soukromeho sektoru




Pokrok dosazeny v CR z hlediska vize a cila (2)

— Implementace JIM byla pdvodné navrzena v ramci dvou fazi:
* Prvni faze se méla soustredit na fuzi zakladnich bernich funkci
danové a celni spravy
» Druha faze se méla soustredit na integraci vybéru pfispévkl na

socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi - vyzaduje sjednoceni
bernich procesu

WORLD BANK
OO — Rozhodnuti o provedeni studie proveditelnosti ve véci implementace
JIM
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Nedavny vyvoj

Ufady podilejici se na integraci pfijaly myslenku JIM a
spolupracuji za uCelem uspésné realizace

Dané urady stale maji vyznamné obavy tykajici se
schopnosti danoveé spravy prevzit jejich inkasni funkce,
avSak maji zajem spolupracovat

Poradi jednotlivych fazi bylo obraceno (neni to problém,
pokud dojde k modernizaci dafiové spravy)
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Jak do toho zapada studie proveditelnosti

Pavodni ucel a rozsah studie proveditelnosti zahrnovaly
vsechny aspekty transformace

Rozsah byl zuzen na prevod inkasnich funkci na

danovou spravu

| pfes toto opatfeni pfedstavuje SP dulezity krok vpred

— Jedna se o signal, Ze vlada ma stale zajem o
implementaci JIM

— Poskytuje prilezitost zainteresovanym subjektim
vyjasnit si své obavy a projednat problémy souvisejici s
implementaci

Avsak v souvislosti s aktualnim pristupem zuzeni rozsahu
reformy existuje cela rada potencialnich rizik
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Legislativni agenda (1)

« Navrh zakona o financCni spraveé:

Reforma byla zahajena zakonem €. 199/2010 (zména zakona o danich z
pfijmu a zména nékterych dalSich zakonu — ucinnost od 1. ledna
2011), ktery zavadi funkci ustredi

Novy zakon:

- Vytvafi finan¢ni spravu s jednotnou strukturou centralné fizenou ze

WORLD BANK strany GFR, které podléha MF a slouzi jako jednotny ucetni subjekt
CESKA REPUBLIKA — Generalni feditel: jmenovan a odvolavan ze strany viady

— Mandaty 14 krajskych finanénich uradd a 199 mistnich pobocek
(moznost snizit Casem 199 pobocek na zakladé vyhlasky MF)

— Zavadi UVDP: pro velké dariové subjekty (obrat nad 2 mid. CZK;
rovnéz pro banky, pojistovny, atd.)

— Stanovuje, ze tato restrukturalizovana financni sprava bude pfipravena
prevzit vybér socialniho a zdravotniho pojisténi k 1. lednu 2013




Legislativni agenda (2)

 Navrh zakona upravuje v souvislosti se zavedenim JIM
legislativu v oblasti dani a socialniho pojisteni:
— ZjednodusSuje komunikaci mezi davr“\ovymi poplatniky/pojisténci a
statnimi urady (Finan¢ni sprava, CSSZ, zdravotni pojistovny)
vytvorenim jednoho kontaktniho mista v ramci JIM

@ — Upravuje spole€nou procesni legislativu, ktera bude fidit vybér
dani a pojistného

~WORLD BANK — Nafizuje, ze vSechna podani budou provadéna na spoleéném

CESKA REPUBLIKA y v v , . , v . ,
formulari a vSechny uhrady budou realizovany prostrednictvim

jedné platby ve prospéch spoleéného osobniho danového uctu

— Harmonizuje dan z pfijmi a odvody na socialni / zdravotni
pojisténi (zaklady, terminologii, procesni pravidla)

— Sjednocuje danové sazby a pojistné

— Zavadi zavazny elektronicky formular pro urcité druhy priznani

— Oc¢ekavana platnost — od 1. ledna 2013
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Organizace danové spravy:
aktualni situace a planované zmeény

Leden 2011: vytvoreni Generalniho
financniho reditelstvi (GFR)

Leden 2012: zavedeni Ufadu pro velké
danove poplatniky (UVDP)

Leden 2013: vytvoreni 14 krajskych
danovych uradu a sité 199 mistnich pobocek

Leden 2013/14: prevod inkasa prispévku na
socialni zabezpeceni a vytvoreni JIM
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Obchodni procesy a IT

Navrh IT systému neeliminuje rozdily v ramci architgktuvry, struktury )
databaze, zpusobu integrace udaju a sdileni mezi GFR, CSSZ a VZP CR

Analyza stavajicich IT systému odhaluje nékolik slabych mist — slaba
podpora vztahu se zakazniky, slabé vyuziti datového skladu a slaby
centralizovany pristup k udajim)

Darnova sprava je nejslabsi instituci z pohledu IT — a to v dusledku svych
fragmentovanych systému

IT system pro JIM je navrhovan jako heterogenni systém vybudovany
okolo nového centralizovaného systému podporujiciho inkaso dani z pFijmu
a socialnich odvodu; bude pouZivat stavajici systémy pro ostatni dané
(DPH)

Udaje v ramci nového systému budou vychézet z jednotlivych
zaznamu, pricemz se ocekava, ze v roce 2012 fizeni dat zjednodusi
novy centralni registr

Analyza obchodnich procest se omezuje na registraci, inkaso, vyméry,
audit a fizeni pohledavek pro dané z pfijmu FO a socialni odvody



Strategie v oblasti lidskych zdroju

« Navrh zakona o financCni spravé neresi otazky v oblasti
lidskych zdroju.

* Vzhledem k tomu, ze se v dohledné budoucnosti neplanuje
snizeni poc¢tu mistnich jednotek, nepredpoklada

legislativa zadné snizeni pracovni sily.

« Ddraz je kladen na pocet zaméstnancu, ktefi budou

WORLD BANK
teoreticky prevedeni z uradu socialnich a zdravotniho

pojisténi.

« Legislativa vubec nezminuje, jakym zptisobem probéhne
integrace zaméstnancu z ostatnich instituci do danové
spravy.
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Predbézné poznamky ke studii proveditelnosti:
Pozitiva

« Kontinuita: studie signalizuje zajem vlady
pokraCovat v integraci bernich uradu

« Dialog: studie poskytla prilezitost pro zlepseni
jednani mezi zainteresovanymi subjekty

el © Hloubka: studie byla realizovana odbornym
zpusobem, pficemz vyjasnila radu technickych
otazek, které nebyly zainteresovanym subjektum

dosud specifikovany.




Obavy o SP (1): Rozsah

« Zadani SP je mimoradné uzké a neni v souladu se strategickou
vizi
» V dusledku toho se studie soustfedila pfedevsim na pfevod vybéru
prispévkl socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi na
stavajici danovou spravu.
« Analyzy procesu jsou statické — soustfedi se pouze na pfesun
WORLD BANK registracnich a inkasnich funkci na JIM. Neberou v uvahu
S— modernizaci procesul. Bylo by vhodné, aby doslo ke srovnani
stavajici situace s koneCnym cilem prostfednictvim dynamickeé
analyzy.
 Modernizace danove spravy neni v ramci studie brana v uvahu; to
zahrnuje nasledujici kliCové soucasti:
— Zmeény organizacni struktury danove spravy
— Vyznamné zmeény IT systému
* Protoze studie nebere v uvahu tyto kliCové soucasti, jeji zavery

neposkytuji silnou zakladnu pro implementaci moderniho
berniho uradu, ktery je v CR skuteCnou nutnosti.




Obavy o SP (2): Procesy

« Konceptualizace registrace.

— JIM by mélo registrovat pouze ty subjekty, od kterych
vybira penize — danoveé poplatniky a pojiSténce z
hlediska socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisteni.

— Registr JIM by nemél byt zatézovan registracemi,
WORLD BANK ktere nejsou relevantni pro jeho zakladni berni
CESKA REPUBLIKA funkci (déti a osoby bez zdanitelného prijmu — témeér 50
% populace — tj. osoby, které neplati dané a jejichz
prispevky hradi stat).
— CSSZ a ZP budou muset vést registry tykajici se vyplaty
prispévku.




WORLD BANK
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Obavy o SP (3): ICT

Role IT v ramci moderni berni spravy je podcenéna (napf. neni bran v
uvahu potencial virtualni kancelare a role externich poskytovatell)

Vzhledem k tomu, Ze ani Model poskytovani sluZzeb ani Model obchodnich
procesti neni v ramci SP radné definovan, kapitola ICT neobsahuje vhodny
popis toho, jak bude ICT systém fungovat

Rizeni dokumentd, datovy sklad a uchovavani tudaju — tyto oblasti je
nezbytné dale prozkoumat, nebot JIM a CSSZ / ZP maji odliSné pozadavky
na pfistup k udajim / uchovani udaju

Migrace dat do JIM z vychozich/star$ich systému v ramci CSSZ a ZP musi
byt specifikovana (zdroje dat, volba dat, odpovédnost za validaci dat,
technologie pro konsolidaci dat, synchronizace s registrem Ministerstva
vnitra)

Provozovani paralelnich systému v ramci dlouhého prechodného
obdobi zvysi naklady a zpozdi uspory



Obavy o SP (4): Naklady a prinosy reformy JIM

» Odhadované uspory nakladu a pfinosy z vytvoreni JIM odrazeji zadani a
proto je k dispozici pouze staticky obrazek

« Vzhledem k tomu, Ze v ramci SP neexistuje zadny plan pro modernizaci
danoveé spravy, ekonomicky model nebere v ivahu jeji potencialni dopad
na administrativni naklady / naklady dariovych poplatnikd v oblasti plnéni
predpisu a lepSi plnéni danovych povinnosti.

« Potencialni dopad ze skutecné modernizace by bral v Uvahu nasledujici:
WORLD BANK — Vytvoreni ufadu pro velké danové poplatniky
CESKA REPUBLIKA v xe o sw o
— Snizeni poctu uradu
— Dopad nového IT systéemu

viiv s v

— Snizeni poctu zaméstnancu v ramci stavajicich ufadl, a to véetné darnové spravy,
atd.

« Ekonomicky model se soustfedi pouze na administrativni a provozni naklady,
bez pokusu o odhad nakladili na pInéni prislusnych predpist

« K usporam nakladt na pInéni predpist by doslo, pokud by JIM byl
moderni spravou. Toto je politicky argument na podporu JIM od samého
pocCatku a zkuSenosti ukazuji, ze naklady na pIlnéni pfedpisu jsou obzvlasté
vysokeé v ramci reformy integrace a modernizace bernich Cinnosti.




Implementace JIM — Otazky a rizika k reseni:
Organizacni otazky (1)

« Ackoliv aktualni plany na zlepseni organizace danove
spravy maji nékolik pozitivnich rysu, je nezbytné zabyvat se
dalsimi otazkami, aby bylo zajisteno, ze struktura budouciho
JIM je v souladu se spravnou praxi

el ° Po zavedeni JIM je nezbytné zvazit formalni, udrzitelny
koordinac¢ni proces, aby bylo zajiSteno, ze konkrétni
potfeby vSech zainteresovanych subjektu jsou efektivné
brany v uvahu

« Je nezbytny proziraveéjsi pristup pro zredukovani a
konsolidaci sité mistnich lokalnich pobocek, které budou
podfizeny 14 krajskym ufadum JIM




Implementace JIM — Otazky a rizika k reseni:
Organizacni otazky (2)

- Je nezbytn§ prijmout efektivnéjSi a ucelnéjSi pfistup pfi navrhu
struktury UVDP, vCetné centralizace hlavnich funkci a
specializace zaméstnancu dle jednotlivych sektort

* V delSim horizontu bude rovnéz nezbytné zvazit zavedeni
moderniho uradu pro vysetirovani danovych podvodu, ktery by
WORLD BANK zahrnoval vysoce kvalifikované danoveé auditory JIM

IN THE RUSSIAN FEDERATION

* Prevod vybéru spotrebnich dani na JIM bude logickym krokem
modernizace danoveé spravy, avsak toto by mélo podléhat
vyznamnym zlepsenim efektivity a uCelnosti aktualniho systému
spotfebni dane a jeji spravy




WORLD BANK
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Implementace JIM — Otazky a rizika k reseni:
Klicoveé slozky modernizace (1)

Uplné vyuziti integrovanych IT systém( — zajisténi jednoduchosti
pristupu k informacim pro danové urady i danové poplatniky /
pojisténce.

Uplné samostatné vyhotovovani pfiznani - pfi rozsahlém vyuziti
fizeni rizika, v€etné vyuziti informaci tfetich stran — neni potfeba
provérovat kazdé danoveé pfiznani.

Vytvoreni strategii a programt na podporu dobrovolného
pInéni predpisu, a to v€etné:

— Efektivni sluzby dafiovym poplatnikim a jejich vzdélavani

— Vymeéry a audit na zakladé fizeni rizika

Zkoumani moznosti specializace za ucelem ucinnosti a lepSich
sluzeb (urad pro vySetfovani danovych podvodu, telefonni centra,
atd.)

Diraz inkasniho uradu na jeho primarni role u vSech dani
(vCetné spotfebnich) a pfevod nebernich funkci na jiné urady
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Doporuceni




Doporuceni: Strategicky pohled a zavazek

» Urgentni potfeba zduraznit zavazek s ohledem na strategickou
vizi pro vytvoreni moderniho jednotného berniho uradu v
Ceskeé republice, a to vCetné role JIM

* Integrace inkasa prispévku na socialni zabezpeceni /

zdravotni pojisténi bez modernizace danové spravy
predstavuje riziko neuspéchu

WORLD BANK

IN THE RUSSIAN FEDERATION

« Jakmile dojde ke zduraznéni vize JIM, zajistit, ze existuje silny
politicky zavazek a konsensus na podporu implementace,
coz vyzaduje zajisténi dostateCnych rozpoctovych zdroji na
podporu modernizace stavajici danove spravy




Doporuceni: Modernizace inkasni funkce

« Je nezbytne vytvorit komplexni strategii pro
modernizaci danoveé spravy, aby bylo zajisteno,
ze budouci JIM prinese oCekavane vysledky.

» Legislativni zaklad pro novou organizaci

nebude dostatecny pro zajisteni uspechu.

« Strategie by méla byt zalozena na uplném
zhodnoceni obchodnich procesu v SirSim
meritku nez SP, pricemz by méela zavadét takove
koncepce jako samostatné provadéni vymeéru,

audity zalozené na riziku nebo segmentace
danovych poplatniku

WORLD BANK

IN THE RUSSIAN FEDERATH




Doporuceni : Organizacni struktura (1)

« Vytvofit Poradni radu, které bude predsedat pfedstavitel
Ministerstva financi a ktera bude zahrnovat ministra prace a
socialnich véci / ministra zdravotnictvi a feditele pfislusnych uradu

« Posilit strukturu UVDP — v souladu se spravnou praxi

WORLD BANK

IN THE RUSSIAN FEDERATION

« Vytvorit plan pro postupny (kratkodoby, strednédoby a
dlouhodoby) pristup k uzavreni velkého poétu malych
mistnich pobocek — jako prirozeny dalsi krok modernizace




Doporuceni : Organizacni struktura (2)

* V dlouhodobém horizontu se pripravit na
vytvoreni moderniho uradu pro vysetrovani
danovych podvodu v ramci JIM, ktery by
zahrnoval vysoce kvalifikované danove auditory a

WORLD BANK nékolik specialistl na trestni postupy

« Vénovat zvlastni pozornost zjednoduseni
aktualniho systému spotrebnich dani a
zlepseni jeho efektivnosti / efektivite pred
planovanym prevodem odpovéednosti na JIM




WORLD BANK
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Doporuceni: IT

Provést hloubkové zhodnoceni IT pozadavki moderni berni spravy
jako vychodiska pro IT strategii zalozené na centralizovaném pristupu ke
vSem udajum.

Systém bude muset poskytovat podptirné sluzby danovym poplatnikiim
| pojisténcim a podporovat klicové funkce JIM. Rovnéz musi poskytovat
pevnou zakladnu pro planovani provoznich €innosti / politik a vytvareni
strategie pro pInéni predpist ¢i hodnoceni rizika.

Investice do IT se musi zvysit. SP aktualné odhaduje naklady na IT v
ramci JIM ve vySi cca 5 %. Pokud by byly tyto naklady zdvojnasobeny na
uroveni 10 %, Ceska republika by se dostala na spodni hranici modernich
bernich sprav.



Doporuceni: Vznik HR strategie, ktera by resila
vsechny aspekty vytvoreni JIM

Pirevod z CSSZ, VZP a SZP na JIM

— Politiky pro feSeni prfevodu velkého poc¢tu zaméstnancu na
JIM budou predstavovat hlavni vyzvu.

— Jsou nezbytné plany na feSeni rozdilu ve mzdach, strukture
mezd a pracovnich podminkach.

— Procesy pro zajisténi toho, ze budou prevedeny spravné
kompetence a nutnost zvazit stimulaci pro jejich uchovani v

IN THE RUSSIAN FEDERATION

Prevod zaméstnancu uvnitr stavajici danoveé organizace na novou
strukturu 14+1

— Vc&etné stimult pro to, aby se na pozice v ramci
specializovanych funkci (napf. UVDP - specializovana
jednotka) hlasily kvalifikované osoby.

— Politiky Skoleni s ohledem na nové IT systémy




Doporuceni: Proces prevodu

* Smeérny plan pro prevod musi byt
predstaven s dostateCnym predstihem (na
zakladé dalSich doporuceni).

* Je nezbytné projednat prislusnée
zalezitosti s pracovnimi odbory / svazy
zameéstnavatelu a jinymi zainteresovanymi
subjekty.

 Komunikacni strategie — aby si byla
Siroka verejnost vedoma zmen (koho
oslovit s dotazem, atd.)

WORLD BANK
IN THE RUSSIAN FEDERATION




Dekujeme Vam za Vasi
@ pozornost!

WORLD BANK

CESKA REPUBLIKA

... S potesenim zodpovime jakekoliv
vase dotazy ...
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