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Tato informace zahrnuje podani a ozndmeni pfijatd Ministerstvem financi v obdobi od 1. ledna do
31. prosince 2022 a je zpracovana na zakladé povinnosti ulozené vnitfnim predpisem ministerstva.
Jednd se o pravidelnou rocni souhrnnou informaci, ktera se zvefejiiuje na internetovych strankach
ministerstva a na jeho utredni desce.
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I. Informace o prijatych a vyrizenych stiznostech, peticich
a podnétech

1. 0VOD

Prostfednictvim stiznosti, petic a podnétd osob (déle téZ jen ,podani“l), a to individudlnich nebo
kolektivnich, je mozné kontrolovat ¢innost organ( verejné spravy. Jejich prostfednictvim lze také
upozornit na nedostatky v postupech organ verejné spravy ci v postupech jinych fyzickych
a pravnickych osob.

2. ZAKLADNI DEFINICE

Postup vyfizovani podani na ministerstvu upravuje v souladu s platnymi pravnimi predpisy smérnice
¢. 6/2016 ministra financi, Postup pfi vyfizovani stiznosti, petic a podnét na Ministerstvu financi.

Smérnice upravuje vyfizovani téch typl podani, kterd jsou nejcastéji adresovana organim verejné
spravy, v€etné ministerstva. Jednd se o:
e stiZznosti podle § 175 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad;
e ostatni podani, ktera nemaji nalezitosti podani podle spravniho fadu (v této informaci jsou
oznacena jako ,jiné stiznosti“ a ,, podnéty“);
e petice podle zdkona ¢. 85/1990 Sb., o pravu peti¢nim.

3. OBECNE SHRNUTI

Podani jsou vidy posouzena podle svého skuteéného obsahu bez ohledu na to, jak je podatel oznacil.
Z jejich skute¢ného obsahu pak vyplyva i pravni rezim jejich vyfizeni.

Celkovy pocet podani v roce 2022 cinil 1 068. Z nich 390 bylo predano k vyfizeni vécné pfislusSnym
Utvarim ministerstva a 176 postoupeno? k dal$im opatienim jinym spravnim ufadiim z dGvodu vécné
nepfrislusnosti ministerstva. Nejvice podani bylo postoupeno Ministerstvu prace a socidlnich véci,
Ministerstvu vnitra a Ministerstvu pro mistni rozvoj, podani byla postoupena ale i jinym organiim, napft.
Ceské narodni bance, Ceské obchodni inspekci, Finanénimu analytickému Gfadu apod.

Zbylych 502 podani, kterd byla pro praci ministerstva nevyuzitelna, bylo odlozeno. Jednalo se o podani
necitelna, zmatecnd, nesrozumitelnda, nebo Slo o subjektivni reakci podatele, komentare a nazory
na ¢lanky a informace uverejnéné ve sdélovacich prostfedcich a na socialnich sitich, pripadné tato
podani obsahovala hruby, urazlivy a jinak nevhodny text.

Jako anonymni, pro absenci ¢i nedostatek identifikacnich idaji o osobé podatele, bylo identifikovano
celkem 56 podani, ztoho 49 bylo vyfizovano, nebot obsahovala relevantni informace, naptiklad
nasvédcujici tomu, Zze mohlo dojit k poruseni pravniho pfedpisu. Ostatni anonymni podani byla
odloZena.

! Nejednd se pouze o podéni ve smyslu § 37 zdkona &. 500/2004 Sb., spravni fad. Pojem podéni je v informaci
pouzivan v obecnéjsim vyznamu.

2 Nejednd se pouze o postoupeni ve smyslu § 12 spravniho fadu. Pojem postoupeni je v informaci pouZivan
v obecnéjsim vyznamu.
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Pfehled vyhodnoceni obdrzenych podani dle postupu dalsiho zpracovani za obdobi let 2020, 2021
a 2022 je uveden v tabulce €. 1.

Vyhodnoceni obdrzenych podani 2020 2021 2022
Podani pfedana k vyfizeni pfisluSnému Utvaru Ministerstva financi 293 228 390
Podani postoupena jinému spravnimu organu 296 247 176
OdloZena podani 331 367 502
Celkem pocet pfijatych podani 920 842 1068

Tabulka ¢. 1 — Prehled vyhodnoceni obdrZzenych podani dle postupu dalsiho zpracovani

Meziro¢ni porovnani druhti podani obdrZenych ministerstvem v rozmezi let 2020, 2021 a 2022
je uvedeno nize v tabulce €. 2. V roce 2022 bylo opét prijato nejvice podnétd, dale dvé stiznosti dle
spravniho fadu a tfi petice.

Nardst poctu podnétl oproti letim 2020 az 2021 Ize spatfovat predevsim v souvislosti s probihajici
energetickou krizi a vysokou inflaci vroce 2022. Naopak doslo ke snizeni pripadl v souvislosti
s onemocnénim covid-19 (k tomu vice v ¢asti Vécny obsah).

Druh podani 2020 2021 2022
Stiznosti dle spravniho radu 2 3 2
Jiné stiznosti 10 1 0
Podnéty 900 835 1063
Petice 8 3 3
Celkem pocet pfijatych podani 920 842 1068

Tabulka ¢. 2 — Celkem prijatd poddni podle druhu

Vyvojovy trend celkového poctu podani obdrienych ministerstvem za rok je sledovén od roku 2013,
je uveden v tabulce €. 3 a zndzornuje jej graf €. 1:

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Pocet pfijatych
podani
Tabulka ¢. 3 — Celkem prijatd poddni v letech 2013 aZ 2022

826 1347 1075 1518 1291 852 826 920 842 1068
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Graf ¢. 1— Celkovy pocet prijatych podadni v letech 2013 aZ 2022

4, ZPUSOB VYHODNOCENI

Z hlediska opodstatnénosti informaci uvedenych v podani byla podani vyhodnocena, jak ukazuje
tabulka €. 4, nasledovné:

StiZnosti:

ddvodna nebo ¢astecné dlvodna: O;
nedlvodna: 1;
postoupena: 1.

Ministerstvo obdrzelo v roce 2022 pouze 2 stiznosti:

Petice:

stiznost obsahujici podnét k prosetieni postupu statniho zaméstnance ministerstva pfi vykonu
jeho Uredni ¢innosti byla posouzena jako nedGvodna, o ¢emz byl podatel vyrozumeén;

stiznost na nezakonny postup Financniho Uradu pro Plzensky kraj byla v souladu s danovym
fadem postoupena spravci dané a podatel byl o postoupeni véci informovan.

byly vypofadany v souladu se zdkonem €. 85/1990 Sb., tj. byly ministerstvem pfijaty, jejich
obsah byl posouzen a tomu, kdo petici podal, pfipadné zastupujicimu ¢lenu peti¢niho vyboru,
bylo vzdkonné Ihité odpovézeno. Odpovéd pfitom obsahovala stanovisko ministerstva
k obsahu petice a ke zpUsobu jejiho vyfizeni.

Ministerstvo obdrZelo v roce 2022 celkem 3 petice, které se tykaly nasledujicich oblasti:

posileni dafovych prijm0 obci a kraj(;
podpory vystavby zakladni Skoly a ptistavby materské skoly;
sanace skladky nebezpecného odpadu.

Podnéty:

odpovézeno podateli s vysvétlenim — podateli byla vysvétlena plsobnost nebo naopak
neprislusnost ministerstva v dané oblasti, byl mu poskytnut vyklad pfislusnych opravnéni ¢i byl
obeznamen s platnou pravni Upravou véetné doporuéeni mozného reseni;

postoupeno;

odloZeno na zakladé posouzeni a prostudovani obsahu, pripadné po ovéreni ¢i zjisténi dalSich
informaci.
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Ptehled jednotlivych zplsobl vyhodnoceni podnétd je uveden v tabulce . 4.

Druhy podani
Ly , St|z’nos’t| p?’dle Jiné stiznosti Podnéty Petice

vyhodnoceni spravniho radu
Davodné 0 0 - -
Caste¢né

. . 0 0 - -
dlvodné
Nedlvodné 1 0 - -
Postoupeno 1 0 176 0
Odpovézeno
podateli s - - 305 3
vysvétlenim
Odlozeno - - 502 0

Tabulka ¢. 4 — Druh poddni a zptsob vyhodnoceni

5. VECNY OBSAH

Podani dorucena ministerstvu v roce 2022 Ize dle vécného obsahu rozdélit do rady oblasti. Pocty
podani spadajicich do téchto oblasti obsahuje tabulka €. 5.

Nejvice podani vroce 2022 sméfovalo do oblasti danové, resp. problematiky finanéni spravy,
hospodareni Gzemné samospravnych celkll (zejména jednotlivych obci) a cenové problematiky. Tykala
se predevsim zvysujicich se cen energii a obecné s tim rovnéz souvisejicich celkové rostoucich Zivotnich
nakladl a rostouci inflace.

V oblasti danové, resp. financni spravy se pak nejcastéji jednalo o nesouhlas s postupem spravcli dané
v danovych fizenich nebo s postupem pfti dafové kontrole. S ohledem na vysoké mnoZstvi jsou tato
poddni od roku 2022 sledovana samostatné (viz tabulka ¢. 5). Cast poddni také upozorfiovala na moiné
danové uniky.

Ve srovnani s lety 2020 a 2021 doslo k podstatnému poklesu podani v souvislosti s feSenim situace
spojené s onemocnénim covid-19.

Vécny obsah — téma 2020 2021 2022
Cenova problematika 15 21 54
Banky, spofitelny 22 16 22
Pojistovny, penzijni fondy 14 8 10
Hospodareni tzemnich samospravnych celkl 82 62 70
Hazardni hry 11 3 2
Celni sprava 3 6 20
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Financni sprava 143 46 57
Pracovnépravni vztahy 12 10 6
Kapitalové trhy 6 3 6
Prostredky Evropské unie 7 4 7
Majetek statu 3 9 11
Situace v Ceské republice 49 65 5
Dariové uniky 39 35 26
Ostatni danova problematika* - - 116
Vyklad zakon 11 1 5
Verejné rozpoclty 31 69 46
Zivotni situace 74 66 45
Situace spojena s koronavirem 61 51 7
Ostatni 6 0 51
Celkem 589 475 566

*sledovdno od roku 2022
Tabulka ¢. 5 — Podadni podle vécného obsahu

6. ZAVER

Ministerstvo financi spatfuje v soustavné komunikaci svefejnosti, prostfednictvim pfijimani
a vyrizovani stiznosti, petic a podnétli upozornujicich na nedostatky v jeho postupech ¢i postupech
jinych organl verejné spravy a dalSich osob, prileZitost ke zlepSeni kvality vykonavanych cinnosti
a plnéni jednoho z ukolll Ustfedniho organu statni spravy. V jeho zajmu je radné, vcas a hospodarné
tato podani vyridit, nebot to zvySuje dlvéryhodnost ministerstva a zaroven jsou tim garantovany
principy dobré spravy.

V této souvislosti je vSak tfeba zd(raznit, Ze ministerstvo se mlze vécné zabyvat pouze takovymi
podanimi, jejichz obsah spadd do jeho plsobnosti upravené zakonem ¢. 2/1969 Sb., o zfizeni
ministerstev a jinych Ustfednich organ( statni spravy Ceské republiky (tzv. kompetenéni zakon).

Vyraznou oblasti, o kterou se ob¢ané nejvice v uplynulém roce 2022 zajimali a vyslovovali své obavy
a nespokojenost, se tykala predevsim vysokych cen energii a obecné vysokych Zivotnich naklad
a rostouci inflace.

RovnézZ byl v roce 2022, jakozZ i v letech pfedeslych, zaznamenan vysoky pocet podnétl nesouvisejicich
s Cinnosti ministerstva. Podatelé, ktefi vyuZivaji elektronicky zplsob podani, Casto zasilaji zpravy
soucasné na e-mailové adresy celé fady organl verejné moci bez ohledu na jejich plUsobnost
s predpokladem, Ze se néktery z nich bude jejich zpravou zabyvat. Pisatelé jsou proto upozornovani,
aby pfi uplatiovani svych podnétl respektovali plisobnost ministerstva a jim fizeného rezortu. Nadale
také pretrvava zasilani rdznych komentard odrazejicich subjektivni nazory na rozlicné spolecenské
jevy, které jsou pro cinnost ministerstva nevyuZitelné a k nimz nemulZe ani zaujmout relevantni
stanovisko.
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II. Informace o prijatych oznamenich na protikorupc¢ni
nastroje

1. 0VvoD

Ministerstvo v ramci souboru protikorupénich opatieni stanovenych v Rezortnim internim
protikorupcénim programu Ministerstva financi zavedlo nékolik technickych nastrojd, prostrednictvim
kterych je moZno podat oznameni obsahujici podezieni z korupcniho jednani zaméstnancl
ministerstva a jeho rezortnich organizaci.

Jiz od roku 2004 tak ministerstvo v souvislosti s bojem proti korupci provozuje protikorupéni telefonni

evvs

nastrojich jsou zverejnény na webovych strankach ministerstva na adrese https://www.mfcr.cz/cs/o-
ministerstvu/protikorupcni-opatreni/protikorupcni-linka-mf.

2. OBECNE SHRNUTI

Vyvojovy trend je za obdobi poslednich dvou let témér shodny. Celkem bylo pfijato 41 ozndmeni
(oproti 39 v roce 2021), z toho na protikorupcni linku bylo u¢inéno 9 ozndmeni a na elektronickou
adresu 32 podani. Schranka pro podavani listinnych ozndmeni nebyla v roce 2022 vyuzita.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Protikorupcéni linka 8 19 28 15 15 10 16 68 13 9
Elektronickd adresa 57 42 39 35 31 21 34 55 26 32
Schranka / listinnd oznameni 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
Celkem 65 61 67 50 46 32 50 123 39 41

Tabulka ¢. 1 — Ozndmeni dle zplsobu prijeti informace v letech 2013 aZ 2022
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Graf ¢. 1— Celkovy pocet prijatych ozndmeni v letech 2013 aZ 2022
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Korupcéni prvky obsahovala v roce 2022 pouze 3 oznameni, a to 2 podani ucinéna na elektronickou
adresu a jedno podani na protikorupéni linku.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Celkem

Ministerstvo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Financni sprava 3 0 1 0 1 1 0 0 1 2 9
Celkem 3 0 1 0 1 1 0 0 1 3 10

Tabulka ¢. 2 — Pocty oznameni tykajici se podezieni na korupcni jedndani

Jednalo se o tyto podnéty:

e Podnét tykajici se podezieni z mozného korupéniho jednani zaméstnance Finan¢niho Gradu pro
hlavni mésto Prahu, Uzemniho pracovité pro Prahu 5, v souvislosti s kompenza&nim bonusem.
Podnét byl postoupen k pfimému vyfizeni Generalnimu financ¢nimu teditelstvi, které podnét
provérilo a zjistilo, Ze se o korupci nejedna.

e Podnét, ve kterém podatel upozornil na udajné korupcni jedndni a podjatost na Financnim
UFadu pro Stfedocesky kraj, Uzemnim pracovisti v Mélnice, v souvislosti s dani z pfijmu. Podatel
byl odkdzan na e-mailovou adresu Generalniho financniho reditelstvi (korupce@fs.mfcr.cz).

e Podnét oznaceny jako podezrieni z nestandardniho jedndni vysokého viddniho Cinitele. Podatel
byl odkdzan na organy ¢inné v trestnim fizeni.

Ostatni prijaté informace sice upozorfiovaly na mozné negativni jevy ve spoleénosti, ale s korupci nijak
nesouvisely.

Na elektronickou adresu bylo ve sledovaném obdobi doruceno celkem 435 e-mail(, z nichz naprostou
vétsinu tvofrily reklamni nabidky, spamy apod. Pouze 2 ozndmeni obsahovala podezieni na korupcni
jednani. Celkem 30 z doruéenych zprav bylo feseno v ramci agendy vyfizovani stiznosti a podnétd
(nejcastéji se tykaly danové problematiky), 18 z nich bylo vyfizeno odloZenim.

Protikorupéni linka byla v roce 2022 vybavena novym zdznamovym zatizenim. Diky tomuto zafizeni je
funkéni i v mimopracovni dobé, nebot hovor je pfesmérovan do hlasové schranky. Ve sledovaném
obdobi zaznamenala linka celkem 62 sekvenci tj. vSech volanych a pfijatych hovorl. Celkem bylo
zaznamenano 9 podani. Ve dvou pfipadech byly volajicimi osoby, které zaroven ucinily podani
prostfednictvim e-mailové adresy a dotazovaly se na stav vytizovani svého podani. V dalSich podanich
si volajici stéZzovali na podvodné jednani spolecnosti, neplaceni dani, neschvaleni kompenzaéniho
bonusu, nestandardni jednani ¢lenG zastupitelstva ¢i nesouhlas s trestnim stihanim.

Mozné korupéni riziko se vztahuje v ramci rezortu ministerstva zejména k finan¢ni spraveé, kterou
obcané vnimaji jako oblast zasazenou korupci. V ostatnich rezortnich organizacich nebylo doposud
zadné podezreni na korupci prostfednictvim protikorupcénich nastroji ministerstva za celé sledované
obdobi oznameno.

3. ZAVER

Zakladni soucdsti systému protikorupcnich opatfeni je maximalni vefejnd kontrola nad fungovanim
verejnych instituci a nad nakladanim s verejnymi prostredky.

Zkusenosti s dosavadnim provozem protikorupcnich nastrojl ministerstva ukazuji, Ze vefejnost o nich
ma povédomi, avSak nespojuje je s bojem proti korupci a nevyuziva je k hlaseni skutec¢nych korupcnich
pripad(l. Pfedpoklad, Ze jejich prostfednictvim bude dochazet k podchyceni individualnich podnétd
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obfanl upozoriujicich na potencionalni korupci vtomto rezortu, se nepotvrzuje. Smysl
protikorupénich nastrojli se tak nadale pfesouvd do poskytovani funkénich FeSeni volajicim
a k informovani o jejich redalnych moznostech i v jinych, nekorupénich pfipadech.

V roce 2022 nicméné byla ministerstvem pfijata 2 ozndmeni, ktera obsahovala prvky s podezfenim
na protipravni jednani korupéniho charakteru v jeho rezortni organizaci.

V ramci boje proti korupci chce byt ministerstvo partnerem vsech, ktefi usiluji o vétsi transparentnost
a odpovédnost. Nastaveny systém protikorupcnich nastroji nelegislativni povahy ma napomoci
ke kvalitnéjsimu, cilenéjsimu a efektivnéjSimu napliovani protikorupéniho programu ministerstva
i viady a celkové tak prispét ke snizeni miry korupce v Ceské republice. V neposledni fadé ministerstvo
spatfuje v téchto nastrojich pfilezitost k soustavnému zkvalitfiovani své cinnosti a zvySovani
davéryhodnosti verejné spravy.
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