INFORMACE

odboru 73 — Procesni agendy a regulace hazardu

k plnéni povinnosti vyjmenovanych v § 137 zakona
0 hazardnich hrach

Ministerstvo financi, odbor 73 — Procesni agendy a regulace hazardu, v zajmu
informovanosti dotéenych osoba zajisténi jednotného postupu, vydava tuto informaci k plnéni
povinnosti vyjmenovanych v ustanoveni § 137 zakona ¢&. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach,
ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o hazardnich hrach“ nebo zkracené ,ZHH®).
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Uvodni informace

Ministerstvo financi vyhlasilo a zvefejnilo na internetovych strankach dne 19. 12. 2019
Kompletni technickou specifikaci informaéniho systému provozovani hazardnich her (AISG)
tykajici se rejstfiku fyzickych osob vylou€enych z ucasti na hazardnich hrach podle
ustanoveni § 16 zakona o hazardnich hrach (dale jen ,RVO®), ovéfeni totoznosti a véku
osoby podle §46odst. 1 a § 77 odst. 6 zadkona o hazardnich hrach, a to v souladu
s pfechodnym ustanovenim § 137 zakona o hazardnich hrach®.

V souladu s pfechodnym ustanovenim § 137 zakona o hazardnich hrach do jednoho roku
ode dne vyhlaSeni technické specifikace Ministerstvem financi neni provozovatel povinen
plnit povinnosti podle § 14, § 15 odst. 3, § 17, § 30 odst. 3 pism. c), § 35 odst. 2%, § 45 odst.
3 pism. c), § 55 odst. 2°, § 75 odst. 4 a § 77 odst. 3 pism. c) zakona o hazardnich hrach.
Ministerstvo financi upozorfiuje touto informaci na plnéni povinnosti uvedenych v téchto
ustanovenich, a to ode dne 20. 12. 2020.

Ministerstvo financi timto v navaznosti na nastup povinnosti vyjadfenych ve shora
uvedenych ustanovenich upozorfiuje na souvisejici otazky, a to:

1) Aktualizace schvalenych hernich planu;
2) Problematika posouzeni technickych aspektt v pfedkladanych odbornych posouzenich;
3) Podani zadosti o zménu vydaného zakladniho povoleni.

Shora uvedené povinnosti se dotykaji provozovani technické hry, Zivé hry, binga, kursové
sazky a internetovych her (tj. vSech druhl hazardnich her provozovanych dalkovym
zpusobem prostfednictvim internetu).

1) Aktualizace schvalenych hernich plani

V souvislosti s nastupem shora uvedenych povinnosti je nutno uvést, Ze ustanoveni § 8 ZHH
upravuje povinnost provozovatele pro kazdou hazardni hru stanovit herni plan, v némz jsou
upravena alespon a) pravidla hry, b) zpisob provedeni slosovani nebo zjisténi okolnosti, jez
ur€uje vyhru, c) vysi vyhry nebo zplsob jejiho uréeni, d) zpasob a lhaty pro vyplatu vyhry.

Dle nazoru Ministerstva financi a nastavené spravni praxe v ramci schvalovanych hernich
pland je v navaznosti na nutnost popisu pravidel hry upravit v hernim planu mimo jiné
v pfipadé her, u nichzZ je povinna registrace (ij. u internetovych her, technické hry a kursové
sazky), podrobny popis zpusobu registrace u provozovatele, konkrétni pravidla zfizovani
uzivatelského konta, a nasledna pravidla pouZzivani takto zfizeného uzivatelského konta
arovnéz i pravidla zruSeni uzivatelského konta. Uvedené se rovnéz tyka popisu podminek
ucasti na hazardni hte.

Vzhledem k tomu, ze ustanoveni § 17 ZHH stanovuje provozovateli povinnost osobu
zapsanou Vv rejstfiku nevpustit dale do herniho prostoru a neumoznit ji zfidit nebo pouzivat
uzivatelské konto, kdy na toto zakonné ustanoveni navazuje rovnéz povinnost pfi registraci

! Kompletni technicka specifikace je zvefejnéna zde: https://www.mfcr.cz/cs/soukromy-sektor/hazardni-

hry/rejstrik-vyloucenych-osob-rvo/kompletni-technicka-specifikace--rvo-36886.

ustanoveni § 55 odst. 2 ZHH.


https://www.mfcr.cz/cs/soukromy-sektor/hazardni-hry/rejstrik-vyloucenych-osob-rvo/kompletni-technicka-specifikace--rvo-36886
https://www.mfcr.cz/cs/soukromy-sektor/hazardni-hry/rejstrik-vyloucenych-osob-rvo/kompletni-technicka-specifikace--rvo-36886
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a vstupu do herniho prostoru ovéfovat, zda osoba neni zapsana v RVO podle § 16 ZHH
(ustanoveni § 30 odst. 3 pism. c), § 45 odst. 3 pism. c), § 71 odst. 1 a § 77 odst. 3 pism. c¢)
ZHH), povazuje Ministerstvo financi za nezbytné rovnéz tato pravidla uc€asti zahrnout do
pravidel v hernim planu obsazenych, protoZe se jedna o dalSi podminky, které je nezbytné
pro registraci, pouzivani uzivatelského konta & pro vstup do herniho prostoru, splinit.
V hernich planech pro provozovani internetovych her, technické hry a kursové sazky
bude tedy nezbytné herni plan aktualizovat v ¢astech vénujicich se registraci
0 ovérovani dané osoby vici RVO podle ustanoveni § 30 odst. 3 pism. c), § 45 odst. 3
pism. c) a § 77 odst. 3 pism. ¢c) ZHH a o nemoznost zfidit uzivatelské konto osobé
zadajici o registraci, ktera by v RVO byla zapsana.

Obdobné je nutné upravit v hernim planu dasledky zapisu osoby v RVO v pfipadech, kdy jiz
uzivatelské konto bylo takové osobé zfizeno v dobé&, kdy jesté osobou vylou€enou z ucasti
na hazardnich hrach nebyla. V takovém pfipadé je provozovatel povinen podle § 17 ZHH
zamezit pouzivani uzivatelského konta danou osobou.*

V pfipadé technické hry, zivé hry a binga provozovanych landbased zpusobem byvaji
zpravidla v hernich planech rovnéz uvadény podminky vstupu osob do herniho prostoru.
Pokud je takova uprava v hernim planu obsazena, rovnéz je nezbytné aktualizovat uvedena
ustanoveni o pravidlo obsazené v § 71 odst. 1 ZHH, tedy o podminku ovéfeni kazdého
navstévnika herny nebo kasina pfi jeho vstupu oproti RVO a o dlsledek nevpusténi takové
osoby do herniho prostoru v pfipadé zjisténi, ze konkrétni osoba je zapsana v RVO.

Stejné tak pod pojem pravidla hry je nezbytné zahrnout Upravu nastaveni konkrétnich
sebeomezujicich opatfeni v ramci uc€asti na daném druhu hazardni hry, coz je jiz
v sou€asnych schvalovanych hernich planech standardné uvadéno. Vzhledem k tomu, ze
povinnost umoznit nastavit 0c€astnikovi hazardni hry sebeomezujici opatieni
nastupuje s u€innosti od 20. 12. 2020 podle ustanoveni § 15 odst. 3 ZHH
i u provozovani zivé hry abinga provozované landbased zplUsobem, je nezbytné
rovnéz tuto konkrétni upravu popsat v pravidlech uéasti popsanych v hernim planu
k témto druhtim hazardnich her.’

Upravu hernich planti v téchto pfipadech povazuje Ministerstvo financi za nezbytnou
z dlvodu dostate¢né informovanosti a stanoveni jasnych pravidel pro UCastnika hazardni
hry. Zaroven nezbytnost aktualizace hernich planu vyZaduje pozadavek pravni jistoty vSech
zUcCastnénych stran, tj. jak provozovatele, tak UCastnika hazardni hry, z dlvodu predejiti
pfipadnym sporiim a reklamacim uc€astnika hazardni hry, pfipadné zajemce o registraci, ze
provozovatel nepostupuje v souladu s podminkami stanovenymi ve schvaleném hernim
planu.

Nezbytnost aktualizace herniho planu nema vliv na plnéni zakonné povinnosti plynouci ze
shora uvedenych ustanoveni a je zcela nezavislou otazkou. | kdyby tedy z jakéhokoliv
didvodu nedoSlo k aktualizaci herniho planu do 20.12. 2020 (ackoliv tento stav
nepovazujeme za zadouci), nema tato skuteCnost vliv na povinnost pInéni zakonnych
povinnosti nastupujicich v disledku vyhlaseni technické specifikace ve smyslu § 137 odst. 1
ZHH.

Podle ustanoveni § 137 ZHH, rovnéz ke dni 20. 12. 2020, vstupuje v ucinnost povinnost
podle ustanoveni § 75 odst. 4 ZHH tykajici se informacni povinnosti u internetové hry.

* K otazce zpUsobu zamezeni pouzivani uZivatelského konta ve smyslu § 17 ZHH je pfipravovano stanovisko.
> K problematice aplikace § 15 odst. 3 ZHH v ramci provozovani zivé hry landbased je pfipravovano stanovisko.
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Z hlediska hernich pland neni zcela nezbytné tuto skute€nost v hernich planech uvadét,
zalezi na konkrétni podrobnosti daného herniho planu.

2) Problematika  posouzeni technickych  aspekti
v predkladanych odbornych posouzenich

V souvislosti s povinnosti plnit povinnosti dle ustanoveni § 14, § 15 odst. 3, § 17, § 30 odst. 3
pism. ¢), § 45 odst. 3 pism. c), § 75 odst. 4 a § 77 odst. 3 pism. c) zakona o hazardnich
hrach nejpozdéji 20. 12. 2020, povazujeme za vhodné upozornit na skuteCnosti, Ze tato
ustanoveni je nutné povazovat za technické parametry stanovené v zakoné o hazardnich
hrach. Jedna se zejména o technické nastaveni zafizeni, jehoz prostfednictvim jsou
hazardni hry provozovany, ve smyslu zajisSténi nepfetrzittho dalkového pfistupu
provozovatele tak, aby bylo mozné zajistit spInéni povinnosti souvisejici s vy$e uvedenymi
ustanovenimi zakona o hazardnich hrach.

Podle ustanoveni § 109 odst. 1 zdkona o hazardnich hrach je provozovatel hazardni hry
povinen zajistit, aby hazardni hra uvedena v § 3 odst. 2 pism. a) az e), internetova hra
a zafizeni, jejichZ prostfednictvim jsou tyto hazardni hry provozovany®, splfiovaly pozadavky
podle tohoto zakona, vCetné podzakonnych predpisi. Témito pozadavky jsou i pozadavky
stanovené v ustanoveni § 14, § 15 odst. 3, § 17, § 30 odst. 3 pism. ¢), § 45 odst. 3 pism. c),
§ 75 odst. 4 a § 77 odst. 3 pism. ¢) zakona o hazardnich hrach, které ma provozovatel zacit
plnit nejpozdéji od 20. 12. 2020. Splnéni povinnosti, Zze vySe uvedené hazardni hry
odpovidaji pozadavkum zakona o hazardnich hrach, v€etné podzakonnych predpisu, je
v navaznosti na § 110 odst. 1 zakona o hazardnich hrach ovéfovano povéfenymi osobami.
Pfedmétem odborného posuzovani a obsahem dokumentl odborného posuzovani
a osvédcovani musi byt minimalné popis zafizeni v€etné jeho novych funkcionalit nebo zmén
zarizeni, ovéfeni jejich funkCnosti a souladu s pozadavky zakona o hazardnich hrach
a dalSich provadécich pravnich predpist. Rovnéz musi byt popsana metoda a zpUsob, jakym
bylo ovéfeni provedeno ve smyslu vyhlasky Ministerstva financi €. 439/2016 Sb. O ovéfeni
jsou vydany vystupni dokumenty odborného posouzeni a osvéd&eni, které tvofi jednu
z pfiloh zadosti o vydani zakladniho povoleni €i jeho zmény.

V pFipadg, Ze je zakladni povoleni vydano, Ministerstvo financi podle ustanoveni § 87 odst. 2
zakona o hazardnich hrach v zakladnim povoleni mimo jiné schvali zafizeni, jehoz pomoci
ma byt hazardni hra provozovana. Dale ve vyroku zakladniho povoleni uvede specifikaci
zafizeni, prostfednictvim kterého je hazardni hra provozovana, jinymi slovy verzi softwaru
a technickou specifikaci hardwaru, které byly specifikovany v odborném posouzeni jako
pfedmét posouzeni, o jehoz povoleni zadatel pozadal.

Za ucCelem zajisténi fadného provozovani hazardnich her Ministerstvo financi v zakladnim
povoleni stanovi podminky fadného provozovani. Jedna z podminek se vénuje zamezeni
pfipadnych zasahu do zafizeni, prostfednictvim kterého je hazardni hra provozovana. Jedna
se o podminku, ktera obsahuje povinnost provozovat pfislusné hazardni hry a zafizeni
uvedené ve vyroku ve verzi softwaru a technické specifikaci hardwaru tak, jak bylo zafizeni
posouzeno a schvaleno vystupnimi dokumenty odborného posuzovani a osvéd¢ovani, a to

® Technické parametry, které v souladu ustanovenim § 110 odst. 1 a § 109 odst. 1 zakona o hazardnich hrach
vytvaFi zafizeni tak, jak definovano v ustanoveni § 2 odst. 1 vyhlasky Ministerstva financi ¢. 208/2017 Sb.,
kterou se stanovi rozsah technickych parametrd pro zafizeni, jejichZ prostfednictvim jsou provozovany hazardni
hry, pozadavkl na ochranu a uchovavani hernich a finanénich dat a jejich technické parametry, které stanovi,
Ze zarizeni je tvoreno ucelenym souborem hardwaru a softwaru provozovatele hazardni hry, ktery slouzi
k vykonavani ¢innosti podle § 5 zakona o hazardnich hrach.
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ve vztahu ke vSem parametrim, jejichz shoda s pozadavky podle zakona byla v souladu
s ustanovenim § 110 odst. 1 zakona o hazardnich hrach ovéfovana.
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Vzhledem ke skutecnosti, Ze do 20. 12. 2020 provozovatel neni povinen provozovat hazardni
hry uvedené v § 109 odst. 1 zdkona o hazardnich hrach v souladu s ustanovenimi § 14, § 15
odst. 3, § 17, § 30 odst. 3 pism. ¢), § 45 odst. 3 pism. c), § 75 odst. 4 a § 77 odst. 3 pism. ¢)
zakona o hazardnich hrach, lze predpokladat, Ze odborna posouzeni a osvédcéeni
o provozuschopnosti ve  vétSiné pfipadll neobsahuji ovéfeni splnéni  vyse
uvedenych ustanoveni. Ministerstvo financi proto upozorfiuje na skute¢nost, ze nejpozdéji
k tomuto datu bude nutné aktualizovat zarizeni, prostirednictvim kterych jsou hazardni
hry provozovany. Tato aktualizace vS8ak znamena zasah do verze zafizeni, ktera byla
pfedmétem posouzeni a ovéfeni povéfenou osobou a zaroven je i uvedena ve vyroku
zakladniho povoleni, proto je nutné zajistit predlozeni novych dokumenti odborného
posuzovani a osvédcovani.

Pro uplnost upozorfiujeme, ze vy$e uvedena povinnost predlozeni dokumentd odborného
posuzovani a osvédcovani se neuplatni v pfipadé Zivé hry a binga provozovanych landbased
zpusobem, nebot tyto hazardni hry nejsou v ustanoveni § 109 odst. a) ve vazbé na
ustanoveni § 110 odst. 1 zakona o hazardnich hrach uvedeny.

3) Podani zadosti o zménu vydaného zakladniho povoleni

V navaznosti na kapitoly 1) a 2) této informace je nezbytné, aby provozovatel internetové
hry, technické hry, Zivé hry, binga nebo kursové sazky podal Ministerstvu financi, konkrétné
odboru 73 — Procesni agendy a regulace hazardu, jako spravnimu organu, ktery ve smyslu §
114 pism. a) zdkona o hazardnich hrach rozhoduje ve véci vydani, zmény nebo zru$eni
zakladniho povoleni, zadost o zménu vydaného zakladniho povoleni. Prostfednictvim této
zadosti provozovatel pozada o zménu schvaleného herniho planu v kontextu zmén
popsanych v bodé 1 této informace a v pripadé internetovych her, technické hry nebo
kursové sazky dolozi také nové dokumenty odborného posuzovani a osvédcéovani
reflektujici posouzeni technickych aspekti shora uvedenych zmén. Pokud technické
feSeni zpusobi pridani novych servert, bude muset Zadatel rovnéz dolozit ve smyslu §
88 odst. 2 pism. g) zakona o hazardnich hrach rovnéz dokument o umisténi takovych
serverti. Zadost o zménu zakladniho povoleni je zpoplatnéna ve vysi 3 000 K&'.

Takto podana zadost, vCetné jejich pfiloh, bude ze strany spravniho organu posouzena
a v pfipadé kladného posouzeni bude Zadosti vyhovéno. Spravni organ schvali herni plan
a v rozhodnuti uvede identifikaci nové dolozeného odborného posouzeni a verzi softwaru, ve
které bude provozovatel nadale provozovat.

Doporucuje se zadost o zménu zakladniho povoleni nespojovat s jinymi pozadavky na
zmény textace herniho planu, a to z didvodu rychlejSiho pripominkovani predlozenych
hernich plani.

” Polozka 21 Sazebniku zakona & 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve znéni pozdé&jich predpist.



