Cislo smlouvy MF

332/054/2011

Toto ¢islo uvadéjte pii fakturact

Smlouva o poskytovani technické podpory
produkti Oracle 2011 —2013

uzaviena dle § 269 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Sb., Obchodniho zdkoniku, ve znéni
pozdgjSich predpisit mezi smluvnimi stranami
(dale jen ,,Smlouva™)

I. Smluvni strany

Oracle Czech, s.r.o.
sidlo: Praha 2 — Vinohrady, Skrétova 12. PSC 120 00
IC 61498483, DIC CZ61498483,
bankovni spojeni The Royal Bank of Scotland N.V., ¢.u. 104256/5400
Zastoupena Ing. Zdenkém Pilzem, feditelem a jednatelem spole¢nosti,
zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C., vlozka
30435
(dale jen “spolecnost Oracle™)

a

Ceska republika - Ministerstvo financi
sidlo: Letenska 15, 118 10 Praha 1
IC: 00006947, DIC: CZ00006947, osoba identifikovana k dani
Jejim jménem jedna Mgr. Radoslav Bulif, feditel odboru Rozvoj ICT MF
(dile jen *Zakaznik*)

I1. PFedmét smlouvy

Spole¢nost Oracle touto smlouvou Zakaznikovi poskytuje technickou podporu Software
Update License & Support v ¢asové omezeném obdobi. Rozsah téchto sluzeb je specifikovan
v piiloze ¢&. 1, ktera tvofi nedilnou ¢ast této smlouvy.

Technicka podpora se vztahuje k softwarovym produktiim spole¢nosti Oracle, které jsou
spoleéné se specifikaci ceny uvedeny v piilohach ¢. 2/A a 2/B, které tvofi nedilnou ¢ast této
smlouvy.

Podminky poskytovéni sluzeb Technické podpory Oracle jsou specifikovany v piiloze €. 3,
ktera tvofi nedilnou ¢ast této smlouvy.

Aktualni verze podminek poskytovani Technické podpory je k dispozici na adrese
http://www.oracle.com/support/.
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II1. Cena

Celkova cena uvedena ve smlouvé je sjednana dohodou smluvnich stran podle zdkona
€.526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich predpisii a je cenou koneénou a
nepiekrocitelnou, ktera zahrnuje veskeré naklady spojené s realizaci pfedmétu smlouvy,
véetné nakladi souvisejicich s pfipadnymi celnimi poplatky, dopravou do mista plnéni
apod.

Cena za poskytnuti technické podpory (Software Update License & Support), ktera je
specifikovana v ¢l. II této smlouvy ¢&ini

bez DPH 7730 075,24 K&,
slovy (sedmmiliénGsedmsettFicettisicsedmdesatpét korun ¢eskych a
dvacetétyri haléi),

DPH ve vy3i 20% 1 546 015,04 K&,

slovy (jedenmilionpétsetCtyficetesttisicpatnact korun ceskych a &tyfi
haléfe),

véetné DPH 9276 090,28 K¢,

slovy (devétmilioniidvéstésedmdesatiesttisicdevadesét korun ¢eskych a
dvacetosm haléfi),

IV. Platebni podminky

Cena za poskytovani technické podpory v obdobi dle ¢lanku X. této smlouvy bude
uhrazena na zékladé daiového dokladu — faktury, dvéma ro¢nimi splatkami na zacatku
piislusného obdobi, ve vysi:

1. rok - 4 582 172,60 CZK s DPH (priloha ¢.2/A)

2.rok -4 693 917,68 CZK s DPH (priloha ¢.2/B)

2. Vystaveny daiiovy doklad/ faktura musi obsahovat:

a) rozepsani polozek pfedmétu plnéni presné dle smlouvy,

b) uvedeni jejich jednotkovych cen,

c) zakazkové ¢islo smlouvy,

d) ¢&islo tétu dodavatele,

e) veSkeré nalezitosti dle § 28, odstavec 2, zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisu,

f) nalezitosti obchodni listiny ve smyslu ustanoveni § 13a obchodniho zakoniku

Splatnost fadné vystaveného dafového dokladu - faktury ¢ini 30 dnii ode dne vystaveni.

Zakaznik ma pravo danovy doklad — fakturu Spole¢nost Oracle pied uplynutim Ihity
splatnosti vratit, aniz by dos$lo k prodleni s jeho thradou, obsahuje-li nespravné udaje,
nespravné nalezitosti pozadované ve smlouvé, chybi-li na danovém dokladu — fakture
néktera z nalezitosti, chybi-li original dodaciho dokladu, nebo obsahuje jiné cenové udaje
nebo jiny druh & mnozstvi predmétu plnéni nez dohodnuté ve smlouvé. Nova lhita
splatnosti v délce 30 dnii pocne plynout ode dne doruceni opraveného darnového dokladu
Zakaznikovi.




Dan z piidané hodnoty bude Gétovana v souladu se zékonem ¢. 235/2004 Sb., o dani
z piidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi, ke dni uskute¢néni zdanitelného pinéni.

Platby budou probihat vyhradné v K¢ a rovnéz veskeré cenové udaje budou v této méné.

V. Dodani predmétu plnéni smlouvy

Spolecnost Oracle se zavazuje, Ze pfedmét plnéni bude vécné a pravné bezvadny a
odpovidajici predpisiim a normam platnym v Ceské republice.

Predmét plnéni musi vyhovovat bezpeénostnim standardiim, jejichz pouziti je obvyklé u
obdobnych produkti, a musi svou technickou trovni odpovidat zadavacim podminkam
Zakaznika v oblasti bezpecnosti a provozu informaénich a komunikaénich technologii.

Dil¢i dodavka predmétu plnéni a dil¢i fakturace se pripousti pouze v pripadé uvedeni této
skute¢nosti ve smlouve.

V pfipadé neposkytnuti nezbytné soucinnosti Zakaznika lze po vzdjemné dohodé,
prostiednictvim dodatku k této smlouvé, prodlouzit termin plnéni smlouvy.

VI. Prechod vlastnictvi a nebezpeci skody

Zéakaznik se stava vlastnikem hmotnych &asti predmétu plnéni od data uhrazeni smluvené
ceny.

Zékaznik se stava drzitelem uzivacich prav k predmétu plnéni (napf. k programovému
prostiedku) ode dne jejich prevzeti.

Zakaznik je opravnén uzivat pfedmeét plnéni od data jeho protokolarniho prevzeti a
nebezpeci Skody na predmétu plnéni prechazi na Zakaznika prevzetim tohoto plnéni. Za
uziti pfedmétu plnéni podle piedchozi véty se vSak nepovazuje jeho ovérovani
a testovani.

VII. Sankce — smluvni pokuta a irok z prodleni

V pripadé prodleni spole¢nosti Oracle s pInénim predmétu smlouvy spoleénost Oracle
uhradi zakaznikovi na pisemné vyzadani smluvni pokutu ve vysi 0,05% z celkové castky
za kazdy i zapocaty den prodleni max. 10% z celkové ro¢ni ceny pInéni.

Predmétem pinéni se pro Gcely smluvni pokuty rozumi moznost zakaznika vyuzivat
sluzby zpisobem plynulé dodavky technickych sluzeb Oracle, které jsou poskytovany
prostiednictvim pristupu na on-line portal MetaLink.oracle.com nebo telefonické linky
Oracle Support 221 438 199. K prodleni s plnénim predmétu smlouvy muize dojit pouze
v pripadé nedostupnosti obou kontaktnich mist soucasné, tedy nemoznosti vyuziti
uvedené sluzby.

Prodleni je méfeno dobou odezvy pro piislusnou Uroven zavaznosti (Severity)
nasledovné:

Doby odezvy:

Uroveii zavaznosti 1 (Severity 1) 2 hodiny
Urovei zavaznosti 2 (Severity 2) 7 hodin
Urovei zavaznosti 3 (Severity 3) 24 hodin
Uroveii zavaznosti 4 (Severity 4) 24 hodin
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Pfi nedodrzeni terminu splatnosti dafiového dokladu - faktury Zakaznikem je Spoleénost
Oracle opravnéna pozadovat uhradu troku z prodleni. Vy$e uroku z prodleni se fidi
nafizenim vlady ¢. 142/1994 Sb., kterym se stanovi vySe trokia z prodleni a poplatku
z prodleni podle obéanského zakoniku, v platném znéni.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zpusobené prodlenim s plnénim
zavazki druhé smluvni strany nebo v pfipadé neposkytnuti pozadované soudinnosti,
vymezené ve smlouveé,

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Spole¢nost Oraclee povinnosti splnit zavazek
stanoveny touto smlouvou.

Okolnosti vylu€ujici odpovédnost podle § 374 Obchodniho zakoniku nemaji v souladu s
§ 300 Obchodniho zdkoniku vliv na povinnost platit smluvni pokutu.

Zaplacenim smluvnim pokuty neni dotéeno pravo smluvnich stran na thradu zplsobené
Skody prevysujici smluvni pokutu.

VIII. Nahrada $kody

Spole¢nost Oracle odpovida za veSkeré Skody zplsobené Zikaznikovi poruenim svych
povinnosti, poruSenim ustanoveni této smlouvy nebo jinym protipravnim jednanim a za
Skody vzniklé v dusledku vad plnéni, a to v plné vysi. O ndhradé $kody plati obecna
ustanoveni Obchodniho zakoniku, v platném znéni.

Zidné ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zpiisobené prodlenim s plnénim
zavazk® druhé smluvni strany.

IX. Ochrana informaci

Obé smluvni strany berou na védomi, Ze original podepsané smlouvy bude
v elektronické podobé zvefejnén na internetovych strankdch Ministerstva financi na
dobu neuréitou.

Obé smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti a nezpfistupnit tietim osobam
davérné informace (jak jsou vymezeny nize). Povinnost poskytovat informace podle
zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
piedpisii neni timto ustanovenim dot¢ena.

Za divérné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

a) veSkeré informace poskytnuté Zakaznikem Spoleénosti Oracle v souvislosti s
touto smlouvou;

b) informace, na ktera se vztahuje zdkonem uloZend povinnost mlcenlivosti
Zakaznika;

c) veSkeré dal$i informace, které budou Zakaznikem ¢&i Spoleénosti Oracle

oznaceny jako diivérné ve smyslu ustanoveni § 152 zakona ¢&. 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisi.




4.

11.

Povinnost zachovavat ml¢enlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pfistupnymi jinak, nez
porusenim pravnich povinnosti ze strany Spole¢nosti Oracle,

b) u nichz je Spole¢nost Oracle schopna prokazat, ze ji byly znamy a byly ji
volné k dispozici jesté pred prijetim téchto informaci od Zakaznika,

c) které budou Spole¢nosti Oracle po uzavieni této smlouvy sdéleny bez
zavazku mlCenlivosti tieti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k nim nijak
vazana,

d) jejichz sdéleni se vyzaduje ze zakona.

Divérné informace zahrnuji rovnéz veSkeré informace ziskané nahodné nebo bez
védomi Zéakaznika a dale veSkeré informace ziskané od jakékoliv tieti strany, které se
tykaji Zakaznika ¢&i plnéni této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze nezpfistupni jakékoliv tieti osobé divérné informace
druhé strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé, a ze podniknou vsechny
nezbytné kroky k zabezpeeni téchto informaci. Spole¢nost Oracle je povinna
zabezpecit veSkeré duveérné informace Zakaznika proti odcizeni nebo jinému zneuziti.

Spole¢nost Oracle se zavazuje, ze diivérné informace uzije pouze za tic¢elem plnéni této
smlouvy. Jina pouziti nejsou bez pisemného svoleni Zakaznika pFipustna.

Spole¢nost Oracle je povinna svého piipadného subdodavatele zavézat povinnosti
mi¢enlivosti a respektovanim prav Zakaznika nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v
tomto zavazkovém vztahu zavizan sam.

Trvani povinnosti ml€enlivosti podle tohoto ¢lanku je stanoveno nasledovné:

a) v piipadé smluyv, jejichz pfedmétem je opakované plnéni, po dobu 5 let od
ukonéeni smlouvy;

b) v pripadé smluv s jednorazovym plnénim po dobu 5 let od skonceni zarucni
doby.

Za prokazané poruleni ustanoveni v tomto €lanku ma druha smluvni strana pravo
pozadovat nahradu takto vzniklé Skody.

V pfipadé poruseni povinnosti uloZzenych smluvnim strandm timto ¢lankem ma druha
smluvni strana, vedle ndhrady $kody, a¢tovat smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za
kazdy piipad poruSeni,maximalné do vySe 1.000.000 K¢.

X. Trvani a ukonéeni smluvniho vztahu

Smlouva se uzavira na dobu urcitou a to ode dne podpisu smlouvy do 26.4.2013

Veskera pInéni poskytnuta dle predmétu této Smlouvy od 27.4.2011 spole¢nosti Oracle a
z toho vyplyvajici zavazky Zakaznika, jsou povazovany za plnéni a zavazky dle této
Smlouvy a v jejim rezimu s nimi bude rovnéz nakladano.

Smluvni vztah skonéi uplynutim doby uvedené v odstavei 1. tohoto ¢lanku. Ukonéenim
smlouvy nejsou dotéena prava zposkytnuti licenci na dobu neuritou, prava
z odpovédnosti za vady, povinnost mléenlivosti a dalsi ustanoveni smlouvy, kterd podle
svého obsahu maji trvat i po zaniku smluvniho vztahu.

Smluvni vztah vnikly na zakladé této smlouvy miize byt ukonéen i pied uplynutim doby
uvedené v odstavei 1. tohoto ¢lanku pisemnou dohodou obou smluvnich stran.




5.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy z divodi uvedenych v zdkoné, z
divodi uvedenych ve smlouvé a dale z diivodu podstatného poruseni smlouvy ve smyslu
ustanoveni § 345 obchodniho zakoniku, pokud podstatné poruseni smlouvy, které je
divodem pro odstoupeni od smlouvy nebylo zpiisobeno okolnostmi vyluéujicimi
odpovédnost dle ustanoveni § 374 obchodniho zakoniku.

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

b)

d)

e)

Zéakaznik je opravnén od této smlouvy odstoupit zejména v nasledujicich
piipadech podstatneho poruseni povinnosti Spolecnosti Oracle:

v piipadé, ze bude rozhodnuto o likvidaci Spole€nosti Oracle, a v pripadé Ze
Spole¢nost Oracle poda insolvenéni navrh jako dluznik, insolvenéni névrh
podany proti Spole¢nosti Oracle bude zamitnut pro nedostatek majetku, bude
rozhodnuto o tipadku Spole¢nosti Oracle nebo bude vydéno jiné rozhodnuti s
obdobnymi uéinky;

v pfipadé prodleni Spole¢nosti Oracle s dodanim piedmétu plnéni o vice jak 30
kalendarnich dni po terminu pInéni;

v piipadé, ze Spole¢nost Oracle neodstrani vady piedmétu plnéni ani ve lhité 30
kalendainich dni od jejich oznameni Zakaznikem:

v piipadé realizace pfedmétu smlouvy v rozporu s ustanovenimi smlouvy, v
rozporu s obecné zavaznymi pravnimi piedpisy nebo v pfipadé nedodrzovani
jinych zavaznych dokumentii ¢i predpisii (zejména predpisii pro bezpecnost
prace, pozarni bezpecnost apod.);

v pfipadé jiného poruseni povinnosti Spolecnosti Oracle, které nebude
odstranéno ani do 30 kalendainich dni od doruceni vyzvy Zakaznika.

V pripadé odstoupeni podle ¢lanku 4.1 pism. b), ¢) a e) je po marném uplynuti

30denni lhaty Zakaznik opravnén od smlouvy jednostranné odstoupit, a to bez

jakychkoliv sankci ze strany Spolecnosti Oracle. Spolecnost Oracle ma v piipadé

odstoupeni od smlouvy v kazdém piipadé narok na nahradu prokazanych nakladd,
které mu vzniknou v souvislosti s nahradnim feSenim, zejm.naklada, které mohou
vzniknout v souvislosti se zajisténim nahradniho pinéni.

Zakaznik je v ptipadé odstoupeni od této smlouvy opravnén podle své volby bud’

odstoupit od smlouvy jako celku nebo odstoupit pouze od ¢asti smlouvy, ktera bude v
dobé odstoupeni nesplnéna. V piipadé ¢aste¢ného odstoupeni je Spole¢nost Oracle
povinna vratit Zakaznikovi cenu dila (byla-li jiz uhrazena) snizenou o hodnotu
plnéni, ktera nejsou dotéena odstoupenim.

Spole¢nost Oracle je opravnéna od této smlouvy odstoupit v nasledujicich

piipadech podstatného porudeni Zakaznikem:

a) bude-li Zakaznik v prodleni s plnénim lhiity splatnosti danového dokladu —
faktury o vice jak 30 kalendafnich dni, pfi¢emz néarok na trok z prodleni,
neni timto ustanovenim dotcen,

b) v pripadé prodleni Zikaznika s poskytnutim soucinnosti o vice nez 30
kalendainich dni od prokazatelného doruceni pisemné vyzvy Spolenosti
Oracle.

Odstoupeni od této smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz na

ustanoveni této smlouvy ¢&i pravnich predpist, které zaklada opravnéni od smlouvy
odstoupit.

Prava smluvnich stran vznikla pred platnym odstoupenim od smlouvy nejsou

odstoupenim dotcena.
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4.7 V pripadé &astecného odstoupeni od této smlouvy zistiva tato smlouva v
platnosti ohledné téch ¢asti dila, které nejsou dotceny odstoupenim.

4.8 V piipadé ¢aste¢ného odstoupeni od této smlouvy je Spole¢nost Oracle povinna
do 5 pracovnich dnti od prokazatelného doruceni odstoupeni predat Zakaznikovi ty
Casti dila, které nebyly dotéeny odstoupenim, véetné piipadnych zdrojovych koda a
dalsich podkladii nezbytnych k dokonceni dila Zakaznikem ¢i tretimi osobami.

4.9 V pripad¢ &astedného odstoupeni od této smlouvy ma Zakaznik pravo dokoncit
dilo sam nebo prostfednictvim jim uréené osoby a je opravnén pouZzit za timto ucelem
veskeré Casti dila, které nebyly dotéeny odstoupenim.

4.10  Smluvni vztah skon¢i dnem doruéeni ozndmeni o odstoupeni od Smlouvy druhé
smluvni strané, nebo dnem uvedenym v oznameni.

4.11  Odstoupeni od této smlouvy &i jiné ukon¢eni smluvniho vztahu zaloZeného touto
smlouvou se nedotykd naroku na nahradu S3kody, smluvnich pokut, ochrany
nevefejnych informaci, zajisténi pohledavky kterékoliv ze stran, feSeni spori a
ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichz povahy toto vyplyva.

XI1. Prava duSevniho vlastnictvi

Spoleénost Oracle prohlasuje, Ze pfedmét plnéni dle této smlouvy je bez pravnich vad,
zejména ze neni a nebude zatizen Zadnymi pravy tietich osob, z nichz by pro Zakaznika
vyplynul jakykoliv finan¢ni nebo jiny zdvazek ve prospéch tieti strany. V pfipadé¢, Ze
bude toto ozndmeni nepravdivé, je Spole¢nost Oracle v plném rozsahu odpovédna za
piipadné nésledky takovéhoto jednani, pricemz pravo Zakaznika na piipadnou nahradu
$kody a smluvni pokutu ziistava nedotéeno.

Jsou-li soucésti predmétu plnéni podle této smlouvy pocitaCové programy ¢i jiné
vysledky €innosti chranéné pravem z primyslového nebo jiného dudevniho vlastnictvi
(déle jen ,Licencované materialy™), plati pro jejich uziti nasledujici ustanoveni tohoto
¢lanku.

V pripadé, Zze soucasti Licencovanych materialt jsou standardni produkty Spole¢nosti
Oracle nebo tietich stran, poskytuje Spole¢nost Oracle Zakaznikovi k uziti takovych
produktl nevyhradni licenci.

K ¢astem Licencovanych materiald, které byly Spoleénosti Oracle vytvoreny ¢i upraveny
na objednavku Zakaznika, poskytuje Spole¢nost Oracle Zakaznikovi nevyhradni licenci..

V piipadé, ze piedmét pinéni podle této smlouvy nebude Spolecnosti Oracle dokoncen
nebo predan Zakaznikovi véas, je Zakaznik opravnén pfedmét plnéni dokonéit, a to i
prostiednictvim tfetich osob.

Licence podle vy3e uvedenych ustanoveni se ud€luje pro vsechny zpisoby uZiti,
Zékaznik vSak neni povinen licenci vyuZit.

Uzemni ani ¢asovy rozsah licence neni omezen. Ukonéeni podpory ¢i jinych sluzeb
poskytovanych Zékaznikovi Spoleénosti Oracle nema na trvani licence vliv.

Zakaznik je opravnén umoznit uzivani predmétu plnéni podle této smlouvy vcetné
Licencovanych materialii organizaénim slozkam statu a piispévkovym organizacim v
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plisobnosti Zakaznika a v tomto rozsahu poskytnout podlicenci. Timto ustanovenim
nejsou dotcena omezeni rozsahu licence na zékladé poctu opravnénych uzivateld &i
soucasnych pfistupl stanovena v této smlouvé.

Cena piedmétu plnéni podle této smlouvy zahrnuje i odménu za licenci k uziti
Licencovanych materiali, které budou jeho soucasti.

XII. Rozhodné pravo, FeSeni spor

Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

V souladu s § 262 odst. 1 obchodniho zakoniku smluvni strany sjednavaji, Ze zavazkovy
vztah zalozeny touto smlouvou se fidi obchodnim zakonikem.

Veskeré spory mezi smluvnimi stranami vyplyvajici z této smlouvy nebo z jejiho
poruseni, ukonéeni nebo neplatnosti, budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské
republiky.

Smluvni strany podle § 89a obcanského soudniho fadu urCuji jako mistné piislusny soud
Obvodni soud pro Prahu 1; v pfipadé, ze podle procesnich pfedpisi je k rozhodovani véci
prislusny krajsky soud, urcuji smluvni strany jako mistné pfislusny soud Méstsky soud v
Praze.

XIII. Zaruéni podminky a sankce za prodleni s odstranénim vady
predmétu plnéni

Nad ramec odpovédnosti za vady Spole¢nost Oracle poskytuje na predmét plnéni
specifikovany ve smlouvé zaruku na bezvadnou funkénost v délce trvani 6 mésicu.

Zaruéni doba zacina bézet ode dne poskytnuti predmétu plnéni Zakaznikem.

Spoleénost Oracle se zavazuje v zaruéni dobé bezplatné odstranit vady piedmétu plnéni
bez zbyte¢ného prodleni. Spolenost Oracle je povinna vady odstranit opravou, vyménou
nebo opétovnym provedenim vadné &asti pfedmétu plnéni nebo jinym zplsobem
stanovenym pravnimi predpisy.

Spole¢nost Oracle odpovida za to, ze pfedmét plnéni bude v souladu s touto smlouvou a
podminkami stanovenymi platnymi pravnimi predpisy. Spoleénost Oracle zejména
odpovida za shodu funkéniho chovani a vlastnosti pfedmétu plnéni s dodanou
dokumentaci a akceptaénim (nebo dle oboustranné dohody jinym) protokolem a za
pouzitelnost predmétu plnéni pro ucely vyplyvajici z této smlouvy a jejich piiloh.

Spole¢nost Oracle neodpovida za vady zpuisobené nasledujicimi okolnostmi:

(a) nevhodnymi zasahy do predmétu plnéni provedenymi Zakaznikem ¢i tieti
stranou nad ramec uprav schvalenych Spole¢nosti Oracle ¢i uvedenych v
dokumentaci predmétu plnéni;

(b) vlivy zmén technického a programového vybaveni, které neni souéésti
predmétu plnéni, s vyjimkou pfipadi, kdy Spole€nost Oracle takové zmény
schvélila nebo kdy takové zmény byly uvedeny v dokumentaci predmétu
plnéni;
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(c) obsluhou ze strany Zakaznika ¢i tietich osob, kterd je v rozporu s
dokumentaci predmétu plnéni;
(d) uzitim pfedmétu plnéni, které je v rozporu s dokumentaci pfedmétu plnéni.

6. Pokud Zakaznik nemize predmét plnéni nebo jeho ¢ast pro vady uzivat, prodluzuje se
zaruéni doba o dobu od oznameni vad Spole¢nosti Oracle do jejich apIného odstranéni
Spole¢nosti Oracle.

XIV. Zmény smlouvy

Tuto smlouvu lze ménit, dopliiovat ¢i zrusit pouze dohodou smluvnich stran, a to pisemnymi dodatky

takto oznaCovanymi a ¢islovanymi vzestupnou fadou podepsanymi opravnénymi zastupci smluvnich

stran. Jind ujednani jsou neplatna. Toto ustanoveni se nevztahuje na podminky poskytovani sluzeb

technické podpory, které jsou vefejné a vplné aktudlni verzi jsou k dispozici na adrese
-, http://www.oracle.com/support

XV. Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

2.V piipadé, ze by nékteré ustanoveni této smlouvy bylo z jakychkoliv divodt neplatné ¢i
neacinné, nezpisobuje tato skute¢nost neplatnost ani nei¢innost ostatnich ¢asti smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzajemné dohodé dotfené ustanoveni jinym
ustanovenim, blizicim se svym obsahem nejvice Gcelu neplatného ¢i netcinného
ustanoveni.

3. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji nasledujici prilohy:

. 1: Popis Sluzby technické podpory oddéleni Support

. 2/A a 2/B: Pichled produkti + cena technické podpory

. 3: Podminky poskytovani sluzeb Technické podpory Oracle

i

4. 'V pripadé rozporu této smlouvy a jejich priloh maji vzdy prednost ustanoveni smlouvy.

5. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda
ze smluvnich stran obdrzi po jednom (1) stejnopise.

6. Tato smlouva predstavuje tplnou dohodu smluvnich stran ohledné vzajemnych vztah,
které upravuje, a nahrazuje veskerd predchdzejici ujednani a dohody v této predmétné
véci, at’ uz ustni ¢i pisemné.

Podepsano jménem zakaznika Podepsano jmeén racle Czech s.r.o.
Podpis:..A ..... ! . ‘\: ......... POAPIS: i
Jméno: Mgr. Radoslav Bulif Jméno: Ing. Zdenék Pilz
¢ fﬂ ’__—. 20 - -
V Praze dne:. 207000 7 V Praze dnezﬁusznn
: RACLE
slnisterstvo flm&nc‘ _— b el ekt v A
TS I0PRAHA 1 -Letensh4 15 Oracle C
29 V Parku 23¢
Ing. Dics: ©761 408
Alena ? tel. (420) 221438

Mecova
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SLUZBA TECHNICKE PODPORY ODDELENI SUPPORT

V tomto dokumentu jsou uvedeny informace o sluzbé Software Update License & Support
poskytované oddélenim Oracle Support Services (déle jen ,,oddéleni Support™) spole¢nosti
Oracle Czech, s. r. 0. (dale jen ,,;spole¢nost Oracle®).

V objednavkovém dokumentu jsou jmenovit¢ uvedeny softwarové produkty spoleénosti
Oracle (dale téz jen ,,Programy®), pro které jsou poskytovany sluzby technické podpory
oddéleni Support.

Stuzba Software Update License & Support

Dodavka novych verzi software.

Servisni verze pro udrzeni kroku s vyvojem verzi hardwaru a operacniho systému.
Opravy chyb softwaru, opravné kody.

Dokumentace k novym verzim software.

Nepretrzita elektronicka pomoc pro feseni problémi a dotazii Odbératele, 24 hodin denné,
7 dnt v tydnu,

Piimy elektronicky pristup k pracovnikiim oddéleni Support pro feSeni problémi,
oznameni zavady v produktu, objasnéni dokumentace, oznameni poZadavku na rozsifeni
funkénosti produktu a technickou pomoc pro problémy a dotazy béhem obvyklé pracovni
doby. Sluzby oddéleni Support spole¢nosti Oracle fesi problémy prokazatelné v aktualné
podporovanych verzich Programi za predpokladu, Ze tyto Programy nebyly zménény
a jsou provozovany na podporované konfiguraci hardwaru a opera¢niho systému.

Priorita feSeni podle pracovniho dopadu. Spole¢nost Oracle bude pracovat na feSeni
pozadavki Odbératele v souladu s Grovnémi zavaznosti stanovenymi podle dopadu
problému na pracovni ¢innost Odbératele.

Pristup k informacim spole¢nosti Oracle prostrednictvim elektronickych systémii.
Technické pokyny, navrhy, informace o vyvoji produktd, dostupnost produktii, oznameni
o ukonéeni podpory, podrobnosti 0 znamych problémech v¢etné nahradnich feseni.

Aktudlni verze podminek poskytovini Technické podpory je k dispozici na adrese
http://www.oracle.com/contracts/.




D RACI—E Oracle Czach s.r.o., Skrétova 12, 120 00 Praha 2

Oracle Czech, s.r.o., zapsina v obchod rejstfiku ved kym soudem v Praze, oddil C, viozka 30435

Specifikace produktu a cen za poskytnuti sluzeb - pro rok 2011/2012

Contract number: 2157414

Kontakt: Ing. Zdenék Jefabek tel. 257 042 934
zdenek jerabek@mfcr.cz

Zakaznik: Ministerstvo financi CR

Fakturaéni adresa: Letenska 15

118 15 Praha 1

priloha €. 2/A

FULL USE LICENCE

Pocet uzivatell/ Software Update
Produkt Licence typ procesoru csi License & Support
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 12 14460453 1189 605,76
Internet Application Server Standard Edition - Processor Perpetual 8 14460453 199 937,07
Identity Management Option - Processor Perpetual 4 14460453 49 981,22
Internet Application Server Enterprise Edition - Processor Perpetua 2 3833059 225 996,74
Internet Application Server Standard Edition - Processor Perpetual 2 3833059 112 998,37
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 2 15683245 282 595,09
Internet Application Server Enterprise Edition - Processor Perpetual 1 15683245 105 972,78
Internet Application Server Enterprise Edition - Processor Perpetual 1 15693353 105 973,54
Oracle Standard Edition One - Named User Plus Perpetual 5 15718774 3 758,53
Internet Application Server Enterprise Edition - Processor Perpetual 2 15810285 21194586
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 4 15810285 565 188,96'
Internet Application Server Enterprise Edition - Processor Perpetual Ll 15810339 423 891,72
Internet Application Server Standard Edition - Processor Perpetual 4 15810339 141 297 24
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 1 16571532 161 487,08
Oracle Standard Edition One - Oracle 1-Click - Processor Perpetual 1 16146562 23 475,16
Oracle Standard Edition One - Oracle 1-Click - Named User Plus Perpety 5 16247663 4 371,07
Support od 27.4.2011 do 27.4.2012 - kontrakt 2157414
Splatnost faktury je 30 dni

SUPPORT CELKEM CZK 3818 477,17

SUPPORT CELKEM S 20% DPH CZK 4582 172,60




o RAC I—E Oracle Czech s.r.o., Skrétova 12, 120 00 Praha 2 PNmE: R

Oracle Czech, s.r.0., hodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZka 30435

Specifikace produkti a cen za poskytnuti sluzeb - pro rok 2012/2013

Contract number: 2157414

Kontakt: Ing. Zdenék Jefabek tel. 257 042 934
zdenek.jerabek@mfcr.cz

Zakaznik: Ministerstvo financi CR

Fakturacni adresa: Letenska 15

118 15 Praha 1

FULL USE LICENCE

WPotet uzivatel(y/ Software Update
Produkt Licence typ procesori csl License & Support
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 12 14460453 1228 860,45
Internet Application Server Standard Edition - Processor Perpetual 8 14460453 204 812,92
Identity Management Option - Processor Perpetual 4 14460453 51 200,10
Internet Application Server Enterprise Edition - Processor Perpetua 2 3833059 231 508,10
Internet Application Server Standard Edition - Processor Perpetual 2 3833059 115 754,05
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 2 15683245 289 486,72
Internet Application Server Enterprise Edition - Processor Perpetual 1 15683245 108 557,13
Internet Application Server Enterprise Edition - Processor Perpetual 1 15693353 108 557,91
Oracle Standard Edition One - Named User Plus Perpetual 5 15718774 3 851,21
Internet Application Server Enterprise Edition - Processor Perpetual 2 15810285 217 114,57
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 4 15810285 578 972,18
Internet Application Server Enterprise Edition - Processor Perpetual & 15810339 434 229,13
Internet Application Server Standard Edition - Processor Perpetual 4 15810339 144 743,04
Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 1 16571532 165 425,25
Oracle Standard Edition One - Oracle 1-Click - Processor Perpetual 1 16146562 24 047 64
Oracle Standard Edition One - Oracle 1-Click - Named User Plus Perpety 5 16247663 4 47767
Support od 28.4.2012 do 27.4.2013 - kontrakt 2157414
Splatnost faktury je 30 dni

SUPPORT CELKEM CZK 3911 598,07

SUPPORT CELKEM S 20% DPH CZK 4693 917,68




Podminky poskytovani sluzeb Technické podpory Oracle

pfiloha €. 3

Tento dokument zavazné upravuje podminky, za kterych
spole¢nost Oracle Czech, s. r. o. (dale jen ,spoleénost
Oracle”) poskytuje svym ZakaznikGm, uZivatelim
softwarovych produktl Oracle (dale jen ,Programy"), sluzby
definované dokumentem ,Rozsah sluzeb Technické pod-
pory*, ktery tvofi nedilnou soucast téchto podminek.

SLUZBY

Sluzby Technické podpory poskytuje spoleénost Oracle
prostfednictvim oddéleni Oracle Support Services (dale jen
Loddéleni Support®), a to v rozsahu a po Ghradé pfislusnych
poplatkll Zakaznikem, jak je stanoveno vtéto smiouvé.
Programy podporované sluzbami oddéleni Support
asmluvena Udroven poskytovanych sluzeb Technické
podpory jsou specifikovany touto smlouvou. Okamzikem
podpisu smlouvy a uhrazenim pfislusnych poplatkd
stanovenych smlouvou vznika Zakazniku narok na
poskytovani sluzeb Technické podpory tak, jak je uvedeno
v téchto podminkach.

AKTUALIZACE

Aktualizace poskytované spolecnosti Oracle, zahrnuje-li
tyto prislusna droven sluzeb Technické podpory, obsahuje
navazujici verze Programi, které spole¢nost Oracle
obvykle poskytuje spoleéné s licenci k uziti Programu,
vramci sluzeb Technické podpory ato bez naroku na
zvlasini platby. Aktualizace nezahrnuji ty verze, predkupni
prava ¢i budouci produkty, ke kterym spoleénost Oracle
vsouladu sobchodni politkou poskytuje licence
samostatne.

Pro jakoukoli aktualizaci spole¢nost Oracle doda na
Zakaznikem uvedenou adresu jednu kopii aktualizace pro
kazdy operaéni systém. Dodavka muze byt uskutecnéna i
prostiednictvim zafizeni umoznujicino dalkovy prenos dat
resp. vzdaleny pfistup (e-mail, Internet). Zakaznik
zodpovida za zkopirovani ainstalaci aktualizace do
pfislusnych systémi, pro které jsou Programy licencovany.
Jakékoli akitualizace (update & upgrade), servisni verze,
opravné kody, dokumentace nebo jiny typ programi
dodavané spolecnosti Oracle vramci plnéni sluzeb
oddéleni Support podléhaji podminkam pfislusné licenéni
smlouvy pro uziti Programd.

UKONCENI SLUZEB TECHNICKE PODPORY

Spoleénost Oracle mizZe ukoncCit poskytovani sluzeb
technické podpory Programi nebo jakychkoli verzi
uvedenych vtomto dokumentu, pokud to oznami

Zakaznikovi Sest (6) mésicl pfedem.

Zakaznik ma po zbyvajici obdobi narok na poskytovani
sluzeb Technické podpory pro Programy ¢i predchozi
verze, jejichz podpora byla ukonCena, pouze vrozumné
mife. Jestlize sluzby Technické podpory zahrnuji
telefonickou podporu oddélenim Support, je tato podpora
omezena na zodpovidani dotazl a informovani Zakaznika
o mozZnostech migrace.

ZARUKA A PREVZETI ZAVAZKU ZE ZARUKY

Spolecnost Oracle zaru€uje, Ze sluzby Technické podpory
poskytované oddélenim Support budou v souladu s obecné
pfijimanymi principy a standardy tykajicimi se kvality
sluzeb. Tato zaruka plati 90 dni od poskytnuti sluzby
Technické podpory oddélenim Support. Tato zaruka je
vyhradni a nahrazuje vSechny ostatni zaruky, vyslovné é&i
predpokladané, véetné predpokladanych zaruk prodejnosti
a zpusobilosti pro uziti k obvyklému ucelu.

Pri jakemkoli nedodrzeni vySe uvedeného zavazku je
vyhradnim opravnym prostiedkem Zakaznika atomu
korespondujici jednoznaénou povinnosti spoleénosti Oracle
poskytnuti nové bezvadné sluzby Technické podpory.
Jestlize spole€nost Oracle neni schopna poskytnout sluzbu
Technické podpory na smluvené urovni, ma Zakaznik narok
na nahradu poplatkl, které zaplatil spoleénosti Oracle za
sluzby Technické podpory neodpovidajici smluvené trovni
sluzeb.

OMEZENI ODPOVEDNOSTI

Spoleénost Oracle nenese odpovédnost za jakékoli
nepfimé, nahodné, zvlastni ¢i nasledné Skody nebo skody
nasledkem ztraty zisku, pfijmu, dat &i pouZiti dat zplisobené
chybnou obsluhou, neodbornym zachazenim, & uzivanim v
rozporu s doporucenim spolecnosti Oracle, neopravnénym
zakrokem, mechanickym poskozenim nebo Zivelnou
pohromou, pokud tato skuteénost nevznikla vinou
spoleénosti Oracle. Odpovédnost spolecnosti Oracle se ve
smyslu § 386 a contr. obch. zakoniku omezuje maximalni
celkovou vysi nahrady Skody z jedné Skodni udalosti nebo
serie vzajemné propojenych Skodnich udalosti astkou
v zadném pripadé nepfevySujici vysi plnéni inkasovaného
od Zakaznika za poskytnuti sluzeb Technické podpory, v
souvislosti se kterymi byly Skody zpisobeny.

VYPOVED SMLOUVY

Zakaznik mizZe vypovédét poskytovani sluzeb Technické
podpory kdykoli s vypovédni Ihitou 30 dni ode dne
doruceni  vypovédi. Uc¢inéna vypovéd nezprodtuje
Zakaznika povinnosti hradit poplatky za poskytovani sluzeb
Technické podpory, jestlize spoleénost Oracle neukonéi
poskytovani sluzeb Technické podpory vSem uZivatelim
Programtl, nebo pokud se podstatné nezméni napli sluzeb
Technicke podpory poskytované resp. nabizené vsem
uzivatelim Programu. V opaéném pfipadé ma Zakaznik
pravo na vraceni pomérné ¢asti poplatkli zaplacenych za
sluzby Technicke podpory.

Spolecnost Oracle mize vypovédét poskytovani sluzeb
Technické podpory, jestlize Zakaznik porusi smluvni
povinnost. Vypovédni lhita ¢ini 30 dni ode dne doruéeni
vypovédi.

ZAVERECNA USTANOVENI

Spole¢nost Oracle méa pravo dle vlastniho rozhodnuti
zménit rozsah ¢€i napln poskytovanych siuzeb Technické
podpory definovanych dokumentem ,Rozsah sluzeb Tech-
nické podpory*. Takova pfipadna zména je viéi Zakazniku
ucinna okamzikem jejiho oznameni s tim, ze za oznameni
se povazuje téz zvefejnéni zmény na internetové adrese
http://www.oracle.com/support/.

V piipadé jakéhokoli rozporu mezi znénim tohoto
dokumentu aznénim licenéni smlouvy k uZiti Programu
podporovaného v ramci sluzeb Technické podpory, plati za
roz-hodné znéni prislusne licencni smiouvy.
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