AUDIT PwC -Zprava o posouzeni souladu s predpisy k 29. rijnu 2004

PRIPOMINKY K NAVRHU ZAVERECNE ZPRAVY O POSOUZENI
SOULADU S PREDPISY

OPERACNI PROGRAM ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

Ridici organ predklada své vyjadieni k navrhu zavéreéné zpravy k , Auditu piipravenosti
jednotlivych instituci na implementaci strukturalnich fondi a Fondu soudrznosti, ktery byl
vobdobi od unora do <cervence (resp. do fijna) provadén ze strany spolecnosti
PricewaterhouseCoopers na zakazku Ministerstva financi CR v ramci projektu financovaného
z programu Phare.

Dne 1. 11. 2004 obdrzelo MPSV jako fidici orgdn Operacniho programu Rozvoj lidskych
zdrojii ndvrh zédvérené zpravy predlozené spoleénosti PwC, ke kterym vypracoval Ridici
organ v uzké spoluprici se vSemi ostatnimi auditovanymi subjekty podrobné stanovisko,
zamétené v prvni fazi na pripominky tykajici se stavu k 31.7. a édstecné take uved! predbézny
popis soucasného stavu.

Vyjadreni ke zjiSténim a doporu¢enim PwC

Formalni pfipominky

V zahlavi textu zpravy se uvadi, ze se jedna o zpravu o posouzeni souladu k 29. fijnu, coz
vSak povazujeme za nestastné oznaceni, které v ¢tenafi mize vyvolat predstavu, ze zprava
také popisuje stav k 29. fijnu, ackoli ve skutecnosti jde o stav k 31. Cervenci 2004, jelikoz
veskera dokumentace musela byt dle pozadavkli PwC fidicim organem i zprostiedkujicimi
subjekty ¢i kone¢nymi piijemci doddna PwC pravé k tomuto datu. Pozdéji dodané dokumenty
totiz ani nebyly v textu navrhu zprav zohlednény. Vyse uvedeny zpiisob oznaovani zpravy je
zavadégjici a povazujeme za nutné ho odstranit/zvolit formulace tak, aby bylo jasné, ze jde o
verzi zpravy z daného data, nikoli o popis situace k tomuto datu.

Pozadujeme  dale ptehlednost zpravy, systematické rozd€leni jednotlivych kapitol,
vypracovani obsahu zpravy, pfesného uvedeni zdhlavi a zapati, systematické zpracovani
auditnich zjistovani v tabulce. Jen tak mtze byt odstranéna duplicita textd a neptehlednost
dokumentu. Je tfeba zavést Cislovani auditnich zjiSténi, aby tato zjiSt€ni mohla byt odpovédné
vypotadana.

Vécné nedostatky:

Zprava neobsahuje dostate¢né pfesné¢ informace o zadani auditniho Setfeni, napt. zda byl
stanoven zadavatelem piesny ramec sledovanych ¢innosti, zda zadavatel ptedal zpracovateli
podklady, které ptesné definuji optimalni stav sledovanych dokumentd a postupti. Rovnéz
Skala hodnoceni a stanovenych kriterii pro hodnoceni je nejasnd. Auditovana strana by méla
znat presny postup a divody pro oznaceni jednotlivych zjiSténi a dolozitelny hodnotovy
systém.

Rozdéleni hodnoceni (klasifikace priorit), dale vécné nerozclenéné, na typy H, M, L je
nedostate¢né. Zcela nepfijatelny je obsah hodnoceni H — kritické zjisténi, kde je na roven
postaveno tzv. kritické zjisténi, které predstavuje nesoulad s pravnimi piedpisy, a zjisténi,
které neumoziuje auditorovi vyjadtit vyrok pro nedostupnost n¢jakého idaje ¢i pracovniho
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postupu (i kdyz tato skute¢nost nema vliv na funkénost celého systému). Tato skutecnost
zpochybniuje funkénost auditniho zjistovani, které pak piedstavuje pouze formalizovany
produkt bez skute¢né vazby na funkénost auditovaného systému, coz zifejmé nebylo zamérem
zadavatele.

Nepfijatelnd jsou rovnéz zjisténi, ze nebylo mozné provést auditni zjistovani namisté, nebot
k tomu nebylo dosti podkladi. Pracovnici byli pfipraveni proces podstoupit. Pravé u
takovéhoto zjisStovani by auditorska firma mohla poznat skuteCny stav piipravenosti a
s ohledem na tato faktickd zjiSténi opovédné pfistoupit k vyroku.

Ze Spatného formalniho zpracovani a z nedostatecné prostudovanych dokumentd vyplyva i
cela fada vécnych nedostatktll a nejasnosti obsazenych ve zpraveé. Jedna se o ne zcela presnou
terminologii a rovnéZ o nékdy zcela zasadni nepochopeni implementacni struktury
jednotlivych programt i uloh jejich jednotlivych subjektd. Pfikladem mohou byt napt. tzv.
smlouvy o delegovani mezi Konecnym piijemcem a Kone¢nym uzivatelem a konstatovani, ze
ZS je povinen delegovat konkrétni funkce spojené s implementaci OP RLZ na KP uvadéné ve
zprave pro OP RLZ. O takovych smlouvéch totiz neni v zddné dokumentaci fidiciho orgénu
zadna zminka, a jsou proto pravdépodobné zaménovany za smlouvy o financovani. Dale jsou
napt. ve schématu implementacni struktury OP RLZ uvedeny zcela Spatné tudaje o
jednotlivych opatienich a jejich konecnych piijemcich.

Dodateény komentar PricewaterhouseCoopers
Administrativni nesrovnalost byla odstranéna.

Ve schématu implementacni struktury OP RLZ bylo upraveno znazornéni opatieni 4.2 podle
aktualni verze Programového dodatku ze dne 20.5.2004.

Dal8im velkym problémem piedklddanych zprav je napf. nespravné predjimani zajisténi ex-
ante hodnoceni programové dokumentace pro piisti programové obdobi ze strany RO OP
RLZ, nebot’ vzhledem k planovanym zménam pro programové obdobi 2007-2013 bude v CR
rozdéleni prosttedkd SF mezi jednotlivé programy a fondy pravdépodobné vyrazné odlisné
nez je rozdéleni stavajici, a proto je teprve na rozhodnuti jednotlivych gestori daného
strukturalniho fondu v CR, ktery Gtvar bude povéfen zajisténim ex-ante hodnoceni programii
pro dal$i programové obdobi.

Zprava obsahuje dal§i vécné i formalni nepfesnosti, které by mély byt z konecné verze
odstranény (naptf. v  grafech tykajicich se organizatniho schématu MPSV je uvedena
nesrovnalost v odpovédnosti — z Manualu OP RLZ a jeho pfiloh je patrné, ze napt. naméstek
ministra odpovédny za usek 7 je piimym ucastnikem implementace, nebot’ napt. schvaluje
tento manuadl atd.).

6.1. Obecna zjiSténi

Reference Zjisténi

0z.1 Systém MSSF Monit nebyl k datu 31. ¢ervence 2004 instalovan a plné
funk¢ni.
RO
Neakceptujeme. Aplikace MSSF — Monit byla pievzata po¢itkem
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kvétna 2004 a o instalaci do prostiedi MPSV existuje Fadna
dokumentace v podobé zapisu o pievzeti. A poté nasledovalo
prizptisobovani systému uZivatelskym potiebam.

Soucasny stav: V MSSF MONIT jsou dale provadény vyvojové
prace, které maji zabezpecit vyuziti systému v podminkach MPSV.
Zikladni funkénost, ktera je nezbytna v pocatcich realizace projekti
a grantovych schémat, je vSak jiz zajisténa. Kromé toho se jedna se o
propojeni MSSF MONIT a dalsich IS, jako je OK prace a Ginis.

Zjisténi

0Z.2

Do manualti jednotlivych instituci nebyl zahrnut proces certifikace na
zékladé Formulaia
A aB.

RO

Neakceptujeme. Prvni verze Metodiky certifikace vydaji
strukturalnich fondi byla Ministerstvem financi zpracovana az k 30.
7. 2004, aktualni verzi obdrZely Ridici organy aZ po 1. 10. 2004, tudiz
nemohla byt certifikace zapracovana do Opera¢niho manualu pro
OP RLZ, ktery byl spole¢nosti PwC odevzdan k 31. 7. 2004.
Soucasny stav: Certifikace bude zapracovana do Operac¢niho
manualu pro OP RLZ prostiednictvim revize, kterou v soucasné
dobé& RO p¥ipravuje.

6.2. Ridici organ - MPSV
A Ridici a organizacni struktura
A6 Souhrn zjiSténi a doporuceni

Reference

Zjisténi

Al

Dosud nebyla podepsana Smlouva o delegovani pravomoci mezi MPSV
jako RO a MPSV SSZ jako ZS.

RO

Akceptujeme.

Soucasny stav: Smlouva o delegovani ¢innosti a pravomoci mezi
MPSYV jako RO a MPSV SSZ jako ZS byla podepsana dne 20. 9.
2004.

Zjisténi

A2

Koneéné znéni smluv o financovani nebylo zatim dohodnuto. Nebyly
dosud dokonceny ani vzory smluv o financovani.

RO

Neakceptujeme. Vzorova smlouva o financovani jak mezi ZS a
KP, tak mezi KP a KU je prilohou Opera¢niho manualu pro OP
RLZ. VSechny prilohy byly odevzdany PwC spolu s Operac¢nim
manualem k 31. 7. 2004. Jednotlivé smlouvy o financovani se tykaji
vZdy konkrétniho grantového schématu, systémového ¢i narodniho
projektu, tudiZ je moZné podepsat smlouvu az po schvaleni projektu
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nebo grantového schématu.

Soucasny stav: Konec¢né verze smluv o financovani se v sou¢asné
dobé finalizuji, dopliiuji se na zakladé€ individualnich potieb
dotéenych subjekti.

Zjisténi

A3

Podle Programového dodatku Agentura pro podporu podnikani a investic
Czechlnvest je jednim z konecnych piijemci pro opatieni 4.1 a ma jej
realizovat prostfednictvim grantovych schémat. Ve skutec¢nosti, ale
Czechlnvest bude pouze ptipravovat individudlni projekty.

RO

Neakceptujeme. V Programovém dodatku OP RLZ je

v implementac¢nim usporadani opatreni 4.1 (str. 50) uvedeno
nasledujici: ,, Pro projekty spojené s zavadénim modernich zpiisobi
fizeni lidskych zdrojui v prumyslovych podnicich je Kone¢nym
prijemcem Agentura pro podporu podnikani a investic CzechInvest.
Tato ¢ast opatieni bude realizovana formou narodniho projektu na
zakladé primého pridéleni prostredkiu.«

Dodate¢ny komentar PricewaterhouseCoopers

Ve finalni verzi zpravy bylo zjiSténi upraveno pro Opera¢ni manuél pro OP RLZ, kde vyse
uvedeny problém i1 nadale zastal.

Zjisténi

A4

K datu nasi auditorské zpravy neexistoval podrobny manudal pracovnich
postuptl pro RO.

RO

Neakceptujeme. Pokud je datem zavére¢né auditorské zpravy, jak
je uvedeno v zahlavi dokumentu, 29. Fijen 2004, pak nemtZeme tuto
pFipominku akceptovat. Jednak jsou pracovni postupy RO &asteéné
obsaZeny v Opera¢nim manualu pro OP RLZ a v prisluSnych
pFiruckach, a jednak byly pracovni postupy RO véetné vstupi,
vystupi, termint i odpovédnych pracovniki v prubéhu mésice zari
dopracovany a zaslany spole¢nosti PwC v jimi stanoveném terminu,
a to do konce zari 2004.

Soucasny stav: V pribéhu mésice Fijna byla z dodanych pracovnich
postupii vytvoiena Piiru¢ka pracovnich postupii pro RO OP RLZ
(resp. dle terminologie PwC Manuil RO).

Zjisténi

AS

7da se, ze neexistuje systém vzdélavani specificky pro SF a nejsou
pfipravovany ani zadné individualizované vzdé¢lavaci plany/programy.

RO

Akceptujeme ¢astecné. Soudasti odevzdanych dokumenti byla
také Strategie rozvoje lidskych zdroji OP RLZ (priloha I
Operac¢niho manualu), kde jsou podrobné popsany vzdélavaci
poti‘eby pouze RO (plin $koleni pracovnikii RO, tématické moduly
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Skoleni odbornych znalosti a moduly Skoleni podle pracovniho
zarazeni).

Soucasny stav: Podrobnéjsi vzdélavaci plan specificky pro
strukturalni fondy (pro vSechny subjekty implementa¢ni struktury
OP RLZ) je p¥ipravovan v ramci pracovni skupiny Rizeni lidskych
zdroji, ktera byla ustavena v ¢ervenci 2004.

Zjisténi

A.6

Nebyly nam poskytnuty dostate¢né informace k posouzeni
opodstatnénosti analyzy persondlnich potieb.

RO

Neakceptujeme. Vzhledem k velmi sloZitym procesim
souvisejicim s navySovanim poctu systematizovanych mist

v organech statni spravy povazujeme zjisténi i nasledné doporuceni
uvadéjici nutnost provést personalni analyzu s cilem zajistit dostatek
finan¢nich zdroji ,,i na budouci zaméstnance* za irelevantni, a
proto poZadujeme toto zjiSténi vypustit. Casova naro¢nost
jednotlivych procesii bude testovana v priibéhu realizace programu.
Ridici organ zajisti, aby ve§keré ¢innosti spojené s realizaci OP RLZ
byly vZdy dostateéné pokryty bud’ formou systemizovanych mist,
nebo z prostiedki technické asistence.

Zjisténi

A7

Hodnoceni rizik RO nezahrnuje zadné néasledné postupy a nestanovi
74dné povinnosti.

RO

Neakceptujeme. K 31. 7. 2004 byl pfedan PwC dokument
s nazvem Analyza a rizeni rizik (MAD 04, verze 2.0, ze dne 27. 7.
2004), kde je vySe zminéna problematika rozpracovana.

Dodateény komentar PricewaterhouseCoopers

Dokument MAD 04 popisuje metodiku hodnoceni rizik, nicméné detailni analyza aktudlnich
rizik s uvedenim naslednych postupii a povinnosti ndm nebyla poskytnuta.
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B Postupy pro predkladani Zadosti, hodnoceni a vybér projekti

Reference |ZjiSténi

B.1 Manual OP RLZ neuvadi dostatecné podrobnosti tykajici se predkladani
zadosti, jejich hodnoceni a vybéru projektu.

RO

Neakceptujeme. Operaéni manual pro OP RLZ v dostate¢né mife
popisuje postupy tykajici se predkladani Zadosti (kapitola7), jejich
hodnoceni a vybéru projekti (kapitola 7). Podrobnéjsi postupy jsou
rozpracovany v Prirucce pro formalni hodnoceni Zadosti o finan¢ni
podporu v ramci OP RLZ (pfiloha H2 Opera¢niho manualu pro OP
RLZ) — kapitola 2 a 3, dale v Priruéce pro Zadatele (priloha H1
Operaéniho manualu pro OP RLZ) — kapitola 7 a 8, v Pfirucce pro
hodnotitele (priloha M Operaé¢niho manualu pro OP RLZ).

Zjisténi

B.2 Ptirucka pro hodnotitele nespecifikuje kritéria posuzovani financnich
aspektli projektu ani zptisob, jimz ma byt takové posuzovani provadéno.

Krom¢ toho jsou kritéria hodnoceni uvedend v Ptirucce pfili§ obecna.
W

RO

Akceptujeme ¢astecné. Kritéria véecného hodnoceni jsou soudasti
Programového dodatku OP RLZ, ktery byl schvalen Monitorovacim
vyborem OP RLZ dne 20. 5. 2004. Nastaveni kritérii vychazi

z pristupu, ktery je pouZivan ve Velké Britanii.

Zjisténi

B.3 Manual OP RLZ a piislusné metodické pokyny k hodnoceni neuvadé;ji
podrobnosti k nasledujicimu:

- vedeni databaze hodnotitelt

- vybér hodnotitela

- vySe odmén, kterd hodnotitelim piislusi

- smlouvy s hodnotiteli

RO

Akceptujeme.
Soucasny stav: Tato problematika je predmétem probihajici revize
Operacéniho manuilu pro OP RLZ.

C Organizace vybérovych rizeni a zadavani zakazek

Reference |ZjiSténi

C.1 Postupy pro organizaci vybérovych fizeni a zadavani zakézek nejsou

dostateéné podrobné rozvedeny.

RO

Neakceptujeme. Opera¢ni manual pro OP RLZ dostate¢né
podrobné popisuje postupy pri vybérovych rizenich a zadavani
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verejnych zakazek do ¢astky 2 mil. K¢. Postupy pro organizaci
vybérovych Fizeni a zadavani zakazek nad 2 mil. K¢ jsou podrobné
rozvedeny v Metodickém postupu pro zadavani verejnych zakazek
podle zikona 40/2004 Sb., o veFejnych zakazkach (priloha D
Operacniho manualu pro OP RLZ). Jsou v ném popsany jednotlivé
druhy zadavaciho Fizeni, hlavni ikony zadavatele, uverejiiovani,

vvvvvv

D Informace a publicita

Reference |ZjiSténi

V souladu s Clankem 3.1.3 Natizeni Komise &. 1159/2000 je Ridici
organ povinen jmenovat zaméstnance odpovédného za propagaci a o
tomto jmenovani informovat EK. Podle Ridiciho organu byla tato osoba
jmenovana, av§ak EU nebyla o tomto jmenovani vyrozuména. Manual
OP RLZ neobsahuje Zadné informace o takto jmenované osob¢.

RO

Neakceptujeme. Zaméstnanec odpovédny za propagaci byl
jmenovan. Evropska komise byla o jeho jmenovani informovana dne
29. 7. 2004 (informovani EK je doloZitelné vzijemnou
korespondenci).

Dodateény komentar PricewaterhouseCoopers

Zjisténi bylo z finalni verze zpravy odstranéno. Pii formulaci zjiSténi PWC vychézela
z informace RO, ze EK nebyla o jmenovani informovéna (lze dolozit zépisem z jednéani
mezi RO a PWC, které se uskute¢nilo dne 1.9.2004).

Zjisténi

D.1 Ridici organ nevypracoval podrobné metodické pokyny tykajici se
pozadavkl na informace a propagaci ani postupy zajist'ujici jejich
dodrZovani.

RO

Akceptujeme ¢astecné. Vymezeni aktivit a odpovédnosti
jednotlivych subjekti implementacni struktury je uvedeno

v Opera¢nim manualu pro OP RLZ (kapitola 5). Manual vizualni
identity (pFiloha G Operac¢niho manualu) stanovuje zavazné postupy
pro navrhovani vizualni podoby jakychkoli informacnich a
propagaé¢nich materiali tykajicich se ESF v CR, tj. i viech projekti
podpoienych v ramci programu. Povinnosti jednotlivych ZS a KP
tykajici se informaci a publicity jsou uvedeny ve smlouvach o
delegovini ¢innosti a pravomoci (mezi RO a ZS) a ve smlouvach o
financovani (mezi RO/ZS a KP, mezi KP a KU).

E Monitorovani implementace projektu
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E6 Souhrn zjiSténi a doporuceni

Reference |ZjiSténi

E.1 RO je odpovédny za vyroéni zpravy a zavéreénou zpravu o implementaci
(na zaklade

¢lanku 37 Natizeni Rady (ES) ¢. 1260/1999). Manuéal OP RLZ obsahuje
pouze vSeobecnou charakteristiku riiznych typii zprav, nespecifikuje
vSak zadné podrobné postupy ani pozadovanou formu takovych zprav.

RO

AKceptujeme ¢astecné. Operaéni manuil pro OP RLZ popisuje
nejen jednotlivé druhy zprav, ale také postupy tykajici se zpracovani
a schvalovani zprav (kapitola 10).

Soucasny stav: Formaty monitorovacich zprav jsou nyni
zapracovavany do MSSF Monit.

Zjisténi

E.2 a) Programovy dokument na dal$i programovaci obdobi za¢ne platit od
roku 2006, manual OP RLZ vSak neobsahuje zddné informace o
postupech pro hodnoceni ex ante vyzadovanych pro pfisti programovaci
obdobi.

b) V souladu s Programovym dodatkem ma byt na zacatku implementace
vybrana nezéavisla evaluacni jednotka. Tato evaluaéni jednotka ma
odpovidat za vypracovani metodiky hodnoceni, hlavnich nastroji
hodnoceni a navrhil na zdokonaleni monitorovani.

¢) RO odpovida za dohled nad implementaci strategie hodnoceni (piiloha
k Programovému dodatku), za formulaci zadani a vybér nezavislych
externich hodnotitell a za monitorovani plnéni kol v rdmci hodnoceni.
Manual neuvadi detailni postupy pro vyse uvedené ¢innosti.

d) Ptirucka pro hodnotitele zahrnuje popis zptisobu hodnoceni
horizontélnich priorit, metodika hodnoceni v§ak neuvadi konkrétni
podrobny metodicky navod, ktery by umoznoval komplexni provadéni
hodnoceni.

RO

Bod a, b, ¢ akceptujeme. Bod d neakceptujeme, jelikoz
jednak nepatii do ¢asti tykajici se monitoringu a evaluace
programu (je nutné rozliSovat termin evaluace programu a
hodnoceni projekti), a jednak Prirucka pro Zadatele
(priloha H1 Opera¢niho manualu) obsahuje Privodce
horizontalnimi tématy.

Dodateény komentar PricewaterhouseCoopers

Z dtivodu jasného oddéleni evaluace programu a hodnoceni projektl bylo zjisténi
vztahujici se k hodnoceni horizontalnich témat ptfesunuto ke zjisténi E3.

Zjisténi

E.3 Manual OP RLZ neobsahuje dostacujici postupy pro posuzovani a
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monitorovani dodrzovani politik Spolecenstvi.

RO

AKkceptujeme ¢astecné. Monitorovani dodrzovani politik

Spolecenstvi je zabezpeceno prostirednictvim IS MSSF — Central
(kapitola 11).

Zjisténi

E.4 Manuél OP RLZ nepopisuje, jak budou béhem programového obdobi
monitorovana horizontalni témata (rovné ptilezitosti, udrzitelny rozvoj,
informacni spolecnost, podpora mistnich iniciativ).

RO

Akceptujeme ¢asteCné. Monitorovani horizontalnich témat je
zabezpeceno prostiednictvim IS MSSF — Central (kapitola 11).

Zjisténi

E.5 Postupy pro kontroly na misté a monitorovaci navstévy nejsou
dostate¢né podrobné€ rozpracované.

RO

Akceptujeme ¢aste¢né. Aby mohly byt udaje doporucené v ¢l 4
Narizeni Komise 438/2001 zapracovany do priru¢ky pro kontroly,
musi byt nejprve naplnén €l. 2.1 tohoto narizeni, ktery rika, Ze kazdy
¢lensky stat zajisti, Ze RO, PO a ZS obdrzi naleZité pokyny pro Fidici
a kontrolni systémy nezbytné k zajiSténi Fadného financniho Fizeni
SF.

F Rizeni a kontrola finanénich prostiedki

Reference |ZjiSténi

F.1 Manual OP RLZ neobsahuje podrobné postupy pro:

- koordinaci SF a spolufinancovani

- kontroly dvojiho podpisu a kontroly zadosti o platby

- ovétovani alokace a ptfevodl disponibilnich finanénich
prostiedkil Spolecenstvi a narodnich prostredkt

- odsouhlasovaci postupy

- zajistovani zpisobilosti vydaji

- poskytovani informaci PO

- sestavovani a schvalovani prohléseni o uskute¢nénych vydajich a
odhadech vydaji

- postupy na zaklad¢ Formuldiit A, Ba C

RO

AKceptujeme ¢astecné. V Operaénim manualu pro OP RLZ je
popsan postup predfinancovani ze statniho rozpoctu i postup,
kterym Zada Platebni jednotka o prostfedky ESF. Systém kontroly
Zadosti o platbu je naznacen v kapitole 8. V souladu s dohodnutym
znénim formulaia se vyuZiva vice stupiiéi kontroly (ZS, RO, PJ).
Ovérovani alokace (jeji nepiekroceni) a prevodii disponibilnich
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prostiredkii Spolecenstvi probiha jak ve IS Viola, tak v MSSF
Central. Zpusobilost vydaji ovéfuje KP (grantové projekty) nebo
ZS (systémové projekty) ve formulari osvédéeni F2, ktery je
prilohou opera¢niho manualu OP RLZ. Piiprava vyhledu vydaji je
feSena v kapitole 8.5 — ,,Finanéni planovani®, informovani PO o
postupech RO zase v kapitole 2.1. ,,Schvaleni Opera¢niho manualu“.
Manual neobsahuje postupy pro certifikaci, protoZe prvni verze
Metodiky certifikace vydaji strukturalnich fonda byla
Ministerstvem financi zpracovana az k 30. 7. 2004, aktualni verzi
obdrzZely Ridici organy aZ po 1. 10. 2004.

Soucasny stav: v ramci revize manualu OP RLZ (pracovni verze je
nyni v pripominkovém Fizeni) se lépe vyjasni oblast kontroly Zadosti
o platbu, zodpovédnost a pravomoce pii podpisech, zapojeni MSSF
do procesu sledovani ¢erpani z ESF.

Zjisténi

F.2

Manual neobsahuje podrobné rozpracované postupy pro posuzovani a
zajisStovani souladu s kritérii a pravidly zptisobilosti.

RO

Akceptovano CasteCné. Vycet uznatelnych nakladi je obsazen
v kapitole 8 Opera¢niho manualu pro OP RLZ a v Pfirucce pro
Zadatele. Uznatelnost nakladi je posuzovana pri hodnoceni
prijatelnosti projektu a pri vystavovani formulaia F1.

Soucasny stav: V ramci revize manualu bude upresnéna metodika
pri uréovani uznatelnosti nakladi projektu ve spornych pripadech.

Zjisténi

F3

Manuél OP RLZ neobsahuje podrobny popis postupt pro narodni
spolufinancovani.

RO

Neakceptujeme. Programy ESF pouZivaji systém p¥edfinancovani
prostiredkii ESF i narodnich prostredkii ze statniho rozpoctu. Na
zakladé uznatelnych vydaji se pak ¢ast pripadajici na zdroje ESF
vraci do statniho rozpoctu. Takto je postup popsan v Opera¢nim
manualu. Proto se domnivame, Ze neni moZné popsat postupy pro
narodni spolufinancovani zvlast’, jak navrhuje zjisténi auditu.

Zjisténi

F4

RO odpovida za ovéfovani zadosti o platby a za vystavovani osvédéeni o
provedené praci. (Metodika financ¢nich toku, ¢ast 7 a 10.3). Manual OP
RLZ vsak neobsahuje podrobné postupy pro kontroly vztahujici se

k ovéfrovani zadosti o platby.

RO

AKkceptujeme ¢asteéné. RO odpovida za ovéiovani Zadosti o
platbu, ale jen ve specifickych pripadech je vydavatelem osvédéeni
F2. V ostatnich piipadech ovéfuje RO uiplnost piedloZené
dokumentace a vydava formular potvrzeni F3. Prijimame zjiSténi
auditu v tom smyslu, Ze by systém tohoto ovérovani mél byt
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v Opera¢nim manualu lépe popsan.
Soucasny stav: Revize manualu bliZe popisuje proces ovérovani
Zadosti o platby.

Zjisténi

F.5 RO musi zajistit, aby rozpo&et obsahoval dostatek pendz na b&zny rok
(Metodika finan¢nich tokt, ¢ast 7). Manudl OP RLZ neobsahuje popisy
postuptl pro zajisténi dostatecnosti rozpoctu a pro ovérovani alokace a
prevodu disponibilnich finan¢nich prostiedkii.

RO

AKceptujeme ¢asteCné. Postupy pro zajisténi dostate¢nosti
rozpoctu vyplyvaji ze zakona o rozpoctovych pravidlech ¢. 218/2000
a vyhlasek ¢. 131/2001 a 324/2002. Sestavovani rozpoc¢tu na
ministerstvu metodicky ¥idi odbor 62, RO je podle platné metodiky
ministerstva (dané piikazem ¢.6/2003 a pozdéjSimi prikazy)
organem, ktery soustied’uje naroky vici statnimu rozpoctu a za cely
program je predava odboru 62.

Zjisténi

F.6 Manual OP RLZ neobsahuje postupy pro poskytovani informaci PO.

RO

Neakceptujeme. Poskytovani informaci (Zadosti o platbu,
osvédceni, informace o projektech) PO probiha prostiednictvim
informacniho systému VIOLA, ktery piebira data z MSSF — Central
(popis v kapitole 11). PFedavani vykazi odhadi vydajii jsou popsany
v kapitole 8.5 ,,Finan¢ni planovani* a informovani o pracovnich
postupech zase v kapitole 2.1 ,,Schvaleni Opera¢niho manualu“.

Zjisténi

F.7 Manual OP RLZ neobsahuje postupy pro vedeni knihy dluzniki ze
strany RO

RO

Neakceptujeme. Kniha dluzniki je termin z metodiky certifikace,
ktera byla vydana MF k 30.7.2004, proto nemohl byt proces
certifikace v Opera¢nim manualu pro OP RLZ popsana.

G Postupy uctovani, systém ukladani dokumentace a audit trail

Reference |ZjiSténi

G.1 V manualu nejsou zdokumentovany postupy uctovani.

RO

Neakceptujeme. Postupy tétovani jsou v kompetenci Koneénych
prijemci, ktefi jsou v pifimém vztahu ke Koneénym uZivatelim.
Tyto postupy se Fidi platnymi internimi pfedpisy organizaci
Konecnych prijemcii a dale musi spliiovat poZadavky prislu$ného
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zakona o ucetnictvi. Je-li kone¢nym prijemcem organizac¢ni slozka
statu, Fidi se postupy uctovani jeho internimi postupy.

Zjisténi

G.2 RO je povinen zajistit, aby fidici a kontrolni systém spliioval viechny
podminky audit trailu v souladu s ¢lankem 7 a Ptilohou I Natizeni
Komise (ES) ¢. 438/2001. Vzhledem k tomu, Ze ndm nebyly poskytnuty
podrobné postupy pro RO, nejsme schopni podat zadny komentat k audit
trailu.

RO

Caste¢né akceptujeme. Pracovni postupy RO jsou soudasti
Operacniho manuilu OP RLZ, ktery mél auditor k dispozici.
Podrobné postupy byly zpracovany do konce mésice zari.

H MSSF, bezpecnost procesu IT a komunika¢ni a informac¢ni techniky

Reference |ZjiSténi

H.1 Nemohli jsme posoudit funkénost MSSF Central vzhledem k tomu, Ze
jsme nem¢li k dispozici dostatek informaci.

RO

Neakceptujeme. MSSF — Central je v kompetenci Odboru
monitorovani programu na Ministerstvu pro mistni rozvoj. Uvadime
vyjadieni OMP (MMR):
»Kladného vyroku* by podle vyjadieni PWC bylo dosaZeno pokud
by byla spIlnéna jedna z nasledujicich moZnosti:
= od data akceptace MSSF Central uZivateli (viz dale) a
obdobim pocatku rutinniho provozu (1.5.2004) uplynula
minimalni doba
» zasadni zmény v MSSF Central by predchazely akceptaci
MSSF Central uzivateli
* od data akceptace nedochazelo k Zidnym zménam v systému.

ZAdna z téchto 3 moZnosti nebyla splnéna vzhledem k:
1) nutnosti zapracovavat nové poZadavky na upravu/funkénost

aplikace,
2) ¢asovym souvislostem projektu MSSF Central.

Zjisténi

H.2 K dispozici jsou jen testovaci verze MSSF Monit.

RO

Neakceptujeme. Aplikace MSSF — Monit byla nainstalovina
Ridicimu organu na poéatku kvétna 2004 (Ize doloZit zapisem o
prevzeti). U ostatnich subjektti implementacni struktury byla
instalovana v pribéhu kvétna a ¢ervna 2004. Od pocatku se jednalo
o jedinou (a plnou) verzi, ktera pracovala s ostrou a testovaci
databazi dat. ProtoZe dosud neexistovaly ,,Zivé“ projekty, nebyly
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pristupy k ostré databazi z bezpe¢nostnich diivodi povoleny.
Soucasny stav: Vyvoj systému MSSF MONIT pokracuje, zakladni
funk¢nost a proskoleni pracovniki ZS a KP vsak jiZ jsou zajiStény.

Zjisténi

H.3

Byli jsme informovani, ze doslo k formalnimu pfevzeti systému MSSF
Monit, avSak nebyly vypracovany zadné formalni testovaci protokoly, a
proto jsme nemohli zjistit, zda prob&hlo fadné testovani a jaka funkcnost
byla testovana. Byli jsme informovani, ze pretrvavaji problémy

s n€kterymi kli¢ovymi funkcemi (napfi. pfenos dat do MSSF Central).
RO

Neakceptujeme. Jiz pfi prevzeti softwaru od MMR bylo jasné, Ze
jeho implementace do prostfedi MPSV nebude otiazkou nékolika
tydnii. Z toho diivodu se nevytvarely testovaci protokoly, které by
v tu chvili nebyly ni¢im vic, nezZ formalnim stvrzenim o fungovani
nedokonceného informacniho systému.

Zjisténi

HA4

Byli jsme informovani, ze nedoslo k jasnému definovani roli a
odpovédnosti za idrzbu systému Monit (sprava, zalohovani, atd.).

RO

Akceptujeme.
Soucasny stav: RO jiz zadal spravu a idrZzbu serveri externimu
subjektu.

Zjisteéni

H.5

Organizace disponuje Havarijnim pldnem. Tento plan vSak neobsahuje
vystupy z analyzy dopadu, strategie obnovy ani detailni postupy obnovy
dat.

RO

Akceptujeme.

Zjisténi

H.6

Byli jsme informovéni, ze doposud nebyla implementovéana bezpecnostni
politika vzhledem k tomu, Ze se ocekéava jeji aktualizace. V prubéhu nasi
navs§tévy nebyla nastavena zadna politika pro pouzivani hesel v doméné
Windows (napi. minimalni délka hesla, povinnost zménit heslo po
vyprSeni urcité lhity). Byli jsme také informovani, Ze pracovni stanice
nejsou chranény funkcemi automatického odhlasovani ani spotfi¢em
obrazovky s heslem, a Ze v doméné¢ Windows neni zapnuto
zaznamenavani udalosti pro bezpec¢nostni audit.

RO

AKceptujeme ¢astecné. Pri pouZivani IS MSSF — Monit jsou
vyuzivany bezpec¢nostni prvky, které jsou popsany ve vySe zminéném
zjisténi (minimalni délka hesla, jeho omezena platnost, automatické
odpojeni uzivatele po urcitém ¢ase nepouzivani aplikace, atd.).
Soucasny stav: Aktualizovana verze Bezpecnostni politiky IS MPSV
je v soucasné dobé v procesu zavéreénych uprav a predpokladame
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jeji prijeti k 15.12.2004. Po jejim prijeti budou zpracovany navazné
bezpec¢nostni smérnice zavazné pro spravce i uzZivatele IS MPSV.
Povinnosti uzivateli jsou stanoveny v provoznim ifadu WAN
vydanym prikazem PM ¢.28/2004.

Zjisténi

H.7 Byli jsme informovani, ze uzivatelsky ptistup je pridélovan na zakladé
telefonickych ¢i emailovych pozadavki, takZze neni mozné ke vSem
pridélenym uctim dohledat schvéalené pozadavky.

RO

Neakceptujeme. UZivatelské pFistupy jsou opravdu definoviny na
zakladé€ e-mailové korespondence. Zde se ale domnivame, Ze i e-
mailova korespondence je pri dodrZeni zakladnich zasad archivace
dohledatelna. Jina forma zadavani pozadavki na zfizovani
uzivatelskych ucti je priliS slozita a nezohlediiuje zajmy uZivateld,
ktefi si preji rychlé vyrizeni jejich pozadavki.

I Nesrovnalosti a opravy financovani

Reference |ZjiSténi

I.1 Popis administrace nesrovnalosti v manualu OP RLZ obsahuje nékteré

body, které jsou v rozporu s vyse uvedenou Metodikou finanénich tokt
(MFT).

RO

Akceptovano.

Zjisténi

1.2 Podle Metodiky finanénich toki (¢l. 7.2) vede RO centralni evidenci
vSech nesrovnalosti. Do manualu nejsou zatazeny zadné postupy tykajici
se centrdlni evidence nesrovnalosti.

RO

Akceptovano.

J Interni audit

Vsechny zpravy obsahuji v textu 6. kapitol dil¢i neptesnosti:

1. podkapitola J1, odstavec 2: véta ,,Zaméstnanci urceni pro 5% kontrolu nebudou
poverovani ukoly z oblasti interniho auditu, avsak interni auditori mohou asistovat pri
auditu systéemu v ramci kontrol vzorku operaci.* neodpovida pln¢ skute¢nosti. Z diivodu
veétsi presnosti navrhujeme nasledujici Gpravu textu: Zaméstnanci urceni pro kontrolu
vzorku operaci nebudou povérovani ukoly z oblasti interniho auditu. Interni auditori
budou po provedeni internich auditii v ramci ministerstva prdce a socialnich veci
poskytovat informace o nastaveni systému pro ucely kontrol vzorku operaci.
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podkapitola J1, odstavec 4 a podkapitola J2, odstavec 1: neni pouzivan spravny nazev
vnitiniho pfedpisu vydavaného ministrem prace a socidlnich véci, jedna se o Piikaz
ministra, nikoli o Nafizeni ministra

podkapitola J2, odstavec 1: doporucujeme nahradit termin vnitini smérnice, ktery
neni na MPSV pouzivan, obecnym terminem vnitini dokumentované postupy
podkapitola J2, odstavec 2: doporucujeme vypustit ve véte text ... a pro SF ...
podkapitola J3, odstavec 1: v posledni vét€¢ doporucujeme nahradit spojeni ... cile
zakazek ... pojmem cile auditii, ktery je odborem interniho auditu a kontroly MPSV
pouzivan

podkapitola J3, odstavec 2: uvitime upiesnéni prvni véty dle skutecnosti: Pldany
personalniho rozvoje jsou zpracovavany s pololetni periodou a dle aktuadlni nabidky

vzdélavacich akci prubézné aktualizovany.

Ptedpoklddame, ze doSlo k administrativni chybé a nedopatfenim se objevila rliznd uroven
priority u stejného zjisténi (v tabulce) uvedeného v kapitoldch 2 a 6 ke kontrole vzorku
operaci. Vzhledem k ptedpoklddanému Casovému ramci pfijimani a zpracovavani zadosti o
platbu, na jejichz zakladé miize byt vybran vzorek pro provedeni kontroly, se toto zjisténi jevi
v priorité M ¢i spise L.

K Kontroly vzorku operaci

Reference

Zjisténi

K.1

Zjistili jsme, ze konkrétni pracovni pomucky, jako jsou naptiklad podrobné
dotazniky a kontrolni formulafe pro provadéni 5% kontroly a systémové
audity pro ucely SF, jsou v soucasné dob¢ ve fazi pripravy.

RO

Akceptujeme.

6.3 Zprostredkujici subjekt — Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
A Ridici a organizacni struktura
AS Souhrn zjiSténi a doporuceni

Reference

Zjisténi

Smlouvy o delegovani (tj. dekrety naméstka MSMT ) mezi ZS a KP nebyly
doposud uzavieny.

ZS - MSMT

Neakceptujeme. Smluvni vztah mezi ZS a KP je dle Operaéniho
manualu pro OP RLZ oSetien smlouvou o financovani, nikoliv
smlouvou o delegovani. Vzhledem k tomu, Ze Kone¢ni prijemci pro ¢ast
opatieni 3.1 a pro opati‘eni 3.2 jsou skupina IT a III MSMT, tj. iitvary
jednoho pravniho subjektu, nelze v ramci ministerstva uplatiiovat
pravni akty typu smlouva, dohoda (sdéleni odboru legislativniho a
pravniho MSMT). Delegovani pravomoci mezi ZS a KP je ofetfeno
Prikazem ministryné Skolstvi, mladeZe a télovychovy ¢.8/2004 ze dne
26.8.2004., které je promitnuto do Organizaéniho ¥adu MSMT.
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S Pedagogickym centrem Praha (OPRO MSMT) jako KP pro &ast
opatieni 3.1 bude ZS uzavirat smlouvu o financovani, a to pouze na
zakladé narodnich projekti schvalenych k realizaci.

Zjisténi

A.l

Nedostali jsme k dispozici detailni analyzu personalnich potieb, ktera by
urCila poCty pottebnych pracovnik.

ZS - MSMT

Neakceptujeme. Analyzy byly zpracovavany pribézné v ramci
pripravy na implementaci OP RLZ; na zakladé Usneseni vlady ¢.
809/2003, na jehoZ zakladé MSMT obdrZelo 30 mist na posileni realiza¢ni
struktury pro OP RLZ, byly nasledné zpracovany materialy ¢j. 29
101/2003-54 a ¢j. 12397/2004-54, které byly schvaleny ministryni a na
jejichz zakladé byla vytvoiena realiza¢ni struktura MSMT pro provadéni
OP RLZ.

Zjisténi

A2

Nedostali jsme k dispozici individualizované vzdélavaci plany.

ZS - MSMT

Neakceptujeme. Analyza vzdélavacich poti‘eb a navrh planu
vzdélavani pracovniki MSMT zapojenych do administrace ESF, byla
provedena na pi‘elomu ¢ervna a ¢ervence 2004 a dne 22. ¢ervence 2004 ji
schvalila porada vedeni MSMT. Spolu se Smérnici ZS pro provadéni
OP RLZ byla 30. ¢ervence 2004 zaslana PwC.

Analyza obsahovala mimo jiné i individualizované vzdélavaci plany
jednotlivych pracovniki. Z vyjadieni PwC proto neni ziejmé, zda byla
tato analyza zpracovana nedostate¢né nebo zda je poZzadovano doplnit
pouze dalSi planované vzdélavaci akce v ramci tabulky €. 1 materialu.

Dodateény komentar PricewaterhouseCoopers

Analyza vzdélavacich potieb zahrnuje doporucené vzdélavani podle pracovniho zatazenti,
nicméné analyza splnéni pozadavkl a nasledny plan vzdélavani pro jednotlivé zaméstnance
nam nebyl poskytnut.

Zjisténi

A3

Pracovni naplné nepopisuji dostate¢né odpovédnosti a neobsahuji informace
o nadfizenych ptipadné podiizenych mistech, zastupovani a kvalifikacnich
pozadavcich.

ZS - MSMT

Zjisténi

A4

Operacni manudl ZS neobsahuje systém hodnoceni zaméstnanctl.

ZS - MSMT

Neakceptujeme. Vzhledem k tomu, Ze pracovnici ZS jsou
zaméstnanci MSMT, tedy organizaéni sloZKy statu, vychazi jejich
hodnoceni ze systému hodnoceni pracovnikii statni spravy a ridi se
prislusnym zikonem.
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Zjisténi

A5

Postupy a prostiedky interni a externi komunikace nejsou zdokumentovany
(napft. pravidelnd jednani, Monitorovaci vybor, pracovni seminare apod.)

ZS - MSMT

Zjisténi

A.6

Vzhledem k chybéjicimu zdokumentovani postupti nemiizeme posoudit
oddéleni povinnosti.

ZS — MSMT

Zjisténi

A7

Podle smlouvy o delegovani odpovédnosti je MSMT povinno Fidit se
pozadavky stanovenymi v Opera¢nim manualu pro OP RLZ. V porovnani

s popisem systému uvedeném v zadvazném Opera¢nim manualu pro OP RLZ,
Smérnice MSMT upravuje nékteré oblasti odligné napf. hodnoceni a
schvalovéni projektli a grantovych schémat, popis finan¢nich tokd.

ZS - MSMT

Neakceptujeme. Obsah Smérnice ZS pro provadéni OP RLZ, resp.
postupy hodnoceni a schvalovani projekti a grantovych schémat jsou
pIné v souladu s Dohodou o delegovani ¢innosti a pravomoci mezi
MPSV jako RO OP RLZ a MSMT jako ZS, kteri byla podepsina
29.¢ervence 2004.

Zjisténi

A8

1. Manual ZS nespecifikuje pracovniky odpovédné za jednotlivé ¢innosti.
2. Zdokumentované postupy nejsou dokonceny a miize dochazet k jejich
zméndm — proto jsme nemohli ziskat dostate¢né pochopeni planovanych
postupil. Pro dokonéeni Smérnice je nutné, aby Ridici organ dokongil
Opera¢ni manudl pro OP RLZ v¢etné vzorovych dokumentt. Pti
dokoncovani Smérnice ZS je nutné zajistit, aby kone¢na verze ZS smérnice
byla v souladu s Opera¢nim manualem OP RLZ.
3. Manual ZS nepopisuje postupy pro nasledujici oblasti:

- certifikacni proces,

- technicka pomoc,

- postupy pro oblast lidskych zdroji a komunikace.

ZS - MSMT

Akceptujeme castecné.
Ad 1. ZS specifikoval odpovédnosti jednotlivych pracovnikii v souladu
s Opera¢nim manuilem pro OP RLZ. Pracovni naplné jsou zpracovany
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v souladu s Narizenim vlady ¢. 469/2002 Sb. v platném znéni.

Z. doporuceni jasné nevyplyva, co je auditorem PwC na ZS pozadovano
(nap¥. co je minéno terminy kontrolni/schvalovaci mista, kontrolni
seznamy a formuldre, casové limity pro vsechny procedury).

Ad 2. Postupy dané Smérnici ZS byly dokon¢eny ke dni 31.7.2004, kdy
byla Smérnice ZS schvilena ministryni $kolstvi, mladeZe a télovychovy
a kdy byla rovnéz zaslana na MPSV a PWC. Jakékoli dalSi zmény
mohou byt provadény v ramci revizi jednotlivych kapitol, a to na
zakladé zjiSténych potieb vyplyvajicich z realizace.

Financni toky jsou popsany v souladu s Metodikou finan¢nich toki
(p¥iloha k Usneseni vlady ¢&. 678/2003), Manualem RO (verse kvéten
2004) a v souladu s vnitinimi pfedpisy MSMT. Popis finanénich toki
byl konzultovan a odsouhlasen Platebni jednotkou MPSV.

Zadavani verejnych zakazek — bude provadéno v souladu se Ziakonem ¢.
40/2004 Sb. a interni smérni MSMT pro podlimitni veFejné zakazky.
Z8, tj. MSMT, uétuje v ramci podvojného uifetnictvi dle Zakona &.
563/1991 Sb.,o0 tiletnictvi a dle vnitini smérnice MSMT oSetiujici
nakladani s dokumenty ucetni povahy. ZS neni zapojen do systému
VIOLA. Z tohoto divodu neni na misté, aby ZS podrobné ve své
Smérnici popisoval systém podvojného ucetnictvi.

P¥i ukladani dokumentace Smérnice ZS vychazi z Manualu RO a ze
Zakona ¢. 97/1974 Sb., o archivnictvi.

Ad 3. Prvni verze Metodiky certifikace vydaji strukturalnich fondi
byla Ministerstvem financi zpracovana az k 30. 7. 2004, aktualni verzi
obdrzZely Ridici organy aZ po 1. 10. 2004, tudiZ nemohla byt certifikace
zapracovana do Operacniho manualu pro OP RLZ a potazmo do
manuala ZS, ktery byl spole¢nosti PwC odevzdan k 31. 7. 2004.

C Interni audit
C1 Organizace a nezavislost ¢innosti interniho auditu

Reference

Zjisteéni

C.1

Odbor interniho auditu jevi znamky nedostatku lidskych zdrojt.

V soucasnosti se v Odboru interniho auditu pocita s péti pracovnimi misty,
z nichZ jsou obsazena tfi. Byli jsme informovani, Ze soucasny pocet
zameéstnanct je nedostatecny pro splnéni planu auditti na rok 2004. Jak jsme
vyrozuméli, byl jiz zahajen proces vybéru dvou dalSich internich auditori.

ZS - MSMT

Akceptovano.

Soucasny stav: Pani ministryni byl schvilen novy statut IA, ktery
obsahuje zavazek k externimu hodnoceni kvality ¢innosti IA min. 1x5let a
k roénimu sebehodnoceni. Vedeni MSMT byl piedloZen navrh na koupi
SW IS Audit pro procesni podporu ¢innosti IA, ktery mj. umozni i lepSi
monitoring ¢innosti IA. Diisledné hodnoceni je v§ak do zna¢né miry
zavislé na kapacité iitvaru, protoze VO, piip. RO M1, musi mit dostate¢ny
casovy prostor pro tuto ¢innost, ktery dnes nema.
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C2 Planovani auditu

Reference |ZjiSténi

C2 Planovani auditi na rok 2004 jesté nebylo provadéno na zakladé ucelené¢ho
vyhodnoceni rizik. Metodika interniho auditu vychazejici z vyhodnoceni
rizik, jak ji definuje Manual IA, nebyla pIln€ implementovana, jelikoz

v ramci MSMT nebyl v dobé sestavovani aktualnich planti IA doposud
dokoncen proces identifikace a posuzovani rizik.

ZS - MSMT

Akceptovano.

Soudasny stav: RO M1 pfipravuje pfikaz ministra pro provedeni analyzy
rizik a zpracovani mapy rizik MSMT k 31.12.2004 disledné podle
metodologie MF-CHJ. Na zakladé vysledku analyzy rizik bude zpracovan
plan auditi na r. 2005 a aktualizovan stfednédoby plan.

C4 Rizeni ¢innosti interniho auditu

Reference |ZjiSténi

C3 Formalni program pro zabezpeceni a zvySovani kvality pro Odbor interniho
auditu neni doposud plné funkéni. Program zajistovani a zvySovani kvality
pro vykon ¢innosti interniho auditu byl v navrhu pfipraven a ptedlozen ke
schvéleni ministryni a zahrnuje napf. zpétnou vazbu od auditovanych
subjektli, méteni vyuzivani pracovni doby auditorti, avSak komplexni interni
posouzeni useku A nebylo provedeno. Vyrozuméli jsme, Ze toto je
planovano jako pravidelny kazdoro¢ni proces.

ZS - MSMT

Akceptujeme.

Soucasny stav: Pani ministryni byl schvalen novy statut IA, ktery
obsahuje ziavazek k externimu hodnoceni kvality ¢innosti IA min. 1x5let a
k ro¢nimu sebehodnoceni. Vedeni MSMT byl piedloZen navrh na koupi
SW IS Audit pro procesni podporu ¢innosti IA, ktery mj. umozni i lepSi
monitoring ¢innosti IA. Disledné hodnoceni je vS§ak do zna¢né miry
zAvislé na kapacité iitvaru, protoZe VO, piip. RO M1, musi mit dostate¢ny
casovy prostor pro tuto ¢innost, ktery dnes nema.

6.4 Zprostiredkujici subjekt — Sprava sluzeb zaméstnanosti MPSV
A Ridici a organiza¢ni struktura
AS Shrnuti zjiSténi a doporuceni

Reference |ZjiSténi

A.l 1. Smlouva o delegovani, kterou by se prevedly definované pravomoci RO
na ZS, nebyla k datu naseho auditu podepsana.

2. Smlouvy o delegovani, které by ptevedly definované pravomoci ZS na
KP, nebyly dosud podepsany.

ZS - SSZ
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Ad 1. Akceptujeme.

Ad 2. Neakceptujeme. Smlouva o delegovani ¢innosti a pravomoci se
uzavira pouze mezi RO a ZS, mezi ZS a KP se uzavira smlouva o
financovani, ktera v§ak miiZe byt uzavirena az na zakladé schvaleni
grantového schématu, systémového ¢i narodniho projektu (v Metodice
finan¢nich toki na strané 8 se v poslednim odstavci doporucuje
Ministerstvem financi jednotlivym Fidicim organiim zvolit pouze jednu
tiroven delegace pravomoci. V piipadé delegovani RO — ZS — KP by se
jednalo o urovné dvé).

Soucasny stav: Smlouva o delegovani ¢innosti a pravomoci mezi MPSV
— RO a MPSV SSZ — ZS byla podepséna dne 20. 9. 2004.

Zjisténi

A2

Nebyla zpracovana zadna specificka analyza personalnich potieb, ktera by
nam umoznila posoudit, zda je v instituci dostate¢ny pocet zaméstnancti.
Nebyla dokonc¢ena analyza vzdélavacich potieb a nebylo vymezeno
vzdélavani, které kazdy zaméstnanec potiebuje.

ZS - SSZ

Akceptujeme ¢asteCné. Vzhledem k tomu, Ze ZS — odbor 45 byl
vytvoren k implementaci programi ESF, ale neni implementacni
agenturou v pravém slova smyslu, jeho pravomoci a kompetence
sméruji vyhradné k projektovému a finan¢nimu Fizeni a kontrole a
necitime se kompetentni k provadéni kvalifikovanych analyz tohoto
druhu. Pfesto se pracovnici odboru snazili specifikovat oblasti vzdélani
a Skoleni projektovych a finanénich manaZeri. Pri analyzovani situace
jsme vychazeli z jednotlivych pracovnich naplni i z ¢innosti, které jsme
v dané chvili byli schopni predpokladat a planovat na obdobi trvani
projekti. Soucasné jsme Cerpali z Short Study Report by ER Ltd
Commisioned by the Department for Work and pensions in relation to
the training needs of the Czech Republic staff engaged on ESF funded
activity (Richard Smith Managing Director ERLtd. a twinner Ken
Lambert). Produktem byla Analyza potieb vzdélavani v odboru 45 — IB
D - 003, ktera byla soucasti dokumenti piedloZenych externimu auditu.
NasSe planovani je v§ak omezeno nabidkou odd. vzdélavani MPSV a
vystupy z pracovni skupiny, ktera byla k témto otazkam vytvorena na
RO MPSV. O programu této skupiny se zmiiiujeme v analyze.

Doplnéni: Zajisténi implementace programit ESF na SSZ mélo nékolik etap.
Nejprve bylo uvazovano o ziizeni oddéleni implementace programli ESF,
které vzniklo v bfeznu 2003 jako soucast odboru 41 trhu prace. V zati 2003
probéhla organizani zména, na jejimz zaklad¢é misto odd¢leni implementace
programti ESF vznikl odbor 45 implementace programti ESF, kterd ma dvé
oddéleni — 451 odd¢leni tizeni projektd a 452 odd€leni ovétovani plateb a
kontroly.

Od roku 2003 probihala jednani o personalnim zabezpeceni
implementace ESF, pro které byl mimo jiné zpracovan material Pozadavky
na vybudovani administrativni kapacity vramci MPSV k zabezpeeni
funkénosti systému pro vyuzivani ESF. Z tohoto dokumentu vyplyva, ze
SSZ pozadovala nejen 27 pracovnich mist na irovni SSZ, ale i na ufadech
prace povétenych koordinaci politiky zaméstnanosti v kraji a na okresnich
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uradech prace.

Po nasledujicich jednanich bylo odd€leni a poté odboru 45 ptidéleno
22 funk¢nich pracovnich mist a zbylych 5 funkénich pracovnich mist bylo
pfidéleno ostatnim odboriim SSZ (odbor 41 trhu prace, odbor 42
poradenstvi a rekvalifikace a odbor 43 financovani sluzeb zaméstnanosti),
kterym ptipadla vyznamnd metodickd role pifi pfipravé GS a projektt
kone¢nych piijemcti a rovnéz také z jejich role kone¢nych piijemcti. Pocty
pracovnikli odboru 45 byly pribézné navySovany do celkového poctu 22
funk¢nich pracovnich mist.

Zjisténi

A3 Zdokumentované postupy neposkytuji podrobny popis ¢innosti, které budou
odpovédni pracovnici vykonavat.

Zdokumentované postupy nejsou dokonceny a mohou se zménit, a proto
nejsme schopni ziskat dostatecné pochopeni planovanych postupti.

ZS - SSZ

Neakceptujeme. Vzhledem k tomu, Ze v dobé zpracoviani OM ZS
nebyl systém implementace v detailu nastaven, odbor 45 se mohl
pohybovat pouze v obecné roviné a v navaznosti na OM OP RLZ a OM
JPD 3 vydanych RO. V té dob& nebyly nékteré diileZité prirucky a
prilohy k dispozici viibec a dalSi byly pouze v pracovni verzi. Poditame
s tim, Ze po vyjasnéni vSech problematickych oblasti — publicita,
finan¢ni toky, finanéni Fizeni, archiv, monitorovani, kontroly atd. bude
dokoncen popis ¢innosti jednotlivych pracovniki v OM ZS i

v existujicim audit trailu. Audit trail byl tvoren z hlediska délby prace,
toku dokumentii, finan¢nich prostifedki i z hlediska ¢asového. Je
strukturovan tak, aby mohl byt pri zménach a novych skute¢nostech

YV W

pribézné dopliiovan. Je obrazem informaci v systému.

Zjisteéni

A4 Ackoliv byl zaveden postup hodnoceni rizik, nebylo posouzeni rizika
doposud dokonceno. Proto jsme nebyli schopni posoudit dopad postupu
fizeni rizika ani dostateCnost naslednych Cinnosti.

ZS - SSZ

Neakceptujeme. Pro analyzu rizik pouZil odbor 45 v prvni fazi ¢asovy
ramec 30. 9. 2004. Bylo definovino XII. oblasti ¢innosti. Oblast Rizeni
implementace ESF, Technické zajisténi, Personalni zajiSténi,
Komunikace a spoluprace byly v dobé konstituovani nového odboru
velmi zdsadni a hned na pocatku jsme analyzovali rizika — vétSinou
externi — jejichZ zméreny dopad se ve vSech pripadech pohyboval

v extrémnich hodnotach.

6.5 Zprostiredkujici subjekt — Nadace rozvoje ob¢anské spole¢nosti
A Ridici a organiza¢ni struktura
AS Shrnuti zjiSténi a doporuceni

\ Reference ] Zjisténi

Strana 21 (celkem 35) Ptipominky - OP RLZ, 12/11/04



A.l

Smlouva o delegovani, kterou se definované pravomoci RO prevadgji na ZS,
nestanovuje povinnost provadét platby grantti KU ani neuvadi ptislusné
povinnosti tykajici se spravy a zajisténi finan¢nich prostiredki

ZS — NROS

AKceptujeme ¢astecné. Smlouva o delegovani ¢innosti a pravomoci
tyto zaleZitosti neupravuje, bude uzavirena smlouva o financovani, kde
budou tyto zaleZitosti FeSeny.

Zjisteéni

A2

Nebyla zpracovéana zadna specifickéd analyza personalnich potteb, jez by
nam umoznila posoudit, zda je v instituci dostate¢ny pocet zaméstnancti.
Nebyla dokoncena analyza vzdélavacich potieba a nebylo vymezeno
specifické vzdélavani, které kazdy zaméstnanec potiebuje.

ZS - NROS

Akceptujeme.

Soucasny stav: NROS prijala personalistu, ktery zpracoval metodiku
analyzy personalnich potfeb GG OP RLZ v NROS, nyni bude
zpracovana analyza potieb a v pripadé potieby budou navrzena
prislu$na opatieni. Analyza vzdélavacich potieb je nyni zpracovavana
na urovni RO, specifické potieby na tirovni NROS byly stanoveny a
zapracovany do souhrnné tabulky vzdélavacich potieb.

Zjisténi

A3

Neékteré popisy prace nebyly v souladu s predpokladanymi profily prace.

ZS — NROS

Akceptujeme.
Soucasny stav: Popisy prace byly aktualizovany a reflektuji skutecné
povinnosti zaméstnanci a poZadavky na jejich Skoleni.

Zjisténi

A4

Zdokumentované postupy nejsou dokonceny a mohou se zmeénit, a proto
jsme nemohli ziskat dostate¢né pochopeni planovanych postupd.

Pro dokoné&eni Operaéniho manualu je nutné, aby Ridici organ dokonéil
Operacni manual pro OP RLZ vcetné vzorovych dokumentt.

Pti dokoncovani Opera¢niho manudlu ZS je nutné zajistit, aby konecna verze
Operac¢niho manualu ZS byla v souladu s Opera¢nim manudlem OP RLZ.

ZS - NROS

Akceptujeme.

Soucasny stav: NROS byl ¢astecné aktualizovan - kapitola manuilu GG
tykajici se publicity byla po 31.7. aktualizovana, kapitola tykajici se
hodnoceni a vybéru projektii po 31.7. byla ¢asteéné aktualizovana.
Zbyvajici ¢asti manualu GG budou aktualizovany tak, aby odrazely
zmény, které v operaénim manualu OP RLZ provede RO.

B Postupy pro predkladani hodnoceni a vybéru projekti

Reference

Zjisténi

B.1

V manualu NROS neexistuje popis nasledujicich ¢innosti:
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e Schvalovani jednotlivych vyzev k ptredkladani zadosti na
odpovidajicich zadosti na odpovidacich urovni pravomoci
e Popisu kontrolnich mechanismu k zajisténi souladu cilii schvélenych
pro akce s cili pivodné schvalenymi Komisi
e Popisu postupti zajiSt'ujicich, aby byly fondy ES smérovany do
prioritnich oblasti.
Neni stanovand zadna lhiita, béhem niz musi byt vyzva k podani zZadosti
vyhlaSena a zadosti doruceny.

ZS - NROS

Akceptujeme.

Soucasny stav: Schvalovani vyzev podle urovni pravomoci pracovniki
NROS bude do manualu zapracovano. Kontrolnim mechanismem

k zajiSténi souladu cili schvalenych pro akce s cili ptivodné schvalenymi
komisi je procedura schvalovani grantového schématu, ktera je nyni jiz
nastavena. Postupy zajiSt'ujici, aby byly fondy ES smérovany do
prioritnich oblasti, jsou stanoveny Priru¢kou pro Zadatele a PFiruc¢kou
pro hodnotitele. Casovy harmonogram pro vyhlaSeni vyzev je stanoven
v grantovém schématu GG, ktery musi byt schvilen Ridicim orginem.

Zjisténi

B.2 Hodnotici kritéria uvedena v manualu NROS jsou pfili§ obecna.

ZS - NROS

Akceptujeme.

Soucasny stav: Kritéria byla specifikovana, jejich podrobné rozdéleni je
zapracovano do Prirucky pro hodnotitele a bude obsaZeno v Pokynech
pro Zadatele.

Zjisténi

B.3 Smlouva o pfijeti grantu stanovujici finanéni podminky mezi NROS a KU
nebyl vypracovan a vzor smlouvy nebyl dokoncen.

ZS - NROS

Akceptujeme.

C Organizace vybérového rizeni a zadavani zakazek

Reference |ZjiSténi

C.1 Postup pro zadavani vetejnych zakazek, ktery je ptipojen k manualu NROS,
nepopisuje postupy dostatecné podrobné, tj. nejsou vyjmenovany konkrétni
ulohy a odpovédnosti ani nejsou piipojeny zadné formulare

ZS - NROS

Akceptujeme.

D Informace a publicita

Reference |ZjiSténi

D.1 Neni k dispozici zddny ro¢ni akéni plan propagace a publicity. Byli jsme
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vSak informovani, ze manual NROS jiz byl aktualizovan a piislusny plan byl
sestaven.

ZS — NROS

Akceptujeme.
Soucasny stav: Komunikaéni akéni plan byl jiZ zpracovan a je soudasti
aktualizovaného manualu GG.

Zjisténi

D.2

Postupy pro zabezpeceni souladu s poZzadavky na informace a publicitu
nejsou plné dokonceny.

ZS - NROS

Akceptujeme.
Soucasny stav: Postupy jsou soucasti dopracované Prirucky pro
prijemce (priloha Operaéniho manuilu OP RLZ).

E Monitorovani implementace projektu

Reference

Zjisténi

E.l

Neexistuji dostate¢né metodické pokyny RO k postuptim, které by
zabezpetily pro RO odpovidajici zpétnou vazbu k provedenym hodnocenim
(napt. nebyly poskytnuty Zadné vzory zprav a hlaSeni a nebyly nastaveny
z4dné odpoveédnosti).

ZS — NROS

Akceptovano.

Soucasny stav: NROS v soucasné dobé vypracovava ¢ast manualu, ktera
se tyka externi komunikace a bude ji dokumentovat (jednani s RO jsou
zatim svolavana dle potieby obou stran, jak NROS, tak RO, na jednani
Monitorovaciho vyboru je NROS zvana a jeji zastupce je jeho ¢lenem).
Zaroven se pripravuje aktualizace audit trailu tykajici se prichozich a
odchozich informaci tak, aby byla v souladu se zménami provadénymi

v operaénim manualu.

Zjisténi

E.2

V manudlu nejsou zdokumentovany podrobné tidaje k externi komunikaci

ZS - NROS

Akceptovano.

Zjisténi

E3

Metodické pokyny pro monitorovani dodrzovani pravidel Spolecenstvi
nejsou dostateéné podrobné (napft. specialni otdzky zakomponované do
kontrolnich seznami).

Postupy nejsou propojené se systémem MSSF, ktery by mél slouzit jako
databaze pro shromazd’ovani informaci.

ZS — NROS

Casteéné akceptovano. DodrZovani pravidel platnych pro
hospodarskou soutéz a verejnou podporu se na NROS a na kone¢né
uzivatele GG nevztahuje. Zadavani vefejnych zakazek se kone¢nych
uzivateli GG netyka; miiZe se ale tykat samotné NROS.
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Zjisténi

E.4

NROS planuje provadéni kontrol fyzické realizace projektli metodou
kontroly vzorkt. Pfitom vSak manual NROS popisuje postupy pro 100%
kontroly (pfestoze planuje kontrolovat pouze 30%) a nejsou
zdokumentovany zddné podrobné postupy pro vybér vzorku (tj. posouzeni
rizik, vahy vybranych ukazatel apod.).

ZS - NROS

Akceptovano.

F Rizeni a kontrola finanénich prostiedki

Reference

Zjisténi

F.1

Neni podepsana smlouva o financovani (pro TA a ze zdroji GG) mezi RO a
ZS.

ZS - NROS

Neakceptovano. Smlouva o financovani miiZe byt podepsana aZ po
schvaleni navrhu globélniho grantu. K 31. 7. 2004 nebyl formular
navrhu globalniho grantu predloZen ke schvaleni.

Zjisténi

F.2

Manuél NROS neobsahuje postupy a piislusné odpoveédnosti pro certifikacni
proces (v souladu s natizenim Komise (ES) ¢. 438/2001) a pro poskytovani
informaci PO ) v souladu s Metodikou finan¢nich toki)

ZS - NROS

Neakceptovano. Prvni verze Metodiky certifikace vydaji
strukturalnich fondu byla Ministerstvem financi zpracovana az k 30. 7.
2004, aktualni verzi obdrZely Ridici organy aZ po 1. 10. 2004, tudi
nemohla byt certifikace zapracovana do Operacniho manualu pro OP
RLZ a potazmo do manuialu NROS, ktery byl spole¢nosti PwC
odevzdan k 31. 7. 2004.

Zjisténi

F3

Manual NROS neobsahuje popis nésledujicich postupti:

e Kontroly Z4dosti pted provedenim plateb (v€etné zpracovani
formulaia F1 a F2)

e Postupy zajist'ujici, aby byly vSechny platby provadény ve
stanovanych terminech

e Postupy zajist'ujici pouzivani spravnych zplisobt plateb

e Postupy pro sledovani opozdéni plateb a stanovujici kroky pro piipad
nedodrzeni terminti

ZS - NROS

Akceptovano.

Zjisténi

F.4

Nebyly ndm poskytnuty podrobné postupy pro piedkladani adajt o
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zpusobilych vydajich (v elektronické i ti§téné formé&) pro RO

ZS - NROS

Akceptovano.

G Postupy uctovani, archivac¢ni systém dokumentace, pomiicka pro audit

Reference |ZjiSténi

G.1 Manual NROS nepopisuje podrobné postupy pro uctovani o transakcich
spojenych s GG.

ZS — NROS

Akceptovano.

Zjisténi

G2 Manuadl tvoii soucast audit trailu pro planovanou implementacni strukturu
programu. Na§ audit identifikoval fadu oblasti, kde manual NROS vyzaduje
zdokonaleni, z ¢ehoZ plyne nutnost zdokonalit i audit trail.

ZS - NROS

Akceptovano.

H Bezpecnost procesu IT a komunikaéni a informacni techniky

Reference |ZjiSténi

H.1 Organizace pravidelné zalohuje klicova data. Vybrané zalohy archivuje
externi pracovnik mimo objekt. Off site zalohy by mély byt archivovani
v zabezpeceném archivu mimo objekt (napt. v bezpecnostni schrance

v bance). V dobé& naseho oveétovani nebyly off site archivovany zadné
zalohy.

ZS - NROS

Akceptovano.
Soucasny stav: NROS od 1.9. pravidelné uklada zalohy do bezpecnostni
schranky v bance.

Zjisténi

H.2 NROS ma plan nouzové obnovy dat. V dobé nasi navstévy nebyl tento plan
nouzové obnovy dat NROS doposud otestovan.

ZS - NROS

Akceptovano.

Soucasny stav: NROS v soucasné dobé pripravuje testovani planu
nouzové obnovy dat a s nim spojené pravidelné testovani obnovovacich
postupii a jejich dokumentace.

Zjisteéni

H.3 V dobé nasi navstévy nebyly politiky pro doménu Windows dostate¢né
nastaveny tak, aby zaznamenévaly udalosti pro audit.

ZS - NROS
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Akceptovano.
Soucasny stav: Zaznamenavani klicovych udalosti pro audit v doméné
Windows jiZ bylo nastaveno.

I Nesrovnalosti a finan¢ni opravy

Reference

Zjisténi

I.1

1. Postupy pro administraci nesrovnalosti a opravy financovani popsané
v manualu NROS nepopisuji tyto postupy dostatecné podrobné, tj.
nejsou stanovené konkrétni ulohy a odpovédnosti a nejsou pfipojené
vzory dokumentd.

2. Nebyli jsme schopni ziskat dostate¢né pochopeni planovanych
postupll pro vymahani Spatné pouzitych prosttedkli od uZzivateli.

3. Na zékladé rozhovort se ZS bude NROS odpovédna za zpétné
vymahani pen¢z od dluznikl (véetné predkladani takovychto ptipadi
soudu) a za vraceni prostfedkti. Podle soucasnych finan¢nich plant
na to v§ak NROS nebude mit v rozpoctu zdroje.

ZS — NROS

Caste¢né akceptovano. Dle Manuslu RO (ze kterého musi vychazet
Manual NROS) je NROS v pripadé zjisténi nesrovnalosti povinna tuto
skute¢nost pouze hlasit RO. Nasledujici kroky (Seti‘eni piipadu, vyzva k
navraceni prostiredki...) provadi RO. Proces nahlaeni nesrovnalosti je
v manualu NROS popsan, jsou zde stanoveny konkrétni ulohy a
odpovédnosti. Néktera doporuceni pro popis oblasti nepovazuje NROS
za relevantni, protoZe se netykaji nesrovnalosti (nap¥. popis zpiisobu
evidence chyb v Zadostech o platbu, popis evidence chyb odhalenych
kontrolou na misté) a povazuje ji spiSe za prevenci vzniku nesrovnalosti.
Nékteré z doporudeni jiz byly obsaZeny v manualu NROS k 31.7. — popis
zpusobu, kterym je vedeni informovano o existenci a zptisobu provadéni
opatieni ke sledovani podvodii a nesrovnalosti; postupy zajiSt'ujici
informovani prislusnych urednich mist o podvodu).

6.6 Platebni jednotka — MPSV
A Ridici a organiza¢ni struktura
A6 Souhrn zjiSténi a doporuceni

Reference |ZjiSténi
A.l Opera¢ni manual PJ neni dokoncen.
PJ

Neakceptujeme. OM PJ je ,,Zivym* materialem, ktery v ramci
jednotlivych revizi prochazi vyvojem a upravuje se dle zmén
vyplyvajicich z implementa¢niho procesu ESF, zmén legislativy, Gprav
dokumentii jako smluv a delegovani pravomoci. Z toho jednozna¢né
vyplyva, Ze finalni verze je vidy ta verze, ktera je k ur¢itému datu
vydana, tj. k datu 31.7.2004 to byla verze OM PJ 3.0, ktera podle
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pribézné zpravy PwC na poc. ¢ervence byla ,,auditovatelna®. Seznam
veskeré dokumentace piredavané v prubéhu provadéni auditu
auditorovi PwC je k dispozici na odboru 65.

Soucasny stav: Ve smyslu ustanoveni uvedeného ke stavu k 31.7.2004
byla dne 14.10.2004 predana auditorovi PwC nova verze OM PJ 3.1,
ktera upravuje dalsi zjiSténi a opatieni vyplyvajici z pfedbézné zpravy
PwC ze dne 14.5.2004 a z pozadavkua PO na upravy OM PJ. Verze OM
3.1 byla preddna v¢é. Chronologie seznamu prediavané dokumentace.

Zjisténi

A2

Chybi podrobny popis n¢kolika pravomoci delegovanych na PJ ze strany
PO.
1) Stanovisko k vyhlediim vydaji Zpracovanym RO za dany program
(¢l.4, odst.5 g) Dohody o delegovani pravomoci PO na PJ)
2) Piiprava souhrnné zadosti (¢1.9, odst.3 Dohody ... )
3) Ptiprava mésicniho souhrnného vykazu o uskute¢nénych platbach
(¢1.9, odst.8 Dohody ... )
Manual PJ neobsahuje podrobné postupy s ohledem na provadéni nize
uvedenych ¢innosti

PJ

Akceptujeme ¢astecné.

Ad 1) V kap. H, str.120 a v kap. C.2.2, str.35 OM PJ v.3.0 je pouze
uvedeno, Ze PJ tuto ¢innost provadi. Povinnost vypracovat stanovisko
k vyhledu vydaji a piredat jej v uvedeném terminu PO je zanesena

v Dohodé o delegovani ..., ktera je prilohou ¢.7 manualu. Z toho divodu
byla tato povinnost v manualu 3.0 pouze zminéna.

Soucasny stav: Souhlasime s tvrzenim, Ze je zde chybné uvedeno, Ze PJ
schvaluje vyhledy vydaji. Na str.35 v kap. C.2.2 je ov§em spravné
uvedeno zpracovani stanoviska k vyhledu vydaji. Manual PJ v. 3.1
prevzal texty z v.3.0 v plném rozsahu. PJ provede opravu uvedeného
vyroku o schvalovani vyhledi vydaji a zpracuje podrobny popis
uvedené ¢innosti. Neni v§ak moZno akceptovat auditorem doporucené
datum pro zaslani pripominek na PO (31.3.2004).

Ad 2) V kap. E.2.2, str.82 OM PJ v.3.0 je pouze uvedeno, Ze PJ tuto
¢innost provadi. Povinnost vypracovat stanovisko k vyhledu vydaji a
predat jej v uvedeném terminu PO je zanesena v Dohodé o delegovani
..., ktera je prilohou ¢.7 manualu. Z toho divodu byla tato povinnost

v manualu 3.0 pouze zminéna. Z prvni odrazky doporuceni auditora je
patrné, Ze nebyla zcela pochopena problematika vystaveni souhrnné
7adosti. Zadosti obdrzené v poslednich 5 dnech souhrnna Zidost
obsahovat nemiiZe.

Soucasny stav: Podrobny popis uvedené ¢innosti byl na zakladé
predbéznych pripominek auditora rozpracovan do kap. E.2.3, str.87
OM PJ v. 3.1. Popis zahrnuje postup od vytvorieni Zadosti pies kontroly
a podpisy v souladu s podpisovymi vzory az po odeslani na PO ve
stanovenych terminech a jeji nasledné zauctovani v IS VIOLA.

Ad 3) Kompetence PO. V kap. C.2.2, str.36 OM PJ v.3.0 je pouze
uvedeno, Ze PJ tuto ¢innost provadi. Podrobny popis v§ak nebylo mozno
pripravit vzhledem k absenci predepsaného postupu a formulare ze
strany PO.
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Soucasny stav: Manual PJ v. 3.1 pievzal text z v.3.0 v pIném rozsahu.

V poloviné Fijna 2004 obdrZela PJ navrh dodatku k Dohodé o
delegovani pravomoci ... Text tohoto dodatku konzultovali pracovnici
PJ s PO dne 3.11.2004. Tento dodatek bude pFipraven k podpisu

v nejblizSich dnech. Odstavec 8 ¢lanku 9 Dohody ... byl timto dodatkem
vypustén. PJ provede Gpravu prislusné kapitoly manualu ve smyslu
uvedeného dodatku.

Dodateény komentar PricewaterhouseCoopers

Administrativni nedopatieni bylo odstranéno.

Zjisténi

A3 Nebyla vypracovéna aktualizovana analyza personalnich potieb

PJ

Neakceptujeme. Analyza personalnich poti‘eb nebyla pied vznikem
odboru 65, ani v ramci MPSV u Zadného utvaru provadéna. Potieba
pracovnikii k vykonu vSech kontrolnich ¢innosti spojenych

s administraci ESF je dostatecné popsana v kapitolach C.2, E2 av
priloze 5. OM PJ, kde jsou specifikovany naplné a ¢innosti jednotlivych
pracovnikii a pribéh kontroly s celkovym ¢asovym harmonogramem za
oddéleni a odbor 65. Potifebu pracovniki pro jejich ¢innosti plné
potvrdil ,, Test pripravenosti Platebni jednotky — ¢erpani ESF*
provadény v odboru 65 v terminu od 26.5. do 1.6.2004 na vybraném
projektu. Komentar ke Staff need analysis, se kterym byla PwC
seznamena dne 11.5.2004 je k dispozici na odboru 65.

Soucasny stav: Analyza poti‘eby zaméstnanci PJ bude provadéna

v priitbéhu a na zékladé ziskanych realnych zkuSenosti vyplyvajicich

z ¢innosti odboru 65 v prubéhu kontrolniho procesu ¢erpani prostiedki
EU. V soucasné dobé je ¢innost zaméstnancii pro administraci ESF pIné
upravena v kapitolach C., E. a prilohy ¢. 5 OM PJ s ¢asovym hlediskem
maximalni délky v ramci oddéleni. O odhadu potiebného ¢asu na
kaZdou jednotlivou ¢innost pracovnika neuvazujeme.

Zjisténi

A4 Podle smlouvy mezi PJ a PO (Clanek 4, odstavec 3) se musi PJ fidit pokyny
PO, coz by mélo byt zohlednéno v pracovnich naplnich relevantnich
zamestnancl a organizacnim fadu.

PJ

Neakceptujeme. Na zikladé zavéra z interniho auditu &. 07/2003/14
bylo doporuceno zapracovat tento poZadavek do organiza¢niho radu
MPSYV. PJ tento poZadavek uplatnila v souladu s internimi postupy
MPSV. Zaroven PJ pozadala PO o stanovisko k této zaleZitosti dopisem
ze dne 13.5.2004 a nasledné obdrZela odpovéd’ dne 25.5.2004 se
zdivodnénim, Ze Dohoda o delegovani pravomoci ... se ménit nebude a
Ze zaméstnanci PJ maji v popisech systemizovanych mist uvedenou
povinnost Fidit se pokyny nadrizeného a tim je zajiSténo metodické
fizeni PO a jeho pokyny a uvedeni v organizaénim radu MPSV
postacuje.
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Zjisténi

A5

Analyza rizik neobsahuje kone¢né bodové hodnoceni jednotlivych rizik a
dale nejsou popsany nasledné postupy.

Pracovnikiim nebylo poskytnuto dostatecné proskoleni v postupech
hodnoceni rizik.

PJ

AKceptujeme ¢asteCné. Analyza byla zpracovana, s tim Ze
neobsahuje celkové vyhodnoceni a urceni dalSich postupii v ramci ESF.

Administrativni postupy v ramci analyzy rizik byly vytvoreny pro
programy Phare. Tento material bude vychodiskem pro zpracovani
dalSich postupii pro programy ESF.

Zarovern s analyzou rizik pro programy Phare byly v ramci odboru 65
vySkoleni dva zaméstnanci.

Soucasny stav: Po predloZeni Analyzy rizik odboru 65 byl v ¢ervenci
zpracovan Plan analyz rizik. Pfedpokladame, dopracovani uvedeného
materialu, podrobnéjsi zpracovani mapy rizik a stanoveni prioritnich
rizik do konce roku 2004. Na prioritni rizika bude zpracovan postup
napravnych opatfeni s harmonogramem jejich odstranéni a jmenovitou
odpovédnosti za dodrZeni terminu.

Zarovein odbor 65 predpoklada proskoleni dalSich pracovniki ve
spolupraci s odborem interniho auditu nejpozdéji do konce 1. Q 2005.

B Rizeni a kontrola finan¢nich prostiedki
B 7 Shrnuti zjiSténi a doporuceni

Reference

Zjisteéni

B.1

Postupy tykajici se spolufinancovani, véetné detailniho ob¢hu dokladu,
nebyly v ramci celé implementacni struktury doposud dokonceny, a tudiz
postupy zahrnuté do manuélu PJ nejsou dostatecné podrobné.

PJ

Neakceptujeme. Iniciativou PJ a jejim aktivnim podilem byla
zpracovana podrobna schémata finan¢nich toki, ktera v ramci
specifickych podminek ESF fesi zpiisob financovani projektiu
komplexné, tj. véetné zapojeni spolufinancovani. Na tuto skute¢nost byl
auditor upozornén jiz v reakci na predbéznou zpravu PwC ze dne
14.5.2004 a uvedena schémata byla zarazena jako pfiloha do manudlu
PJ v.3.0. DofeSena dosud nebyla zpétna vazba mezi 0dd.632 a odborem
65, ktera je nutna pro prehled o skutecné provedenych platbiach na
jednotlivé projekty. Je nutno poznamenat, Ze zpracovani uvedenych
postupi financovani (véetné ob&hu dokladi) je v kompetenci RO. PJ se
v této problematice snaZi pomoci RO. Podrobné je tato problematika
feSena vnitfnimi akty Fizeni MPSV (v soucasnosti PFikazem ministra ¢.
27/2004).

Soucasny stav: Obéh dokladii a schvalovaci procedury jsou stanoveny a
uvedeny v Prikazu ministra ¢. 27/2004, pripoustime, Ze manual by tedy

Strana 30 (celkem 35) Ptipominky - OP RLZ, 12/11/04



mél obsahovat prinejmensim odkaz. Co se tyka kontrolnich procedur,
neni v soucasnosti jasné, zda nebo spis jak rychle se podari zajistit
kontrolu spolufinancovani pomoci MSSF — tato problematika se fesi
(zapojeno vice subjekt i mimo MPSV). V krajnim pfipadé je jiZ dnes
pro odbor 65 zajiStén pasivni pristup do systému AS 400, kterym by tato
kontrola a zpétna vazba byla v pripadé poti‘eby zabezpecena.

Zjisténi

B.2

K manudlu PJ (verze 3.0) neni pfipojeno nékolik ptiloh, napt. vykaz mési¢ni
a roCni inventarizace.

PJ

AKkceptujeme ¢asteCné. Zminéné piilohy byly v seznamu p¥iloh

v kapitole J manualu PJ v. 3.0 uvedeny v souladu s osnovou,
predloZenou PJ ze strany PO. Tyto prilohy byly ve stadiu pripravy pro
manual PJ v. 3.1.

Soucasny stav: Prilohy uvedené v kapitole J manualu pod cislem 2, 6, 8
a 9 byly doplnény do OM PJ v. 3.1. Pfiloha uvedena v kapitole J pod
¢islem 11 byla zruSena a v OM PJ v. 3.1 se jiZ neobjevuje. Postup
uvedeny v kapitole J pod ¢islem 10 byl zapracovan do textu kap. E.2.2
na str. 86 OM PJ v. 3.1.

Zjisténi

B.3

Vzhledem ke stanovenému Casovému ramci pro piedkladani zadosti PO
mély by byt v manudlu PJ specifikovany asové terminy tak, aby bylo
mozné provést kontroly zadosti o platby v daném terminu. To je velmi
dualezité, nebot’ do procesu jsou zapojena tfi oddeleni.

PJ

Akceptujeme. Ve verzi 3.0 pfedané auditorim do 31.7. nebyly ¢asové
terminy specifikovany. Nacasovani jednotlivych ¢innosti pFi provadéni
kontrol Zadosti o platby (5 dnii pro odbor 65) pIné potvrdil ,, Test
pripravenosti Platebni jednotky — ¢erpani ESF“ provadény v odboru 65
v terminu od 26.5. do 1.6.2004 na vybraném projektu. Je s podivem, Ze
stejné zjisténi ma v tomto pripadé u jednotlivych programii stanovenou
rozdilnou vahu (pro OP RLZ je to H a pro JPD 3 a CIP EQUAL je to
M).

Soucasny stav: Na zakladé uvedeného testu pripravenosti PJ bylo
nacasovani ¢innosti zapracovano do OM PJ v. 3.1 (kap. E.2 — postupy
jednotlivych oddéleni pri kontrole plateb).

Zjisténi

B.4

Manual PJ nestanovi, ze platby urc¢ené KP musi byt provedeny do 5 dnti od
piijeti finan¢nich prosttedki od PO.

PJ
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AKceptujeme ¢astecné. Ve verzi OM PJ 3.0 pfedané auditoriim

k 31.7. lhuta nebyla uvedena, nebot’ vyplyva z Dohody o delegovani
pravomoci mezi PO a PJ a je uvedena v priloze ¢.7 OM PJ, ktera je
nedilnou soudasti tohoto manualu.

Soucasny stav: OM PJ tuto Sdenni lhutu stanovi v kapitole E.2.2 v ¢asti
»Postup pri vystavovani platebniho prikazu“.

C Ugetni postupy
Reference |ZjiSténi
C.1 Vzhledem k nedostatku informaci, jeZ jsme méli k dispozici, jsme nebyli

schopni posoudit funk¢nost systému Viola.

PJ

Neakceptujeme. Kompetence PO. Pokud to umoznil IS VIOLA, byly
¢innosti v tomto prostiedi auditoriim piredvedeny. Nebyl-li systém
funk¢ni, pak neni mozZné toto zjisténi uvadét v oddile Platebni jednotky.
PJ je uzivatelem systému, nikoliv jeho spravcem.

Pokud jde o prvni ¢ast doporuceni, PJ nema k dispozici ZoPS pro
horizontalni témata a proto se k tomuto bodu nemiizeme vyjadrit. Ke
druhé ¢asti doporuceni sdélujeme, Ze k 31.7.2004 byly pro praci v IS
VIOLA vyS$koleni v§ichni vybrani pracovnici s vyjimkou pani D.Drhové,
ktera pracuje na PJ od 1.7.2004. Zadost o jeji proskoleni byla zaslina
na PO koncem zari 2004.Seznam vysSkolenych pracovniki je k dispozici
na odboru 65.

D Ukladani dokumentu a audit trail

Reference

Zjisteéni

D.1

V soucasné dobé neni dofesSena otdzka systému, ktery bude vyuZzivan pro
ukladani a vedeni dokumentace.

PJ

Akceptujeme. Ve verzi 3.0, kapitola E.3., piedavané PwC dne
16.7.2004 byla uvedena informace o systému ArSys, ktera vyplyvala

z jednani ze dne 6.4.2004 mezi zastupci odboru 61 a odboru 65 ohledné
nabidky odboru 61 na vytvoreni tohoto systému. Systém nebyl do
dnesniho nastaven. Informace o tom, kde se budou ukladat dokumenty
byla uvedena v OM PJ, kapitola E.3. v obecné roviné vzhledem k tomu,
Ze nebyla v té dobé znama mistnost pro tuto archivaci. VSe je nyni
reSeno nové ve vyssi verzi 3.1 OM PJ.

Soucasny stav: Ve OM PJ, verze 3.1, kapitola E.3, predanou PwC dne
14.10.2004 bylo ustanoveni o systému ArSys vyjmuto protoZe tento
systém nebude uklidani dokumenti souvisejicich s ESF reSit a v roce
2005 bude vyvinut novy systém. V soucasné dobé je systém evidence
dokumentii ESF veden asistentkou pro ukladini dokumenti v systému
Excel vytvoreném pro tyto icely odborem 65. Kapitola E.3.2. ve verzi
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3.1 nyni FeSi podrobné postupy pro ukladiani dokumentii i mistnost
spisovny, kde a za jakych podminek budou dokumenty ukladany. Dne
24.9.2004 byla elektronicky poskytnuta PwC informace ohledné
dopliiujicich dotazi k archivaci.

Zjisténi

D.2

Opera¢ni manualy tvofi soucést pozadavku na audit trail pro planovanou
implementac¢ni strukturu programu. Jelikoz manual PJ dosud nebyl
dokoncen, nemohli jsme provést kompletni zhodnoceni postupt zajist'ujicich
shodu s pozadavky na audit trail.

PJ

Neakceptujeme. Toto zjisténi je piili§ obecné a viibec neuvadi,

v jakém sméru nebyl manual dokoncen (co napriklad chybélo).
Doporuceni pak pouze poZaduje zohlednit/odstranit ostatni zjiSténi, ale
neuvadi, jak jinak opera¢ni manual upravit. Na toto zjiSténi nelze primo
reagovat.

F Nesrovnalosti a finan¢ni opravy

Reference |ZjiSténi
F.1 V manualu PJ neni obsazeno HlaSeni o nesrovnalosti.
PJ

AKceptujeme ¢astecné. Ve verzi OM PJ 3.0 nebyl formular Hlaseni
nesrovnalosti obsaZen, nebot’ do konce ¢ervence nebyl PJ ze strany PO
zaslan.

Soucasny stav: OM PJ verze 3.1 jiz formular HlaSeni nesrovnalosti
obsahuje (je jeho prilohou ¢. 2).

Zjisténi

F.2

Definice nesrovnalosti v manualu PJ zahrnuje pouze nesrovnalosti
souvisejici s porusenim prava EU. Nesrovnalost se vSak muze tykat i
poruseni Ceské legislativy.

PJ

Neakceptujeme. Definice nesrovnalosti v OM PJ ve smyslu tohoto
zjiSténi odpovida materialu ,,Pokyn upravujici metodiku hldSeni
nesrovnalosti Zjisténych pii implementaci strukturdlnich fondi a Fondu
soudrinosti Evropskému uiadu pro potirani podvodnych jednani (OLAF)“
z kvétna 2004, ktery byl vypracovan Centralni harmonizacni jednotkou
MF (CHJ) a ktery vychazi pri definici z komunitarniho prava (citovano
Narizeni EK 2988/95). Neni tedy divod tuto definici ménit.

Soucasny stav: V souladu s materidlem Centralni harmoniza¢ni
jednotky, ktery jsme obdrzZeli prostiednictvim MMR dne 29.6.2004
upravime dalsi verzi OM PJ ve smyslu doporuceni vyplyvajicimi

z tohoto materialu.
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6.8 Konecny prijemce — Urad prace v Mosté
A Ridici a organizac¢ni struktura
A6 Souhrn zjisténi a doporuceni

Reference

Zjisténi

Nebyla uzaviena smlouva o delegovani pravomoci mezi ZS a KP. Neexistuji
vzorové smlouvy o financovani mezi MA/ZS a KP a KP a KU.

KP — Uiad price v Mosté

Neakceptujeme. Smlouva o delegovani ¢innosti a pravomoci se
uzavira pouze mezi RO a ZS, mezi ZS a KP se uzavira smlouva o
financovani. Vzorové smlouvy o financovani jak mezi ZS a KP, tak mezi
KP a KU jsou prilohou Operaé¢niho manualu pro OP RLZ (predano
PwC ke dni 31. 7. 2004).

Zjisténi

A.l

Nebyla provedena 74dné analyza personélnich potieb

KP — Uiad price v Mosté

Neakceptujeme. Pfesna analyza personalnich potieb, zaloZena na
odhadu objemu a ¢asové narocnosti ¢innosti miiZe byt podle naseho
nazoru provedena po prvnich praktickych zkuSenostech. Pocty
pracovniki odd. ESF byly uréeny ZS na zikladé analyz trhu prace
jednotlivych kraju.

Zjisténi

A2

KP uvedl ve své analyze, Ze by potfeboval vétsi proskoleni v fad¢ oblasti,
zejména v piiprave projektl, vyhodnocovani projektt, hodnoceni, sledovani,
vykaznictvi, finanéni fizeni apod. V soucasné dobé¢ Ize systém vzdélavani
povazovat spiSe za nahodily.

KP — U¥ad prace v Mosté

Neakceptujeme. KP uplatiiuje vlastni systém, ktery vychazi z jim
definovanych potreb a zkuSenosti a predlozil ho PWC.

Zjisténi

A4

Je tfeba dale propracovat analyzu rizik.

KP — Utad prace v Mosté

Akceptujeme.

Soucasny stav: Analyza rizik byla zpracovana v zari 2004 .Prilohou je
zprava, ktera obsahuje odpovédnosti vyplyvajici z identifikovanych
rizik. Provedena analyza zahrnuje rizika, relevantni pro pripravnou
fazi implementace a samozi‘ejmé se pocita s analyzou rizik vSech fazi
implementace.
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6.9 Monitorovaci vybor

Zjisténi

MV.1

Dosud nebyli jmenovani tfi ¢lenové Monitorovaciho vyboru.

RO

Akceptujeme.
Avsak domnivame se, Ze toto zjiSténi by mélo mit niZ§i prioritu nez M,
jelikoZ neohroZuje samotnou realizaci programu.

Zjisténi

MV.2

Statut MV nezahrnuje Konfederaci zaméstnavatelskych a podnikatelskych
svazi CR jakozto organizaci, ktera je zastoupena v MV. Presto jsme byli
informovani, ze zastupce tohoto organu bude nominovan a jmenovan do
MV.

RO

Akceptujeme.
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