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1. UVOD!

1.1 Tato zprava je vysledkem mise Svétové banky do Ceské republiky b&hem 21. -
25. dubna 2008. Vlada Ceské republiky pozadala tym Svétové banky, aby posoudil
potencialni integraci piijmovych funkci socidlniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi se
spravou dani.

1.2 Této navstévé predchazela mise Svétové banky v unoru 2008, kterd nabidla
posouzeni navrhovaného spojeni Ceské datiové spravy a Ceské celni spravy. Tato zprava
vychazi znalezii predchozi mise a konzistentné rozsifuje doporuceni pro piipadnou
integraci vSech piijmovych funkci do jediného ufadu pro dané a poplatky.

1.3 Tato zprava predklada nase predbézné hodnoceni a doporuceni. Z hlediska Banky
by navrhovand integrace neméla byt nezavislym cvi¢enim, ale rad¢ji by jeji navrh a
provedeni mély byt provedeny peclivé, aby doplnily vétsi soubor reforem ve spraveé
ptijmi.

A. OKOLNOSTI

1.4  Pevny financni zdklad, podporovany spolehlivym mechanismem vybéru dani a
poplatki ma kli¢ovy vyznam pro udrzitelnost a zdravi systému socialniho zabezpeceni.
Vsechny systémy socidlniho pojisténi, at’ jiz penzijniho, zdravotniho pojisténi, pojisténi
pro piipad pracovni neschopnosti nebo nezaméstnanost, vyzaduji uc¢inné kryti, takze do
systému prispiva vétSina lidi, ktefi maji narok na vyhody ze systému. Na zdkladé zasady
»schopnost platit“, pokud maji pfijem, U¢astni se na financovani systému jako
ptispévatelé; zatimco nékteré kategorie osob bez piijmil jsou podporovany statem.

1.5  Pokud systém vybéru dani a poplatkli neni robustni, a neni peclivé spravovan a
kontrolovan, stava se z tic¢inného kryti vazny problém a problém s ,,Cernymi pasazéry* se
mize stat endemickym. Do systému mohou vstupovat osoby, aniz by piispély zaddanym
podilem, coz bude mit za nasledek finan¢ni naro¢nost systému a vétsi potiebu podpory od
statu, ¢imz bude ohrozena samotna udrzitelnost systému. Vlady v mnoha zemich proto
hledaji metody, jak zlepSit systém vybéru dani a poplatkid, a pifitom daiiovym
poplatniktim zatraktiviiuji dobrovolné dodrzovani .

1.6 Konsolidace vybéru hlavnich statnich piijmi v jednom specializovaném a
profesiondlnim uradé na vybér dani a poplatki je stale vice pokladana za logickou
stranku strategickych fiskalnich reforem v mnoha zemich. Mnoho zemi jiz ddvno zavedlo
spole¢ny vybér dani a poplatkil v ramci spravy dani. Jiné reformuji své systémy tak, aby
spojily funkce vybéru ve spravé dani. Zemé, které provedly integraci funkce vybéra
prispévka socidlniho zabezpeCeni do spolecné spravy piijmi, obecné zjistily, Ze
marginalni naklady na rozsifeni systémil pouzivanych pro spravu dani tak, aby zahrnuly
ptispévky socialniho zabezpeceni, jsou pomérné malé, zatimco rist vykonnosti je
vyznamny.>

I Kombinované Shrnuti za obé ¢asti je uvedeno na zaéatku Casti 1.



1.7 Je dobte chapano, ze jadrem spravy dani je vybér dani a poplatkd, zatimco jadrem
pravomoci ufadl socialniho zabezpeceni je stanoveni osobnich narokl na vyhody, fizeni
aktiv a pridélovani socidlnich davek. Bylo argumentovéano, Ze svéfeni odpovédnosti za
vybér danové spraveé eliminuje duplikaci ve zjisStovani a registraci téch, co se nepfihlasili,
zpracovani prohlaSeni, audit a Setfeni a funkce pfinuceni k vybéru, a tim se snizuji
administrativni naklady. Rovnéz to eliminuje nutnost, aby zaméstnavatelé a jini platci
dani museli posilat poplatky nc€kolika riznym uradim statu, coz Setfi Cas a penize.
Snizeni poctu vybérich organti opravnénych kontrolovat ucty platcti dani je rovnéz
protikorupnim opatfenim, nebot’ omezuje pfilezitosti, pii kterych mohou tufednici
pozadovat od podniki uplatky.

1.8 Za téchto okolnosti piijala vlada Ceské republiky vyhlasku &. 1462, z 20. 12. 2006
a navrhla plan konsolidace s cilem zjednodus$it a racionalizovat spravu dani, cel a
socidlnich plateb pro zlepSeni vnéjsi a vnitini ucinnosti a zlepSeni transparentnosti a
vykonnosti téchto tfadll v integrovaném boji proti dainovym unikiim.

1.9 Z hlediska spravy piijmt jsou prispévky na penzi a jiné piispévky na socialni
pojisténi danémi cCasto oznaCovanymi jako ,,mzdové (payroll) dan¢ a ukladanymi
zaméstnavatellim a zaméstnanciim, a obvykle jsou vybirany zaméstnavateli jako srazkoveé
dang, nebo v piipadé OSVC a uréitych dalsich kategorii pfispévateld piimo. I kdyz
v ptipad¢ mzdovych dani je tfeba udrzet odd€lené ucty pro jednotlivé prispévatele,
mnohé z tychz ryst vybéru dani a poplatkii plati pro mzdové dané a pro dan z osobniho
prijmu.

1.10  Rovnéz je obecné piijimano, ze dokonce i vzhledem k vybéru dani a poplatkd,
maji sprava dani a instituce socialniho zabezpeceni rizné pozadavky na fizeni databaze
jednotlivych pfispévatel, dobu uchovani informaci o piijmu, a vydavani periodickych
informaci o G¢tu piispévatelim. Casto nejsou zaklad pro hodnoceni a osoby pokryté
témito dvéma systémy stejné. Obvykle v ramci dafové soustavy nejsou osoby pod
urCitou limitni hodnotou povinny platit dan€¢ a o téchto osobach nejsou vedeny zadné
zdznamy. Ale v ramci systému socidlniho zabezpeceni je pokryti populace obvykle Sirsi a
¢asto neni omezeno na samotné prispévatele.

1.11 I kdyz vySe uvedené rozdily zvySuji slozitost integracnich krokt, jsou pokladany
za piekonatelné. Vzhledem k vyhodam, které ptinasi integrovany systém, byl pro vétSinu
zemi piechod na sjednoceny vybér uzitecny.

1.12  Uspény integraéni proces musi uvazit mnoho souvisejicich politickych,
administrativnich, legislativnich, rozpoctovych a personalnich zélezitosti. Ale integrace
sama o sob¢ by se neméla pokladat za magickou medicinu na léceni slabych stranek
pokryti a neucinnosti pfi vybéru dani a poplatkd. Integrace nabizi zéklad, ze kterého
muze vychdzet zdrava sprava dani a poplatkli. Kone¢né rozhodnuti ptinese to, zda dojde

2 Peter Barrand, Stanford Ross and Graham Harrison, Integrating a Unified Revenue Administration for
Tax and Social Contributions: Experiences of Central and Eastern European Countries (v prekladu:
Integrovani jednotné spravy dani pro danové a socialni prispevky: ZkuSenosti zemi stredni a vychodni
Evropy), IMF Pracovni verze dokumentu, prosinec 2004.



ke zlepSenému pokryti, zvySenému vybéru, zlepSené kvalité sluzeb pro obfany a tisporam
na administrativnich nédkladech. Uspéch tohoto kroku bude zaviset na:

(a) Pevném a vytrvalém vedeni a vlastnictvi ze strany vlady;
(b) Zapojeni personalu na vSech urovnich do névrhu integrace;

(c) Rozsahlych konzultacich se zastupci rozhodujicich Cinitell, s cilem stanovit,
jak vyvinout novy sjednoceny systém vybéru co nejlépe;

(d) Trvalé zpétné vazbé, ktera ukaze, co nefunguje, nebo co by mohlo fungovat
Iépe.

1.13  V nasledujicich kapitolach zpravy Vam piedlozime nase zjiSténi a pozorovani
stavajicich systému a doporuc¢eni moznych cest integrace.

B. STRUKTURA ZPRAVY

1.14  Tato zprava zacina diskusi o strategickych cilech integrace a opatfenich pro jejich
dosazeni, vychazejicich z dobrych mezinarodni zkusenosti. Kapitola 2 identifikuje hlavni
strategické cile integrace: zlepSenou vykonnost; zjednodusenou a racionalizovanou
spravu piijmt; prevenci danovych unikli a zlepSené podnéty k placeni dani. Poté jsou
diskutovany strategie pro snizovani zatéze zdodrZzovani piedpisi a zlepSeni
podnikatelského prostfedi. Jsou popsana konkrétni strategicka opatfeni potfebna pro
zlepseni ucinnosti a vykonnosti pii vybéru.

1.15 Kapitola 3 nabizi predbézné hodnoceni spravy socidlniho zabezpecCeni a
zdravotniho pojisténi a daniové spravy v jejich soucasném stavu. Jsou diskutovany hlavni
silné a slabé stranky vsech tii Uradt. Hlavnim zjisténim je to, Ze tyto ufady jsou
v ruznych etapach administrativni, instituciondlni a IT reformy, coz vyvolava specifické
problémy pro jejich integraci.

1.16 Kapitola 4 se snazi demonstrovat, jak mize integrace fungovat v praxi. Nejdiiv
diskutuje mezinarodni historické zkuSenosti s integraci a potom nabizi ptipadovou studii
Bulharska jako model uspé$né integrace. Bulharsko bylo uvedeno jako nejlepsi
reformdtor spravy piijmi a z jejich zkuSenosti lze vyvodit cenné poznatky. Bulharsko
vytvotilo novy tufad zniceho, proti pfevodu vSech piijmovych funkci na jeden ze
stavajicich uradii. Po druhém roce provozu tohoto ufadu byly zna¢né prekondny piijmové
cile, 1 kdyz restrukturalizace tifadu pokracovala.

1.17 Kapitola 5 vychazi z piedpokladu, Ze integrace mtze byt v Ceské republice
uspésna jen tehdy, pokud budou vSechny zicastnéné strany “na palube”. Kratky rozbor
hlavnich ¢initelti nabidnuty touto kapitolou ukazuje, Ze v zasad¢ existuje Siroka politicka
a spoleCenska podpora pro integraci. I kdyz existuji neshody, tykaji se vétSinou
rozfazovani a tempa reformy. Proto je politicka situace dnes mimoradné naklonéna
modernizaci a integraci, i kdyz je tfeba vénovat velkou péci nalezeni shody o technickych
strankach, kde stale existuji urcité neshody nebo nepochopeni procesu nebo jeho cilt.



1.18 Kapitola 6 nabizi schéma pro integraci. Integrace bude vyzadovat institucionélni,
organiza¢ni, podnikatelské procesy a zmény v ICT, a také dohodu o ¢asovém postupu a
napojeni jednotlivych fazi. Z hlediska instituci jsou prvnimi kroky smérem k integraci
manazerska vize, komplexni pohled na stavajici tfady a harmonizace pravniho ramce.
Z hlediska organizace by cilem restrukturalizace mélo byt vytvoreni nové struktury fizeni
a ustaveni vykonnych a fidicich kapacit a technickych schopnosti personalu nového
procesech a systému ICT. Na zakladé diskusi s riznymi Giniteli v Ceské republice je
doporuceni v této kapitole takové, ze integrace piijmovych funkci a vytvoieni nové
spravy pro dan¢ a poplatky maji byt provedeny soubézné s modernizaci stavajici spravy
dani nebo po ni. Kapitola poté shrnuje navrhovany harmonogram a sefazeni jednotlivych
fazi integrace, které by zacaly v roce 2008 a skonc¢ily v roce 2012.

1.19 A konec¢né, kapitola 7 popisuje nejnadpadnéjsi problémy a rizika integrace. Tato
rizika jsou interni i externi a patii sem rizika politickd, technicka, institucionalni a
personalni. Ale kapitola zjistuje, ze zadné znich neni nepfekonatelné a miize byt
zmirnéno na pfijatelnou Groven.



2. STRATEGICKE CILE INTEGRACE PRIJMOVYCH FUNKCI

A. Uvop

2.1 Vlady casto povazuji oblast integrace vybéru piijmi za soucast reformy
finan¢ni spravy s cilem podpofit zdravy rozvoj soukromého sektoru. Je tomu tak proto,
ze integraci vybéru dani a ptispévku lze vytvofit postupy, které piinesou vyhody pro
vSechny zcastnéné strany. Tyto postupy zlepSuji a zefektiviiuji vybér dani a poplatka
pro stat a snizuji administrativni zatizeni dafiovych poplatnikii a ptispévatelti. Hlavnim
cilem integrace vybéru dani a pfispévkl na socialni pojiSténi je vytvoieni optimdlniho
zpusobu jejich vybéru, zajisténi synergie mezi organizacemi a jejimi hlavnimi funkcemi a
sniZzeni nakladd v oblasti administrativy a vyhovéni piedpistim.

2.2V mnoha zemich podporuje moderni systém finanéni spravy vybér dani a
ptispévki na socialni pojisténi a poskytuje vybér¢im organtim aktudlni a komplexni
informace o téchto ptijmech v redlném c¢ase a rozpoctovym organtim aktualni informace
o vydajich v redlném case. Vyberc¢im orgdnim tento systém umoZiiuje efektivné provadét
vlastni hodnoceni vybéru dani a prispévkl a zvySovat schopnost spravy zaméfit se na
identifikovani a okamzité sledovani neplatict a vaznych piipadt danovych podvodi.

2.3 Vzhledem k tomu, ze néklady danové spravy a socidlniho pojisténi a naklady
danovych poplatnikil v souvislosti s vyhovénim piedpisim v Ceské republice patii k
nejvysdim v Evropé, schvélila Vlada Ceské republiky dne 20. prosince 2006 Usneseni &.
1462, kterym povetila Ministerstvo financi, Ministerstvo prace a socialnich véci a
Ministerstvo zdravotnictvi pfipravou materiali pro navrh konsolida¢niho postupu. Vlada
chce zjednodusit a racionalizovat daflovou a celni spravu a vybér socidlnich ptispévkd,
zvysit interni i externi uc¢innost i vykonnost téchto organti v boji proti danovym unikiim.
Ocekava se rovnéz, Ze Program zvysi transparentnost modernizovaného a integrované¢ho
organu pro vyber.

2.4 Cilem je:

(a) zwsit ucinnost, zejména snizenim poctu vybér€ich mist a snizenim
byrokratické a administrativni zatéze.

(b) zjednodusit a racionalizovat spravu prijmii, vetné pomoci podnikim,
zlepSeni sluzeb pro danové poplatniky a vysSi transparentnosti v oblasti
spravy a vybéru prijmi.

(c) zabranit danovym unikiim a zvysit motivaci k placeni dani zdiraznovanim
nového pfistupu v oblasti vyhovéni predpisim a zménou kultury vybéru
dani smérem od sankcniho postihu k dobrovolnosti.

2.5 Navrh sjednotit vybér vSech piispévkil na socialni pojisténi garantuje, Ze vSechny
vybéry dichodovych pfispévkl, prispévkit na nemocenské pojisténi, pojisténi v



nezaméstnanosti a zdravotni pojisténi budou integrovany v ramci celkové funkce vybéru
prispévki danové spravy. VEtSinu z vybéra socidlnich prispévkd, s vyjimkou samostatné
vydélecné Cinnych osob a nékterymi dalS§imi vyjimkami, v soucasné dobé zajistuji
zamé&stnavatelé bud’ jako prispévky zaméstnavatell, nebo jako srazky piispévki
zaméstnancl z jejich plati. Sjednoceni vybéru neovlivni spravu davek, kterd nadale
zustane v kompetenci piislusnych organti pro spravu davek - CSSA, zdravotnich
pojistoven a okresnich urada prace (Tabulka 2.1).

Tabulka 2.1: Instituce zodpovédné za vybér prispévki na socialni/zdravotni pojisténi a spravu davek

2.6 V souvislosti se zlepSovanim ucinnosti a efektivity vybéru a rovnéz zjednoduseni
a racionalizace spravy poplatkil s cilem omezit zatizeni v oblasti vyhovéni predpistim,

Druh pojisténi Vybéréi organ Sprava davek
V soucasné V budoucnu V soucasné V budoucnu
dobé dobé
Pracovni CSSA Jednotna sprava CSSA CSSA
neschopnost piijmui
Stari CSSA Jednotna sprava CSSA CSSA
piijmui
Pozustali CSSA Jednotna sprava CSSA CSSA
piijmu
Nemoc/Mateistvi CSSA Jednotna sprava CSSA CSSA
prijmi
Nezaméstnanost CSSA Jednotna sprava Sluzby Sluzby
prijmi zameéstnani - zaméstnani -
MPSV (ufady MPSV (ufady
prace) prace)
Pracovni Soukromé Soukromé pojistovny | Soukromé Soukromé
traz/nemoc pojistovny (2) 2 pojistovny (2) pojistovny (2)
Zdravotni pojisténi | Zdravotni Jednotna sprava Zdravotni Zdravotni
pojistovny (10) prijmi pojistovny (10) pojistovny (10)

budou muset byt jako soucést strategie modernizace a reformy vybéru pfijata rtizna
strategicka opatfeni.

B. STRATEGIE SNiZENi ADMINISTRATIVNI ZATEZE A ZLEPSENI PODNIKATELSKEHO
PROSTREDI

2.7  ZjednoduSeni harmonizovanych regulacnich piedpisi.  Hlavnim prvkem
strategie zaméfené na snizovani administrativni zatéze podnikateld, platci dani a
prispévatelll je zjednodusSeni pravniho a regula¢niho ramce urcujiciho danové povinnosti,
socialni pojisténi. Soucasné administrativni a proceduralni piedpisy musi byt shrnuty do
jediného dokumentu.

2.8 Uplatnéni zdsad e-governmentu. M¢Ely by byt zavedeny jednodussi formy a
postupy pii vypliovani danového pfiznani a provadeéni plateb na zdkladé e-commerce a



e-governmentu. Papirové doklady my mély byt vyuzivany pouze ve vyjimecnych
ptipadech. Tento nové vytvoreny systém by vlada mohla 1épe fidit a pro platce dan¢ by
mélo byt snazsi vyhovét vSem jeho pozadavkim, coz by se celkové projevilo snizenim
nakladu.

2.9  Partnerské vitahy s riaznymi zdjmovymi skupinami. Od samého zacatku je
velmi dulezité, aby bylo podporovano partnerstvi s hlavnimi zdjmovymi skupinami v
soukromém sektoru, to znamena velkymi mezinarodnimi i narodnimi podniky, organy
provadéjicimi kontrolu a dohled, nevladnimi organizacemi atd. Je zapotiebi snazit se od
nich ziskat informace o tom, jak by bylo mozno zlepSovat sluzby pro platce dani a
snizovat jejich administrativni zatizeni. Plany zaméfené na rychlé dosazeni vysledki jsou
v tomto ohledu velmi dilezité a je tfeba si uvédomit, ze uspéch bude zaviset na integraci
slozitych pocitacovych systémil, pficemz vysledky se dostavi az po urcité¢ dobe. Reforma
by méla brzy piinést alespon nékteré¢ pozitivni vysledky, coz by z pohledu hlavnich
zajmovych skupin pomohlo udrzet dynamiku dalSiho reformniho vyvoje a ptedejit tinave
z4jmovych skupin.

2.10 Jediné kontaktni misto pro vSechny sluZby. Jednim z nejlepsich zpisobt, jak snizit
naklady spojené s vyhovénim vSem predpisiim, je zridit jediné misto, kde by byla
soustfedéna vétSina funkci vyuzivanych danovymi poplatniky a platci ptispévki. Toto
pracovisté by mélo byt vybaveno elektronickym zafizenim umoziujicim poskytovani
sluzeb na uzemi celého statu a mélo by také fungovat jako fyzické kontaktni misto pro
zajisténi vSech pozadovanych sluzeb. Tato mista by méla plnit alespon tyto funkce:
registrace, podavani informaci o hlavnich danovych povinnostech pro nové platce,
nabidku formulait, brozur a vzdélavacich programt seznamujicich se zménami
piedpisech a vydavani potvrzeni pro danové platce. Navic by mél byt v co nejvetsi mire
automatizovan kontakt s danovym platcem pfi vypliiovani dafiového pfiznani a placeni
dani.

2.11 Neomezeny pristup k daiiovym uctiom a uctiim socidlniho pojisténi. Zpracovani
piijmi by mélo probihat co nejrychleji a pfi elektronickém vypliovani dokladt témér
okamzité. Platce dané by mél mit neomezeny piistup ke svému uctu a vS§echny operace na
tomto uctu by mély byt jasné a srozumitelné. V ptipadé domnélé nebo skutecné chyby by
m¢él platce dan€ mit moznost zeptat se a obdrzet vysvétleni.

2.12  Integrovany systém vyrizovani poZadavkii platcii dani a prispévatelit. M¢l by byt
zaveden U¢inny a vyvazeny systém vytizovani administrativnich pozadavku a platci dani
a prispévatelé by méli byt motivovani k jeho vyuzivani, namisto toho, aby se se svymi
pozadavky obraceli na soudy. V idedlnim pifipadé by méli byt v tomto systému
zastoupeni 1 danovi platci. Je tieba si uvédomit, ze tlak na disledné vyhovéni predpisiim
muze snadno zpusobit zvyseny pocet pozadavkil. Stejné dulezité je, aby platci dani tento
systtm vnimali jako poctivého a nestranného prostiednika pro feSeni sporit s
administrativou.

3 Vlada, aby byla pocitva vici platcim dani, by méla zavést ramec pro podavani a platby, ktery umozni
platcim dané, aby si sami vyméfili dana platili své zavazky presné, efektivné a spolehlivé.



C. STRATEGICKA OPATRENI PRO ZLEPSENI UCINNOSTI A EFEKTIVNOSTI VYBERU

2.13  Daraz na vyhovéni predpisim spiSe nei rutinni funkce. Jednim z
vybéréiho organu na vyhovéni predpisiim ze strany platcii. V ptipadé¢ malych danovych
platcti, u nichz by bylo vyuzivani auditorti pfiliS nékladné, by meéla byt uplatnéna
kontrola prostiednictvim automatického zatizeni nebo kontrola piimo u okénka. V oblasti
vyhovéni predpisim je tfeba vypracovat postupy zohlednujici rozdily mezi regiony a
pramyslovymi sektory. Snaha o prosazeni obdobného danového zakladu (se zdkonem
stanovenymi odchylkami) pro dan z piijmu fyzickych osob a pfispévky na socidlni
pojisténi odstrani selektivni vyhovéni predpisim ze strany rdznych platcti dané. Bez
sladéni zékladi by bylo omezeno zlepsSeni zefektivnéni a snizovani administrativniho
zatizeni a zatizeni v oblasti vyhovéni predpistim.

2.14  SniZeni nakladit zménou organizace a jeji iidici struktury. Organizacni a fidici
systém by m¢l byt nastaven tak, aby snizoval administrativni naklady i ndklady spojené s
vyhovénim piedpisim, ale mé¢l by také minimalizovat kontakt mezi danovym uiednikem
a poplatnikem. B¢hem procesu integrace by meéla byt odstranéna duplikace
administrativni ¢innosti pii souc¢asném udrzeni odbornych znalosti vSech integrujicich se
instituci. Pfi tom bude nutno jasné a zfetelné rozlisit funkce ustfednich organt, stiedisek
zpracovani a danovych ufadi a sjednotit organizacni a fidici systémy v ramci sité
jednotlivych kancelaii. Bude také nutno centralizovat systém registrace, zpracovani
danovych pfiznani a placeni, spravu velkych platci dani a management informatiky,
zejména pokud jde o databédze, bezpecnost a aplikaci systémil. Centralizace napomuze
snizovat naklady a sjednotit fizeni rizik pro vSechny platce dani a pfispévatele do
jediného systému.

2.15  Spravné navrieni postupit na podporu integrace. M¢ly by byt navrzeny postupy
pro zvyseni u¢innosti a na podporu integrace a omezena pitilezitost pro korupéni jednani.
Mély by byt zavedeny postupy vytvarejici podminky pro spravné hodnoceni vlastni
prace. Platci dani a piispévatelé by méli znat své povinnosti, umét je spravné urcit a
provadét platby standardnimi postupy a prostfedky za minimalni pomoci piislusnych
organd.

2.16  Kontrola a vymdhdni. Vybérci organy by pii své kontrolni a vymahaci Cinnosti
mély napomahat vytvofeni viceuroviiového prostfedi v oblasti hospodafstvi, které¢ by
piineslo poctivéjsi soutéz a tim 1 zvySeni konkuren¢ni schopnosti celého hospodarstvi.
Toho lze dosdhnout snizenim administrativniho zatizeni poctivych a svédomitych
danovych poplatniki a naopak zvySenim administrativniho zatizeni nepoctivych
poplatniki, v¢éetné zvysené frekvence kontrol a pfisnéjSich sankci za neplnéni povinnosti.

2.17  Poskytovani sluZeb. V oblasti sluzeb bude tfeba se zaméfit na poskytovani
modernich internich i externich sluzeb elektronickou formou na internetu a také na
vymeénu dat s jinymi osobami a platci dan€. Elektronické rozhrani by mélo fungovat co
nejjednoduseji a s co mozna nejmensim poctem papirovych dokladid. Je tfeba motivovat
platce dané a pfispévatele k vyuzivani integrovaného centralniho call centra pro
provadéni konsultaci pomoci internetu nebo hlasové sluzby, a tim omezit nutnost jejich



navstév danovych ufadld. Kazdé rozhodnuti danového platce jit na danovy Urad za ucelem
podani nebo provedeni platby by mélo byt povazovano za selhdni snahy o vytvoireni
podminek pro sebehodnoceni.

2.18 Informace v redlném case. Informace o vybéru piijmi by méla byt klientim
poskytnuta v redlném case. To se tyka vSech informaci, které klienti potiebuji k tomu,
aby mohli tadné a efektivné plnit svou obchodni funkci. Déale uvadime minimalni
informace pozadované ufady socidlniho pojisténi: (i) registracni ¢islo, (ii) mesicni
prehled o jednotlivych uskute¢nénych platbach, (iii) nedoplatky a (iv) kontrola. Je také
tfeba zajistit dostupnost informaci o splnéni povinnosti platcti a prispévatelt. Utady
socialniho pojisténi, které pozaduji archivovani informaci po dobu delsi, nez pozaduje
organ pro vybér poplatkil, by si tuto archivaci méli zajistit vlastnimi prostiedky.



3. PREDBEZNE HODNOCENI SOCIALNIHO ZABEZPECENI,
ZDRAVOTNIHO POJISTENI A DANOVE SPRAVY

D. Uvop

3.1 Zivotaschopny systém socidlniho zabezpedeni a diichodovy systém musi mit: (i)
spolehlivy mechanismus pro vybér piispévkl; (i1) metodiku a odborné znalosti pro
spravny vypocet a spravnou vyplatu nahrad; (ii1) bezpe¢ny systém spravy aktiv; masivni
databazi poplatnik a pfijemci plateb; a rychly systém pro dorucovani vypist z Gcta a
prehledu.

3.2 VétSina zemi se s ohledem na spravu socialniho zabezpeceni tidi jednim ze dvou
zakladnich modelt: (i) model instituce socidlniho zabezpefeni poskytujici vSechny
sluzby, kde jsou touto instituci zajiStovany vSechny hlavni funkce — vcetné vybéru
pfispévkl a vyplaty nahrad; nebo (ii) model instituce zajiStujici ndhrady, kde se tato
instituce zabyva ptfedevSim vyplatou a za¢tovanim nahrad, pficemz funkce vybér
piispévki je zajistovana danovou spravou.*

33 Tradiéné danové spravy buduji své zakladni kompetence v ramci funkce vybéru
dani, pficemz tak c¢ini efektivngji, nez je tomu u organl socidlniho zabezpeCeni a
dichodi. Danové spravy buduji pristup zaloZzeny na shodé, pfi¢emz své procesy zamétuji
na identifikaci a registraci nezaregistrovanych osob, hodnoceni a audit pfiznani,
vysetfovani daiovych tnikd a podvodl a nuceny vybér daiovych nedoplatkd.

3.4  Podobné¢ si pak ufady socialniho zabezpeceni buduji své zakladni kompetence
v oblasti osobnich narokti na nahrady, spravy aktiv a vyplaty presnych socidlnich nahrad
pfijemcim. Dle toho pak své procesy zamé&fuji na urCovani jednotlivych nahrad
vredlném cCase, prosSetfovani narokll za tucCelem zjiSténi jejich piesnosti, kontrolu
podvodnych ¢i nepfiméfenych narokl, klientské sluzby pro piijemce, poplatniky a
zameéstnavatele, pricemz poskytuji efektivni sluzby. Na rozdil od danové spravy vyzaduje
vétSina systémul socidlniho zabezpeceni piistup k celozivotnim informacim o pfijmu,
ptispévcich, zaznamech o zaméstnani a indexaci mezd.

3.5  V této kapitole se snazime o predbézné zhodnoceni stavajicich silnych a slabych
stranek vybéréi funkce Ceské danové spravy, Ceské spravy socialniho zabezpeéeni a
ceskych sprav zdravotniho pojisténi. Toto ndm umoziluje jejich srovnani s nejlepSimi
modely v mezinarodnim meéftitku. Takovéto srovnani ndm pomaha pfi identifikaci mezer,
na které je nezbytné se soustfedit pfi implementaci jejich integrace. Celkovym cilem
vybéru dani a piispévki v Ceské republice je, stejné jako kdekoliv jinde, zvysit plnéni,
snizit mezeru v pifjmech® a podpotit zdravy piistup orientovany na sluzby. Uspéch pak

4 Peter Barrand, Stanford Ross and Graham Harrison, Integrating a Unified Revenue Administration for
Tax and Social Contributions: Experiences of Central and Eastern European Countries, IMF Working
Paper, December 2004 (Integrace jednotné financni spravy pro dané a socialni piispévky: ZkuSenosti zemi
sttedni a vychodni Evropy, Studie MMF, prosinec 2004).
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rovnou mérou zavisi na efektivnim jedndni s témi, kteti své daflové a berni povinnosti
plni dobrovolné, a stémi, ktefi tak necini. Kli¢em k maximalizaci plnéni téchto
povinnosti  je ucinit dodrzovani atraktivni/vyhodné a nedodrzovani
neatraktivni/nevyhodné. Tohoto lze dosdhnout spravnou rovnovahou mezi sluzbami
klientim a vymahanim plnéni.

3.6 Vramci vech statnich pifjma Ceské republiky predstavuji dand a piispévky na
socialni zabezpeceni priblizn€ 1 363 miliard K¢ (36 procent HDP). Piispévky na socialni
zabezpeceni predstavuji velmi podstatnou cast (44 procent) celkovych pfijmi — piiblizné
16 procent HDP. Tyto ptispévky zahrnuji platbu ze mzdy hrazenou zaméstnavatelem ve
vysi 13,5 procenta na zdravotni pojisténi a platbu ze mzdy hrazenou zaméstnavatelem ve
vysi 34 procent na socidlni zabezpecCeni (28 procent na diichodové zabezpeceni, 4,4
procenta na nemocenské pojisténi a 1,6 procenta jako prispévek na statni politiku
zameéstnanosti). V ramci skupiny dani tvoii DPH piiblizn€¢ 7 procent, spotfebni dan¢ cca
3,7 procenta, dan€ z pfijmi pravnickych osob cca 4,4 procenta a dan¢ z pfijmt fyzickych
osob cca 3,7 procenta. Odvody z ostatnich menSich dani pfedstavuji v souhrnu méné nez
jedno procento HDP (viz. Pfilohy 1 a 2).

Ministerstvo financi (MF) odpovidd za danovou politiku a legislativu, piicemz fidi
Ustiedni finanéni a dafiové feditelstvi a Generalni feditelstvi cel. Problémy tykajici se
zdravotniho pojisténi spadaji do kompetence Ministerstva zdravotnictvi. Za socialni
politiku odpovida Ministerstvo prace a socialnich véci, které dohlizi na vSechny vybéry
spojené se socialni ochranou, vynucovanim, naroky a vyplatami prostfednictvim Ceské
spravy socialniho zabezpe&eni, ktera je znama pod svymi Eeskymi inicidlami ,,CSSZ*.,

3.7 V nasledujicich odstavcich budeme nejprve analyzovat klicové charakteristiky a
hlavni vyzvy spravy socialni zabezpeceni, ndsledné pak spravy zdravotniho pojisténi a na
zaver danové spravy.

E. HLAVNI CHARAKTERISTIKY A VYZVY SPRAVY SOCIALNIHO ZABEZPECENI
Hlavni charakteristiky

3.8 Cesky systém socidlniho zabezpeceni. Cesky systém socidlniho zabezpeéeni
zahrnuje: (i) prvni pilif — tzn. povinny, pribézny (pay-as-you-go) diichodovy systém
s definovanou vysi dichodt, kde ptispévek ¢ini 28 procent; (ii) nemocenské pojisténi
s ptispévkem ve vysi 4,4 procenta (ze kterého zameéstnavatel hradi 3,3 procenta); (iii)
ptispévek na statni politiku zaméstnanosti ve vysi 1,6 procenta; (iv) systém rodi¢ovskych
piispévkil; a (v) odskodnéni pracovnich trazii. Pod zasStitou Ministerstva prace a
socialnich véci (MPSV) je pojisténi pracovnich urazl zajistovano dvéma soukromymi
pojistovnami, zatimco mistni Gfady prace zajistuji rodiCovské prispévky a statni politiku
nezaméstnanosti. CSSZ spravuje zakladni diichodové a nemocenské pojisténi a rovnéz se
zabyva vybérem piispévkil na statni politiku zaméstnanosti, a to 1 pfesto, Ze ji nespravuje.

> Mezera v ptijmech (z dani a poplatki) predstavuje rozdil mezi realizovanymi piijmy a potencialnimi
piijmy, které by mohly byt vybrany, pokud by vSichni daniovi poplatnici / pfispévatelé dodrzovali své
daniové povinnosti.
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3.9  Vlada vedla jednani o zavedeni druhého pilife dichodi, ktery by byl zalozen na
omezené volitelné alternativé zdkladniho systému, a to v ramci tfifazové diachodové
reformy. Stejné tak doSlo v ramci nové legislativy o nemocenském pojisténi k Upraveé
mzdovych ndhrad a nemocenskych a matetskych ptispévkl, pfiCemz mira ptispévku
zameéstnavatele se snizuje na 2,3 procenta v roce 2009 a 1,4 procenta v roce 2010

3.10  Struktura a funkce CSSZ. CSSZ piedstavuje vladni organ v ramci MPSV, ktery
vykonava nasledujici klicové funkce:

(a) Vybér prispévki na zékladni diichodové pojisténi, nemocenské pojisténi a
statni politiku zamé&stnanosti;

(b) Vypocet a platba ndhrad v rdmci systému zékladniho dichodového pojisténi
a nemocenského pojisténi;

(c) Vedeni databaze vSech osob pojisténych v rdmci systémti zakladniho
dichodového pojisténi a nemocenského pojisténi,

(d) Provadéni Iékatskych hodnoceni pro tcely nemocenského pojisténi a
dichodového pojisténi; a

(e) Plnéni ukoll v ramci bilateralnich a multilateralnich dohod.

3.11 CSSZ, jejiz ustfedi je v Praze, provozuje sit 75 okresnich a 12 prazskych
kancelaii. Vysoky pocet kancelati CZZS umoziiuje kontakt se vSemi vrstvami
spolecnosti, a to vcetn¢ podnikovych klienti a jednotlive. Sprava ma 8 500
zaméstnanct, pricemz 2 300 z téchto zaméstnancl pracuje na ustfedi a zbytek v ramci
okresnich kancelafi. Vybira ptispévky od ptiblizn€¢ 5 milioni pojisténych osob. 3,2
milionu téchto osob predstavuje zaméstnance velkych organizaci, ptiblizné jeden milion
osob predstavuje zaméstnance malych organizaci a 716 000 osob je samostatné
vydéleéné ¢innych (OSVC). Mimo samostatné vydéleéné ¢innych osob jedna CSSZ a jeji
okresni kancelare s 30 000 velkych organizaci a 230 000 malych organizaci.

3.12  Ptispévky osob samostatn¢ vydélecné Cinnych predstavuji mirné ptes 5 procent
celkovych odvodi. Tyto osoby podavaji pro potfeby CSSZ roéni piehledy pijmu a
vydaji. Malé organizace (maximalné 25 zaméstnanci) viak CSSZ podavaji mésiéni
piehledy spolu se seznamem zaméstnanct. CSSZ rovnéz vyplaci diichody 2,7 milionu
diichodci. Az do roku 1996 byly piijmy z ptispévkil na diichodové pojisténi vyssi nez
platby dichodid a naklady. Avsak v letech 1997 az 2003 vykazoval dichodovy ucet
schodek. Od roku 2004 je dichodovy ucet opét v prebytku.

3.13 _ Typicka krajska kancelar CSSZ ma Sest oddéleni: (i) Nemocenské pojisténi; (ii)
OSV(; (ii1) Dtchody; (iv) Inspekce; (v) Ucetnictvi; a (vi) Vybeér.

Snahy o modernizaci

3.14 CSSZ od roku 1995 tsp&sné provadi reformu podnikovych systémt. Doslo
k modernizaci sité kancelafi, predevsim pak s ohledem na kvalitu prostiedi pro zakazniky
a zaméstnance. DoSlo k vybudovani modernich prostor, vcetné elektronickych
potadovych systémi a informacnich mist typu kiosek. V roce 2002 doslo ke ziizeni
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telefonniho centra, které odpovidéd na dotazy a radi s ohledem na informace o dichodech
jednotlived. V Praze je pak v provozu Informacni centrum, kde mohou klienti pfi osobni
navstéve ziskat podobné sluzby.

3.15 Navic pak CSSZ modernizuje svou platformu podnikovych dat prostiednictvim
centralizovanych ¢i regiondlnich databazi, prostiednictvim digitalizace papirovych
archivl a rozvojem e-business rozhrani pro podavani zprdv a pro registraci klienti.
Hlavnim uspéchem je ziizeni ucth jednotlivych osob, které zaznamenavaji udaje o
zameéstnani a prispévcich, coz umoziuje vymeéteni ndhrad socidlniho zabezpeceni. Kazdy
klient miize CSSZ jednou ro¢né kontaktovat s zadosti o obdrzeni vypisu ze svého uétu
dichodového pojisténi, ktery obsahuje informace o dob¢ pojisténi, roéni vymeérovaci
zéklady po roce 1985 a pro dalsi obdobi po rocel985, ktera jsou vyloucena z vypoctu
osobniho vyméfovaciho zakladu. V soucasné dob& pak CSSZ ptipravuje prevzeti celé
spravy kratkodobych nemocenskych davek. Pied ¢lenstvim Ceské republiky v EU musela
CSSZ usp&sné implementovat komplexni systém pro koordinaci zdznami socialniho
zabezpeceni pro osoby pracujici v ramci EU.

3.16  Celkové pak CSSZ prokazala, ze disponuje nezbytnym fizenim a institucionalni
kapacitou pro implementaci strategické spravni reformy.

Vyzvy

3.17  Sdileni informaci. 1 piesto, ze CSSZ uspé&$né implementovala nékteré reformni
programy, stale celi kliCovym vyzvam. Program pro centralizaci databdze je naro¢ny na
zdroje, pficemz jeho dokonceni se ocekava do 3 let. Stale se ve velké mife pouzivaji
manudlni procesy, a to na tkor automatizace a efektivity.

3.18 Stavajici systém socialniho zabezpeCeni neni jakymkoliv strukturovanym
zptisobem propojen se systémy zdravotniho pojisténi nebo dani. Toto umoziuje
selektivni  nedodrzovani  riznych  systémi  odvodi ze strany danovych
poplatnikii/ptispévateli a umoziuje stav, kdy jsou v jednotlivych systémech riizna data.
Ve skuteénosti se pak investice CSSZ do informaénich a komunikaénich technologii
prekryvaji se stejnymi funkcemi, které vykondvaji spravy dani a zdravotniho pojisténi. I
piesto, ze jsou v ramci legislativy jasné definovany kompetence jednotlivych tradu, tzn.
CSSZ a dafiovych instituci a instituci zdravotniho pojisténi, neexistence ustanoveni pro
strukturované propojeni mezi jejich systémy pro odvody vede k neefektivité a duplicite.

3.19 Identifikacni Ccislo. Jako osobni identifikacni c¢islo pro vSechny vefejné
informacni systémy je pouzivany 9 — 10 mistné rodné Cislo. I piesto, ze se jednd o docela
dobry systém, existuje obavy, ze jsou zde obsazeny osobni informace, které by mohly byt
zneuzity. Jednou nevyhodou uzivani rodného ¢isla je to, ze pfiliS dobfe nefunguje pro
identifikaci zahrani¢nich pracovnikii. Obvykle je pro zahrani¢ni pracovniky generovano
docasné &islo, které je zaloZeno na jejich datu narozeni. Casto je nezbytné pouzivat velmi
slozité¢ metody na automatické odliSeni zahrani¢nich pracovniki a ¢eskych obc¢and.

3.20 Nedoplatky. Celkova suma nedoplatkli pocitana od roku 1993 kazdoroc¢né rostla
az do roku 2003, kdy dosahla vyse 63,9 miliardy K¢. Rist kumulovanych nedoplatki se
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od roku 2004 zastavil, pticemz se celkovd suma nedoplatkl snizila na 57,5 miliardy K¢.
V roce 2007 ¢inily kumulované nedoplatky 1,7 % kumulovanych ptijmi (3 375 miliard
K¢ od roku 1993) a 16 procent ro¢nich odvodu. Ptiblizné 60 procent téchto nedoplatka se
tykéa odhlasenych platct, u kterych mize byt vybér problematicté;si.

321 Audit a Fizeni rizika (visk management). Udaje CSSZ signalizuji, e mira
dodrzovani je ptiblizné¢ 98 procent. Tato informace mulze byt zavadé&jici, nebot’ méfi
dodrzovani pii podavani prehledi a pii platbach jiz registrovanych spolecnosti a osob
samostatné vydéleéné¢ cinnych. Nebere do 1vahy potencidlné vyznamny pocet
zaméstnancl/pracovnikli, ktefi nejsou registrovani, pfipadn¢ organizace, které
zameéstnavaji zaméstnance nacerno, nebo které podhodnocuji platy svych zaméstnancd.
Jednani s piedstaviteli CSSZ naznacila, Ze nejvétsi Gniky tchto plateb jsou v ramci osob
samostatné vydélecné¢ cCinnych a malych organizaci. V disledku neexistence uzké
spoluprace se spravou dani nedochazi ke sdileni informaci mezi témito dvéma turady.
Toto je rovnéz komplikovano skutecnosti, ze zaméstnavani nacerno je monitorovano ze
strany ufadd prace a nikoliv ze strany CSSZ.

3.22 CSSZ provadi audit kazdé organizace kazdé dva roky. To predstavuje v praméru
piiblizn¢ 150 000 velkych, stfednich a malych organizaci kazdy rok. Audit vétSich
organizaci je provadén v sidlech téchto organizaci, zatimco malé organizace (do 25
zaméstnancil) za timto udelem navitévuji okresni kancelaie CSSZ. Stavajici systém
kontroly a auditu je neefektivni a odrazi ,.kontrolni proces, ktery neni zalozen na riziku.
V disledku toho je diraz kladen na zajisténi aritmetické spravnosti jakychkoliv
predkladanych dat namisto zjiStovani neplnéni povinnosti pfi registraci, pfedkladani
dokumentti a platb¢ prispévkl. Neexistuje zadny systém pro sdileni rizikovych profili
danovych poplatnikli se spravou dani za ucelem urceni toho, které organizace predstavuji
nizké riziko a neni nutné jejich audit provadét nckolik let, a které predstavuji vysoké
riziko a jejich audit je nezbytné provadét Castéji. Standardni pravidlo dvou let pro
vSechny organizace poskozuje poctivé organizace a poskytuje volnéjsi prostiedi pro
nepoctivé organizace, tzn. ty, které by mély byt podrobeny blizsi kontrole.

3.23  Biemeno souwvisejici s dodriovani predpisii. Stavajici systém vybéru prispévkl
generuje mnozstvi nakladi na pfispevatele a pojisténé osoby. Tento systém vyzaduje
neékolik registraci u raznych instituci, né¢kolikanasobné vypliovani podobnych udaji,
n¢kolikanasobné piispévky a danové platby a odpovédi na nékolikandsobné audity
stejnych dat. Mnoho téchto tikonti piedstavuje duplicitni praci pro CSSZ (a zdravotni
pojistovny a spravu dani) i pro klienta. Navic pak CSSZ vynaklada investice na
technologie a podnikové systémy, které tyto duplicitni funkce vykonavaji, coz vede
k plytvani a nadmérnym investicim v ramci CSSZ, zdravotnich pojistoven a spravy dani.

3.24  Hlavni zaméieni. Podnikani v oblasti vybéru dani a poplatkli a poskytovani
sluzeb socidlniho zabezpecCeni je stale komplexné¢jsi. Nova legislativa, kterd zvySuje
rozsah nahrad z pojisténi a vyzaduje zlepsené sluzby, bude pro CSSZ jesté naroénéjsi.
CSSZ bude schopna tento scénéi 1épe zvladnout, pokud dojde k integraci vybéru, auditu a
vymahani v ramci jedné berni spravy, piicemz CSSZ se pak mize soustiedit na své
hlavni podnikéni — poskytovani ndhrad socialniho zabezpeceni.
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F. HLAVNI CHARAKTERSTIKY A VYZVY SYSTEMU ZDRAVOTNIHO POJSTENI
Hlavni charakteristiky

3.25 Cesky systém zdravotniho pojisténi. Ceska republika ma univerzalni systém
povinného zdravotniho pojisténi, ktery pokryva vsSechny osoby s trvalym pobytem a
viechny ostatni osoby, které jsou zaméstnany zaméstnavateli se sidlem v Ceské
republice. Zékladem zdravotniho pojisténi je jednotlivec a nikoliv rodina. Obecné
predstavuje prispévek 13,5 procenta z vymeétovaciho zakladu, ktery se 1isi pro jednotlivé
kategorie. Pro zaméstnance ¢ini odvod 13,5 procenta (1/3 zaméstnanec, 2/3
zameéstnavatel) hrubého pifijmu. Zaméstnavatel plni vSechny pozadavky ve véci
oznameni, méesi¢nich plateb a podavani piehledii. Osoby samostatné vydélecné Cinné
hradi 13,5 procenta z poloviny svych pfijmi po odecteni vydaji. Pro zaméstnance i
osoby samostatné vydélecné ¢inné existuje minimalni vymérovaci zaklad (ktery je u
zaméstnancl provazan s minimalni mzdou a s primérnou mzdou pro osoby samostatné
vydélecné ¢inné) a maximalni vymeétovaci zaklad (48 x primérnd mzda). Za 53 procent
ekonomicky neaktivni populace (déti, diichodci, nezaméstnani, studenti, atd.) hradi
piispévky stat, a to z vyméefovaciho zakladu, ktery ¢ini 25 procent primérné narodni
mzdy. V roce 2007 hradil stat za kazdou takovouto osobu piispévek ve vysi 677 K&.
Ptiblizn€ 30 procent vSech prispévki je tedy hrazeno ze strany statu. Existuje rovnéz
mala zbytkova ¢ast osob bez zdanitelnych pfijmt nespadajicich do kategorie osob, za
které hradi pojisténi stat. Pro tyto osoby je vymétovacim zakladem minimalni mzda.

3.26  Poskytovatelé zdravotni péce a zdravotni pojist'ovny. Jednotlivci si mohou zvolit
své vlastni poskytovatele zdravotni péCe. Mohou si rovnéz zvolit jednu z deseti
zdravotnich pojistoven, které predstavuji vefejné instituce s dohledem statu. Tento
systém s nékolika pojistovnami byl zaveden v roce 1993. Zdravotni pojistovny vybiraji
meésicni pojistné z mezd svych klientll, poskytuji zédkaznické sluzby a vedou databaze
svych klienti. Zdravotni pojistovny pifedstavuji primarni kontaktni misto klienta — a to
pro pojisténé osoby i pro spolecnosti, které je zaméstnavaji.

3.27 Zdravotni pojistovny vedou své ucty u komercnich bank. Vydaje a rezijni
naklady zdravotnich pojistoven jsou upraveny vzorcem, ktery stanovuje strop jako
procento vybraného pojistného. Rovnéz existuje sbérny mechanismus, na zakladé kterého
jsou odvody z piijmu (pojistné v ramcei zdravotniho pojisténi) a vSechny statni prispévky
redistribuovany na zakladé rizikovych profili pojistniki.

3.28 Vice nez 60 procent osob je pojisténo u VSeobecné zdravotni pojistovny — Ceska
zkratka VZP. Ostatnich devét pojistoven je menSich a spolu pak obhospodatuji zbylych
40 procent pojisténych osob. VZP rovnéz ziskdva nejvyssi podil ptispévkl statu za
ekonomicky neaktivni osoby. PojiSténci mohou libovolné meénit svou zdravotni
pojistovnu, pricemz piiblizné 2 procenta osob tuto moznost kazdoro¢né vyuziji.

3.29 Tym Svétové banky navstivil Gstiedi VZP a ustfedi jedné z menSich pojistoven —

Ceské narodni zdravotni pojistovny (CNZP). VZP, nejvétsi zdravotni pojistovna, méa 14
krajskych a 76 okresnich pobocek, které obsluhuji 6,5 milionu pojisténct. V soucasné
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dobé je databidze zaméstnancli a zaméstnavatelll vedena na lokalni — tzn. okresni—
urovni, avSak v brzké dob¢ je planovéana jeji centralizace. Jednotlivci pak navstévuji
mistni pobocky VZP za tcelem registrace, zruSeni registrace, zmény stavu a za ucelem
ziskani informaci. Mnoho osob pak vyuziva pro korespondenci webové stranky a email.
Mnohem mensi CNZP ma 320 000 klientl a virtualni bezpapirovou kancelaf. Provozuje
43 pobocek (zpravidla 1 az 2 zaméstnanci), které jsou propojeny online. IT systém je
velmi plisobivy a je vyvijen interné. Datovy systém je online, pfiCemz vétSina ¢innosti —
vcetné predpist pojistného a propojeni klienta-platce — je online a probiha v redlném case
prostiednictvim zabezpeceného klientského portalu. Inspekce jsou provadény na zaklade
profild, které jsou automaticky generovany na zaklad¢ historie plnéni klientd.

Silné stranky

3.30  Systém zdravotniho pojisténi ma rozsahlou sit’ kancelafi. V nékterych mistech ma
svou pobocku ziizeno i nékolik pojistoven. Existence nékolika zdravotnich pojistoven
umoziuje klientim moznost volby a je zdrojem konkurence, a to alespoil na zakladé
urovné poskytovanych sluzeb. Nékteré spolecnosti maji vysokou miru automatizace a
jsou po administrativni strdnce velmi efektivni. Existuje moznost, ze néktera z mensich
zdravotnich pojistoven bude casem privatizovana. Byl vytvofen centralni registr
pojisténcii, pficemz tento registr zahrnuje osoby, za které hradi pfispévky stat. V ramci
planované reformy systému vefejného zdravotniho pojisténi existuje navrh na privatizaci
zdravotnich pojistoven. Byl vytvofen centralni registr pojisténcti, ktery sbird data o vSech
pojisténych osobach.

Vyzvy

3.31 Zddny stimul pro maximalizaci pFijmii. Nehledd na silné stranky stavajiciho
systému spravy zdravotniho pojisténi existuji do budoucna zasadni vyzvy. Stavajici
systém odd¢leni plateb prispévkl od urovné narokl na sluzby a redistribuce prispévkl
(na zaklad¢ kritérii pro sluovani rizika) v rdmci vSech zdravotnich pojistoven vylucuje
motivaci pro jakoukoliv konkrétni zdravotni pojisStovnu pii maximalizaci vybéru
ptispévkl. Toto je spojeno s neexistenci motivace daflovych poplatniktli, protoze troven
sluzeb neni spjata s urovni prispévk.

3.32  Duplikace siti a funkci. Rozsahla sit’ pobocek vede k prekryvani a duplikaci
funkci (registrace, vybér, kontrola, atd.) a k plytvani omezenych zdrojii v ramci systému
zdravotniho pojisténi. Duplicita v rdmeci registrace klientli, vybéru pojistného a kontroly
mezi systémem zdravotniho pojisSténi, systémem socidlniho zabezpeceni a daflovym
systém rovnéz plytva omezenymi zdroji statni spravy. Nescetné pozadavky na registraci a
vypliovani piedstavuji zbyte¢né naklady podnikii a pojisténych osob. V soucasné dobé¢ si
kazdé pojistovna sama zajistuje rozvoj svych technickych a podnikovych systémi, bez
integrace s ostatnimi zdravotnimi pojiStovnami. Tyto investice pak nadmérné zvysSuji
naklady systému zdravotniho pojisténi.

3.33  Rozdélené databdze. V mnoha piipadech se data v oddélenych databazich CSSZ,

zdravotnich pojistoven a danové spravy tykaji stejnych klienti — i piesto, ze nedostatek
koordinace mitize zpisobit, ze tato data budou fragmentovana a nespravna. Tento
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nedostatek strukturovanych rozhrani mezi jednotlivymi systémy pro vybér dani a
poplatki  podporuje selektivni nedodrzovani povinnosti prispévatelii. Selektivni
nedodrzovani vede k ndkladovym vyhodam nedodrzujicich podnikd nad podniky, které
své povinnosti plni, a proto narusuje konkurenci na jejich relevantnich trzich.

G. HLAVNiI CHARAKTERISTIKY A VYZVY DANOVE SPRAVY
Hlavni charakteristiky

3.34 Cesky dafiovy systém je spravovan vramci tiivrstvé struktury Ustiedniho
finan¢niho feditelstvi jako vrcholného orgdnu pracujiciho v rdmci MF. Na regionalni
trovni funguje 8 finanénich feditelstvi (FR), ktera spravuji 199 danovych afadd (DU) a
mistni urovni; 13 ztéchto ufadli ma jednotky specidlniho auditu. Spolu pak provadi
vSechny berni funkce registrace danovych poplatnikli, zpracovani danovych prohlaseni,
vybér, audit, proSetfovani a vymahani hlavnich dani, véetn¢ DPH (20 procent celkovych
piijmt), dané z piijmu pravnickych osob (11 procent celkovych dani) a dané z pfijmu
fyzickych osob (10 procent celkovych dani). Rovnéz se planuje prevedeni spotfebni dané
(10 procent celkovych dani), kterd je v soucasné dobé& vybirana Ceskou celni spravou,
pod daiovou spravu.

3.35 FR /DU se nezabyvaji pouze vybérem dani, av§ak rovnéz plni rozpoétové funkce
tykajici se $kol, nemocnic a sportovnich komplext, provadéji financni audity, cenové
audity, vyméiuji pokuty za poruSeni kazné a dohlizeji na loteriemi a dalSimi hernimi
innostmi. V soucasné dobé Ceska sprava dani (CSD) zaméstnava vice nez 16 000
zaméstnancl. Z tohoto poctu se priblizné 450 zaméstnancli angazuje v administraci
financovani a ptiblizné 150 zaméstnanct se stara o finan¢ni inspekce a cenové audity.

Silné stranky

3.36  Klicové kompetence a adekvdtni zdroje pii vybéru a auditu. Vzhledem k tomu,
ze je danova sprava hlavnim bernim ufadem statu, jsou jeji hlavni kompetence v oblasti
vybéru a auditu. Ma rozsdhlou skupinu zaméstnanct proskolenych v auditu, vysetfovani
danovych podvodii a Unikli a nuceného vybéru. Z téchto diavodi je sprava dani
nejvhodnéjsim tfadem pro komplexni vybér dani a poplatkl s ohledem na vSechny dané
—vcetn¢ socialni zabezpeceni. Kazdy danovy ufad poskytuje danovym poplatnikiim
komplexni sluzby a ma adekvatni zdroje pro provadéni vybéru piispévkl na socialni
zabezpeceni.

3.37  Rozsdhld lokalizovand struktura IT. CSD pouZiva rozsahlou strukturu IT, kdy se
servery nachazi na kazdém mistnim danovém ufad¢é. Danova ptfiznani jsou zaddvana
pfedevS§im na mistni Urovni. Pouze jedno procento vSech pfiznani je podavéano
elektronicky. Informace o danovych poplatnicich jsou na mistnich fadech docela dobte
organizovany. Kontroluje se formalni stranka kazdého danového pfiznani, aby se
zajistilo, ze pro zpracovani budou k dispozici veskeré tdaje. V piistich letech sprava
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3.38 Webové propojeni na ostatni statni urady. Bylo zjisténo, ze systém daiové
spravy — u které se jevilo, ze pouziva zastaralé uzivatelské rozhrani zalozené na znacich —
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ma dobré webové rozhrani s ostatnimi statnimi ufady, tzn. napiiklad s obchodnimi soudy,
kde dochazi k registraci podnikd, se statistickym ufadem. Zda se, Ze existuje urcitd interni
kapacita pro vytvofeni a udrzovani datovych tokl v redlném case, véetné dat tietich stran,
které¢ jsou klicem k modernimu centralizovanému systému pro fizeni pfijml (dani a
poplatk).

Vyzvy

3.39 Rozdéleny a stary IT systém. V ramci mistnich danovych uradi se informace o
danovych poplatnicich zdaji byt docela dobfe organizovany na tUrovni danovych
poplatnikti. Bohuzel zde existuji problémy se stavajici metodikou pro skladovéni a vedeni
informaci o danovych poplatnicich. Zda, Ze informace jsou skladovany v mistnich
danovych uradek, coz velkym zplisobem komplikuje provedeni celostatniho Setfeni
nékolika danovych poplatnikl, kteti podléhaji riznym tfadim. IT prostfedni danové
spravy se zda byt zalozeno na zastaralych systémem, které jsou spiSe zaloZzeny na znacich
nez na grafickém uzivatelském prostiedi. Systémy nejsou uzivatelsky privétivé ani
stabilni pro vSeobecné pouziti. Zda se, ze systémy nejsou ani integrovany ani neumoznuji
vzajemnou efektivni vyménu dat. Ponéti o automatickém hodnoceni rizika daiiového
poplatnika nebylo zfejmé ani na mistni arovni.

3.40 Spatnd informaéni zikladna pro jednotlivé daiiové poplatniky. Jednim
z klicovych pozadavkii berniho systému pro pfispévky na socialni zabezpecCeni je
dostupnost informaci o uctech jednotlivych pfispévateld, a to v redlném case. Co je
dalezité, v danovych ufadech jsou klicové fiskalni funkce pracovnikli delegovany na
zaméstnavatele. Zda se, ze komplexni informace v ptipadé jednotlivych danovych
poplatnikti jsou k dispozici pouze pro ty daiiové poplatniky, ktefi se rozhodnout predlozit
danové priznani — predevSim tedy osoby samostatné vydélecné ¢inné a osoby s jinym
piijmem nez je pouze zavisla ¢innost. Danovi poplatnici, ktefti maji pfijem pouze ze
zavislé cCinnosti, a pro které odvadéji dané zameéstnavatelé, nemusi podavat danova
piiznani, a proto jsou informace o téchto osobach velmi omezené. Aby bylo mozné
integrovat odvody na socidlni zabezpeceni, musi danova sprava prevzit fiskalni funkce
tykajici se jednotlivych danovych poplatniki od zaméstnavateli a musi sama vést
databaze. Je nezbytné, aby dafova sprava znaénym zplisobem modernizovala své
databaze a IT systémy, aby bylo mozné uspokojit potieby jednotlivych piispevatelt.

3.41 Nizka uroveri elektronickych poddni. Zda se, Ze elektronickd podani maji mezi
vSemi uzivateli — jednotlivci 1 podniky — velmi nizkou miru penetrace. Bylo nam sdéleno,
ze vlada uspéla pfi snizovani nékladli na elektronicky podpis, coz by mohlo umoznit
vyS$$i miru penetrace elektronickych podani mezi podnikovymi dafiovymi poplatniky.
Stale se vSak miize jednat o problém pro jednotlivce. Navic se nam zd4, ze pozadavek na
duplicitni podani (podepsané prohldseni spolu s elektronickym podanim) je hlavni
ptekdzkou rozvoje. V soucasné dobé je mozné podat danové piiznani prostiednictvim
emailu, pficemz jeho autenticita muze byt ovéiena pozdeji. Pozadavek na elektronicky
podpis (ktery je srovnatelny s zadosti o notafsky ovéfeny podpis na listinnych
dokumentech) pii podavéani danovych piiznani ¢i elektronickych platbach je v rozporu
s dobfe rozvinutymi principy dafové spravy pii zpracovani listinnych ptizndni, kdy
podpisy nejsou nikdy ovéteny.
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3.42  Absence centralizovaného zpracovdni piizndni. Zpracovani danovych pfiznani je
zajistovano ze strany DU na mistni Girovni. Nebylo zfejmé, zda existuji centralizované
ucty danovych poplatnikii a zda maji dafovy poplatnici k témto svym uctim online
ptistup. V disledku toho mize jeden danovy urad vratit preplatek s ohledem na urcitou
dan a konkrétniho dainového poplatnika i v ptipad€, ze tento danovy poplatnik ma dluhy
s ohledem na stejnou dan / jiné dan¢ u jiného danového uradu. Toto by mohlo Skodit
predevs§im vybéru poplatkt a dani (dani a prispévkill na socialni zabezpeceni) od podnikii,
které pasobi celostatné.

343 Vramci spravy dani jsou mistni daiiové uiady propojeny. Danovy poplatnik tak
napiiklad mtze pozadat urad ve Strakonicich o potvrzeni existence dafiového nedoplatku
a ufad ve Strakonicich miZze pfijmout informace od ufadt ve Vimperku ¢i Ceské Lipé,
kde ma tento poplatnik vedenu svou evidenci. AvSak absence centralniho zpracovani
piiznani ma za nasledek rovnéz to, Ze mnoho lokalnich zaméstnancti vykonava rutinni
funkce. Pfi zavedeni centralniho zpracovani prohlaseni existuje prostor pro uspory, a to
piredev§im v disledku uspor z rozsahu. Zavedeni centralniho zpracovani muze byt
zvazeno v souvislosti se snizenim poctu danovych uradu.

3.44  Rozdéleni kompetenci na velky pocet mistnich datiovych uiadii. Velky poset DU
znamena duplikaci ¢innosti. Stavajici situace indikuje stav, kdy velky pocet zaméstnancii
s nizkou mirou specializace vykonava rutinni ¢innosti. Udrzovani vysokého poctu urada
s komplexnimi sluzbami v situaci, kdy je ndbor specializovanych / vysokych kompetenci
problematicky, piedstavuje riziko rozde€leni téchto kompetenci ptilis tence. Tuto situaci je
nezbytné chapat ve svétle integrace funkci vybéru ptispévki na socidlni zabezpeceni a
pojisténi na zdravotni pojiSténi, a ve svétle stale se zvysujici globalizace prostiedi, kdy je
nezbytnd vysSi specializace ze strany danové spravy za ucelem lepsiho zvladani
komplikovanych zakazniki.

3.45  Slaby systém pro iizeni rizika (risk management). Rizeni rizika je provadéno na
mistni urovni na zaklad¢ dostupnych informaci o mistnich danovych poplatnicich.
Systémy neumoziiuji pouzivani informaci tykajicich se ostatnich DU. V dasledku toho
neni mozné analyzovat rizika a rizikové trendy vramci celé zemé. Systémy IT
nepodporuji analyzu rizika v rdmci celé¢ zemé¢, v ramci riznych odvétvi, coz znemoziuje
sdileni informaci a zvy3uje riziko opakujici se trestné ¢innosti v ramci riiznych DU.
Neexistence centralizovanych systémii pro fizeni rizika komplikuje danové spravé
zajisténi vyuzivani zdroji tam, kde je jich nejvice potieba. Existuje velmi malo
centralizovanych dat, ktera by pomohla nasazovani zdrojti se spravnymi kompetencemi a
ve spravném mnozstvi. Toto miize velmi jednoduse vést k rizikim neefektivniho
vyuzivani zaméstnancil.

3.46  Nepiijmové funkce sniZuji hlavni zaméreni. 1 piesto, Zze sprava dani je velmi
silnd ve vyberovych funkcich, ptiblizné 600 jejich zaméstnancti v mistnich ufadech se
zabyva nepifijmovymi funkcemi, které se tykaji financovani skol, nemocnic a sportovnich
komplexii a provadéni finan¢nich auditii, cenovych auditti, udélovani pokud za poruseni
rozpoctové discipliny a dohledu nad hernimi ¢innostmi. Toto ubira na zakladni vybérové
funkci registrace daitovych poplatniki, zpracovani danovych pfiznani, auditu ptipadi n
zéklad¢ hodnoceni rizika a Setfeni Unikli. Pfed ptebrani vybérové funkce socialniho
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zabezpeceni a zdravotniho pojiSténi musi VIdda vyclenit rozpoctové funkce do zvlastni
mistni agentury pro rozpoctové financovani / inspekci, aby sprava dani byla ryzim
organem pro vybér dani a poplatkt.
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4. MEZINARODNI ZKUSENOSTI S INTEGRACI

H. Uvop

4.1 Vys$si G¢innost a efektivnost vybéru piijmi zdani a pfispévkli na socialni
zabezpeceni a snaha vyhnout se vybéru téchto pfijml na vice mistech jsou hlavnimi
davody pro integraci inkasnich funkci vlady do jedné finan¢ni agentury. Velmi Casto je
takova integrace soucasti vétsi a soucasné probihajici komplexni modernizace finan¢ni
spravy. K dosazeni vyssi efektivnosti provedlo n¢kolik zemi také ispéSné spojeni celni a
danové spravy v jednu finan¢ni agenturu®.

4.2 Koncepci zvySovani Ucinnosti a efektivnosti finanéni spravy (a jinych oblasti
vetejné spravy) byla v prubéhu uplynulych 10 az 15 let vénovana zna¢na pozornost.
Zakladnim principem integrace financni spravy je, ze mize vést k lepSim vysledkiim,
protoZe odstranuje piekdzky branici u¢innému a efektivnimu fizeni a soucasné zachovava
odpové&dnost a transparentnost v prostiedi vetfejného sektoru.

vvvvvv
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4.3 Vétsina zemi vyuZziva jeden ze dvou modelll inkasnich mechanismi. V takovych
zemich jako je Francie, Némecko a také v fad¢ zemi Spolecenstvi nezavislych stat a

v souc¢asné dobé i v Ceské republice a na Slovensku, existuji dva paralelni inkasni
systémy, jeden pro dané a jeden pro ptispévky na socialni zabezpeceni. Mnoho jinych
zemi ma integrovany inkasni systém, ktery je charakterizovan jako tidici rezim zajist'ujici
finan¢ni spravu s vétsi specializaci ve vSech oblastech statnich piijmt. Kromé toho maji
nékteré zeme hybridni inkasni systémy. Naptiklad ve Spojenych statech koexistuje
nejvetsi integrovany federalni inkasni systém s nejvetsi siti soukromych penzijnich
systémil, kde se prispévky obvykle plati spravciim specializovanych penzijnich fondi.

4.4 1 pfesto, ze ma 30 az 40 zemi integrované finan¢ni Gfady, neexistuje jediny
spoleény model’. Integrace inkasnich funkci piedstavuje fadu moznosti, jejichz
vysledkem je riizny stupen autonomie. Jediny finanéni tifad vnimaji nékteti jako mozné
feSeni vaznych problémii, jakymi jsou napiiklad Spatné fungujici inkasni funkce, nizka
mira plnéni dafiovych povinnosti, neproduktivni pracovni tym a korupce. Castym
argumentem je, Ze integrace muze vést ke zlepseni, véetné vyssi odpoveédnosti za
vysledky, synergickych efektl ve spravé napti¢ inkasnimi oddélenimi a fizeni zalozeného
na odbornych dovednostech.

4.5 ZkuSenosti zemi, byt’ vychézejici z historickych podminek, se vyvijeji. Naptiklad

v zapadni Evropé byly paralelni systémy v historii normou, ackoli v priitb¢hu Casu se
mnoho z nich zménilo v systémy integrované — Italie, Svédsko, Irsko a Spojené
kralovstvi. V zemich jako jsou Australie, Spojené staty a Kanada byl vybér na penzijni
systém od samého pocatku soucasti systému vybéru dani. I zde v pribéhu ¢asu prevazily
jiné penzijni systémy. Napiiklad v Australii je hlavnim poskytovatelem diichodl povinny
druhy pilit, definovany jako ptispévkovy systém, a v USA jsou to privatni programy
diachodového zabezpeceni, pfiCemz oba systémy vybiraji ¢astky ptimo od poplatnikai.

V né¢kolika zemich Latinské Ameriky se paralelni systémy pfeménily v integrované a
nasledn¢ zacaly ziskavat na popularité¢ soukromé penzijni fondy.

7 Mezi zemé, které integrovaly inkaso a funkce souvisejici s pfipévky na socilni zabezpeéeni do jediné
inkasni agentury, patii Svédsko, Norsko, Finsko, Nizozemi, Island, Velka Britanie, Irsko, Estonsko,
Lotyssko, Mad’arsko, Slovinsko, Chorvatsko, Cerna Hora, Albéanie, Bulharsko, Rumunsko, Srbsko, Rusko,
Novy Z¢land, Spojené staty, Kanada a Argentina.
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4.6 'V mnoha transformujicich se zemich stfedni a vychodni Evropy a v zemich
Spolecenstvi nezavislych statl existuje trend k prechodu od paralelniho systému

k integrovanému. Rusko je na cesté k integrovanému systému, 1 kdyz kviili poc¢ate¢nim
nedostatkiim inkasniho systému danové spravy se dosud integraci nepodatilo vytvotit
systém s rychlym pfeddvanim informaci ze spravy dani do socialnich instituci, coz mélo
za nasledek zhorSeni sluzeb klientlim. Jiné zemé, jako jsou naptiklad Estonsko, Lotysko,
Mad’arsko, Slovinsko a Chorvatsko, integraci svych inkasnich systému uspésné provedly.
Dalsi zemé, napiiklad Albanie, Bulharsko, Rumunsko a Cernd Hora, se nachéazeji

v riiznych etapach procesu integrace. Nékolik dalsich zemi, jako Ceska republika,
Slovensko a Arménie, integraci planuje.

4.7 Abychom zjistili, zda koncept integrace mtize byt v daném kontextu uzitecny, je
dobré porozumét jeho konstrukci a rozsahu. Podle volby konkrétniho ptistupu ke
konstrukci a rozsahu miize mit integrovany finan¢ni tifad vétsi nebo mensi relativni
autonomii. Je dilezité si uvédomit, ze samotna integrace k vyssi efektivnosti a discipliné
danovych poplatnikli nevede. Jeji zavedeni musi byt doplnéno skute¢nym odhodlanim a
planem na modernizace a reformy.

4.8 Ve skutecnosti je modernizace finan¢ni spravy v kone¢ném disledku hlavné
vysledkem zlepSeni organizacnich struktur, systému a procest, v¢etné dobfe navrzenych
program sluzeb a jejich realizace, spravného ptifazovani zdroji a efektivniho fizeni.
Pravé v tomto kontextu miize bulharska zkuSenost se zaloZenim integrované finan¢ni
agentury spolu se serioznim usilim o modernizaci vrhnout urcité svétlo na proces
integrace, ktery chce Ceska republika zahajit.
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I. BULHARSKA ZKUSENOST

4.9 Béhem piechodu na trzni hospodafstvi a v ramci pietvareni role statu se Bulharsko
setkalo s mnozstvim diikazi svédc¢icich o tom, ze jeji finan¢ni sprava potiebuje generalni
instituciondlni reorganizaci, aby mohla efektivné a i€¢inn€ mobilizovat své piijmy a aby
se Bulharsko mohlo stat clenem Evropské unie. Provérka stavajicich inkasnich agentur
odhalila vyspé€ly Institut socialniho zabezpeceni, ktery byl modernizovan na zakladé
pujcky Svétové banky, dale Celni agenturu, kterd v priabéhu transformace ziskala pomoc
od EU, ale také Generalni danovy direktorat (GTD), ktery z rtiznych diivodl zaostaval

v oblasti procestl, postupi, systémi i technologii.

4.10 Z vyse uvedenych divodl se zdalo byt vyuziti Generalniho dafiového direktoratu
jako zakladu integrace pfili$ riskantni. Proto pocatkem roku 2000 navrhl ministr financi
vlade, aby vytvorila novou Narodni finan¢ni spravu (NRA) Bulharska, ktera by
zkonsolidovala odpovédnost za sluzby daniovym poplatnikiim, registraci, vystavovani
certifikatl, zpracovani danovych piiznani a plateb, audity, vybirani nedoplatki a vSechny
ostatni aktivity, které musi byt zajistény k tomu, aby danovi poplatnici plnili své
povinnosti v oblasti dani a pfispévki na socidlni zabezpeceni.

4.11 Brzy potom vlada ziskala technickou pomoc od Svétové banky a Mezinarodniho
meénového fondu a mohla zacit planovat vybudovani této agentury. Kabinet jmenoval
silny a odhodlany tym pracovnikt, ktery pfipravil program integrace. Ministerstvo
financi zajistilo pro reformu pevné vedeni.

4.12 Na zakladé¢ detailnich a peclivych ptiprav (viz Box 1, dole), zahajila NRA Cinnost
1. ledna 2006 a tym, ktery projekt pfipravoval, se stal zakladem managementu nové
agentury.

4.13 NRA se podaftilo dosahnout vyraznych ro¢nich vysledki a vytvaret takové
podminky, aby vlada mohla vyraznym tempem snizovat daiiové sazby a soucasné
zvySovat piijmy. Tabulka 4.1 nize obsahuje n¢které klicové ukazatele vykonu:
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Tabulka 4.1: Vybrané klicové ukazatele vykonu, 2002-2007

Vychozi Cil
hodnoty projektu
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2009
Pfijmy, % HDP 18.6 20.1 223 22.7 21.2 24.7 n/a
Prispévky na socialni & zdravotni
zabezpedeni, % HDP 9.5 10.7 10.2 9.9 7.4 7.6 n/a
Pfijmy vybrané podle ptijmového planu, % 99.0 107.4 113.6 111.1 1153 110.0 n/a
SaZ piijmy vybran podie pfijmového 9.1 1000 1015 1019 1069 10838 n/a
planu, %
Naklady na vybér piispévki, % z piijmi 1.37 1.48 1.33 1.17 0.82 0.70 0.80

Pfijmy na zamé&stnance systému spravy
piijma, v tisicich

971 1118 1288 1579 2004 2705 1460

Upravy dle dafiového auditu/pocet auditii, % 57.1 58.3 61.8 64.5 65.1 73.6 65.0

Castka daniovych nedoplatki, % piijmi 25.5 25.1 19.6 18.0 13.8 10.9 14.6
Danova ptiznani podana elektronicky 35.2 44.5 47.7 43.7 47.2 50.9 89
Zdroj: NRA

4.14 Management NRA je i nadale kreativni a nachazi dalsi ptileZitosti ke zvySovani
efektivnosti, kvality sluzeb poskytovanych daiiovym poplatnikiim a vybéru piijmt.
Druhy rok ¢innosti NRA byl GspéSny a bylo dosazeno pozoruhodnych vysledk.
Planované ptijmy byly podstatné piekroCeny a soucasné probihala restrukturalizace
agentury. Danové prizkumy ukazuji, Ze pracovnici NRA 1 klienti, zejména velci danovi
poplatnici, jsou spokojenéjsi s profesionalnim piistupem a poctivosti pracovnikl spravy.

Box 1. Reformni opatieni v ramci bulharské zkuSenosti s integraci

Bulharsko zahdjilo projekt reformy finan¢ni spravy v polovin€ roku 2003. Déle uvadime hlavni
charakteristiky kroki, které byly u€inény na zakladé kli¢ovych doporuceni

Navrhovana konstrukce programu byla zaloZzena na analytickych informacich spiSe nez na
zku§enostech, které tradi¢né neptinasely konsistentni pfijmové vysledky.

Byly vyvinuty modely fadného plnéni pro vSechny dané a socialni ptispévky a pozdéji byly
doplnény dimenze z geografické a ekonomické oblasti. Byly vypracovany danové studie o
nerespektovani danovych povinnosti ze socialnich, ekonomickych a technickych divodu. Byl
proveden mezinarodni prizkum, zejména v zemich EU, zkuSenosti s budovanim platformy pro
efektivni rozvoj soukromého sektoru.

Vhledem ke slozitosti tkolu byl program uskute¢nén s vyuzitim formalnich metodik pro fizeni
zmén. Do pristupu vyuzivajicitho fizeni zmén byly v plném rozsahu integrovany metody
projektového fizeni.

Byla provedena integrace a modernizace pravniho rdmce. Bylo provedeno zjednoduSeni a
harmonizace danovych zakladd, postupt a obchodnich procest..

Byly vytvotreny podminky pro brzké dosazeni zisku, které by usnadnily dalsi integraci.
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e Byla zalozena nova Narodni finan¢ni agentura (NRA). Radé NRA predsedal ministr financi a
jejimi ¢leny byli vedouci pracovnici vSech rozpoctovych instituci, pro které NRA vybirala piijmy.

e  Sit’ pobocek byla zredukovéana z 416 regionalnich a mistnich pobocek na 28 regionalnich pobocek
a jednu LTU. Podobné byla pfesunuta odpovédnost za vybér mistnich dani a poplatkli na mistni
spravy, a to jako soucast politickych zmén pfi redistribuci odpovédnosti za vladu.

e Pro vybér pracovniki NRA byla pouzita solidni ndborova strategie, pficemz dillezitym zdrojem
pracovnikl byl ptivodni Generalni dafiovy direktorat a Institut socialniho zabezpeceni.

e Rekvalifikacni sluzby a sluzby pro umistovani zadateli o praci byly poskytovany dva roky
predem, aby si mohli najit misto ti pracovnici, kteti se rozhodli neuchazet se o praci v NRA nebo
ktefi nebyli pro praci v NRA vybrani. Tito zaméstnanci vétsinou nalezli praci v mistni spravé nebo
v soukromych firmach.

e Pro pracovniky NRA byly vytvofeny takové podminky v oblasti fizeni lidskych zdroji, aby se
mobhli stat profesionaly s modernimi dovednostmi a s vysokou trovni bezihonnosti. Procesy byly
zautomatizovany a byla minimalizovana potieba méné kvalifikovanych, technickych a
administrativnich pracovnikda.

e Pro dosazeni maximalni efektivnosti byly analytické sluzby a navrhovani politik, plant a postupt
a rutinni zpracovani centralizovany v sidle NRA. Obchodni procesy byly znovu navrzeny tak, aby
odpovidaly nejlepsi praxi EU.

e Ve snaze omezit piilezitosti ke korupci byl minimalizovan kontakt mezi dafiovymi poplatniky a
danovymi tfedniky tim, ze byla poskytnuta podpora elektronickym postupim pii podavani
pfiznani, provadéni plateb a poskytovani sluzeb poplatnikim. Naopak ty sluzby danovym
poplatnikidm, které vyzaduji osobni kontakt, byly decentralizovany.

e Velka pozornost byla vénovana fizeni v oblasti plnéni danovych povinnosti poplatniky, a to
pomoci kombinace segmentace dafiovych poplatniki a principti funkéni organizace.

e Byla prijata opatieni k neustalému snizovani nakladi téch danovych poplatnik, ktefi své danové
povinnosti plni, a na zvySeni nakladii téch danovych poplatnikt, kteti své povinnosti neplni, a to
tak, aby se placeni dani stalo racionalnim obchodnim rozhodnutim.

e Byly vypracovany plany pro dosazeni brzkych a trvalych kazdoro¢nich ziski ve smyslu vybéru
piijml a plnéni dafiovych povinnosti, a to ve form¢ podrobnych rocnich planti, které pokryvaji
klicové oblasti podnikdni, zejména kontrolu a prosazovani platnych pravidel. Byly pfipraveny
indikatory vysledku a Gspésnosti tak, aby jim snadno porozumély vSechny zucastnéné osoby.

4.15 Reforma v Bulharsku podpofila vyrazna zlepSeni v danové politice a ve spraveé dani
a diky ni se v letech 2006-07 podle zpravy Podnikdni a placeni dani 2008 (Doing
Business and Paying Taxes 2008) Bulharsko ve skupiné celkem 178 zemi stalo jednim
z prednich reformatort v oblasti dani. Slo o kombinovany vysledek snizeni zatéze
danémi a odvody na socidlni zabezpec€eni a zjednoduSeni procesu placeni dani. V roce
2007 byla sazba dané z ptijmu pro podniky snizena z 15 na 10% a sazby ptispévkil na
socialni zabezpeceni byly v letech 2006/7 sniZeny o 7% . Bulharsko nyni patfi mezi
ptredni staty EU pokud jde o snizovani daiiového zatizeni podnikatelskych subjekti a ma

cvwr

4.16 Stale je vSak tfeba vyfesit nékolik naro¢nych tikoli. U elektronického podavani
nebylo dosazeno ocekévanych vysledkt kviili omezenim vyplyvajicim ze zékona o
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elektronickém podpisu, ktery ovlivituje pouzivani elektronického podavani ze strany
jednotlived, a to i pres systém stimulii zavedenych NRA.

4.17 Na pomoc navrhu dal$iho kola optimalizace zahdjila NRA spolupréci s Poradnim
vyborem, ktery zastupuje podnikatelské subjekty, odbory, cetni a auditorské profese a
nevladni organizace. Poradni vybor se schazi kazdé dva mésice a radi nejvysSimu vedeni

NRA v oblasti iniciativ kli¢ovych reforem a predklada nadvrhy na usmériovani a
zjednodusSovani procesu.

*kk
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5. POSOUZENI PODPORY INTEGRACE STRANAMI
ZUCASTNENYMI NA PROCESU

A. POLITICKY KONSENZUS JAKO PREDPOKLAD USPECHU

5.1 Integrace pfijmovych funkeci socidlniho pojiSténi a zdravotniho pojisténi do
danovych piijmii bude Gspésna pouze tehdy, pokud vSechny zicastnéné strany ,,potdhnou
za jeden provaz®. Mysli se tim nejenom souhlas instituci s jejich slou¢enim, ale také
shoda z4jmul v ramci celé spolecnosti: zaCastnéné strany, které¢ budou reformami
ovlivnény, musi se sloucenim souhlasit a musi byt srozumény s jeho diisledky.

5.2 'V ramci integrace rozliSujeme tfi hlavni skupiny zucastnénych stran: soukromy
sektor, naptiklad podniky a podnikatelé, odbory, tedy Odborovy svaz pracovnikl veiejné
spravy, a politické strany. V dalSich bodech uvadime analyzu jejich postoji vici
integraci.

B. SOUKROMY SEKTOR

5.3 Pfirozhovorech s predstaviteli podnikateld bylo zjisté€no, Ze slouceni v zasadé
podporuji. Diivodem je, ze ze svého pohledu klienta davaji zastupci soukromého sektoru
ptednost situaci, kdy mohou vSechny své platebni povinnosti viici statu splnit ,,pii
jednom®. Panuje nazor, Ze integrace ptijmovych funkci zjednodusi podminky pro
podnikéni; oproti souc¢asné situaci davaji také prednost pouze jednomu typu kontroly a
auditu.
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5.4 Na druhé strang vsak predstavitelé¢ soukromého sektoru vyjadrili ohledn¢ integrace
urcité obavy. Za prvé je to ptevladajici nazor, Ze jakémukoli slou¢eni musi ptfedchéazet
modernizace danové spravy, kterou podniky povazuji ve srovnani s ostatnimi institucemi
za relativné zastaralou a netc¢innou. Za druhé pozaduji zmény kontrolnich mechanismi
uplatnovanych CSSA a FO. Predstavitelé soukromého sektoru si stézuji, ze v soucasnosti
jsou kontrolni mechanismy zalozeny na dokumentech a v dasledku toho zatézuji poctivé
podniky, zatimco podniky nepoctivé nepostihuji. Kone¢né za nejvyznamnéjsi problém
povazuji podniky 1 matouci a vnitiné rozpornou legislativu, kterou se fidi vybér
veskerych plateb urcenych statu. Jinymi slovy to znamena, ze integrace sama o sob¢ pfti
zachovani souc¢asného systému nemtize vyiesit vSechny jeho soucasné problémy. Podle
podniki je nutné nejprve zasadné piepracovat legislativu.

J. ODBORY

5.5 Je celkem pfirozené, ze odborovy svazu zaméstnancii vefejného sektoru zaujima
vUci integraci postoj opatrny. Odborovi predaci trvaji na tom, ze integrace musi byt
pomald a postupna a ze ji musi pfedchazet modernizace danové spravy. Modernizace
danové spravy je podle nazoru odborii klicova. Panuji obavy, Ze slouceni zastaralé
danové spravy s dalSimi relativné modernimi institucemi bude mit negativni vliv na
fungovani existujicich systémi.

5.6 Dale odborovi predstavitelé zdaraznuji rizika rychlé integrace bez dikladného
pochopeni mezinarodnich zkuSenosti a trvaji na tom, Ze je tfeba se poucit nejen

z mezinarodnich uspéchi, ale 1 z proher. Protoze v ramci mezindrodnich zkuSenosti
neexistuje ohledné integrovanych nebo oddélenych instituci zddny konsenzus, pozaduji
odbory, aby byla vzata do uvahy specifika Ceské republiky ve svétle nejlepsich
mezindrodnich zkuSenosti s integrovanymi i oddélenymi systémy.
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5.7 Odborovi ptedéci zdliraziuji svoji podporu modernizaci spravy piijmi. Pripoustéji
také, Ze modernizace s sebou pravdépodobné piinese nutnost snizovani poctu
zameéstnancl. Odbory vSak varuji, ze masivni propousténi pracovnikil vefejné spravy je
politicky netinosné Piestoze v soudasné dobé v Ceské republice neexistuji zakonné
normy o zaméstnavani ve veiejné spraveé, bude velmi obtizné v mistnich titadech
propousténi prosadit. Nejvyznamnéjsi pricinou je vliv mistnich samosprav, které povazuji
mistni Ufady za soucast svého politického soukoli.

K. POLITICKE STRANY

5.8 Vzhledem k parlamentnimu systému s pomérnym zastoupenim existuje v Ceské
republice velky pocet stran s riizné€ velkymi zakladnami voli¢h. Pro dané ucely ma ale
smysl mluvit pouze o dvou relevantnich politickych strandch: o stredopravé ODS (v
soucasnosti vedouci strana vladni koalice) a o doleva sméfujici CSSD (v soudasnosti
nejvyznamngjsi opozicni strana). Volby jsou stanoveny na rok 2010 a obé dvé zminéné
strany maji Sanci se postavit do ¢ela nové vlady. Ma-li mit integrace dobré vyhlidky na
realizaci a na pfijeti, je z vySe uvedenych diivodl nutné, aby ji za svou piijaly obé¢ strany.

5.9 Soucasna vladni ODS integraci vyrazné podporuje. Ve skute¢nosti dava ODS
piednost rychlému tempu reforem provadénych v horizontu do roku 2010, aby si mohla
Cinit zasluhy o realizaci integrace. Existuji v§ak urc¢ité obavy, ze ODS neni ohledné této
myslenky zcela jednotna; stranic¢ti vidci ale takové neshody odmitaji s tim, ze véc lze
vytesit fadnou komunikaci. Piesto se ale objevuji obavy, Ze navzdory zasadni diilezitosti
reformy dafiové spravy neni tato problematika v ramci politického diskurzu v Ceské
republice povazovéna za ,,zpracované téma“. Jinymi slovy to znamend, Ze pokud si chce
ODS zajistit podporu voli¢ii pro modernizaci daiiové spravy, bude muset do tohoto
problému investovat — a to mize byt riskantni.
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5.10 Na druhé strané spektra je CSSD, soucasna hlavni opozi¢ni strana, ktera podporuje
integraci za predpokladu spInéni nasledujicich podminek: Za prvé CSSD zdtraziuje
nutnost spravného poradi pti sluCovani riiznych funkci, a to na zakladé nejlepsich
mezindrodnich zkuSenosti. Za druhé opozice trva na tom, Ze kazdy integracni krok je
tieba konzultovat s odbory a fesit jejich potfeby. Konecné jsou viidci strany presvédcent,
Ze spotiebni daii maji i nadale spravovat celni ufady. Celkové se da fici, ze CSSD dava
prednost pomalejSimu tempu integrace a ze je pripravena reformu podpofit v soucasnosti
i po roce 2010.

L. ZAVERY

5.11 Celkové vyse uvedend stru¢na analyza naznacuje, Ze v zdsadé ma integrace Sirokou
politickou 1 spole¢enskou podporu. Rozdilné stanoviska sice existuji, ale v pfevazné
vetsing se tykaji poradi a tempa reforem. Zcela zasadni je skutecnost, ze vétSina skupin
povazuje modernizaci daiové spravy za prvni krok k integraci ptijmovych funkei a/nebo
tuto modernizaci zdtrazinuje. Proto Ize fict, ze v soucasné dob¢ je politicka situace pro
modernizaci a integraci mimofadné piizniva, i kdyZ je nutné vénovat dikladnou
pozornost nalezeni konsenzu o technickych strankach problému, protoze i nadéle existuji
sporné otazky nebo nedorozuméni, pokud jde o cely proces nebo jeho cile.

5.12  Zavérem je tfeba poznamenat, ze tfi vySe zminéné skupiny jsou ve skutecnosti jen
témi nejvyznamnéjSim stranami zucastnénymi v celém procesu. Dal§imi hraci ,,dale po
proudu®, jejichz zajmy bude tieba vzit v uvahu po volbé konkrétniho modelu, poiradi a
tempa reforem, jsou obce (a mistni samosprava obecn¢) a jejich instituce. Proto musi byt
jejich zajmy v celém procesu zohlednény od samého pocatku.
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6. CESTOVNI MAPA INTEGRACE

M. KONTEXT

6.1 Z projednani v ptedchozich kapitolach, na zakladé prozkoumani: (i) hlavnich
vlastnosti instituci dailové spravy a socidlniho pojisténi; (i1) mezinarodni zkusenosti; (iii)
strategickych cild; a (iv) podpory zainteresovanych stran je mozné stanovit nasledujici
pozice:

» Mnoho zemi, které integrovaly vybér pfijmu statu do jedné ptijmové agentury
jako logicky aspekt finan¢nich reforem, vytézily z této reformy fadu vyhod.

» Vlada ma velky zdjem o integraci jako prostfedek zlepSovani ucinnosti a
efektivity vybéru piijml pii nizSich ndkladech pro rozpocet a pii nizSim
zatizeni danovych poplatniki.

» Mezi klicovymi zainteresovanymi stranami panuje Siroka politicka shoda a
podpora integrace.

» Z hlediska spravy piijmi jsou pfispévky na dichodové a dalsi socialni
pojisténi danémi - odvodem z objemu mezd.

» Hlavni kompetence v ramci funkci vybéru piijmi ma danova sprava.

» Spravy socidlniho zabezpeceni plni hlavni funkci pfi urCovani osobnich
narokil na davky, sprdvu majetku a rozd¢lovani socidlnich davek.

» Funkce vybéru pfijmu se vztahuji podobné na odvod z objemu mzdy a dan¢ z
ptijmu osob.

» Integrovana dafiova sprava by neméla vykonavat rozpoctové funkce. Tedy,
finan¢ni feditelstvi, kterd vykonavaji rozpoctové funkce, by méla byt oddélena
od Cisté na ptijmy orientovanou spravu piijmi.

» Instituce danové spravy a socidlniho zabezpeceni maji riizné databazové
potfeby tykajici se jednotlivych platcti, doby uchovéani informaci a
pravidelného informovani platct.

» Vyméiovaci zaklady a zahrnuti jednotliveli v rdmci téchto dvou systému
nejsou vzdy totozné.

6.2  Zatimco rozdily zvySuji slozitost integracni iniciativy, jsou obecné piekonatelné a
vétSina zemi t€zi z vyhod, které integrovany systém piinasi. Zemé, které se rozhoduji o
provedeni integrace systému vybéru pifijmi museji posoudit schopnost danové spravy
dosahnout vysoké urovné ucinnosti s datovym pozadavky systémi socidlniho
zabezpeceni. Tiebaze jsou principy vybéru velice podobné a je mozné je snadno sladit,
bude nutné v ramci danové spravy zajistit zvlastni usporadani a vyznamné investice do
IT, spravy dat a archivace za uc¢elem uchovani informaci o uctech jednotlivych platct a
musi dojit k pfesnému prevodu informaci do socialnich instituci.
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N. KLIiCOVE PRVOTNI KROKY

6.3 Vytvoreni ukazatelit uspéchu. Podpora integrace ptijmovych funkci danovych a
socialnich plateb bude silna pouze tehdy, pokud tato iniciativa poskytne prokazatelné
vyhody pro zainteresované strany, které jsou vidét v co nejkratsi mozné dob¢. To by
vyzadovalo S$irokou konzultaci vSech zainteresovanych stran. Odsouhlasené vyhody
integrace piinesou jasny pohled na tkoly a vysledky. Konkrétni méfitelné, realistické a
dosazitelné cile bude potieba stanovit riznym urovnim spravy piijmi v ramci ro¢niho
provozniho planovani. Je nutné vypracovat soubor vyznamnych ukazateli vykonnosti pro
vSechny oblasti Cinnosti, ktery bude brat v tivahu kvantitativni a kvalitativni aspekty
spravy slu¢ovanych agentur a tento soubor bude pravidelné revidovan a zlepSovan.

6.4  Urcit je mozné nasledujici hlavni ukazatele uspéchu:

(a) zlepSeni shody, kontroly a vybéru dani z ptijmu, ptispévki na socidlni a
zdravotni pojisténi;

(b) snizeni ndkladl na spravu piijmi;

(c) snizeni narocnosti zajisténi shody a nakladi pro firmy a platce dani;
(d) eliminace duplikace v legislativé a obchodnich procesech;

(e) standardni klicové funkce a procesy a zlepSeni prahlednosti; a

(f) zlepsena sluzba klientim a divéra zdkaznik.

6.5  Analyza nedostatkii, posouzeni potieb a strategie. Pied posouzenim vybéru
modelu fizeni spravy pifijmi bude nutné¢ provést urc¢ité piipravné kroky (graf 1). Po
dosazeni shody a identifikaci hlavnich ukazateli uspéchu musi vlada provést podrobnou
analyzu nedostatktll za ucelem vyhledani a pojmenovani problémii a nedostatkti. Analyza
nedostatki musi prozkoumat technické nedostatky (legislativa, procedury, formy,
infrastruktura, IT a vybaveni), ale i1 behaviordlni nedostatky (postupy, znalosti,
dovednosti, schopnost absorpce a postoje). Pouze poté, co bude provedena tadna
diagnostika, musi byt provedeno komplexni posouzeni potieb z hlediska rozsahu potieby
Skoleni, technické pomoci a investic do infrastruktury, které by mohl vladni model
uspokojit. Nasledné je mozné vypracovat implementacni plan s ur€enim jasnych priorit
krokli na zaklad¢ mezinarodnich osvédcenych postupti a strategie pro zmeénoveé fizeni.
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Graf 1. Piipravné kroky
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6.6  Bez ohledu na vladni model je silny a udrzitelny politicky zavazek velice dulezity
pii vytvareni a vedeni profesionalni a G€¢inné spravy piijmti. Vlada musi urcit nastroje a
strategie, které nejlépe odpovidaji motivu, ktery za integraci stoji. Pro vybudovani téchto
nastrojli a strategii mozna bude zapotiebi vyuzit profesiondlni pomoci.

6.7 'V nadchazejicich odstavcich vytvofime cestovni mapu integrace piijmovych
funkci CSSA a zdravotnich pojistoven s dafiovou spravou a pro vytvoieni nové spojené
pfijmové agentury. Zdlraznili jsme klicové ingredience institucionalni reformy,
organizacni restrukturalizace, ptebudovani obchodnich procesti a pozadavkl na investice
do informa¢ni a komunikacni technologie (ICT). To je samoziejm& zaloZeno na
piedbézném posouzeni provedeném tymem Svétoveé banky v Praze a nékterymi mistnimi
ufady a bude samoziejmé vyzadovat dalsi rozpracovani.

O. INSTITUCIONALNI

6.8  Na zacatku musi existovat shoda ohledné vize nové vytvorené piijmové agentury,
aby bylo zcela jasné, jak bude agentura vypadat. Pot¢ musi nasledovat jasna vize cile
integracnich potieb tim, Ze bude definovana spravna trovei instituciondlni integrace. Ta
se musi zaméfovat na vybudovani komplexniho ramce, ktery zajisti shodu s dafovou
legislativou, legislativou socidlniho a zdravotniho pojiSténi.
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6.9 K dosazeni vySe uvedeného bude nutné provést komplexni zhodnoceni
existujicich instituciondlnich ramct sluCovanych agentur, abychom jasn¢ vyznacili
jednotky nebo struktury na centralni nebo mistni Grovni, které je potieba migrovat a
abychom vzali v iivahu pfislusné specializace v pfijmovych funkcich (registrace, vybér,
zuCtovani, audit a vySetfovani). Na zéklad¢ instituciondlniho zhodnoceni musi byt
vypracovat navrhovany instituciondlni ramec spojené spravy piijmda.

6.10 Nova struktura musi vzit v tivahu slozitost pravidel a postupti riznych agentur,
jejichz ptijmové funkce jsou integrované, a prava, zodpovédnosti a o¢ekavani riznych
kategorii klientely. Integrace musi probéhnout jak na provozni, tak i funkéni urovni a
geograficky na centréle, v regionech a na mistnich Grovnich.

6.11 Podobn¢ musi byt provedeno komplexni posouzeni a analyza danovych zakont,
zakond o zdravotnim pojiSténi, zdkonl o socidlnim pojisténi a dalSich zakoni, aby bylo
mozné stanovit problémy v piijmovych funkcich, které je potfeba harmonizovat.
Napriklad by bylo diilezité identifikovat rizné vyméiovaci zdklady a v ptipadé moznosti
by mél byt stanoveny harmonizovany a jednotny zaklad. Je zfejmé, Ze je potieba zménit
celou fadu zdkont a to bude opét vyzadovat dost Casu.

6.12 Ustanoveni danovych zakoni, které vyzaduji, aby danova sprava uchovavala
informace o zaméstnavatelich a nikoliv zaméstnancich, musi byt zménéna a rovnéz musi
byt ustanoven pozadavek zajistit, aby byla piijmova agentura schopna ziskavat a ukladat
informace v realném case tykajici se vybéra jednotlivych danovych poplatnikii a platct.

6.13 Podobn¢ je nutné harmonizovat a sjednotit pravni rdmec pro systém registrace,
zpracovani prohlaseni a kontrolnich postupt. Musi byt zaveden integrovany systém fizeni
rizika s pravnim pozadavkem na kiizovou kontrolu informaci pochdzejicich z obou
agentur.

6.14 Novy institucionalni rdmec musi vzit v tvahu budouci vyvoj a reformy v
penzijnim systému a systému zdravotniho pojisténi, jako napiiklad moznéa privatizace
zdravotnich pojistoven a musi byt dostate¢né pruzny k tomu, aby poskytoval pro tento
vyvoj, jak ocekéavany, tak i neocekavany, dostatek prostoru.

P. ORGANIZACNI

6.15 Cilem organizani restrukturalizace musi byt vytvofeni nové manazerské
struktury a vybudovani exekutivnich a manazerskych schopnosti a technickych
dovednosti zaméstnancti nové spravy piijmu, ktera se specializuje na tkoly a pozadavky
nejen vybéru dani, ale 1 vybéru piispévki do socialniho systému a na udrzovani informaci
o vSech svych klientech v redlném case.

6.16 Jednim z prvnich organizacnich kroki, ktery musi probéhnout pred integraci
funkci vybéru piijmi, je oddéleni rozpoctovych funkci financniho feditelstvi. Nova
konsolidovand sprava piijmt musi byt odd€lena od finan¢nich feditelstvi, ktera budou 1
nadale plnit rozpoctové funkce na mistni urovni. Propracovana musi byt vhodna forma
toho, zda je mozné rozpoctové funkce umistit do samostatnych kancelaii v jednotlivych
okresech nebo zda maji byt soucasti funkci mistni samospravy.

35



;e e .

6.17 Pro uspéch integracni iniciativy je dulezité, aby nebyl proces povazovan za
prevzeti nékterych ¢asti CSSA a zdravotnich pojistoven dafiovou spravou, ale jako
vytvofeni nové spravy piijmi, do které jsou zapojeny vSechny doty¢né agentury a kde
jsou maximaln¢ vyuzity synergie integrovanych jednotek. Tedy, spravni rada nove spravy
piijmi by meéla byt fizena ministrem financi a jejimi ¢leny by méli byt ministr
zdravotnictvi a ministr socidlnich véci.

6.18 Dynamicky pfedseda spravy piijmu, ktery je vazan mySlenkami integrace a
spoluprace, musi byt nasledn¢ ustanoven s kompetentnim tymem pro fizeni projektl a
zménoveé fizeni jako Moderniza¢ni a strategickd rozvojova jednotka (MSDU). Piedseda
musi byt zodpovédny za vedeni integrace a bude rovnéz ustfednim bodem procesu pro
politiky, ostatni vladni ministerstva, zaméstnance, vefejnost a mezinarodni agentury.
Schopnost a pravomoci poskytovat pozadované vedeni je zivotné dulezité pro uspéch
integrace. Predseda musi mit snadny pfistup ke spravni rad¢ tak, aby mohla byt politicka
rozhodnuti na institucionalni a organizacni Urovni feSena prostiednictvim vlady a
parlamentu.

6.19 Tym fizeni projektu musi byt tvoien senior vedoucimi nebo jejich ndméstky ze
vSech prislusnych ministerstev, u kterych bude probihat zména a modernizace. Tak bude
zajiSténo, ze reforma neni pouze implementovana, ale i udrzovdna napfi¢ celou
organizaci.

6.20 Ziizeny budou pracovni skupiny mezi jednotlivymi ministerstvy pro ucely
planovani organizac¢ni integrace riiznych specializovanych funkci - registrace, zpracovani
vratek a zuctovani plateb, provérka a vySetfovani. Skupiny zabyvajici se navrhy zdkoni
museji byt soucasti téchto diskusi, aby mohli pravnici pochopit zdmér riiznych opatieni,
ktera by vyzadovala zmény legislativy.

6.21 Tym fizeni projektu a fizeni zmén a MSDU museji urcit funkce nové agentury a
vytvofit organizacni rdmec. Vypracovat bude nutné podrobny plan implementace, ktery
obsahuje strukturu nové organizace, plan zaméstnancli a financni pozadavky vcetné
zdroji financovani. Klasifikace podle cilovych funkci musi byt pouzita jako organiza¢ni
rdmec a je nutné vyclenit pozadavky na zdroje v souvislosti se zaméstnanci a jejich
dovednostnim mixem, ale i software, hardware a kancelafska zafizeni.

6.22 Aby bylo mozné zajistit vlastnictvi nové agentury vSemi jejimi piedchidci,
museji mit kompetentni zaméstnanci s pozadovanymi znalostmi v oblasti vybéru piijmu,
vySetfovani, IT, spravy databaze a archivace ze spravy dani, CSSA a zdravotnich
pojistoven prilezitost najit u této nové piijmové agentury uplatnéni.

6.23 Protoze bude nova sprava piijmi =zalozena na modernich principech
centralizovaného zpracovani, integrovanym fizenim rizika a integrovanym IT systémem s
centralni spravou dat a archivaci, bude vyzadovat celou fadu novych znalosti, které
soucasni zaméstnanci ziskaji b&hem $koleni. Rizeni lidskych zdrojii bude tedy dilezitym
prvkem organizacni restrukturalizace. Celd fada mistnich rutinnich funkci na nizsich
urovnich bude redundantnich. Rovnéz tak budou z nové spravy piijmi budou oddéleny
rozpoctové funkce financnich feditelstvi. Proto by mél projekt po dobu nékolika prvnich
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let vybudovat naborovou, rozmist'ovaci a Skolici jednotku, kterd bude aktivné vyhledéavat
pracovni mista a pieSkolovat redundantni zaméstnance. Néktetfi z nich budou absorbovani
do jednotek finan¢nich feditelstvi, které vykondvaji rozpoctové funkce. Jini budou
vyskoleni na nové dovednosti, kterych bude potieba v nové spravé piijmi nebo se uplatni
v mistni samospraveé nebo soukromém sektoru.

6.24  Zapojeni vSech zaméstnancii na vSech urovnich je dulezité pro zajisténi vlastnictvi
procesu. Zapojeni se do navrhovani nové organizacni struktury a zodpovédnost za novou
organiza¢ni strukturu a jeji interni zménu poskytne prilezitost zaméstnancim ponechat
vlastni stopu v této nové organizaci. Manazerské a specializované tymy budou muset
vypracovat maximalné podrobné detaily implementace. To poslouzi jak ke zmirnéni
stranu a vytvoreni pocitu vlastnictvi integrované organizace. Integracni proces také musi
zahrnovat Sirokou konzultaci se skupinami zastupct klientli za ucelem urceni toho, jak
nejlépe vypracovat nové sjednocené sluzby.

Q. OBCHODNI PROCESY

6.25 Strategicky plan integrace systému vybéru piijmi musi byt tvofen explicitnimi
strategickymi obchodné-procesnimi cili a milniky pro realizaci sluzby. Strategie umozni
CSSA a zdravotnim pojisfovnam zaméfit se na hlavni &innosti - poskytovani penéznich
davek a zdravotnich sluzeb svym zadkaznikim. Vybér piijmi bude svéfen spojené sprave
piijmt. Model spojené agentury pro vybér pfijmil poskytne ramec, v ramci kterého dojde
ke snizeni obchodnich nékladd, snizeni rezijnich nékladd, zlepSeni sluzeb zékazniklim,
zlepseni kvality dat a maximalizaci vybéru piijmu dani a ptrispévka.

6.26 Vse v jednom. Tyto klicové cile budou vyzadovat vybudovéani obchodniho
modelu, ktery vyuziva systém "vSe v jednom": registrace klienta, datové pfiznani dani a
pojisténi, audit a sankce a odsouhlasovani uctd. Nasazeni automatizovanych a
centralizovanych systémti zpracovani umozni racionalizaci obchodni funkce a
zefektivnéni napfi¢ vSemi zicCastnénymi institucemi. Klientim budou piedstaveny nové
zpusoby zpracovani jejich dani a socialniho pojisténi - pii nizSich ndkladech a v kratsi
dobgé.

6.27 Databaze zaméiend na jednotlivce. Ta bude vyzadovat vytvoreni sjednocené
spravy piijmt tak, aby mohla seskupit procesy jak ptedni linie, tak i zalozni linie. V
soucasné dob¢ danova sprava uklada pouze udaje o zaméstnavatelich a deleguje ukladani
dat zaméstnancli na zaméstnavatele. Bude nutné integrovat klicovou slozku systému -
databazi zaméienou na jednotlivce, na fyzickou osobu (danové poplatniky a platce).
Elektronicka registrace, podavani a ziskavani dat bude maximalizovano napfi¢ vSemi
soucastmi systému.

6.28  Servisni smlouvy mezi agenturami. Vyvoj sjednoceného systému vybéru piijmi
bude doprovazen uzavienim servisni smlouvy (SA) mezi spravou piijmu a institucemi
pro socialni a zdravotni pojisténi. SA bude fidit strukturované rozhrani mezi agenturami,
bude uvadét zptisob piistupu k dattim, jak budou data aktualizovana, pievadéna a sdilena.
SA bude zahrnovat vykonnostni srovnani, kterd zajisti, aby systém vybéru piijmt dosahl
takového vybéru, kontroly dat, kvality a cili auditu, které byly odsouhlaseny se
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zuCastnénymi institucemi. To pomiiZze ochrénit zajmy téch instituci, které prevedly svou
funkci vybéru pfijml na novou ptfijmovou agenturu.

6.29 Otdzky migrace dat. V ramci tymu fizeni projektu bude vytvofena pracovni
skupina, kterd se bude skladat ze zaméstnanci ze spravy piijmli a vSech agentur, u
kterych doslo k migraci dat tak, aby veskeré otdzky souvisejici s migraci dat z riznych
zdroji byly dobie koordinovany.

6.30  Rizeni dokumentii a dlouhodobd archivace. Sloutena sprava pifjmt bude
pouzivat elektronické tizeni dokumentd pro uklddani dat po dobu ptiblizné 10 let.
Socialni a zdravotni pojistovny vyzaduji ukladani dat platcii po dobu az 50 let nebo vice.
Metodika musi byt takova, ze jsou tdaje o socialnim ptispévku prevadény systematicky
ze spravy piijmi do zdravotnich pojistoven a spravy socialniho zabezpeceni, které budou
zodpovédné za dlouhodobou archivaci téchto dat - v souladu s jejich obchodnimi
pozadavky. To také bude vyzadovat moderni komunikac¢ni technologii v rdmci spravy
pfijmu pro rychly pfenos presnych informaci o vybéru do zdravotnich pojistoven a sprav
socialniho zabezpeceni.

6.31 Integrovany audit a kontrolni mechanismus. Bude nutné zavést integrovany
systém auditu a kontroly za tcelem korelace dat napfi¢ pfijmovymi typy a dojde tak ke
zlepseni shody s vybérem piijmi. Podobné bude vybudovan i racionalizovany sankéni
rezim, ktery zajisti konzistenci penale a bude eliminovat vicenasobnd pendle za v
podstaté stejny delikt.

R. INFORMACNI A KOMUNIKACNI TECHNOLOGIE

6.32 Pokud jde o IT prostiedi v existujici danové sprave, existuji dva handicapy. Prvni
je ten, ze je systém zaloZen na zastaralych, na textovych znacich zalozenych systémech.
Data jsou ulozena na urovni mistni kancelare, diky ¢emuz je obtizné jejich vyuziti naptic¢
celym stitem a centralnimi organizacemi. Druhym je ten, Ze neukladd udaje o
jednotlivych zaméstnancich, ktefi maji pouze pifijmy ze zévislé Cinnosti nebo kteii
vyuzivaji spolecné zdanéni manzel.

6.33 Novy integrovany systém piijml musi tyto oba handicapy zvladnout. To bude
mozné pouze prosttednictvim znacné investice do ICT, aby bylo mozné dosdhnout vyse
uvedeného zlepSeni obchodniho systému. Tento novy systém bude vyzadovat:

» systém s centralni databazi (vCetné informaci, registraci, sbéru dat,
odsouhlasovani thrad, fizeni uctl a funkce auditu);

» centralizované zpracovani pfiznani a plateb s vyuzitim modeld front-office a
back-office;

» vysokorychlostni sit’ pro propojeni vSech kancelafi se vSemi geografickymi
misty a centralni databazi;

» manazersky intranetovy systém pro usnadnéni planovani, komunikace a
funkci souvisejici s vedenim kancelafe v rdmci spravy piijma;

38



» webovy portal, jehoz prostfednictvim mohou zakaznici elektronicky
pfistupovat k celé fadé sluzeb a jez bude dopliiovat model front-office a back-
office; a

» integrované fizeni elektronickych dokumentt a archiva¢ni systém.

6.34  Systém musi byt fizen obchodni jednotkou ICT, ktera by méla byt zastoupena na
nejvyssi urovni vedeni - v souladu se strategickou dulezitosti ICT pro uspéch nové
sjednocené agentury pro vybér piijmii.

6.35 Jako docasné opatieni - béhem prechodu na integrovany systém - musi dojit k
migraci existujicich databazovych systémtl vybéru CSSA a zdravotnich pojistoven do
spojené spravy piijmi. Rozsah nové spravy piijmi musi byt formulovan a odsouhlasen,
museji byt definovany vystupy a pridélené zdroje pied zahdjenim vyvoje navrhu a
funkcnosti systémi. Rozsah musi presné uvadét, které sluzby budou do nového systému
zahrnuty, kdo bude hostovat a spravovat systém a které agentury budou systém pouzivat.

S. NACASOVANI A POSTUP

6.36  Institucionalni reforma, jako vytvofeni jediné piijmové agentury pro vybér vSech
dani a prispévki na socialni zabezpeceni je vicefazovy proces. Urceni vhodného postupu
integrace piijmovych funkci danové spravy, CSSA a zdravotnich poji§toven je velice
dilezité. Motivy a strategie museji byt provazané; proces implementace musi byt také
pecliveé naplanovan a je-li tieba, budou provedeny i Gpravy.

6.37 Na zakladé projednani s rliznymi zainteresovanymi stranami v Ceské republice
doporucujeme, aby integrace piijmovych funkci a vytvofeni nové spravy piijmi byla
provedena bud’ po nebo soub&zné s modernizaci soucasné danové spravy. Tabulka 6.1
ukazuje doporuceny postup s pribliznymi daty, kterd pomulze strukturovat integracni
proces v logickych krocich:
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Tabulka 6.1: Nacasovdni a postup integrace

Q3 - 2008 Dosazeni politické shody o integraci ptijmové funkce dani, cel a
socialniho pojisténi a tiroven a intenzita integrace. Vytvofeni klicovych
ukazateld spéchu.

Q3 -2008 Vytvoteni spravni rady vedené ministrem financi a s ¢leny spravni rady
tvofené ministrem socialnich véci a ministrem zdravotnictvi, ktefi budou
na integraci dohlizet.

Q3 -2008 Vytvoteni vhodné fidici struktury pro fizeni, koordinaci a dohled nad
procesem modernizace a integrace. Ustanoveni pfechodného tymu a
Modernizacni a strategické rozvojové jednotky (MSDU). Ustanoveni silné
motivovaného §éfa MSDU a tymu fizeni projektu.

Q3 -2008 Provedeni analyzy nedostatki legislativy, procedur, forem, infrastruktury,
IT, vybaveni a behavioralnich nedostatk.

Q4 - 2008 Zhodnoceni a vypracovani navrhii na novy pravni ramec, modernizacni
program a institucionalni uspotfadani nové spravy piijma.

Q4 -2008 Provedeni hodnoceni potieb Skoleni, TA a investic.

Q1 -2009 Vypracovani organizacni struktury, systému fizeni a strategie lidskych
zdrojii. Vypracovani podrobného pldnu implementace, vytvotfeni planu
obsazeni, finan¢nich pozadavki a zdroji financovani.

Q1 -2009 Ptidé€leni zdrojii na modernizaci a integracni projekt.

Q1 -2009 Revidovani danové legislativy a legislativy socialniho pojisténi a
harmonizace danové zékladny.

Q1 -2009 Vypracovani modeli obchodnich procest a architektury agentury.

Q1-2009 az | Migrace rozpoctovych funkci ze spravy piijmu na finan¢ni feditelstvi a na

Q4 -2009 samostatnou finan¢ni spravu nesouvisejici s funkcemi ptijmu.
Naplanovani a migrace fyzické infrastruktury.

QI1-2009 az | Vyvoj obchodnich systémt a IT infrastruktury, v€etné spravy dat a

Q4 -2012 archivacénich systémi.

Q1-2010az | Fazovana migrace funkci — (i) integrovany audit a inspekce; (ii)

Q4 -2012 integrovana registrace; (iii) integrované podavani ptiznani a zactovani
plateb; a (iv) bézné fizeni rizika.

Q1-2010az | Vytvoreni jednotky pro pfeobsazeni zaméstnancll. Provedeni fazovaného

Q4 -2011 preobsazeni zaméstnanctli, naboru zaméstnanct a uchovani zaméstnanct.
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7. RIZIKA A VYZVY

7.1 Systémy socialniho pojisténi, zdravotniho pojisténi a danové systémy jsou pro
Ceskou vladou strategicky dulezité systémy. Nesméji selhat. Integrovani klicovych
soucasti, naptiklad registrace klientil, vybér piijmi a audit, predstavuje vyrazny zasah do
soucasného systému zdravotniho a socidlniho pojisténi a existuji i vyznamna rizika.
Existuji endogenni a exogenni rizikové faktory.

7.2 Danova sprava a agentury socialniho pojisténi maji odlisné pozadavky na fizeni
dat. Interné existuje moznost, ze miize béhem prechodu systému fizeni dat dojit ke ztraté
institucionalnich informaci ve spravé socidlniho zabezpeceni a ve zdravotnich
pojistovnach. Rovnéz existuje urcita nejistota ohledné budoucich zdroji, které je mozné
pouzit pro dilezité existujici reformni projekty (centralizace databaze CSSA), které
budou podporovat integracni strategii - s tim, Ze mohou vzniknout prodlevy, které se
mohou protahnout az do integraéniho projektu vybéru ptijmi. CSSA ma za kol pievzit
veskeré zpracovani nemocenskych a matefskych dédvek od zaméstnavateld. To bude pro
CSSA piedstavovat v letech 2008 a 2009 dalsi naroky na zdroje.

7.3 Bude nutné stanovit jasnou hrani¢ni ¢aru roli a zodpovédnosti jednotlivych
organizaci. Napiiklad, nova sprava piijml ponese Uplnou zodpovédnost za sbér, audit a
vySetfovani, posileni vybéru a identifikaci neplatic¢ii. Podobn¢ bude urc¢ena zodpovédnost
za registraci danovych poplatnikii a platcti. Spravy socidlniho zabezpeceni ponesou
exkluzivni zodpovédnost za urceni sluzeb, davek a jejich poskytnuti. Byly by také
zodpovédné za integraci informaci o vybéru pfijat¢ od daiové spravy a za vedeni
celozivotni databaze platcti pro budouci ureni davek. Legislativa musi ptedepisovat
rezimy posouzeni, vybéru, penale a odvolani s konecnym cilem bezproblémové spravy ze
strany zaméstnanct vyskolenych ve vSech aspektech nové role spravy piijmi.

7.4  Mozna bude uzite¢né zdiraznit, ze nova sprava piijmi nepredpoklada cinnosti
vykonavané zdravotnimi pojistovnami a spravy socidlniho zabezpeceni. Celd tato
integrace tak nemulze byt chapana jako pievzeti jedné organizace jinou nebo jako
integrace, jejimz vysledkem je jeden turad, ale jako integraci funkci vybéru a kontroly
provadénych témito organizacemi.

7.5 Danové urady obvykle chapou danové poplatniky jako zaméstnavatele, predevsim
v zemich, kde podéani dafiového ptiznani jednotlivci neni bézné. V takovém piipadé hrozi
riziko, ze danové urfady mohou mit mensi zdjem na vymahani informaci o jednotlivych
zaméstnancich, jejichz jménem jsou socidlni piispévky hrazeny. Navic, zdravotni
pojisténi, pfispévek na nezaméstnanost a dichodové pojisténi maji jiné informacni
potieby, kterym je potieba spravné porozumét.

7.6  Prisnost datovych pozadavkli neni mozné snizit. Neni-li integrace pecliveé
napldnovana, mohou spravy socidlniho zabezpefeni skoncit po integraci s mens$im
objemem informaci nez predtim. Této situace je mozné se vyvarovat tehdy, pokud jsou
informacni potieby vSech wuzivateld integrované do informaci, které museji
zaméstnavatelé poskytovat dafiovym Gfadtim a vymahany. Zapojeni zaméstnancti CSSA
a zdravotnich pojistoven, ktefi jsou seznameni s informac¢nimi potfebami institucemi
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socialniho zabezpec€eni, by pomohlo pfi zajisténi toho, Ze navrhovana integrace nevede
ke ztraté daleZitych informaci. Ke zmirnéni téchto ztrat bychom doporucovali CSSA
naplanovat provozovani paralelniho systému transakci vybéru a zpracovani dokumentt
az do takového bodu, kdy obdrzi veskeré vybérni informace od spojené piijmové
agentury ke své spokojenosti a v tomto bod¢ dojde k uplnému ptevodu vybérni funkce.

7.7  Vyvoj nového ICT systému, ktery by porozumél v§em druhiim ptijmt (osobni
dané, firemni dané, DPH, socidlni pojisténi, zdravotni pojisténi), bude velice slozity -
moznd nadmérné slozity. Mlze nastat i institucionalni odpor - piedev§im na urovni
stitedniho managementu- vysledkem mize byt prodleni nebo dokonce naruseni integrace.
Novy systém bude vyzadovat legislativni podklad. To bude pravdépodobné zahrnovat
novou legislativu a zmény existujici legislativy o vefejné sprave, spravé socialniho a
zdravotniho pojisténi.

7.8 Mimo institucionalnich zmén se miize zménit i existujici politickd vile realizovat
integracni strategii, protoze je v parlamentu zalozend na oboustranné partyzanské
podpoie. Nakonec, Ceska republika prevezme predsednictvi EU v roce 2009. To by
mohlo odvratit politicky a institucionalni zdjem a zdroje az na obdobi dalsiho roku.

7.9 Proto bude uspésna integrace pottebovat Sirokou podporu celé vlady, nikoliv
pouze ministerstva financi, socidlnich véci a zdravotnictvi. Je dulezité, aby byli do
legislativnich a proceduralnich tkoll zapojeni nejen experti ze vSech tfi ministerstev, ale
také zastupci z dalSich statnich uradi. Ministii zapojenych ministerstev a senior
management dafiové spravy a socialnich instituci se budou muset pravidelné¢ béhem
pfipravy a implementace schdzet. Spravni rada sloucené spravy piijmu, kterou budou
tvofit ti1 uvedeni ministfi, je dobrym mechanismem k dosazeni této koordinace a dalsi
angazovanosti. Tak bude zajiStén trvaly konzultacni proces pro jakékoliv otdzky, které
mohou vyzadovat pozornost vlady.

7.10  Pro integraci je interni komunikace a vyména dat kritickd. VSechny skupiny
zaméstnancl se museji vzajemné respektovat a chapat potfebu spoluprace. Je nezbytné
dilezité, aby byli vedouci zvoleni podle manazerskych, technickych zkuSenosti a
zkuSenosti s fizenim zmén a aby byla zachovdna neutralita pro vyvazeni zdjmu
integracnich jednotek. Integrace nesmi byt vniména jako ptfevzeti jedné organizace jinou,
ale jako syntéza nové a modernéjsi agentury.

7.11  Robustni tym vedeni projektu se zkuSenymi a znalymi zamé&stnanci je dulezity pro
uspéch prenosu vybéru socialniho pojisténi do nové spravy piijmi. Tym vedeni projektu
musi byt zodpoveédny za piipravu strategického planu a planu implementace projektu a za
monitorovani implementace raznych krokti realizovanych dotyénymi jednotkami.
Dulezitou ingredienci pro uspéch integrace bude ucinné fizeni zmén, véetn¢ informovani
zainteresovanych stran o vysledcich a brzkych uspéSich, provaddéni hromadného
vzdélavani a medialni kampané za Ucelem informovani lidi o provadénych krocich a
ocekavanich.

8Integrace nejvice dopadne na stfedni management.
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Hlavni dané, pomér dané¢/HDP a podily dani, GFS IMF

2001 2002 2003 2004 2005 2006 prel, 2007 predpoklad | 2008 predpoklad | 2009 vyhlidka
Obecné statni pijmy miliardy K¢ 911.4 9744 10494 1187,7 1234,8 1314,7 1405.,4 1508,6 1565,3
predchozi rok = 100 1555 106,9 107,7 1132 104 106,5 155,5 107,3 103,8
% HDP 38.7 39,5 40,7 42,2 41,3 40,7 39,8 39,5 38,1
Dang a socialni pojisténi mld. K¢ 800,5 858,7 922,6 1048,6 1098,6 1162 1267,8 1363,2 1410
prredch. rok= 100 157,5 1073 107,4 113,7 104,8 105,8 109,1 107,5 1034
% HDP 34 34,8 35,8 373 36,8 36 35,9 35,7 34,3
% celkové pFijmy 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Dan z piijmu fyzickych osob mld. K¢ 106,2 114,9 1255 135 136,4 136,6 150,3 141,6 151,8
prredch. rok= 100 106,5 108,2 109,3 107,6 101 100,2 110 94,2 107,2
% HDP 45 4,7 4.9 48 4,6 42 43 37 3.7
9% celkové prijmy 133 13,4 13,6 12,9 12,4 118 11,9 104 10,8
Daii z pijmu pravnickych osob mld. K& 96,3 105,7 1178 131,7 133,5 144.4 157,1 168,3 162,3
prredch. rok= 100 126,4 109,8 111,4 111,9 101,3 108,2 108,8 107,1 96,4
% HDP 4,1 43 4.6 4,7 4,5 4,5 4,5 44 39
% celkové prijmy 12,0 12,3 12,8 12,6 122 12,4 12,4 12,3 11,5
Sociélni prispévky 2 mld. K¢ 335 367,4 388,9 452,8 482,1 5248 572 609,2 633,6
predch. rok= 100 107,4 109,7 105,8 , 106,5 108,9 109 106,5 104
% HDP 14,2 14,9 15,1 16,1 16,1 16,2 16,2 15,9 154
% celkové prijmy 41,8 428 02 432 439 452 451 447 449
Dai z pfidané hodnoty mld. K¢ 1493 155,1 164,3 202,1 210,6 208,8 229,6 271,5 287,2
predch. rok= 100 155,5 103,9 105,9 123 104,5 99,2 109,9 1182 105,8
% HDP 6,3 6,3 6.4 72 7 6,5 6,5 7.1 7
% celkové prijmy 18,7 18,1 17,8 193 192 18,0 18,1 19.9 20,4
Spotiebni dan mld. K¢ 76,8 79,5 87,5 99,2 110,5 1199 1294 142,6 144,2
predch. rok= 100 157.5 103,6 110 1134 114 108,5 107,9 110,2 101,1
% HDP 33 32 34 3,5 3,7 3,7 3,7 3,7 35
% celkové prijmy 9,6 9.3 9,5 95 10,1 10,3 10,2 10,5 102
Ostatni dang ¥ mld. K¢ 36,9 36 38,6 277 25,5 274 294 30 30,9
predch. rok= 100 89,4 97,4 107,3 71,8 91,9 107,5 107.4 101,8 103,1
% HDP 1.6 15 15 1 0,9 0,8 08 08 0,8
% celkové prijmy 4,6 4,2 4,2 2,6 2,3 2,4 2,3 2,2 2,2

1) Obecné statni piijmy jsou konsolidované. Konsolidace zahrnuje eliminaci veSkerych oboustrannych turokt, béznych a
kapitalovych pfevodi v ramci jednoho dil¢iho sektoru a mezi jednotlivymi obecnymi statnimi sektory.
2) Povinné a dobrovolné platby zaméstnavateli (ve prospéch zaméstnancll), zaméstnanci, OSVC a socialni pojisténi
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nezaméstnanych do fonda socidlniho pojisténi a pojistovnam.
3) Tato polozka zahrnuje dan¢ z provozovani loterii, dovozni clo, dané z finan¢nich a kapitalovych transakei, kapitdlové dané a
dalsi zdanéni produkce.

Zdroj: Ministerstvo financi, makroekonomické ptfedpoveéd 2007
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