Priloha ¢. 4

Realizace Dila
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Tato ptiloha Smlouvy obsahuje pozadavky na implementaci AISG.

Realizace Dila bude probihat v ramci integra¢niho projektu (dale také jen ,projekt”), zahrnujictho kromé
realizace Dila iimplementaci Technické infrastruktury a souvisejicich procesii na strané Objednatele.
Implementaci a nasledné provozni sluzby technické infrastruktury, véetné sluzeb ServiceDesku a CKB, zajisti
Objednatel prostiednictvim resortniho dodavatele sluzeb infrastruktury a provozu Statni pokladny Centra
sdilenych sluzeb, s.p. (dale jen ,,SPCSS“) na zakladé standardt sluzeb SPCSS uvedenych v Ptiloze ¢. 1 Smlouvy -
Technické specifikace a ndvrhu technického feseni Dodavatele.

V této priloze jsou pouzity terminy definované v ptiloze ¢. 1 Smlouvy — ,Technickd infrastruktura“ (neni
soucasti Dila), ,,SW produkty“ a ,Aplikace” (jsou soucasti Dila) a ,Data“ (data Aplikace a SW produkti).

Aplikace, SW produkty a Data jsou souhrnné oznac¢ovany jako ,aplika¢ni komponenty“ nebo ,aplikac¢ni troven®,
jejich sprava z pohledu provozu pak jako ,aplikac¢ni sprava“.

1 Realizacénit etapy

1.1 Rozdélenti realizace Dila na etapy

Realizace Dila je rozdélena do jednotlivych realizac¢nich etap nasledovné:
e Etapa 1A: Revize poZzadavki a navrhu architektury feSeni (pro oba Release, tj. celé feSeni)

e Etapa 1B: Implementace Release 1 (véetné datové migrace), ktera bude obsahovat spravni ¢ast reseni
v rozsahu uvedeném v prilohach €. 1, ¢. 2 a ¢. 3 Smlouvy a schvaleném navrhu architektury reseni

e FEtapa 2: Implementace Release 2, kterd bude obsahovat dozorovou ¢ast feSeni v rozsahu uvedeném
v prilohéch €. 1 a ¢. 2 Smlouvy a schvaleném navrhu architektury feseni.

Releasem se rozumi prislusné ¢ast Dila predand a ptrevzatd ve smyslu ¢l. VII Smlouvy. Termin predani a
prrevzeti realizacnich etap je uveden v bodu 4.1.1 Smlouvy. Dodavatel je opravnén na vlastni riziko a naklady
zahdjit prace na néasledujici realizacni etapé i bez predani a prevzeti predchazejici realiza¢ni etapy.

Funkcionalita AISG je rozd€lena do jednotlivich Release podle néasledujici tabulky, ktera zaroven definuje
funkéni napln realiza¢nich etap 1B a 2. Pro zamezeni pochybnosti Objednatel vyslovné uvadi, Ze souhrn
funkcionality Release 1 a Release 2 musi pokryt veskeré pozadavky Smlouvy a jejich priloh na rozsah Dila.

. Procesni oblast Dodavka v ramci
i Release 1/

Release 2

2. Metodicka ¢innost Release 1
3. Vytizovani dotazii e Releasel
4, Povérené osoby e Releasel
5. Reseni stiznosti e Release 1
6. Spolupréace v danové oblasti e Releasel
7. Spréva registri e Releasel
8. OhlasSeni hazardni hry e Releasel
9. Kontrolni ¢innost e Releasel
10. Zakladni povoleni e Releasel
11. Povoleni k umisténi herniho prostoru e Releasel
12. Vedeni rejstiiku fyzickych osob vyloucéenych z ticasti na e Release 2
hazardnich hrach
13. Registrace e Release?2




. Procesni oblast Dodéavka v ramci

Release 1/
Release 2

14, Rizeni o prestupcich e Releasel
16. Archivace e Release 2
Procesni oblasti a dil¢i procesy jsou popsany v kapitole 3.3. Pfilohy ¢. 2 Smlouvy

Implementace Release zahrnuje

e implementaci komponent technického feSeni (popsanych v kapitole 2.2 Prilohy ¢. 1 Smlouvy),
implementaci Technické infrastruktury (dodavka Objednatele a SPCSS na zakladné navrhu Dodavatele,
(viz kapitolu 3 Prilohy ¢. 1 Smlouvy),

implementaci rozhrani s externimi systémy,

dodavku licenci, maintenanci a subskripci SW produktii,

provedeni migrace dat (pouze Release 1 - podle specifikace v Piiloze ¢. 3 Smlouvy),

pripojeni pilotnich provozovatelt (Release 2), resp. PAO (Release 1)

to vSe v rozsahu relevantnim pro funkcionalitu daného Release podle vySe uvedené tabulky.

Implementace Release zahrnuje implementaci nasledujicich komponent a rozhrani, v rozsahu relevantnim pro
funkcionalitu daného Release:

Release Komponenty Rozhrani
Release 1 DB spravni PAO
DMS Sluzby vytvarejici davéru
Case Management JIP/KAAS
Veftejny portal ISZR
GUI eGSB (CSSZ, Rejstiik trestlt, Insolvenéni
AM vetejna sprava rejstiik)
IdM ISDS (autorizacni sluzba PVS, odesilaci brana
ISDS)
EPD (MF)
EPP/Mobilni dohled (CS)
ADIS (FS)
Release 2 DB hrac¢t Provozovatel
DB vylouceni ISZR
IdM eGSB (Insolven¢ni rejstiik, MPSV)
Sluzby vytvarejici divéru
Analyticky modul
Interni Archiv

Implementaéni a projektové postupy v priibéhu jednotlivych etap, véetné postupt fidicich, projektovych,
navrhovych, testovacich, dokumentacnich, schvalovacich se budou Fidit postupy uvedenymi ve Smlouve a v této
priloze Smlouvy.

1.2 Diléi etapy a projektové vystupy

Pro acely fizeni projektu jsou realizacni etapy dale rozdéleny na diléi etapy, uvedené v nasledujici tabulce spolu
s vyznaénymi projektovymi aktivitami a projektovymi vystupy. U projektovych vystupt je v zavorce uveden
jejich typ (D — dokument, T — testovani, Z — zprava a aktivité)

Tabulka diléich etap, projektovych aktivit a vystupii

Diléi etapy Vyznacné projektové aktivity Projektové vystupy Dodavatele




Planovéani Rémcovy harmonogram projektu (D)
projektu Plan vystupti a akceptaci (D)

Revize Revize pozadavki (D)

pozadavkl

Navrh fesSeni

Detailni navrh
feSeni

Navrh architektury reseni (D)

Néavrh datové migrace (D)

PoZadavky na vyvojové a dokumentaéni
prostiedi (D)

Bezpecnostni dokumentace — analyza a
identifikace aktiv a rizik a bezpe¢nostni
poZzadavky (D)

Testovaci strategie (D)

Detailni navrh feseni (D)

Specifikace rozhrani pro povérené osoby (D)
Navrh testi (D)

Bezpecnostni dokumentace — navrhova ¢ast

(D)

Implementace

Vyvoj a konfigurace feseni

Zpréava o dokonceni vyvoje a provedeni unit

Integracni testy (2 tydny testd + opravy a
retesty)

Zatézové testy

Testy vysokeé dostupnosti (SPCSS - 3 dny)
Nezavislé bezpecnostni testy (Objednatel -
2 tydny testd + opravy a retesty)

systému Dodavka HW (SPCSS - 6 tydnt) testli (2)

Instalace HW (SPCSS - 4 tydny)
Testovani Funkéni testy (2 tydny testl + opravy a Zprava o provedeni funkénich a integrac¢nich
systému retesty) testi (2)

Zpréva o provedeni vykonnostnich testu (T)
Zprava o FeSeni vad z test vysoké dostupnosti
(M

Zpréva o feSeni vad z nezavislych
bezpecnostnich testi (T)

Datova migrace

Testovani datové migrace (1 tyden testt
vysledkl datové migrace + opravy a retesty)

Zprava o dokonceni datové migrace a ovéreni
dat Dodavatelem (2)
Zpréva o provedeni testt datové migrace (T)

Uvedeni do
provozu

Detailni navrh
FeSeni

Skoleni uzivatelti a administratord (viz
kapitolu 4.5 této prilohy Smlouvy)
Piiprava a ovéfeni Produkéniho prostiedi

Bezpec¢nostni dokumentace — dokumentaéni a
provozni ¢ast (D)

Skolici materialy (D)

Zpréva o provedeni Skoleni (Z2)

Dokumentace systému (D)

Detailni navrh feseni (D)

Specifikace rozhrani pro provozovatele (D)
Navrh testt (D)

Bezpec¢nostni dokumentace — navrhova ¢ést

(®)

Implementace

Vyvoj a konfigurace feSeni

Zpréva o dokonceni vyvoje a provedeni unit

Zatézové testy (1 tyden testd + opravy a
retesty)

Testy vysokeé dostupnosti (SPCSS — 3 dny
testl + opravy a retesty)

Nezavislé bezpecnostni testy (Objednatel —

systému Dodavka HW (SPCSS — 6 tydnii) testt (Z)
Instalace HW (SPCSS — 4 tydny)
Testovani Funkéni testy (2 tydny testl + opravy a Zpréava o provedeni funkénich a integra¢nich
systému retesty) testt (Z)
Integracni testy (2 tydny testd + opravy a Zprava o provedeni zatéZovych testi (T)
retesty) Zpréava o FeSeni vad z testi vysoké dostupnosti

(M
Zpréva o feSeni vad z nezavislych
bezpecnostnich testi (T)




2 tydny testd + opravy a retesty)

Uvedeni do Skoleni uZivatel a administratort (viz Bezpecnostni dokumentace — dokumentaéni a
provozu kapitolu 4.5 této prilohy Smlouvy) provozni ¢ast (D)

Piiprava a ovéieni Produkéniho prosttedi | Skolici materiély (D)

Zpréava o provedeni Skoleni (Z2)

Zpréva o pripravé a ovéieni Produkéniho
prostiedi (Z)

Dokumentace systému (D)

Uvedeny seznam projektovych vystupt je minimélnim pozadavkem Objednatele. Seznam projektovych vystupt
pro jednotlivé dil¢i etapy bude rozpracovan ve spolupraci Dodavatele a Objednatele a schvilen Objednatelem
v ramci Etapy 1A a zatazen do Ridici dokumentace projektu (Plan vystupiti a akceptaci).

Dodavatel v priloze ¢. 8 Smlouvy uvede navrh Ramcového harmonogramu realizace, ve kterém uvede
casovy plan diléich etap. Dodavatel dale v Ramcovém harmonogramu realizace ur¢i v pribéhu jednotlivych
diléich etap casovy prostor pro vyznacné projektové aktivity — projektové aktivity uvedené v Tabulce dil¢ich
etap, projektovych aktivit a vystupti (u vybranych aktivit je doplnéna informace o minimalni pozadované ¢asové
alokaci) a dalSi projektové aktivity, jejichZ ukotveni v Ramcovém harmonogramu realizace povazuje Dodavatel
za vhodné. Dodavatel dale v R&mcovém harmonogramu realizace uréi terminy zahajeni ptipravy, predani a
schvaleni jednotlivych projektovych vystuptl a terminy testovani véetné piipravy testovacich dat, které musi
odpovidat nize popsanym postuptim schvalovaciho fizeni.

Dil¢i etapy kaZzdé z realizac¢nich etap i vyznaéné projektové aktivity a priprava vystupt v ramci dil¢ich etap se
mohou prekryvat v ¢ase. Pozadované navaznosti aktivit a schvaleni vystupii:

- Vsechny vystupy Etapy 1A musi byt schvaleny pted zahajenim schvalovaciho fizeni vystupt Etapy 1B.
- Pro Etapu 1B i Etapu 2 plati:
0 Vystupy dil¢i etapy Detailni navrh feSeni musi byt schvileny pred zahajenim diléi etapy
Testovani systému.
0 Funkéni testy musi predchazet integraénim testiim a oboje musi predchazet ostatnim typim
testovani.
o Skolici materialy musi byt schvaleny pied zahajenim $koleni.

Ramcovy harmonogramu projektu vznikne jako jeden z projektovych vystupi Etapy 1A ve spolupraci
Dodavatele a Objednatele Upravou R&mcového harmonogramu realizace uvedeného Dodavatelem v Priloze ¢. 8
Smlouvy a zohledni zmény vyplyvajici z Revize pozadavki a Néavrhu architektury feSeni. Ramcovy
harmonogram projektu bude obsahovat projektové aktivity a projektové vystupy vSech projektovych tyma, tj.
projektovych tym& Dodavatele i SPCSS a stane se souc¢asti Ridici dokumentace.

V navaznosti na RAmcovy harmonogram bude ve spolupraci Objednatele a Dodavatele na arovni VP (vedeni
projektu) spravovan Podrobny harmonogram projektu. Podrobny harmonogram projektu bude na
zakladé spole¢ného projektového fizeni uvadét podrobnéjsi rozvedeni aktivit projektovych tymt minimalné pro
aktualni a pristi dil¢i etapy. Podle Podrobného harmonogramu projektu bude VP sledovat stav ¢innosti a
planovat a ridit projektové aktivity a souc¢innosti.



1.3 Schvalovaci rizenit

Realiza¢ni etapa je povaZovana za akceptovanou Objednatelem v momenté schvéleni vSech dil¢ich etap dané
realizacni etapy niZze uvedenym postupem a vypotradani vad a nedodélki vSech dil¢ich etap sterminem
odstranéni piredchazejicim terminu akceptace realizacni etapy. Pii splnéni téchto podminek jsou smluvni strany
povinny podepsat Akceptaéni protokol k piislusné realiza¢ni etape.

Diléi etapa je povaZovana za schvalenou Objednatelem v momenté schvaleni viech projektovych vystupti dané
dil¢i etapy niZze uvedenym postupem a vypotradani vad a nedodélkt vsech vystupii dané diléi etapy s terminem
odstranéni predchézejicim terminu schvéleni diléi etapy. Pozn.: Vlastni implementace AISG je schvalovana
pomoci testovacich aktivit. Projektové aktivity typu testovani nebo Skoleni jsou formalné reprezentovany
projektovymi vystupy typu Zprava o aktivité, schvdleni téchto vystupii zahrnuje schvdleni provedeni dané
aktivity (viz nize).

Schvalovaci postupy projektovych vystupi se ¥idi pravidly uvedenymi nize v jednotlivych podkapitolach podle
typu vystupu. Zptisobem analogickym postupu popsanému v ¢l. VII Smlouvy miize Objednatel rozhodnout o
schvéaleni vystupu s vadami a nedod€lky a urdit lhiity pro jejich odstranéni a zpiisob ovéreni jejich odstranéni.
Klasifikace a lhiity odstranéni vad a nedodélki se ¥idi pravidly uvedenymi v ¢l. VII Smlouvy. Dopliujicim
kritériem pro klasifikaci vad a nedod€lki projektovych vystupti je kromé jejich vlivu na funkénost systému téz
jejich vliv na dalsi pribéh projektu.

V pripadé neschvéleni vystupu nize uvedenym postupem uré¢i Objednatel postup pro dalsi proces schvalovani
na zakladé nize uvedenych postupi, s ptihlédnutim ke stavu projektu a Dila. Neschvaleni vystupti bude rovnéz
eskalovano a feseno na trovni Ridici komise projektu.

V dil¢i etapé Planovani projektu Etapy 1A (Vystup Plan vystupi a akceptaci) budou

o pro kazdy projektovy vystup navrZzen Dodavatelem a schvalen Objednatelem jeho ramcovy obsah.

e pro kazdy projektovy vystup definovana a Objednatelem schvélena schvalovaci kritéria, pficemz
obecnym schvalovacim kritériem je soulad vystupii se Smlouvou, Ridici dokumentaci projektu, difve
schvalenymi projektovymi vystupy a soubézné predlozenymi navrhy jinych projektovych vystupd.

1.3.1 Dokument (D)

Projektové vystupy typu Dokument zahrnuji analytické, navrhové a projektové dokumenty, dokumentaci
systému a Skolici materialy. Na zacatku kazdé dil¢i etapy budou pro kazdy projektovy vystup typu Dokument
dané dil¢i etapy navrzeny Dodavatelem a schvaleny Objednatelem jeho detailni struktura a obsah. Piiprava
vystupt typu Dokument probiha pod dohledem Technického dozoru (TD).

Schvéleni kazdého vystupu typu Dokument prob€hne vradmci schvalovaci schlizky, kterd se bude konat
v terminu uréeném Podrobnym harmonogramem projektu a to nasledovné:

e Nejpozdéji 15 (slovy: patnict) pracovnich dné ptfed planovanym terminem schvalovani je Dodavatel
povinen predat Objednateli predmétny dokument vcéetné priloh ve formé navrhu k posouzeni, a to
v listinné i elektronické podobé (ve formé strojové citelnjch Word dokumentt i PDF dokumentd,
nedohodnou-li se Smluvni strany vyslovné na jiném formatu elektronické podoby).

e Objednatel je opravnén ve lhité 10 (slovy: deseti) pracovnich dni od piedloZeni predmétného
dokumentu pisemné piedlozit Dodavateli své pripominky k formalni a obsahové strance dokumentu,
zejména z hlediska souladu se schvalovacimi kritérii vystupu a se Smlouvou, Ridici dokumentaci
projektu, dfive schvalenymi projektovymi vystupy a soubézné predloZenymi navrhy nebo stavem
testovani jinych projektovych vystupt. V pripadé, ze Objednatel své pripominky nesdéli Dodavateli
v této 1hité, ma se za to, Ze s obsahem dokumentu souhlasi.

e Vptipadé uplatnéni pripominek k dokumentu ze strany Objednatele je Dodavatel povinen upravit
dokument v souladu s pripominkami Objednatele a pieda Objednateli kone¢nou verzi dokumentu



v listinné a elektronické podob€ nejpozdéji 2 (slovy: dva) pracovni dny pred terminem schvalovaci
schlizky a to spole¢né s protokolem o zapracovani pripominek Objednatele.

e Vramci schvalovaci schiizky bude Objednatelem ovéfeno, zda byl projektovy vystup dodan radné dle
piislugnych ustanoveni Smlouvy a Ridici dokumentace a v souladu se schvalovacimi kritérii. Pokud ano,
jsou Smluvni strany povinny podepsat protokol o schvaleni projektového vystupu. Pokud ne, je ze
schvalovaci schiizky Objednatelem vyhotoven pisemny zdznam obsahujici pfipominky k vyporadani
predchozich pripominek Objednatele, které je feseno opakovanym postupem podle predchoziho a
tohoto bodu.

1.3.2 Testovani (T)

Projektovy vystup typu Testovani zahrnuje formalné fizené testovaci aktivity s ticasti Dodavatele, at uz v roli
testera nebo pouze vroli TeSitele. Schvaleni vystupu formalné probiha jako schvéleni zavérecné zpravy o
provedent testli nebo o feSeni vad, ktera popisuje priibéh a vysledek testovani. Podminkou schvaleni zavérecné
zpravy je pribéh a vysledek testovani, které probiha v souladu s poZzadavky uvedenymi v této ptiloze Smlouvy a
schvalenymi projektovymi a navrhovymi dokumenty Plan vystupi a akceptaci, Testovaci strategie, Navrh testt.
Utelem testovani je ovéFit, zda pifslusna ¢ast Dila (v rozsahu funkcionality dané realizaéni etapy) odpovida
specifikaci uvedené ve Smlouvé, diive schvalenych projektovych vystupech a soubézné piedloZenych navrzich
jinych projektovych vystupti.

Detailni struktura a obsah projektovych vystupli typu Testovani budou navrZzeny Dodavatelem a schvaleny
Objednatelem v projektovém vystupu Navrh testi pro danou realiza¢ni etapu. VSechny testovaci aktivity
probihaji pod dohledem Technického dozoru (TD).

Testovani probiha nasledujicim zptisobem:

e Dodavatel preda prislusnou cast Dila Objednateli ktomuto tucéelu vterminu dle Podrobného
harmonogramu projektu.

e Testovani probiha vsouladu spoZzadavky uvedenymi vtéto priloze Smlouvy a schvalenymi
projektovymi a navrhovymi dokumenty Plan vystupii a akceptaci, Testovaci strategie, Navrh testt.

e Vady Dila zjisténé v priibéhu testovani Objednatel priibézné klasifikuje podle pravidel kategorizace vad
uvedené v ¢l. VIT Smlouvy. Dodavatel je povinen bezodkladné opravit nalezené vady tak, aby umoznil
dokonceni tspésné dokonceni vSech testli v terminech Podrobného harmonogramu projektu. Po
odstranéni vad Dodavatelem prob€hne opakovany test v rozsahu relevantnim pro typ opravenych vad a
zptsob oprav, véetné retesttl funkcionality, ktera mohla byt opravou vad ovlivnéna.

e Informace o pribéhu testi, nalezenych vadach a terminech a zptisobu oprav budou zaznamenany
v nastroji pro fizeni a dokumentaci testd, ktery je soucasti vyvojového a dokumentaéniho prostiedi (viz
kapitolu 4.2 této ptilohy Smlouvy).

Formalni schvaleni kazdého vystupu typu Testovani (zavéreéné zpravy o provedeni testti nebo o feSeni vad)
probéhne v rdmci schvalovaci schiizky, ktera se bude konat v terminu dle Podrobného harmonogramu projektu,
a to nasledovné:

e Dodavatel preda nejpozdéji 5 (slovy: pét) pracovnich dné pred planovanym terminem schvalovaci
schiizky Objednateli prfedmétnou zavéreénou zpravu o provedeni testli nebo o feSeni vad véetné priloh
ve formé navrhu k posouzeni, a to v listinné i elektronické podobé (ve formé strojové éitelnych Word
dokumentt i PDF dokumentti, nedohodnou-li se Smluvni strany vyslovné na jiném forméatu
elektronické podoby).

e Objednatel je opravnén ve lhité 3 (slovy: t¥i) pracovnich dni od piedloZeni zdvéreéné zpravy pisemné
predlozit Dodavateli své pripominky k formalni a obsahové strance zpravy, zejména z hlediska souladu
se schvalovacimi kritérii vystupu a se Smlouvou, Ridici dokumentaci projektu, dfive schvalenymi
projektovymi vystupy a soubézné predlozenymi navrhy nebo stavem testovani jinych projektovych
vystupi. V piipadé, Ze Objednatel své pripominky ke zpravé nesdéli Dodavateli v této lhiité, ma se za to,
Ze s obsahem predloZené zpravy souhlasi.

e V piipadé uplatnéni pripominek k zavérecné zprave ze strany Objednatele je Dodavatel povinen upravit
zpravu v souladu s ptipominkami Objednatele (zejména pokud neni v souladu se schvalovacimi kritérii
vystupu a zejména pak se Smlouvou, Ridici dokumentaci projektu, diive schvalenymi projektovymi



vystupy a soubézné predlozenymi navrhy jinych projektovych vystupi) a pteda Objednateli konecnou
verzi zpravy v listinné a elektronické podobé nejpozd€ji 1 (slovy: jeden) pracovni den pied terminem
schvalovaci schiizky a to spole¢né s protokolem o zapracovani pripominek Objednatele.

e Vramci schvalovaci schiizky bude Objednatelem ovéfeno, zda byl projektovy vystup dodan radné dle
piislu$nych ustanoveni Smlouvy a Ridici dokumentace a v souladu se schvalovacimi kritérii. Pokud ano,
jsou Smluvni strany povinny podepsat protokol o schvaleni projektového vystupu. Pokud ne, je ze
schvalovaci schlizky Objednatelem vyhotoven pisemny zdznam obsahujici pfipominky k vyporadani
predchozich pripominek Objednatele, které je feseno opakovanym postupem podle predchoziho a
tohoto bodu.

1.3.3 Zprava o aktivite (Z)

Projektové vystupy typu Zprava o aktivité (projektové vystupy pojmenované ,Zprava o ...“) zahrnuji zavére¢né
zpravy o provedeni vyznacnych projektovych aktivit, které nemaji charakter testovani. Formalnim schvalenim
Zpravy o aktivité Objednatel zaroven schvaluje provedeni dané aktivity zplisobem, vrozsahu a kvalité
uvedenym ve zprave.

Nejpozdéji na zacatku kazdé diléi etapy budou pro kazdy projektovy vystup typu Zprava o aktivité navrzeny
Dodavatelem a schvéleny Objednatelem jeho detailni struktura a obsah. Zaroven bude nejpozdéji na zacatku

kazdé dil¢i etapy definovan podrobnéjsi postup souvisejicich projektovych aktivit a zachycen v Podrobném
harmonogramu projektu.

Provadéni souvisejici projektové aktivity probiha pod dohledem Technického dozoru (TD).

Schvaleni kazdého vystupu typu Zprava o aktivité probéhne v ramci schvalovaci schiizky, ktera se bude konat
v terminu dle Podrobného harmonogramu projektu, a to nasledovné:

e Dodavatel preda nejpozdéji 5 (slovy: pét) pracovnich dnéi pred planovanym terminem schvalovaci
schlizky Objednateli predmétnou Zpravu o aktivité véetné priloh ve formé navrhu k posouzeni, a to
v listinné i elektronické podobé (ve formeé strojové citelnjch Word dokumentt i PDF dokumentd,
nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné na jiném formétu elektronické podoby).

e Objednatel je opravnén ve lhiité 3 (slovy: tii) pracovnich dni od ptfedlozeni navrhu Zpravy o aktivité
pisemné predlozit Dodavateli své pripominky kformdalni a obsahové strance zpravy, zejména
z hlediska souladu se schvalovacimi kritérii vystupu a zejména pak se Smlouvou, Ridici dokumentaci
projektu, diive schvalenymi projektovymi vystupy a soubé€zné predlozenymi névrhy jinych projektovych
vystupt. V piipadé, Zze Objednatel své pripominky ke zpravé nesdé€li Dodavateli v této lhiité, ma se za to,
Ze s obsahem ptedlozené zpravy souhlasi.

e V pripadé uplatnéni pripominek k navrhu ze strany Objednatele je Dodavatel povinen upravit Zpravu o
aktivité v souladu s pfipominkami Objednatele a preda Objednateli kone¢nou verzi predmétné zpravy
v listinné a elektronické podobé nejpozdéji 1 (slovy: jeden) pracovni den pied terminem schvalovaci
schiizky a to spoleéné s protokolem o zapracovani ptipominek Objednatele.

e Vramci schvalovaci schiizky bude Objednatelem ovéfeno, zda byl projektovy vystup dodan Fadné dle
piislugnych ustanoveni Smlouvy a Ridici dokumentace a v souladu se schvalovacimi kritérii. Pokud ano,
jsou smluvni strany povinny podepsat schvalovaci protokol projektového vystupu. Pokud ne, je ze
schvalovaci schiizky Objednatelem vyhotoven pisemny zidznam obsahujici pfipominky k vyporadani
predchozich pripominek Objednatele, které je feSeno opakovanym postupem podle piedchoziho a
tohoto bodu.

1.4 Popis projektovych aktivit a vystupii
1.4.1 Projektove dokumenty

Ramcovy harmonogramu projektu — vznikne ve spolupraci Dodavatele a Objednatele Upravou
Ramcového harmonogramu realizace v Priloze ¢. 8 Smlouvy a zohledni zmény vyplyvajici z Revize pozadavki a
Navrhu architektury feseni.



Plan vystupi a akceptaci — vznikne ve spoluprici Dodavatele a Objednatele na zékladé seznamu vystupii
uvedenych v této priloze Smlouvy a bude obsahovat definici ramcového obsahu a schvalovacich kritérii pro
jednotlivé vystupy.

1.4.2 Navrhové dokumenty

Revize pozadavki — zahrnuje zejména aktualizaci pozadavkd na zakladé revize predpokladd, z nichz se
vychazelo pfi tvorbé Zadavaci dokumentace (napi. pfedpokladany stav externich IS) a zmén legislativy (napf-.
pozadavky podzikonnych norem, stav legislativy GDPR). Dale obsahuje detailni funkéni popis (analyzu)
procesit AISG ve formé kompletniho funkéniho zadani pro technické (programatorské) rozpracovani
v dokumentech Detailni navrh feseni v Etapach 1B a 2.

Revize pozadavki musi kromé aktualizace pozadavki na AISG obsahovat dopad revidovanych pozadavkidi na
rozsah a RAmcovy harmonogram realizace Dila a ptipadné€ i Servisnich sluzeb.

Vystupni dokument musi byt pochopitelny pro vSechny trovné acastnikli projektu, tzn. vSechny procesy,
pozadavky a diagramy musi byt jednoduché a prehledné tak, aby nebylo nutné specidlni Skoleni pro jejich
pochopeni.

Navrh architektury ieSeni — ma za cil ptipravit detailni navrh architektury reseni (Release 1 i Release 2) a
postupu jeho implementace, podle kterého bude probihat nasledna implementace feseni. Navrh architektury
feSeni bude rozpracovanim Navrhu feseni Plnéni Dodavatele obsazeného v Priloze ¢. 8 Smlouvy a zohledni
vystupy Revize pozadavka.

Navrh architektury feSeni musi obsahovat kompletni navrh Technické infrastruktury pro oba Release v rozsahu
a detailu, ktery umozni SPCSS zah4jit ndkup a ptipravu Technické infrastruktury.

Navrh datové migrace — viz kapitolu 2.6 Pfilohy ¢. 3 Smlouvy.
PoZadavky na vyvojové a dokumentaéni prostiredi — viz kapitolu 4.2 této ptilohy Smlouvy

Bezpecénostni dokumentace — analyza a identifikace aktiv a rizik a bezpeénostni pozadavky — viz
kapitolu 5.3 Piilohy ¢. 1 Smlouvy.

Testovaci strategie — viz kapitolu 4.3 této prilohy Smlouvy.

Detailni navrh feseni — rozpracovani dokumentu N&vrhu architektury feseni a funkéniho zadani
obsazeného v dokumentu Revize pozadavkd do detailniho zadani pro vyvoj (programatory). V pribéhu
detailniho navrhu feSeni bude vyuZito prototypovani vybranych céasti systému (obrazovky, workflow,
algoritmické ulohy).

Specifikace rozhrani pro povérené osoby/provozovatele — viz kapitolu 4.6 této ptilohy Smlouvy.

Navrh testa — viz kapitolu 4.3 této ptilohy Smlouvy.

Bezpecénostni dokumentace — navrhova ¢éast — viz kapitolu 5.3 Ptilohy ¢. 1 Smlouvy.

1.4.3 Ostatni dokumenty
Skolici materialy — viz kapitolu 4.5 této piflohy Smlouvy
Dokumentace systému — viz kapitolu 4.4 této prilohy Smlouvy

2 ¥z

Bezpecénostni dokumentace — dokumentac¢ni a provozni ¢ast — viz kapitola 5.3 Prilohy ¢. 1 Smlouvy.

10



1.4.4 Projektoveé aktivity
Testovani (vSechny aktivity) — viz kapitolu 4.3 této ptrilohy Smlouvy
Skoleni uzivateli a administratora — viz kapitolu 4.5 této piilohy Smlouvy

Priprava o ovéreni Produkéniho prostiredi — finalizace produkéniho prostiedi, ovéfeni funkcionality a
integrace externich systémi, finalni migrace dat do Produkéniho prostiedi (Release 1).

Ostatni aktivity uvedené v tabulce dil¢ich etap, projektovych aktivit a vystupl v kapitole 1.2 nevyzaduji
detailnéjsiho popisu.

11



2 Realizacént tym

2.1 Organizacni struktura

Realizace Dila bude probihat vramci integraéniho projektu. Implementaci a nasledné provozni sluzby
Technické infrastruktury, véetné sluzeb ServiceDesku a CKB, zajisti Objednatel prostfednictvim resortniho
dodavatele sluzeb infrastruktury a provozu Statni pokladny Centra sdilenych sluzeb, s.p. (dale jen ,,SPCSS*) na
zakladé standardd sluzeb SPCSS uvedenych v Priloze ¢. 1 Smlouvy a navrhu technického feseni Dodavatele
uvedeného v Ptiloze ¢. 8 Smlouvy.

Objednatel dale prostiednictvim SPCSS zajisti sluzby systémové integrace (SI) — vedeni integra¢niho projektu
(VP) a technicky dozor (TD).

Rizeni projektu je zaloZeno na nasledujici organiza¢ni struktufe a rolich:

Ministerstvofinanci

SPCSS - Si

SPCSS - infrastruktura
Projektovy manaZer Dodavatele
A rchitekt feseni
V edoucivyvoje IS
Ma naZer datové migrace

Projektové tymy
V edouci projektového tymu

Konkrétni struktura projektovych tym@ a Gcast jednotlivych roli na praci tymé bude uréena v Ridici
dokumentaci projektu na zkladé n4avrhu struktury projektovych tymu Dodavatele.

Organizacni struktura pro obdobi Servisnich sluzeb bude zjednodusenou verzi organiza¢ni struktury projektu.

V priibéhu implementace Etapy 2 a soubéZného poskytovani Servisnich sluzeb pro vystupy Etapy 1B bude
organizac¢ni struktura projektu a provozu sdilena.
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2.2 Zakladni projektoveé role a odpovédnosti

Ridici komise (dale jen ,,RKO%) je nejvy$$im ¥idicim organem projektu a nejvy$si eskala¢ni autoritou pro
veSkeré zalezitosti projektu. Cleny RKO jsou Sponzor projektu ze strany MF a Zastupci SPCSS a
Dodavatele, jmenovani kazdou ze Smluvnich stran po podpisu Smlouvy.

Vedeni projektu (dale jen ,,VP*) odpovida za Tizeni integra¢niho projektu jako celku. Soucésti VP jsou
Projektovi manazeri a Projektovi administratori (Projektova kancelar).

Technicky dozor (TD) je poradnim organem VP a poskytuje odborné kontrolni a poradenské sluzby ve vSech
fazich projektu, pricemz primarni odpovédnosti technického dozoru je:

e Kontrola dodrZovani vSech dohodnutych parametri a postupt projektu
¢ Kontrola spravnosti realizace projektu v souladu se zadanim a nabidkou Dodavatele
¢ ldentifikace a eskalace technickych rizik projektu

Pracovnici TD maji pristup ke vSem pracovnim dokumentiim, vstupim a vystupim vedeni projektu
i projektovych tymi, podle potfeby se Géastni projektovych a pracovnich jednani a kontroluji stav vyvojového a
dokumentaéniho prosttedi. Pracovnici TD konzultuji a pfedbézné pripominkuji vystupy projektu.

Projektovy manazer MF §idi soucinnosti a interni aktivity souvisejici s projektem na strané MF,
spolupracuje s VP.

Garanti (vécny garant a technicky garant) jsou nositelé znalosti odborné problematiky v dané oblasti,
poskytuji odborné konzultace a informaci ve formeé internich dokumenti rezortu MF, Gcastni se schvalovacich
procestl. Garanti pii téchto ¢innostech spolupracuji s TD.

Projektovy manazer Dodavatele odpovid4 za fizeni dodavky Dodavatele v rozsahu dle Smlouvy, vcéetné
komunikace s VP, Tizeni soucinnosti a akolii v ramci projektu. DalSimi kontaktnimi osobami Dodavatele jsou
Architekt feSeni, Vedouci vyvoje IS a Manazer datové migrace.

Projektovy manazer infrastruktury a Hlavni architekt infrastruktury zastupuji implementac¢ni tym
infrastruktury, ktery poskytuje SPCSS. Z hlediska smluvniho vztahu mezi Objednatelem a Dodavatelem
reprezentuje implementa¢ni tym SPCSS Objednatele.

Projektové tymy vykonavaji analytické, navrhové, vyvojové, testovaci, dokumentacni a instalac¢ni prace AISG.
Odpovédnost za vedeni tymu v oblasti dodavky Dodavatele, tj. i za jejich vystupy a dalsi odpovédnosti (ikoly,
soucinnosti, rizika ..) m& Dodavatel. Pokud neni urfen jiny pracovnik Dodavatele, roli Vedouciho
projektového tymu napliiuje Projektovy manazer Dodavatele.

Struktura projektovych tymi bude upravena v Ridici dokumentaci projektu na zakladé dohody Objednatele a
Dodavatele. Minimélnim pozadavkem na strukturu tymii Dodavatele je oddéleni tymu odpovédného za
bezpecnost feSeni od tymi realizujicich analytické, navrhové, implementacni a navrhové ¢innosti.

Jmenné seznamy organii projektu i projektovych tymi budou soué4sti Ridici dokumentace projektu (Nominace
¢lent projektovych tymi).

Osoby Dodavatele, které budou komunikovat s Objednatelem, tedy min. osoby v rolich Projektovy manazer,

Vedouci projektového tymu (plati pro vSechny tymy) a Manazer datové migrace (senior), musi byt schopny
bezproblémové komunikace slovem i pismem v ¢eském jazyce.

13



2.3 Matice ¢innosti a odpovédnosti VP, TD a Projektového
manazera Dodavatele

Vedeni projektu

Technicky dozor

Projektovy manazer
Dodavatele

Vedouci projektového
tymu Dodavatele

7 Nz z

Projektové Fizeni a postupy

Piprava a zmény Ridici dokumentace projektu

Odpovida

Konzultuje

Konzultuje

Vykon jednotlivych projektovych postupt a
procest, prace s projektovou dokumentaci
véetné jejiho obsahu, uplnosti, obéhu a
ukladani.

DodrZovani komunikaéniho planu a zasad pro
ochranu informaci

Odpovida na arovni
projektu

Konzultuje
Kontroluje na Grovni tymt

Odpovida na arovni
Dodavatele/tymu

Piiprava (a piipadné tpravy) Podrobného Odpovida na drovni Konzultuje Odpovida na drovni
harmonogramu projektu projektu Dodavatele/tymu
Plnéni podrobného harmonogramu projektu, Odpovida na arovni Konzultuje Odpovida na arovni

identifikace ¢asovych problémi a rizik, navrh
dalSiho postupu

projektu

Kontroluje na Grovni tymt

Dodavatele/tymu

Identifikace a Fizeni projektovych rizik a Odpovida na drovni Konzultuje Odpovida na drovni
navrhi dalsiho postupu projektu Kontroluje na Grovni tymi | Dodavatele/tymu
Identifikace a Fizeni konkrétnich soucinnosti Odpovida na Grovni Konzultuje Odpovida na Grovni

projektovych tymi

projektu

Kontroluje na Grovni tymi

Dodavatele/tymu

Zajisténi vzajemné kompatibility ¢asti systému
a externich integraci

Ridi na trovni projektu

Odpovidéa za dohled a
identifikaci probléma
Konzultuje navrhy feseni

Ridi na trovni
Dodavatele/tymu
Odpovida za navrhy
feSeni

Zménové fizeni Odpovida Konzultuje Konzultuje
Kontrola a ¥izeni navrhu a

implementace technického fFeseni

Odborné konzultace a potiebna podpora Ridi na Grovni projektu Odpovida Ridi na trovni

pracovnikiim Objednatele v pribéhu projektu

Dodavatele/tymu
Konzultuje

Pripominkovani analytickych a navrhovych
vystupt, identifikace problematickych oblasti
z pohledid dodavky jednotlivych tymi i celkové
integrace a souladu se zadanim a pozadavky
Objednatele

Ridi na Grovni projektu

Odpovida za pripominky a
identifikaci probléma
Konzultuje navrhy feSeni

Ridi na trovni
Dodavatele/tymu

Yy s

Priibézny dohled nad kvalitou, Gplnosti a
funkénosti implementovanych ¢asti
informacniho systému

Ridi na Grovni projektu

Odpovidéa za dohled a
identifikaci probléma
Konzultuje névrhy feSeni

Odpovida za navrhy
feseni

Kontrola zdrojového kédu

Ridi na Grovni projektu

Odpovidéa za dohled a
identifikaci probléma
Konzultuje névrhy feSeni

Ridi na trovni
Dodavatele/tymu

Dohled nad dodrzovanim souladu se ZKB

Ridi na rovni projektu

Odpovidéa za dohled a
identifikaci probléma
Konzultuje navrhy feSeni

Ridi na trovni
Dodavatele/tymu
Odpovidé za navrhy
feseni

Dohled nad naplni a kvalitou Skoleni

Ridi na rovni projektu

Odpovidéa za dohled a
identifikaci probléma
Konzultuje navrhy feSeni

Ridi na trovni
Dodavatele/tymu
Odpovidé za navrhy
feseni

Posuzovani testovacich scénarta

Ridi na rovni projektu

Odpovida za pfipominky a
identifikaci problémii

Odpovidé za navrhy
feseni
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Konzultuje navrhy feseni

Dohled nad provadénymi testy véetné zptisobu
zaznamenani vysledku a vyhodnoceni

Ridi na Grovni projektu

Odpovidéa za dohled a
identifikaci probléma

Odpovida za navrhy
feseni
Konzultuje névrhy feseni

Utast na schvalovacich fizenich za stranu

Ridi

Udastni se

Objednatele

2.4 Vymezeni odpovédnosti Dodavatele

Nasledujici tabulka shrnuje zakladni rozdéleni implementacnich odpovédnosti a cCinnosti Dodavatele a
Objednatele (vykonavanych prostiednictvim SPCSS). Detailni popis rozdéleni implementa¢nich odpovédnosti
je obsazen v dalSich kapitolach této prilohy Smlouvy nebo vyplyva z rozd€leni odpovédnosti za dodavku Dila a

Technické infrastruktury, popsaného v Priloze ¢. 1 Smlouvy.

Oblast/¢innost

Objednatel, resp. SPCSS

Dodavatel

Reseni bezpec¢nosti

Vstupy a informace o standardech provozu.
Spoluprace na feseni bezpecnosti na trovni
infrastruktury.

Bezpecénostni navrh a dokumentace
v souladu s CSN ISO/IEC 27000 — analyza a
identifikace aktiv a rizik, bezpe¢nostni
politika, bezpe¢nostni navrh, bezpeénostni
dokumentace provozu.

Sifova infrastruktura a
propojeni s ostatnimi
systémy na sitfové

Analyza a detailni navrh feseni,
implementace, dokumentace
Testovani infrastruktury.

PoZadavky
Konzultace detailniho navrhu a
implementace

Urovni. Funkéni, integracni a zatéZové testovani
AISG
Vypocetni vykon, Detailni navrh feseni, implementace, Navrh a kapacitni navrh Technické
diskové prostory, dokumentace. infrastruktury.
virtualizace, opera¢ni Zajisténi licenci virtualizace, OS a Pozadavky na zalohovani.
systémy, zalohovani zalohovani. Konzultace detailniho navrhu a

Testovani Technické infrastruktury.

implementace.
Funkéni, integraéni a zatéZové testovani
AISG

Databaze Konzultace ze strany Technické Analyza a detailni navrh feseni,

infrastruktury a provoznich standard implementace, dokumentace, ptredani do
SPCSS. provozu.
Prevzeti do provozu. Funkéni, integraéni a zatéZové testovani
AISG
Dodavka licenci, maintenance nebo
subskripci DB.
Aplikace a SW Konzultace ze strany Technické Analyza a detailni navrh feSeni,

produkty, integrace na
aplikac¢ni Grovni

infrastruktury a provoznich standard
SPCSS

implementace, dokumentace.
Funkéni, integracni a zatézové testovani
AISG.
Dodavka licenci, maintenance nebo
subskripci SW produkti.

Provozni monitoring

Detailni navrh feseni, implementace,
dokumentace.
Zajisténi licenci provozniho monitoringu.
Testovani Technické infrastruktury.

Konzultace detailniho navrhu a
implementace.

Analyza dohledovych metrik, navrh a
implementace logovani Aplikace a SW
produktdi, navrh a implementace nastroji
monitoringu na aplika¢ni Grovni a
spolupréace na jejich integraci do monitoring

néastroji SPCSS.
Funkéni, integraéni a zatéZové testovani
AISG.
Bezpeénostni Detailni navrh feSeni, implementace, Konzultace detailniho navrhu a
monitoring dokumentace. implementace.
Zajisténi licenci bezpe¢nostniho Analyza hrozeb, ndvrh a implementace
monitoringu. logovani Aplikace a SW produktd, navrh a

Testovani Technické infrastruktury.

implementace nastrojt bezpeénostniho
monitoringu na aplika¢ni drovni a
spoluprce na jejich integraci do monitoring
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néstroji SPCSS.
Funkéni a zatéZzové (end-to-end) testovani

AISG.
Funkéni, integraéni a Konzultuje. Navrhuje.
zaté70vé testy Resi vady. Provédi.
Resi vady.
Nez4vislé bezpec¢nostni Navrhuje. Konzultuje.
testy Provadi. Resi vady.
Re$i vady.
Testy vysoké Navrhuje. Konzultuje.
dostupnosti Provadi. Resi vady.
Resi vady.
Testy datové migrace — Konzultuje. Navrhuje.
testovani pribéhu Resi vady. Provadi.
migrace Resi vady.
Testy datové migrace — Navrhuje. Konzultuje.
testovani vysledkt Provadi. Resi vady.
migrace Resi vady.
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3 Rizeni projektu

Metodiku fizeni projektu urcuje Objednatel na zakladé této prilohy Smlouvy a je pro Dodavatele zavazna.
Metodika fizeni projektu bude dokumentovana v Ridici dokumentaci projektu.

Rizeni projektu je zaloZeno na organiza¢ni struktuie realiza¢niho tymu, harmonogramu a seznamu vystupii
popsanych v této priloze Smlouvy.

3.1 Ridici dokumentace projektu

Ridici dokumentace projektu bude obsahovat detailni pravidla fizeni projektu v nasledujici struktufe:

e Plan projektu (vcetn€ organizacni struktury, fizeni harmonogramu, fizeni vystupti a akceptaci)
e Ramcovy harmonogram projektu

e Plan vystupt a akceptaci

e  Metodiku fizeni kvality, rizik a zmén

e Komunikac¢ni plan a projektové postupy (pravidla komunikace, reporting)

e Sablony a formaty dokumentd a vystupi

e Nominace ¢lent projektovych tymt

Prvni verze Ridici dokumentace projektu bude vytvorena MF a SPCSS na z4kladé obsahu této piflohy Smlouvy,
obecné platnych norem projektového fizeni (standardti metodiky PRINCE2 nebo jiného obecné uznavaného
ekvivalentu této metodiky) a nabidky Dodavatele a bude predana Dodavateli bezodkladné po podpisu Smlouvy.
Sou¢asti Ridici dokumentace se stanou schvélené vystupy etapy 1A Ramcovy harmonogram projektu a Plan
vystupt a akceptaci.

Zmény Ridici dokumentace projektu mohou byt inicioviny RKO, Projektovym manazerem MF, Projektovym
manazerem Dodavatele nebo VP. Procesni postup zmén Ridici dokumentace projektu bude obsazen v Ridici
dokumentaci projektu, pricemz plati, Ze zmény Ridici dokumentace projektu v priib€hu projektu schvaluje
RKO.

Na Grovni Vedeni Projektu bude dale podle pravidel danych Ridici dokumentaci projektu spravovana sada
Fidicich dokumentt projektu, m.j.

Podrobny harmonogram projektu

Registr tkolt a souc¢innosti

Registr otevienych otazek, problémi a zmén
Registr rizik

Zpravy a reporty

Zapisy z jednani

Akceptacni, schvalovaci a predavaci protokoly

3.2 Projektové postupy a pravidla komunikace
Projektové schiizky

Projektové schiizky jsou svolavany a organizovany vedoucim piislu§ného projektového tymu nebo VP. Potizeni
a schvaleni zapisu je odpovédnosti kazdého vedouciho tymu, vetné vypracovani a odeslani pravidelnych
reportda.
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Porada vedeni projektu (dale jen ,,PVP*) je pravidelnym tydennim jednédnim VP, projektovych manazeri MF a
Dodavatele a vedoucich vSech projektovych tymt. PVP svolava VP. Hlavnim cilem PVP je fizeni a vzajemna
koordinace vSech projektovych tymu.

Schiizky Ridici komise jsou svolavany a organizovany Vedenim Projektu na podnét kteréhokoliv ¢lena iidici
komise, na zakladé potieby eskalace otevienych otazek, problémt a rizik, nebo na zakladé Planu vystupt a
akceptaci.

Reporting

Pravidla, na jejichz zakladé se provadi reporting, jsou zavazni pro vSechny projektové tymy (Dodavatele i
infrastruktury). Za vypracovani, obsahovou spravnost a odeslani dle domluvenych terminti zodpovida vedouci
daného tymu.

Zprava Kdo predklada Komu predklada
Tydenni zprava tymu Vedouci projektovych tymii  Vedeni projektu
Tydenni zprava projektu Vedeni projektu Ridici komisi
Mésicéni zprava o stavu projektu Vedeni projektu Ridici komisi

Tydenni zprava tymu obsahuje informace o ¢innosti daného projektového tymu, stavu rozpracovanosti plnéni
aktualnich aktivit Podrobného harmonogramu projektu, stavu tkold,, poZadavky na soucinnost, seznam
otevienych otazek, identifikovana rizika a problémy k feseni na tirovni Vedeni projektu.

Tydenni zprava projektu a Mésiéni zprava o stavu projektu jsou souhrnnymi zpravami pripravovanymi
Vedenim projektu na zakladé tydennich zprav tymda.

Harmonogram

Ramcovy harmonogramu projektu vznikne jako jeden z projektovych vystupt Etapy 1A ve spolupraci
Dodavatele a Objednatele Upravou R&mcového harmonogramu uvedeného Dodavatelem v Ptiloze ¢. 8 Smlouvy
a zohledni zmény vyplyvajici z Revize pozadavkii a Navrhu architektury feSeni. Rdmcovy harmonogram
projektu bude obsahovat projektové aktivity a projektové vystupy vSech projektovych tymai, tj. projektovych
tymi Dodavatele i SPCSS a stane se sou¢asti Ridici dokumentace.

V névaznosti na R&mcovy harmonogram projektu bude ve spolupréaci Objednatele a Dodavatele na Grovni VP
(vedeni projektu) spravovan Podrobny harmonogram projektu. Podrobny harmonogram projektu bude
obsahovat podrobnéjsi rozvedeni aktivit projektovych tymi minimalné pro aktualni a pristi dil¢i etapy. Podle
Podrobného harmonogramu projektu bude VP sledovat stav ¢innosti a planovat a fidit projektové aktivity a
soucinnosti. Podrobny harmonogram projektu je zpracovavan v prostiedi MS Excel, MS Project nebo
obdobném, spravovany na arovni VP na zakladé vstupi projektovych tymd.

Rizent otevienych otdzek v projektu

Oteviené otazky identifikované v ramci projektovych tymi jsou eskaloviany v ramci tydennich zprav na VP.
Zéavazné oteviené otazky vyzadujici okamzité feseni jsou eskalovany a feseny VP v nejkrat§im mozném case a
zpétné zaznamenany v tydennich zpravach.

Na trovni projektu probiha Fizeni otevienych otazek na zakladé globalniho seznamu otevienych otazek.

Ukoly a soucinnosti

Soucasti Plnéni Dodavatele je i plnéni Gkoli a poskytovani soucinnosti vyzadanych MF a SPCSS v rdmci
implementace jejich projektu. Dodavatel zarovenh miize pozadat o soucinnost SPCSS nebo MF. Vsechny ukoly
a soucinnosti musi byt v souladu s cili a rozsahem projektu dle této Smlouvy a musi byt schvaleny Vedenim
projektu.

Neplnéni tkold a soucinnosti Dodavatele miize VP zohlednit pfi schvalovani pfislusnych diléich etap jako
nedod¢lky a eskalovat na RKO.
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Souéinnost mezi jednotlivymi projektovymi tymy v rdmci projektu je koordinovana VP. PoZadavky na
soucinnost a stav jejich plnéni jsou soucasti pravidelné tydenni zpravy.

Projektova dokumentace

Pro tvorbu projektové dokumentace budou pouzivany Sablony, jejichz formalni Gprava a zplsob ulozeni bude
popsan podrobn¢ v Ridici dokumentaci. V projektu budou vznikat zejména nasledujici dokumenty:

e idici dokumenty projektu (Ridici dokumentace, Reporty a zpravy, Zapisy zjednani, Pfedavaci,
schvalovaci a akceptac¢ni protokoly)
e vystupni dokumenty projektu dle seznamu vystupt

Rizent rizik a kvality projektu

Rizika identifikovana v projektu budou soucasti tydenni zpravy projektovych tymu, piedkladané VP. Dalsi
fizeni rizik pfebira Vedeni projektu. Vazna rizika budou neprodlené eskalovana na Ridici komisi. Rizeni rizik
probiha na zaklad¢ seznamu identifikovanych rizik projektu, kterd budou evidovéana v Registru rizik.

Rizeni zmén

Pozadavky na zmény vze$lé v ramci préce projektovych tymua jsou ptedkladany vedoucimi tymid na VP.
Zavazné zmeény vyZzadujici okamzité feSeni budou eskalovany na VP a ten je podle zdvaznosti mize dale
eskalovat na Ridici komisi. Rizeni zmén bude probihat na zakladé posouzeni dopadi na projekt, v ramci
pozadované realizace piedloZzené zmény. Zmény budou fizeny na zakladé centralniho registru zmén.

Pokud vysledek zménového fizeni dle bodu 3.4 Smlouvy bude pfedstavovat dopad do ceny, je Dodavatel
povinen, pfi jednani o financnim objemu zménového pozadavku, uvést presny rozpad ¢innosti na jednotlivé
role, které budou danou zménu realizovat.

Pravidla komunikace

Pravidla komunikace v ramci projektu urcuji hlavni zasady komunikace a sdileni informaci. S cilem zajistit
v¢asnou a odpovidajici vyménu, sdileni, evidenci a uchovavani v$ech informaci tykajicich se projektu budou
dodrZovany nésledujici zasady:

e Veskeré projektové dokumenty jsou ukladany na projektovém uloZisti dokumentt.

e Ustni komunikace i viechny pisemné dokumenty projektu budou v éeském jazyce, pokud nebude v
jednotlivych ptipadech dohodnuto jinak. V takovém piipadé bude dalsim jazykem anglic¢tina.

e Vsechny vystupy musi byt pfedavany ve standardnich $ablonich uvedenych v Ridici dokumentaci a
spliiovat vSechny predepsané formalni znaky.

e  Vsechny vystupy (hlavné dokumenty, ale i programové tipravy) budou pied jejich finalni distribuci vzdy
validovany vedoucim daného projektového tymu nebo projektovym manazerem. Neni pfipustné, aby
jakékoli vystupy byly zasilany bez kontroly.

¢ Hlavnim formalnim komunikac¢nim nastrojem bude e-mail. VeSkerda komunikace v rdmci projektu musi
byt zasilana v kopii na jednotnou urcenou adresu projektu.

e Vedlejsim komunika¢nim néastrojem bude telefon. VSechny vyznamnéjsi dohody provedené
prostfednictvim telefonu v§ak musi byt dodate¢né potvrzeny e-mailem nebo pisemné formou zapisu z
jednani.

e Z kazdého vyznamné&jsiho osobniho jednani bude pofizen zapis. Viechny zapisy RKO musi byt
podepsény piftomnymi ¢leny RKO.

e Zapisy z jednani jednotlivych projektovych tyma sepisSe organizator jednani nasledujici pracovni den
(nejpozdéji do 2 pracovnich dnti) po ukonéeni jednani a odesle navrh elektronickou postou k
odsouhlaseni uréenym tcéastnikiim jednani ke schvaleni ¢i pfipominkam.
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e Utastnici jednani zareaguji na obdrZeny navrh zapisu z jednani nasledujici pracovni den (nejpozdéji do
2 pracovnich dnti) od obdrzeni navrhu. V pripadé Ze pripominky k navrhu zapisu nebudou uplatnény v
tomto terminu, je dokument povazovan za odsouhlaseny.

Vsechny koneéné, odsouhlasené verze zapist z jednani, vystupnich dokumentt a poZadavki na zménu
budou v pisemné podobé predany Vedeni projektu.

4Dalsi pozadavky na realizaci
Dila

4.1 Utajovane informace

7

Vybrané ¢asti technické a provozni dokumentace provozniho prostiedi SPCSS v oblastech sitové infrastruktury,
fizeni bezpecnosti a bezpe¢nostniho monitoringu maji charakter utajovanych informaci (dale jen ,,UI“) stupné

»Vyhrazené“ podle zdkona ¢. 412/2005Sb., 0 ochrané utajovanych informaci a bezpe¢nostni zptisobilosti (déle
jen ZoOUI).

V priibéhu realizace Dila a poskytovani Sluzeb bude po Dodavateli pozadovino seznameni s témito UI
i vytvafenich novych UI stupné ,Vyhrazené“, specifickych pro odpovidajici ¢asti navrhu a provozni
dokumentace AISG. Rozsah Ul vytvarenych v ramci projektu, urceni konkrétnich dokumentd obsahujicich Ul a
jejich nazvi budou vymezeny v Etapé 1A.

Rezim prace s UI musi byt v souladu s ZoOUI. Projektova metodika vytvareni a prace s UI bude upiesnéna ze
strany Objednatele v ramci Ridici dokumentace projektu.

Dodavatel je po celou dobu trvani Smlouvy povinen udrzovat platné oznameni nebo osvédceni organizace dle
ZoOUI opravnujici k pristupu a vytvareni utajovanych informaci minimalné stupné Vyhrazené a dale udrzovat
v projektovém tymu alesponn dvé osoby s platnym ozndmenim nebo osvédcéenim opraviiujicim k piistupu
a vytvareni utajovanych informaci miniméalné stupné Vyhrazené.

4.2 Vyvaojové a dokumentacni prostiredi

Veskeré vyvojové a dokumentacéni ¢innosti Dodavatele budou probihat na vyvojovém a dokumentaénim
prostiedi (Cast Testovaciho/vyvojového prostfedi) Objednatele provozovaném SPCSS, které umozni
administratorsky a vyvojarsky pristup pro 10 pracovnikii Objednatele, resp. SPCSS. Timto se rozumi centralni
serverové Casti téchto prosttedi, na kterych se bude pfimo vyvijet, véetné€ source repository, build serverd a
pomocnych skripti. Pracovni stanice a vyvojarské a kancelarské néstroje na pracovnich stanicich zistavaji v
gesci Dodavatele. Umisténi pracovnikii Dodavatele v prostorach Objednatele se nepredpoklada. K centralnimu
vyvojovému prostfedi bude Dodavateli poskytnut vzdaleny piistup prostfednictvim VPN, a to bud’ propojenim
siti pfes VPN, nebo jako pristup jednotlivych vyvojard svyuzitim PC klientd a dvoufaktorové autentizace.
Podporovana technologie je Cisco VPN (Cisco AnyConnect, konkrétni nastaveni propojeni siti po dohodé
s Dodavatelem).

Na zakladé navrhu technickych a bezpeénostnich pozadavki Dodavatele schvalenych Objednatelem zabezpeci
SPCSS provoz Technické infrastruktury vyvojového prostiedi a ptistup k nému s vyuzitim stejnych prostiedki
jako pro zabezpeceni produkéniho prostfedi. Navrh bezpec¢nostnich pozadavki musi umoznit ptistupy potiebné
k vykonu ¢innosti Technického dozoru (viz kapitolu 2.2 této prilohy Smlouvy). Technické a bezpecnostni
pozadavky na vyvojové a dokumentac¢ni prostiedi musi byt navrzeny Dodavatelem a schvaleny Objednatelem 1
mésic pred ukoncéenim Etapy 1A a budou implementovany SPCSS do konce Etapy 1A.

Navrh, licence, maintenance a subskripce SW produktti a vybudovani vyvojového a dokumentaéniho prostiredi
jsou soucasti Dila. Vyvojové a dokumentac¢ni prostfedi musi obsahovat minimalné nésledujici funkce:
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. ulozisté dokumentu

. programatorska dokumentace

. source control

. build nastroje

. fizeni a dokumentace testovani

. dokumentace feseni vad nalezenych v rdmci testovani

Vyvojové a dokumentaéni prostfedi musi obsahovat kompletni aktuélni stav zdrojového kodu Aplikace a SW
produktti, ke kterym je vsouladu se Smlouvou zdrojovy kéd dodavan, pomocnych souborti, skriptd a
dokumentace systému na kazdodenni bazi. Stav a obsah vyvojového prostiedi musi byt dostatecné kompletni
pro kompilaci a sestaveni dodavané Aplikace a SW produktti.

Vybrané ¢innosti technického dozoru budou probihat s vyuzitim ptistupu k vyvojovému a dokumenta¢nimu
prostiedi.

4.3 Testovani a resent vad

Cilem vSech typl testovani je ovéieni souladu feSeni sfunkénimi i nefunkénimi (zejména vykonnostnimi
a bezpec¢nostnimi) pozadavky, uvedenymi ve Smlouve a schvalenych navrhovych dokumentech.

Vadou Dila (nebo jen ,vadou®) je rozumén stav Dila odlisny od Smlouvy, schvalenych navrhovych dokumentt a
schvalené dokumentace systému.

Pozadované typy/faze testi

e Unit testy - slouzi k ovéreni kvality vyvoje nebo konfigurace ¢asti reseni pred predanim do dalsich fazi
testovani. V odpovédnosti Dodavatele. Vyvoj a programatorské testy budou probihat pod odbornym
dohledem a pritbéZznou kontrolou TD s diirazem na kvalitu programatorské dokumentace a kvalitu
a dokumentaci unit test.

e Funkéni testy - ovéfuji soulad funkcionality s pozadavky uvedenymi ve Smlouvé a schvalenych
analytickych a navrhovych dokumentech. V odpovédnosti Dodavatele.

e Integraéni testy - ovéfuji napojeni AISG na externi systémy. V ramci integracnich testi se také
ovéruji end-to-end scénafe (realizace procest od jejich vzniku az po dokonceni) s redlnym zapojenim
externich systémi a integrace nastroji pro podporu provozu (logovani, provozni monitoring,
bezpec¢nostni monitoring, nastroje pro spravu). V odpovédnosti Dodavatele.

e Zatézové testy - ovéruji soulad vykonnostnich parametrti systému s poZadavky uvedenymi ve
Smlouvé a schvalenych analytickych a navrhovych dokumentech. V odpovédnosti Dodavatele.

e Testy vysoké dostupnosti — ovéfuji mechanismy vysoké dostupnosti a disaster recovery (Dozorova
¢ast AISG). Testy provadi SPCSS za spoluprace Dodavatele.

o Nezavislé bezpecnostni testy - penetracni testy, testy shody s bezpe¢nostnim navrhem. Testovani
provede nezavisly bezpeénostni tester fizeny TD. Testovani probéhne minimalné na trovni pozadavki
na prvek K11, OWASP 4 a znamych bezpecnostnich hrozeb a ttoka.

e Testy datové migrace — testovani nastroji a vysledku datové migrace (viz Piilohu ¢. 3 Smlouvy).
Sklada se ze dvou ¢asti — testy priibéhu datové migrace v odpovédnosti Dodavatele a testy vysledku
datové migrace (migrovanych dat) v odpovédnosti Objednatele.

Dodavatel i Objednatel a SPCSS se tcastni vSech typt testovani, pfinejmensim v rozsahu analyzy a oprav vad.
Dokud neni urcena ptic¢ina vady, maji obé strany povinnost pracovat na jeji analyze.

Pro testy v odpovédnosti Dodavatele ptipravi Dodavatel testovaci data a testovaci nastroje. Tato testovaci data
anastroje poskytne Objednateli a SPCSS pro provedeni vlastnich test v rdmci projektu, zejména pro vykon
¢innosti Technického dozoru. Pocet licenci potiebnych pro testovani v odpovédnosti Dodavatele zavisi na
zptsobu organizace a provedeni testi a je zcela v odpovédnosti Dodavatele. Pocet licenci poskytnutych
Objednateli a SPCSS je 10 pojmenovanych licenci nebo 5 konkurencnich licenci (podle typu licencovani).

21



Soucasti Plnéni je rovnéZ dodavka a podpora nastroje pro migraci a pseudonymizaci dat z Produkéniho
prostiedi do Pre-produkéniho a Testovaciho/vyvojového prostiedi s konfigurovatelnou mirou redukce objemu
migrovanych dat (napf. jen vybrané provozovatele, vybrané HID, vybrané obce, ...). Pseudonymizovana data
musi zachovat konzistenci vzajemnych vazeb mezi zdznamy v rdmci datového modelu.

VSechny typy a faze testi budou probihat pod odbornym dohledem a priibéznou kontrolou TD s diirazem na
kvalitu navrhu a dokumentace testti. Poskytnuti licence je definovano jako pottebné pro provedeni testdi v rdmci
projektu, tudiz je moZné poskytnout ¢i zptistupnit i Casové omezené licence po dobu, ktera odpovida
pozadavkim na testovani. V priibéhu testi vodpovédnosti Dodavatele jsou Objednatel a TD opravnéni
provadét vlastni testy (v souladu s ndvrhem testii) a evidovat zjisténé vady.

Prubéh a zaznam testu

Pribéh testli, nalezené vady, stav a doba jejich feseni budou zaznamenany v centrdlnim nastroji, ktery je
soucasti vyvojového a dokumentaéniho prostiedi. Néastroj pro fizeni a dokumentaci testovani v ramci
vyvojového a dokumentacniho prostiedi musi podporovat miniméalné nasledujici funkcionalitu: viceuzivatelsky
rezim s podporou skupin testert a fesiteld; paralelni praci vice uZivatelii; evidence testovacich piipadi a jejich
zavislosti; stav vykonavani testovacich ptipadd; fizeni procesu analyzy a feSeni vad.

O vysledku testovani a/nebo oprav vad nalezenych v testovani, nebo o vysledcich kazdého kola
testovani v ptipadé opakovani testti vyhotovi Dodavatel testii pisemny zdznam, véetné seznamu nalezenych vad
a termind feseni.

Testovaci strategie a Navrh testi

Testovaci strategie je navrhovy dokument pripraveny Dodavatelem ve spolupraci se SPCSS v Etapé 1A.
Testovaci strategie je spole¢na pro cely AISG a urcuje

. cile a ramcovy rozsah vSech typt testovani

. ramcovy ¢asovy plan a pristup k testovani (formalni x neformalni, planované x iterativni, pozitivni a
negativni testovaci pripady, ...)

. vyuziti jednotlivych prostiredi

. vyuziti nastrojt pro automatizaci testti

. plan pripravy a vyuziti testovacich dat

. pozadavky na soucinnost jednotlivych projektovych tymt

. zndmé omezeni testovani

Navrh testil je pripraven zvlast pro kazdy typ testti. Navrh test v detailu rozvadi relevantni casti testovaci
strategie a dale obsahuje:

. navrh jednotlivich testovacich piipadt, zahrnujici cil testu, predpoklady, popis krokd, popis
testovacich dat a oéekavané vysledky, specialni pozadavky a podminky

. vzajemné zavislosti a vazby testovacich pripadi

. zpisob provedeni retestl po opravé vad

. detailni popis testovaci metodiky v pripadé neformalnich nebo iterativnich testt

. akceptacni/schvalovaci kritéria

. prehled mapovani navrzenych test na funkéni a nefunkéni poZadavky, prokazujici kompletnost

pokryti pozadavkt navrzenymi testy

4.4 Dokumentace systemu

Tato kapitola uvadi rdmcovy obsah pozadované dokumentace systému. Detailni seznam a obsah dokumentace
systému bude rozpracovan a schvalen v Etapé 1A.

Dokumentace AISG bude piipravena v ¢eském jazyce. Dokumentace bude obsahovat i pfehled historie zmén.
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Forma a zplisob zpracovani bezpefnostni a provozni dokumentace musi respektovat kontext existujici

bezpeénostni a provozni dokumentaci SPCSS dle CSN ISO/IEC 20000 a CSN ISO/IEC 27001.

Bezpec¢nostni dokumentace

Bezpecénostni dokumentace bude vytvorena v ramci feSeni bezpecénosti, viz kapitolu 5.3 P¥ilohy ¢. 1 Smlouvy.

Uzivatelska dokumentace

Uzivatelska ptirucka, véetné kompletniho popisu funkcionality
Online a video napovéda uzivatelskych rozhrani AISG

Technicka dokumentace

Rekapitulace analyzy pozadavkt a navrhu, historie zmeén a verzi
Popis architektury, rozhrani, procest a uziti systému

Instalaéni manuél

Konfigurace systému

Nastroje testovani a spravy

Provozni dokumentace

Plan provozu a spravy systému - zékladni procesy fizeni provozu véetné parametrti pro jednotlivé
¢innosti, navrh organizace a roli

Plan podpory systému - zdkladni procesy podpory provozu véetné parametri pro jednotlivé
¢innosti, navrh organizace a roli

Uzivatelské prirucky pro jednotlivé role

Dokumentace pro nizsi vrstvy podpory (véetné telefonické podpory) - pro L1 podporu jde primarné
o konkrétni odpovédi a postupy FeSeni pro konkrétni problémy, pro L2 podporu jde o technickou
dokumentaci a modelové postupy feseni provoznich problém?.

Exit plan — plan pfedani systému Objednateli nebo Objednatelem urcéené treti osob€ v souvislosti s
ukoncenim smlouvy, obsahuje ¢innosti provozniho, dokumentaéniho a skoliciho charakteru, véetné
predavani znalosti a podpory migrace dat. Soucasti Exit Planu je popis veskerych skutec¢nosti, které
jsou nezbytné pro zachovani fddného provozu AISG, jakoZ i pro zachovani moznosti fadného
uzivani vSech vystupti Plnéni poskytnutych na zakladé této Smlouvy, jakoz i popis veskerych tkond,
které musi Objednatel uéinit, aby zabranil vzniku Skod na své strané v disledku ukonceni
spoluprace s Dodavatelem. Dodavatel je povinen po celou dobu poskytovani Plnéni udrZovat
aktuélnost Exit Planu.

Zdrojoveé kody a licence SW produkta

7/ VO

Komentované zdrojové kddy (pripustny jazyk komentai jsou ¢estina, slovenstina nebo angli¢tina)
Seznam pouzitych knihoven

Seznam SW produktii a nastroji (véetn€ open source SW) pro béh i vyvoj Aplikace

Seznam licenci a licenéni podminky pro vSechny uvedené néstroje, produkty a knihovny

Programatorska dokumentace

Vnitrni sktruktura Aplikace (moduly, knihovny)

Referenéni manudl datovych a databazovych struktur a rozhrani

Referen¢ni manual rozhrani a funkei moduli a knihoven

Vyvojové a dokumentacni nastroje

Standardy kédovani, jmenné konvence

Unit testy a regresni testy

pozn.: Originalni dokumentace dodanych komerénich a open source SW produktii miize byt
kromé Cestiny i v anglictine.
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Dokumentace ISVS

Pro splnéni pozadavki zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych
dalsich zakont (déle jen ,ZoISVS®), a souvisejicich provadéjicich predpisi je pozadovano vytvoteni
néasledujicich dokumentt v rozsahu a kvalité dostateéné pro certifikaci ISVS.

Dokumentace podle ust. §10 vyhlasky ¢. 529/2006 Sb., o pozadavcich na strukturu a obsah informaéni
koncepce a provozni dokumentace a o pozadavcich na fizeni bezpecnosti a kvality informacénich systému
velejné spravy (vyhlaska o dlouhodobém fizeni informacnich systémut vefejné spravy), jakoZto provadéciho
predpisu k ZoISVS , vyzaduje dokumentaci ve strukture podle ust. §11:

. Provozni dokumentace informacéniho systému vefejné spravy tvori tyto dokumenty:
a) bezpecnostni dokumentace informaéniho systému verejné spravy,
b) systémova prirucka,
C) uzivatelska prirucka.
. Bezpecénostni dokumentace a jeji soulad s ZKB je popsana v kapitole 5.3 Piilohy ¢. 1 Smlouvy.

Dokumentace pro VIS musi byt v souladu s ptilohou €. 4 vyhlasky ¢. 316/2014 Sb., o bezpecnostnich
opattrenich, kybernetickych bezpec¢nostnich incidentech, reaktivnich opatfenich a o stanoveni
néalezitosti podani v oblasti kybernetické bezpec¢nosti (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti).

. Systémova prirucka podle § 10 odst. 1 pism. b) obsahuje
a) popis funkci, vCetné bezpefnostnich, které pouziva spravce systému pro provadéni
uréenych ¢innosti v informaénim systému vefejné spravy, a navod na pouziti téchto funkei,
b) parametry kvality, které vychazeji z pozadavki na kvalitu podle § 3 odst. 2,
C) podrobny popis informac¢niho systému verejné spravy nebo odkaz na dokument, ve kterém
je popis uveden a ktery je spravci systému dostupny,
d) popis jednotlivich ¢innosti vykonavanych pii spravé informaéniho systému verejné spravy,

véetné ¢innosti definovanych pro role podle § 12, uréeni fyzickych osob, které tyto ¢innosti
vykonéavaji, a opravnéni nezbytnych pro vykon téchto ¢innosti,

e) definovani uZivateld nebo skupin uZivatelG a jejich opravnéni a povinnosti pifi vyuzivani
informaéniho systému verejné spravy.
. Uzivatelska piirucka podle § 10 odst. 1 pism. c) obsahuje
a) popis funkci, v€etné€ bezpecnostnich, které pouziva uzivatel pro svou ¢innost v informac¢nim
systému verejné spravy, a navod na pouziti téchto funkci,
b) vymezeni opravnéni a povinnosti uZivatelti ve vztahu k informaénimu systému vetejné
spravy.
. Referenc¢ni rozhrani dle vyhlasky ¢. 53/2007 Sb.

4.5 Skoleni
Obecna cast

Po Dodavateli v ramci Plnéni je pozadovana piiprava dat v testovacim prostredi systému a piiprava skolicich
materiall v Cestiné a priprava struéného textového a video navodu v angli¢tiné pro zahrani¢ni provozovatele
Zadajici o zakladni povoleni (viz Pfilohu ¢. 2 Smlouvy).

Casovy rozsah gkoleni v ramci jednoho 3koliciho kurzu je 4 a7 8 hodin s ohledem na vybranou $kolenou skupinu
uzivateldi, protoze rozsah detailu a potfebnych znalosti AISG bude u jednotlivych skupin uzivateld rozdilny.

Velikost skolenych skupin by neméla v ramci jednoho Skoliciho kurzu v jedné ucebné prekrocit pocet 30 osob
tak, aby byla zachovana moznost individualniho pfistupu pti skoleni uzivateld. Mistem $koleni budou prevazné
Skolici prostory Ministerstva financi, pfipadné budou vyuzity prostory krajskych aradi. Naklady na skolici
prostory véetné PC, datového projektoru a drobného obcerstveni pro Skolené osoby nese Objednatel.

Rozdéleni uzivateli do skupin
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Skupiny budoucich uZivatel AISG jsou stanoveny zejména na zakladé Prilohy ¢. 2 Smlouvy a jejich podoba je
dale rozpracovana v nésledujicim rozdéleni.

A)
B)
C)

D)
E)
F)
G)

zaméstnanci Objednatele — 45 uzivatel z odboru 34 (Statni dozor nad hazardnimi hrami)

zaméstnanci Objednatele — 12 spravci systému (specialistti v oblasti ICT)

zaméstnanci SPCSS — 5 pracovniki L1 podpory + 20 administratora Technické infrastruktury, OS a
databazi (a zaroven pracovnikii L2 podpory)

zaméstnanci finan¢ni spravy (FS) — 45 uzivatelt

zameéstnanci celni spravy (CS) — 280 uzivatelt

zaméstnanci krajskych aradil — 28 uZzivateli

zameéstnanci obecnich tradt — 750 uZivateld

H) ostatni (PAO, ostatni odbory Objednatele, spolupracujici statni organizace) — 25 uZzivateld

Planovany rozsah Skoleni

Pocet hodin pro skoleni lze rozdélit dle fazeni pouzitého v bodu 2 (Rozdéleni uZivateld do skupin) a Skoleni je
rozdéleno pro dvé implementacni etapy (Etapa 1B a 2).

A)
B)
C)
D)
E)
F)
G)

24 hodin (Etapa 1B: 1 Skolici kurz v rozsahu 16 hodin, Etapa 2: 1 Skolici kurz v rozsahu 8 hodin)
24 hodin (Etapa 1B: 1 Skolici kurz v rozsahu 16 hodin, Etapa 2: 1 Skolici kurz v rozsahu 8 hodin)
48 hodin (Etapa 1B: 3 Skolici kurzy v rozsahu 8 hodin, Etapa 2: 3 Skolici kurzy v rozsahu 8 hodin)
8 hodin (Etapa 1B: 2 Skolici kurzy v rozsahu 4 hodin)

40 hodin (Etapa 1B: 10 $kolicich kurzii v rozsahu 4 hodin)

4 hodiny (Etapa 1B: 1 Skolici kurz v rozsahu 4 hodin)

100 hodin (Etapa 1B: 25 skolicich kurzi v rozsahu 4 hodin)

H) 8 hodiny (Etapa 1B: 1 Skolici kurz v rozsahu 4 hodin, Etapa 2: 1 Skolici kurz v rozsahu 4 hodin)

Rozdéleni Skolicich materiala

V névaznosti na bod ¢. 2 (Rozdéleni uZivatelt do skupin) lze rozdélit i druhy skolicich materiald nésledovné:

podrobny navod pro vedeni spravniho fizeni a navod pro zakladni préaci s AISG — skupina A, D, H
maximalisticka podoba navodu pokryvajici funkénost celého informacéniho systému AISG - skupina
B,C

navod zaméreny na prakticky vykon statniho dozoru nad hazardem — skupina E

navod urceny pro obce zaméfeny na zpracovani povoleni k umisténi herniho prostoru ptres webové
rozhrani — skupina F, G

Povinnosti Dodavatele

V ramci vys$e uvedenych skolicich kurzt je Dodavatel, povinen zajistit ke $kolicim kurzim nasledujici:

konzultace s Objednatelem

pripravu Skoleni a realizaci Skoliciho kurzu prostfednictvim v dané oblasti odborné vzdélaného
lektora

pripravu video navodi k AISG k jednotlivym procestim (dle Pilohy ¢. 2 Smlouvy)

dodéani veskerych Skolicich materiadlt pro tcéastniky Skoliciho kurzu vrozdéleni dle bodu 4
(Rozdéleni $kolicich materialt)

Skolici materidly v tiSténé a zaroven i editovatelné v elektronické podobé (napt. MS Word, MS
PowerPoint)

predani vystupl a zpétné vazby Objednateli, vCetné€ prezencni listiny, a to v tiSténé a elektronické
podobé.

Skolici materialy (navody, video nipovéda) musi byt dodany Objednateli a ten schvaluje jejich tplnost, kvalitu a
spravnost. Dodani materiali se predpoklad4 minimalné 20 pracovnich dnii pfed zavaznym terminem Skoleni a
Objednatel méa na schvéleni 10 pracovnich dni.
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Harmonogram skolicich kurzi

Vsechny S$kolici kurzy je nutno zrealizovat béhem dob vymezenych realiza¢nimi etapami dle této prilohy
Smlouvy. Konkrétni predpokladani cCasova naro¢nost realizace jednotlivych $kolicich kurzii je uvedena v
piehledu jednotlivych kurzii (viz bod 3 - Planovany rozsah Skoleni). Zavazny termin Skoleni schvaluje
Objednatel po dohodé s Dodavatelem dle konkrétnich ¢asovych moznosti uc¢astniki Skolicich kurzd.

4.6 Integrace s provozovateli a PAO

Soucasti Dila je vytvoreni a otestovani dvou vefejnych integra¢nich rozhrani pro komunikaci s
e provozovateli - Release 2
e 0sobami povérenymi k odbornému posuzovani a osvédéovani (PAO) — Release 1

Soucasti Dila je i specifikace té€chto dvou rozhrani ve kvalité dostate¢né ke zvefejnéni, ktera je vytvorena v diléi
etapé Detailni navrh FeSeni. Soucasti specifikace rozhrani je i dokumentace procesu pripojeni z pohledu
Objednatele i z pohledu provozovatele, resp. PAO (vyuZiti testovacich prostfedi, pridéleni certifikata a
konfigurace IdM, sledovani aspésnosti komunikace). Specifikace a dokumentace rozhrani bude aktualizovana
po testovani a pripojeni pilotnich provozovateld, resp. PAO.

Soucasti procesu pripojeni nového provozovatele do AISG bude i ziskani HID pro uzivatele registrované u
provozovatele pied pripojenim do AISG. Predpoklada se implementace opakovanym volanim funkce ziskani
HID pro jiz registrovaného uzivatele, obdobné funkei registrace hrace. U nékterych provozovatelti mize jit az o
stovky tisic hraca.

Dodavatel jako soucast Dila vytvori referencni klientské aplikace vcetné generatoru vzorovych testovacich dat a
dokumentace (referencni klient), a to ve dvou verzich - v prostiedi .NET a java.

Referenéni klient provozovatele musi simulovat chovani systému provozovatele a implementovat nasledujici
funkce rozhrani (ve smyslu kapitoly 2.3 Piilohy ¢. 1 Smlouvy):

e Online rozhrani mezi provozovatelem a DB hrac¢a — registrace hrace, autorizace hrace, aktualizace
udaju hrace

Referenéni klient PAO musi simulovat chovani systému PAO a implementovat nasledujici funkce rozhrani (ve
smyslu kapitoly 2.3 Piilohy ¢. 1 Smlouvy):

e Batch rozhrani mezi PAO a DB spravni — evidence osvédceni (véetné predani dokumentt)

Referenéni klienti musi umoznit dostatec¢nou flexibilitu generovani testovacich dat a ovladani jednotlivych
funkei a pro vyuziti ve funkcnich a integracnich testech AISG. Kvalita zdrojového kodu, generovanych
testovacich dat a dokumentace referenc¢niho klienta musi byt dostate¢na pro verejnou publikaci referen¢niho
klienta jako soucast specifikace rozhrani pro Provozovatele, resp. PAO.

Referenéni klienti jsou soucasti Dila a jejich navrh, implementace, testovani a dokumentace probiha stejnym
postupem jako pro ostatni ¢asti Dila. Navrh dokumentace referen¢nich klienti musi byt pripraven pied
za¢atkem Funkénich test. Testovani verejnych integraénich rozhrani s vyuZitim referené¢nich klient probiha
v ramci funkénich testd AISG.

Soucasti Dila je dale podpora pripojeni a testovani maximalné péti pilotnich provozovateli a ti pilotnich PAO,
které probiha v ramci integracénich testi.

Piipojovani provozovateld a PAO je mozné po celou dobu provozu AISG a bude fizeno Objednatelem.
Pfipojovani provozovateli s platnym povolenim k provozovani hazardnich her ke dni pfedani a prevzeti Dila
probéhne do jednoho roku po zvetrejnéni specifikace rozhrani pro provozovatele Objednatelem. Béhem
poskytovani Servisnich sluzeb miZe dojit k pfipojovani dalsich provozovateld, ktefi ziskaji zdkladni povoleni.

Dodavatel je v ramci Servisnich sluzeb odpovédny za feSeni vad Dila identifikovanych pii pripojovani novych
provozovateld, resp. PAO.
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