VYHODNOCENI KONZULTACE MINISTERSTVA FINANCI
K TRANSPOZICI NOVE SMERNICE O SPOTREBITELSKEM UVERU (CCD2)

Smérnice CCD2 a jeji dopad na ndrodni legislativu

Od 3. 11. do 1. 12. 2023 probéhla konzultace Ministerstva financi (dale jen ,MF“) k transpozici nové
smérnice o spotiebitelském Gvéru (2023/2225, dale téz jen ,,CCD2“), ktera s ucinnosti od 20. 11. 2026
nahradi smérnici stavajici (smérnice 2008/48/ES). Cilem nové smérnice bylo reagovat na digitalizaci
sjednavani spotrebitelskych avérd, zefektivnit ochranu spotrebitell a posilit vnitfni trh.

Smérnice CCD2 setrvavd vrezimu plné harmonizace a svym pojetim se pfiblizuje platné upravé
spotrebitelskych hypoték (smérnice 2014/17/EU, MCD). Sjednoceni pravidel pro klasické uvéry na
spotifebu a uvéry na bydleni bylo i jednou z hlavnich motivaci pfi pfipravé a schvalovani zakona
¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském avéru (dale jen ,,ZSU“), v roce 2016. Tuzemska pravni Gprava tak jiz
byla pro tento vyvoj na evropské Urovni pfipravena, fadu novych institutd a pravidel ze CCD2 tak ma
Ceska republika transponovanou jiz nyni.

Obsah konzultace

Konzultace byla primarné zamérena na ty oblasti CCD2, které nejsou obsazené v soucasné pravni Upravé,
tj. na nové regulatorni volby umoznéné smérnici CCD2 (zejména tzv. narodni diskrece). Do konzultace
nebyly zahrnuty ty regulatorni volby dané CCD2, které byly predmétem konzultaci pfi pfipravé
soucasného zdkona, jako napf. poutziti horni a dolni hodnotové hranice regulace aj.

Predmétem konzultace tak byly tyto okruhy:

e posuzovani Uvéruschopnosti pti tzv. prekroceni [Cl. 2, odst. 4 pism. b)],
e debetni karty s odloZenou splatnosti (¢l. 2 odst. 5),

e Uleva pro plnéni nékterych informacnich povinnosti (¢l. 2 odst. 8),

e zdkaz nékterych druhd reklamy (¢l. 8 odst. 8),

e opatfeni k zamezeni nepfimérené vysokym cenam uvér( (cl. 31 odst. 1),
e omezeni nékterych poplatkd (¢l. 31 odst. 2),

e financni vzdélavani (¢l. 34 odst. 1),

e opatreni shovivavosti (¢l. 35),

e vyjimka z povinnosti mit opravnéni k ¢innosti (¢l. 37),

e opravnéni organu dohledu k produktové intervenci (¢l. 41 odst. 9).

Konzultace se zUcastnilo celkem 15 respondentli z fad neziskovych organizaci, profesnich sdruzeni
financnich instituci, organu dohledu, jinych ministerstev, financniho arbitra a dalSich osob.

Souhrn odpovédi

Vétsina respondentd se u vétsiny otdzek obecné vyslovila pro stabilitu regulace a minimalistické pojeti
transpozice — tj. pro takovou novelizaci, kterd co nejméné zasahne do stavajiciho znéni ZSU, a to
i v pfipadé, kdy by vyuziti diskrece mohlo regulatorni zatéZ sniZit. Z obecného nazoru nevyuZivat
diskrece CCD2 byly dvé vyjimky, a to v pfipadé posuzovani Uvéruschopnosti u tzv. prekroceni a snizeni
informacnich povinnosti u nékterych druh( dvéra.

Zcela prevladajicim ndzorem bylo, Ze institut posuzovani Gvéruschopnosti nelze vztahnout na tzv.
prekroceni (nepovolené precerpani Uctu, prekroceni Uvérového ramce - kontokorentu), nebot nelze
nikdy pfedem urcit, u koho, kdy a v jaké vysi a v jaké délce k prekroceni dojde. Tyto informace jsou
pritom podstatné pro moznost posoudit Gvéruschopnost. Teoreticky muZe k prekroceni dojit u kazdého



klienta, pro kterého banka vede platebni Gcet, coz by v praxi znamenalo, Ze u kazdého spotrebitele, se
kterym by se sjedndval platebni ucet, by se soucasné musela posoudit jeho Uvéruschopnost. Pfipadné
dopady na moznost sjedndni platebniho Uctu, zejména pak zdkladniho platebniho Uctu, na jehoz zfizeni
je pravo, jsou zcela nejasné. Vzhledem k tomu, Ze se v pfipadé prekroceni jednd o nechténou situaci,
poskytovatelé platebnich sluzeb by méli predevsim usilovat o to, aby k nim nedochdzelo.

Z odpovédi respondent(ll vyplynulo, Ze produkt typu debetnich karet s odloZenou splatnosti se aktualné
na ¢eském trhu nevyskytuje. Vzhledem k neustalému rozvoji a inovacim v oblasti financnich sluzeb vSak
do budoucna nabidku takového produktu nelze vyloucit. Tento produkt by tak podle pfevainé vétsiny
respondentd mél byt, vzajmu prevence regulatorni arbitrdZze a transparentnosti pravni Upravy,
regulovany stejné jako obdobné produkty (kontokorent, kreditni karty).

V oblasti informacnich povinnosti vétsina respondentl preferovala vyuZiti diskrece pro snizeni
informacnich povinnosti u vybranych Gvérd — Gvérd zdarma a splatnych do 3 mésicd se zanedbatelnymi
naklady (tzv. proporciondlni rezim). Vyuziti této diskrece pro uvéry do 200 EUR nebylo poptavano,
v pfipadé téchto uvérl naopak prevazna vétsina respondentu souhlasila se sou¢asnym stavem, kdy jsou
tyto uvéry podle ZSU jiZ pIné regulované.

Regulace reklamy by dle vétsiny respondentl neméla pfesahovat rdmec povinného zakazu plynouciho
z ¢l. 8 odst. 7 CCD2 a tzv. varovani (Zze ,puUjCovani si stoji penize”). Nutné bude vyjasnit, jak naplnit
pozadavky smérnice ve vztahu kreklamé nadvéry slouzici ke konsolidaci stavajicich zdvazki
spotrebitele.

Pfevladajicim nazorem k transpozici ¢l. 31 (cenova regulace) v konzultaci bylo, Ze by mél byt zachovan
stavajici ,,judikaturni” zplisob stropovani ceny spotrebitelskych Uvér(, a to zejména proto, Ze umoznuje
zohlednovat specifika konkrétnich pfipad( a dokaze pruznéji reagovat na vyvoj na trhu. Legislativni
reseni v podobé konkrétnich strop by mohlo podle nékolika respondentl pfinést i negativni dopady
v podobé presunu nékterych spotrebitell do sedé ekonomiky (zejména v pripadé malych a kratkych
uvéra), ktera spotrebiteli Zddnou ochranu neposkytuje. Soucasné by bylo obtizné stanovit stropy ve
vhodné vysi — r(izné druhy Uvérl maji rdznou rizikovost (cena Uvéru pak odpovida prislusnému riziku),
mikrouvéry maji ve vztahu k vysi a délce Uvéru relativné vysoké fixni naklady.

Nékolik respondentld vyslovilo nazor, Ze smérnicova povinnost ,ucinného predchazeni (nepfimérené
vysokym cendm)” nemusi byt ndlezité splnéna pouhym odkazem na judikaturu. Zastanci legislativniho
feSeni povaZzuji vysi sazeb, které jsou podle judikatury v rozporu s dobrymi mravy, za vhodny indikator
nepfimérené ceny Uvéru, protoze jsou vSak na trhu ¢asto nabizeny i spotiebitelské Uvéry s vySSimi
naklady, nepovazuji ochranu spotiebitelll pred nepfimérené vysokymi cenami za dostatecnou.

Co se tyce dalSich poplatk(l nad ramec urokové sazby, podle vétSiny respondentl neni potfeba tyto
poplatky zvlast regulovat nebo zakazovat. Vsechny poplatky jsou zahrnuté v RPSN - vypocet RPSN
poskytujte dostatecny mechanismus pro ochranu spottebitele. Regulace konkrétnich poplatkd by
naopak mohla vést k obchdazeni, napf. prejmenovanim poplatku nebo jeho vélenénim do jiné slozky ceny
uvéru. Pripadné excesy lze i vtéto oblasti korigovat prostfednictvim principu dobrych mravl nebo
zakazu zneuZivajicich ujednani ve spottebitelskych smlouvach.

Vétsina respondent(l neni proti informovani spotiebitele o procesu poskytovani tvéru v ramci trvale
pFistupnych informaci ve smyslu § 92 ZSU. Aby tato informace byla pro spotfebitele pfinosna, méla by
byt podle respondentll srozumitelna a neméla by vést k zahlceni spotrebitele podrobnymi informacemi
(spise obecnd astrucna). Podle casti respondentl by toto feSeni nemuselo poZadavku smérnice
vyhovovat.

V pripadé tzv. opatfeni shovivavosti se naprosta vétsina respondentll vyslovila ve prospéch zachovani
vy€tu opatfeni, je? pfinesla novela ZSU pfijata v souvislosti se zakonem o trhu s nevykonnymi Gvéry
(zdkon ¢. 85/2004 Sb.). Dle nékterych by navic tato opatfeni bylo vhodné nejen povinné zavést, ale téz
uplatiovat.



Vycet respondenti povazuji za dostateény, de facto odpovidd soucasné praxi a navic je demonstrativni,
tudiz neni potfeba ho nijak upravovat nebo rozsifovat. Podle nékterych respondentl by bylo vhodné,
aby vedle povinnosti zavést vnit¥ni pravidla pro shovivavy postup vii&i dluzniku v prodleni podle § 15 ZSU
byla téZ stanovena vyslovnd povinnost poskytovatele jednat se spotiebiteli s pfimérenou shovivavosti
(tj. povinnost uplatfiovat pfimérena opatreni shovivavosti).

Vyjimku z povinnosti ziskat sektorové opravnéni k ¢innosti, resp. z povinnosti registrace v pripadé
spotrebitelsky Uvér, vétsina respondentd doporudila nezavadét. Okruh subjektd povinnych dodrZovat
pravidla stanovena CCD2 by mél byt jasné vymezen s ohledem na rfadny a efektivni vykon dohledu
v oblasti poskytovani ivérd, coz podminky pro vyuZiti vyjimky z opravnéni k ¢innosti neumoznuji (plnéni
podminek je proménlivé v ¢ase). Stavajici reZim pro ziskani opravnéni k ¢innosti podle ZSU je podle
respondentld vyhovujici, nékolik respondentl by v pfipadé malych retailovych obchodnikd -
poskytovatelll navrhovalo zavést jednodussi reZzim pro ziskani opravnéni v podobé jednoduché Zadosti
nebo registrace.

Vétsina respondent( se rovnés kloni k tomu nezavadét novou pravomoc Ceské narodni banky nafidit
stazeni Uvérovych produktld z nabidky poskytovatele stim, Ze Uprava opatfeni k ndpravé obsaZzena
v § 145 75U je dostacduijici.

Zaveér
Doslé odpovédi zucastnénych respondentl vyuzije Ministerstvo financi jako podklad pfi pfipravé

transpozi¢niho zédkona a rovnéZ budou slouZit jako podklad pro studii dopadl chystaného zakona.
Ministerstvo financi dékuje vSem subjektlm za Gcéast v konzultaci.

Zpracovalo Ministerstvo financi, 2024.



