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UzZité zkratky

BNPL (Buy Now Pay Later) — odlozena platba za zakoupené zbozi ¢i poskytnutou sluzbu

CCD1 — smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES ze dne 23. dubna 2008 o smlouvéch
o spotiebitelském Gvéru a o zruseni smérnice Rady 87/102/EHS

CCD2, Smérnice — smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/2225 ze dne 18. fijna 2023
o smlouvach o spotrebitelském Gvéru a o zruseni smérnice 2008/48/ES

MCD — smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/17/EU ze dne 4. Unora 2014 o smlouvach
o spottebitelském Gvéru na nemovitosti uréené k bydleni a 0 zméné smérnic 2008/48/ES a 2013/36/EU
a nafizeni (EU) €. 1093/2010

NPL — smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2021/2167 ze dne 24. listopadu 2021 o spréavcich
Gvéru a obchodnicich s Gvéry a o zméné smérnic 2008/48/ES a 2014/17/EU

RPSN — roc¢ni procentni sazba nakladd spotrebitelského tUvéru

SECCI (Standard European Consumer Credit Information) — standardni informace o spotrebitelském
uvéru

SME — mikropodnik a maly a stfedni podnik ve smyslu doporuceni Komise 2003/361/ES ze dne
6. kvétna 2003 o definici mikropodnikl a malych a stfednich podnikt

ZSU — z4kon €. 257/2016 Sb., o spotiebitelském Gvéru

NiZe uvedené pojmy jsou v konzulta¢nim materialu uzivany jako synonyma:

e dluznik, spotrebitel
e véfitel, poskytovatel, poskytovatel spotiebitelskych tvérd
e zprostfedkovatel, zprostredkovatel spotrebitelskych uvért


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A02008L0048-20190726&qid=1698847958358
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=OJ:L_202302225
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A02014L0017-20180101&qid=1698847958358
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A02021L2167-20211208&qid=1698847958358
https://www.noveaspi.cz/products/lawText/1/86883/1/2

A. Davod predlozeni a cile

A.1 Popis problému

Dne 30. ¢ervna 2021 zvefejnila Evropska komise ndvrh CCD2, ktera ma nahradit dosavadni CCD1. Navrh
byl Evropskou komisi odiivodnén potfebou reagovat na digitalizaci ve financnich sluzbach a nestejné
uplatfiovani nékterych stdvajicich pravidel v jednotlivych ¢lenskych zemich. Cilem navrhu bylo zajistit
odpovidajici a jednotnou Uroven ochrany spotfebitele napfi¢ EU a vytvoreni fungujiciho vnitfniho trhu
s Uvéry.

Finalni kompromisni text, na jehoz znéni se vyznamné podilelo ¢eské predsednictvi v Radé EU, byl
schvalen Evropskym parlamentem 12. zafi 2023 a Radou 9. fijna 2023. Dne 30. fijna 2023 pak byla
smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/2225 ze dne 18. fijna 2023 o smlouvach

o0 spotfebitelském Uvéru a o zruseni smérnice 2008/48/ES zvefejnéna v Ufednim véstniku Evropské

unie.

Oproti dosavadni Upravé se rozsifuje plsobnost Smérnice o nékteré uUvéry, které byly z evropské
regulace dosud vynaty. Jedna se o

- Uvéry pod 200 EUR,

- Uvéry poskytované bez Grokd a jakychkoli dalsich poplatk( (Uvéry poskytované zdarma),

- povolené precerpani (kontokorent) splatné do 1 mésice,

- kratkodobé uvéry do 3 mésict délky s minimalnimi poplatky nebo

- leasingové smlouvy, které stanovi pravo odkupu pfedmétu smlouvy.

Smérnice nadale zachovava vyjimky z plisobnosti obsazené v CCD1 pro Uvéry na bydleni a hypotéky,
zaméstnanecké uvéry, Uvéry poskytované za Gcelem provedeni operace s investinimi nastroji, avéry
obsazené ve smiru uzavieném pred soudem, bezplatné odlozeni stavajiciho dluhu, zastavarenskou
¢innost a uvéry poskytované ve verejném zajmu za vyhodnéjsich podminek.

Nové Smérnice stanovi vyjimku pro Uvéry v podobé odloZené platby za zboZi nebo sluzby, které
- poskytuje obchodnik (prodejce zbozi nebo poskytovatel sluzby) bez vyuziti zprostfedkovatele,
- jsou poskytované zdarma,
- jsou splatné do 50 dnu (resp. do 14 dn( pfi on-line prodeji u obchodnika, ktery neni SME) a
- predpokladaji pouze nizké poplatky z prodleni.

Soucasna pravidla stanovena CCD1 jsou Smérnici modifikovana nebo doplnéna zejména v nasledujicich
oblastech:

- regulace reklamy (¢l. 7 a 8) - varovani pred Uvéry a zakaz nékterych reklamnich praktik

- vSeobecné informace (Cl. 9) - trvale pfistupnych obecnych informaci o Uvéru

- SECCI (¢l. 10) - zméné struktury formulare pfi poskytovani predsmluvnich informaci, udaje
o poskytovateli a cenotvorné informace budou nové uvedeny na jeho zacatku; nové povinnost
poskytnout nalezité vysvétleni

- opatfeni proti nepfiméfené vysokym cenam uvéru (¢l. 31) — povinnost zavést ve vztahu
k arokové sazbé, RPSN nebo celkovym nakladim uvéru.

- posuzovani Uvéruschopnosti Zadatele o uvér (¢l. 18) - podrobnéji uréen postup poskytovatele,
pravo spotrebitele pravo rozporovat vysledek posouzeni, bylo-li pfi posouzeni pouzZito
automatizované zpracovani dat

- pravo na odstoupeni od smlouvy (Cl. 26) - omezeno na dobu 12 mésicl a 14 dni od sjednani
smlouvy.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=OJ:L_202302225
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=OJ:L_202302225

- shovivavy postup pred zahdjenim Fizeni o vymahani dluhu (¢l. 35) — povinnost poskytovatele
vUci dluznikdm v prodleni, jedna se o modifikovanou Upravu prevzatou ze smérnice NPL

- finanéni vzdélavani a dluhové poradenstvi (¢l. 34 a 36) — povinnost prosazovat opatfeni na
podporu spotrebitell

- instituciondlni poZadavky na poskytovatele a zprostfedkovatele spotiebitelskych avéra
(¢l.37) - povoleni kcinnosti, profesni zpUsobilost jejich pracovnikli, pravidla jejich
odménovani.

CCD 2 je stejné jako predchozi Uprava v rezimu plné harmonizace a kogentnosti Upravy. Smérnice ma
byt transponovana do 24 mésicl od jejiho vstupu v platnost (20. 11. 2025), ucinnosti ma potom nabyt
12 mésicl od transpozicniho terminu (20. 11. 2026).

A.2 Existujici pravni stav

Z hlediska materie upravené CCD2 je pravni fad Ceské republiky ¢aste¢né kompatibilni, jeliko? CCD2
navazuje na CCD1 a do znacné miry prebira instituty zavedené MCD (vSeobecné informace, licencovani
a registrace nebankovnich poskytovatell Uvérd a zprostredkovatel(l, Uprava spojeného a vazaného
Uvéru, omezeni sankci za prodleni se splacenim Uvéru, regulace nékterych krokl predchazejicich
vymahani Uvéru apod.), které jiz byly dfive (s cilem vytvofit spolecnou pravni Upravu spotrebitelskych
avérd) implementovany do ZSU.

A.3 Dotcené subjekty a sledované dopady

Budouci pravni Uprava bude mit na jednotlivé skupiny dotéenych subjektl rizné dopady, které je
v ramci standard( hodnoceni dopadu regulace (RIA) zapotiebi vyhodnocovat. Dotéenymi subjekty jsou
zejména spotrebitelé, poskytovatelé a zprostfedkovatelé Gvéru, stat, organ dohledu, registry dluznik
a dluhové poradny. V ramci nékterych dil¢ich hodnoceni dopadi muze byt, bude-li to relevantni,
rovnéz sledovan dopad i na jednotlivé podskupiny téchto dotcenych subjektll (napf. na prodejce zbozi
na splatky, poskytovatele specifickych typl spotfebitelskych Gvérl nebo poskytovatele v roli
zprostredkovatell pojisténi k Gvéru).

Dotceny subjekt Sledované dopady, zejména

spotrebitelé = informovanost, podminky pro racionalni rozhodovani
= zmény v dostupnosti a cené Uvérud

= riziko predluzeni

= dodatecné naklady na plnéni zdkonnych povinnosti
poskytovatelé a zprostfedkovatelé = konkurence na trhu

avéru * motivace k regulatorni arbitraZi

* financni stabilita

organ dohledu = dodatecné naklady na vykon dohledu
= reputacniriziko
stat = efektivita a konsistence regulace

= reputacni riziko
= dopady na statni rozpocet

registry dluznikd = dostupnost poskytovanych sluzeb
= dodatecné naklady na plnéni zdkonnych povinnosti
= konkurence na trhu

dluhové poradny = dostupnost poskytovanych sluzeb
= dodatecné naklady na plnéni zdkonnych povinnosti




A.4 Cilovy stav

Cilem je radna transpozice Smérnice, kterd soucasné

Vv

- umozZni zachovani co nejvyssi miry koherence mezi tuzemskou prdvni Upravou
spotrebitelskych uvérl na bydleni a jinych nez na bydleni,

- bude minimalizovat naklady vznikajici adresatim regulace na zajisténi souladu jejich ¢innosti
s novou prdvni Upravou,

- zajisti vyvazenou Upravu prav a povinnosti spotrebitell, poskytovatell a zprostifedkovatell
spotrebitelskych uvérd a

- umozni efektivni vykon dohledovych ¢innosti v sektoru.



B. Konzultace

Ministerstvo financi problematiku regulace spotfebitelskych Gvérd konzultuje nepretrzité od zahdjeni
pripravy ZSU. V roce 2021 k tomu mj. zFidilo stalou platformu, Kulaty stil ke spotiebitelskému tvéru,
kde ministerstvo se zastupci organu dohledu, sdruzeni bankovnich a nebankovnich poskytovatell
spotrebitelskych Gvérd, registri dluznik( i spottebitelskych sdruZeni a poraden, diskutuje aktualni
otazky na uvérovém trhu. Od zahdjeni projednavani navrhu Smérnice na ptidé Rady EU jsou pravidelné
predmétem diskusi v ramci kulatého stolu i otazky souvisejici s navrhem Smérnice.

Smérnice CCD2, stejné jako predchozi CCD1, je v rezimu plné harmonizace. Konzultaéni materidl je
proto zaméren primarné na nové regulatorni volby (zejména tzv. narodni diskrece), které nejsou
obsaZeny v soucasné pravni Upravé. Regulatorni volby obsazené v CCD2, které jiz vyplyvaji ze smérnic
CCD1 a MCD, nejsou predmétem této konzultace, nebot byly konzultovany pfi predchozich
regulatornich Upravach a jsou pravidelné diskutovany na vyse uvedenych kulatych stolech, ale i jinych
platformach. U kazdého konzultovaného tématu je uveden struény popis problematiky, zhodnoceni
moznosti a otdzky ke konzultaci.

Pfedmétem vefejné konzultace jsou nasledujici okruhy:

1. posuzovani uvéruschopnosti pfi tzv. prekroceni [Cl. 2, odst. 4 pism. b)] — moZnost nepouZit
pravidla pro posuzovani Uvéruschopnosti (¢l. 18) na spotrebitelsky Uvér ve formé prekroceni
(nepovolené precerpdni uctu),

2. debetni karty sodloZenou splatnosti (¢l. 2 odst. 5) — moZnost vynéti tohoto druhu
spotrebitelského Uvéru z regulace za stanovenych podminek,

3. uleva pro plnéni nékterych informacnich povinnosti (¢l. 2 odst. 8) — u nékterych druhy Gvérd
(uvéry pod 200 EUR, uvéry poskytované zdarma nebo uUvéry do 3 mésicl splatnosti s pouze
zanedbatelnymi ndklady) je moZnost neaplikovat nékteré informacni povinnosti,

4. zakaz nékterych druhi reklamy (¢l. 8 odst. 8) — mozZnost zakazat reklamu zddrazriujici urcité
charakteristiky Uvéru,

5. opatreni k zamezeni nepfimérené vysokym cenam uvéra (¢l. 31 odst. 1) — povinnost zavést
opatfeni sméfujici k zamezeni nepfimérené vysoké ro¢ni procentni sazby nakladl, zapujcni
urokové sazby nebo celkovych nakladd spotrebitelského Uvéru,

6. omezeni nékterych poplatkt (¢l. 31 odst. 2) — moZnost omezeni nebo zdkazu nékterych
naklad(l spotrebitelského uvéru,

7. financni vzdélavani (Cl. 34 odst. 1) — povinnost prosazovat opatteni na podporu finanéniho
vzdélavani v oblasti odpovédného Uvérovani a fizeni dluhu,

8. opatieni shovivavosti (¢l. 35) — vybér vhodnych opatfeni shovivavosti pfi prodleni
spotrebitele,

9. vyjimka z povinnosti mit opravnéni k ¢innosti (¢l. 37) — mozZnost vyuziti vyjimky z povinnosti
ziskat opravnéni k ¢innosti pro nékteré poskytovatele a zprostfedkovatele spotiebitelského
uveéru,

10. opravnéni organu dohledu k produktové intervenci (Cl. 41 odst. 9) — moznost ¢lenskych stat(
zavést opravnéni organu dohledu ke stazeni ivérovych produktl z trhu.

Uvitdme vSechny pripominky, komentare, ndvrhy a podnéty k tématim vymezenym nejen
v konzulta¢nim materidlu. Budou klicovym podkladem pro formulaci navrhu paragrafového znéni
zakona. Lhlta k zaslani reakci na konzultacni material kon¢i dnem 1. 12. 2023. Vase odpovédi na
otazky, pripadné dalsi pfipominky a podnéty zasilejte prosim prostfednictvim ptiloZzeného formulare
uvedeného v pfiloze na adresu uver[at]mfcr.cz.



B.1 Posuzovdni uvéruschopnosti pri tzv. prekroceni

¢l. 2 odst. 4

4. V pfipadé smluv o uvéru ve formé prekrocCeni se pouZiji pouze tyto cldanky:

a ...

b) clanek 18, nestanovi-li clenské staty jinak.

Recital 62

vvvvvv

financni produkty regulovat, aby se zvysila uroveri ochrany spotrebitel( a zabrdnilo se jejich nadmérnému
zadluZeni. Existuje nebezpeci, Ze spotrebitelé nebudou schopni zaplatit, pokud se véritelé rozhodnou poZadat
o okamZité splaceni. Prava spotrebitel( tykajici se mozZnosti precerpdni a prekroceni by proto méla byt
stanovena v této smérnici.

Popis problému

Prekroceni (zlistatku na Uctu, overrunning) znamena precerpani Uctu, pri kterém dojde k faktickému
zpristupnéni financnich prostredkd spotrebiteli, které presahuji aktualni zGstatek na jeho bézném uctu,
nebo presahu;ji limit smluvené moznosti precerpdni (kontokorent). Jedna se napfiklad o situace, kdy
technicka infrastruktura (offline platebni terminaly, bankomaty, embosované karty nevyZzadujici
autorizaci) neumoziuje online ovérit zlistatek na Gétu, nebo o situace, kdy se provedené transakce
neprojevi ihned ve sniZeni disponibilniho zlstatku na U¢tu a umozni tak provadét dalsi platby. Jinou
moznou situaci vzniku prekroceni mlze byt napriklad zauctovani poplatk(l poskytovatele platebnich
sluZeb pfi nedostate¢ném zlstatku na Uctu. Jde tedy v zdsadé o nechténé situace, kterym Ize na strané
poskytovatell platebnich sluZzeb objektivné obtizné zabranit.

Svou podstatou tedy prekroceni neni produktem nabizenym spotrebiteldm, ale vysledkem transakci,
které probéhnou na platebnim Uctu s nedostateénym zUstatkem. CCD1, stejné jako CCD2, na
prekroceni nahlizi jako na uvér svého druhu a jako takovy jej reguluje. Pfihlizi pfitom k urcitym
specifiklim a zavadi pro néj specidlni rezim, oproti CCD1 vSak dochazi k rozsifeni aplikovatelnych
ustanoveni Smérnice. Nové se na prekroceni vztahuje i povinnost posuzovani Uvéruschopnosti, jeji
pouZiti vSak mohou €lenské staty vyloucit.

Vyuziti moZnosti tedy znamena zachovani stavajiciho stavu, tj. Ze u prekroceni se nebude posuzovat
uvéruschopnost.

NevyuZiti moznosti dané touto diskreci znamena, Ze Uvéruschopnost se bude posuzovat. To pak
predpoklada nutnost posoudit dvéruschopnost kazdého jednotlivého spotiebitele k okamziku zaloZeni
Uctu, pripadné k okamiziku vydani platebni karty nebo jiného platebniho prostfedku, bude-li
v souvislosti s tim existovat mozZnost, Ze k prekroceni dojde, a to bez ohledu na fakt, Ze velikost
prekroceni, tj. hypotetickd vyse ,Uvéru z prekroceni”, neni znama. NevyuZziti této diskrece mize mit
dopady v oblasti administrativni zatéZze a pristupu k platebnimu Uctu nebo platebnim prostfedkiim
(platebni karta, elektronické a mobilni bankovnictvi).

Otdzky ke konzultaci

1. PovaZujete za vhodné aplikovat posuzovani Uvéruschopnosti na prekroceni?

1a. Pokud ano, jak by se v takovém pripadé méla urcovat vyse spotiebitelského avéru?




B.2 Debetni karty s odloZenou splatnosti

¢l. 2 odst. 5

5. Clenské staty mohou z piisobnosti této smérnice vyjmout smlouvy o tvéru ve formé debetnich karet s odloZenou
splatnosti:
a) které poskytuje uvérovd nebo platebni instituce;
b) podle jejichZ podminek musi byt tvér splacen do 40 dnii a
c) které jsou bezurocné a spojené pouze s omezenymi poplatky za poskytovdni platebnich sluZeb.

Recital 18

(18) Jak je popsdno v 17. bodé odivodnéni nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/751%, debetni karty
s odloZenou splatnosti jsou kreditnimi kartami bézné dostupnymi na trhu, kde je celkova cdstka transakci
odepsdna z uctu driitele karty k uréitému pfedem sjednanému dni, obvykle jednou za mésic, aniz by byly
uctovdny droky. Clenské stdaty by mély mit moZnost vyjmout z piisobnosti této smérnice nékteré smlouvy
o uvéru ve formé debetnich karet s odloZenou splatnosti, nebot tyto smlouvy o tvéru mohou domdcnostem
pomoci lépe prizpusobit jejich rozpocet mésicnimu prijmu, pokud dvér musi byt splacen do 40 dnd, je
bezurocny a bez jakychkoli dalsSich poplatk( a pouze s omezenymi poplatky spojenymi s poskytovanim
platebni sluZby a je poskytovdn tveérovou instituci nebo platebni instituci. Touto vyjimkou by nemélo byt
dotceno poulZiti prislusnych ustanoveni o mozZnosti precerpdni nebo prekroceni, ktera by se méla pouZit
v pripadé, Ze je splatka vyssi neZ kladny zistatek na béZném uctu.

Popis problému

Debetni karty s odloZzenou splatnosti (deferred debit cards) jsou fakticky specifickym druhem Gvéru,
kdy je celkova c¢astka transakci odepsdna z Uctu drzitele karty k ur¢itému predem sjednanému dni,
obvykle jednou za meésic, aniz by byly uUétovany udroky. Tento produkt nyni spada pod vyjimku
z plsobnosti CCD1 pro uvéry poskytované zdarma. Smérnice jej nové reguluje, soucasné vsak za
stanovenych podminek umozriuje ¢lenskym statim tento produkt z regulace vyloucit. Ministerstvo
financi nema informace o tom, Ze by byl tento produkt na ¢eském trhu nabizen.

Nevyuziti vyjimky by znamenalo, Ze podobné produkty sbezuplatné odloZenou splatnosti
(kontokorentni Gvér, debetni karty s odloZenou splatnosti, kreditni karty), by v ZSU byly regulovény
jednotné.

VyuZiti vyjimky by naopak znamenalo selektivni zvyhodnéni konkrétniho produktu, tedy i prostor pro
regulatorni arbitraz. Pri vyuZziti vyjimky by se u deferred debit cards z aplikace vyloucila celd CCD2,
v€etné informacnich povinnosti a povinnosti posoudit Uvéruschopnost. Spotrebitelé by pak mohli byt
vystaveni zvySenému riziku predluzeni.

Otdzky ke konzultaci

2. Iste si védomi nabidky tohoto produktu na ¢eském trhu?

3. M4 byt tento produkt regulovany stejné jako obdobné produkty (kontokorentni Gvér, debetni karty
s odloZenou splatnosti, kreditni karty)?

1 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/751 ze dne 29. dubna 2015 o mezibankovnich poplatcich
za karetni platebni transakce (Uf. vést. L 123, 19.5.2015, s. 1).




B.3 Uleva pro plnéni nékterych informaénich povinnosti

¢l. 2 odst. 8

8. Clenské stdty mohou stanovit, 7e ¢l. 8 odst. 3 pism. d), e) a f), ¢l. 10 odst. 5, ¢l. 11 odst. 4 a &l. 21 odst. 3 se
nepouZiji na jednu nebo vice z téchto smluv o uvéru:
a) smlouvy o uvéru na celkovou vysi uvéru nepresahujici 200 EUR;
b) smlouvy o uvéru, u nichZ je uvér poskytovan bezurocné a bez jakychkoli dalsich poplatku;
c) smlouvy o uvéru, podle nichZz musi byt uvér splacen do tfi mésicu a jsou splatné pouze nevyznamné
poplatky.

Recital 15

(15) Rada ¢lenskych stdtt uplatriuje smérnici 2008/48/ES na oblasti, které nespadaji do jeji oblasti plisobnosti,
aby tak zvysily urover ochrany spotfebitele, zatimco v jinych lenskych stdtech jsou stejné oblasti upraveny
jinymi vnitrostatnimi pravidly vychdzejicimi ze zvldstnosti trhu, coZ vede ve vnitrostdtnich prdvnich
predpisech riiznych clenskych statt k urcitym rozdilim, pokud jde o dané druhy dvérd. Nékteré ze smluv
o Uvéru, které nespadaji do oblasti pisobnosti smérnice 2008/48/ES, mohou ve skutecnosti spotrebitele
poskozovat, a to vcetné kratkodobych smluv o uvéru s vysokymi ndklady, jejichZ vyse je obvykle nizZsi nez
minimdlni hranice 200 EUR stanovend v uvedené smérnici. V této souvislosti a s cilem zajistit vysokou troven
ochrany spotrebitele a usnadnit preshranicni trh spotrebitelskych tvéri by se tato smérnice méla vztahovat
na nékteré smlouvy, které byly z oblasti pusobnosti smérnice 2008/48/ES vylouceny, napriklad smlouvy
o spotrebitelském uvéru, jehoZ celkova vyse je nizsi neZ 200 EUR. Stejné tak by se tato smérnice méla
vztahovat na dalsi produkty, které jsou potencidlné skodlivé, nebot jsou spojeny s vysokymi ndklady nebo
vysokymi poplatky v pripadé opoZdénych plateb, aby byla zajisténa vétsi transparentnost a lepsi ochrana
spotrebitele, coZ povede k vyssi duvére spotrebiteld. V této souvislosti by z oblasti plisobnosti této smérnice
nemély byt vylouceny smlouvy o prondjmu nebo leasingové smlouvy s mozZnosti koupé, smlouvy o uvéru ve
formé mozZnosti precerpani, u kterych musi byt tvér splacen do jednoho mésice, smlouvy o uvéru, u nichZ je
uver poskytnut beztrocné a bez jakychkoli dalSich poplatki, a smlouvy o uvéru, podle jejichZ podminek musi
byt uver splacen do tfi mésict a plati se pouze nevyznamné poplatky. U nékterych uvedenych smluv o tvéru,
které byly vylouceny z oblasti plisobnosti smérnice 2008/48/ES a na které by se méla vztahovat tato
smérnice, konkrétné smlouva o uvéru, jehoZ celkova vyse je niZzsi neZ 200 EUR, uvér poskytnuty bezurocné
bez jakychkoli dalsich poplatki, a pouze s omezenymi poplatky placenymi spotrebitelem za opoZdéné platby,
a uver, ktery ma byt splacen do tfi mésicti pouze s nevyznamnymi poplatky, by vSak ¢lenské staty mély mit
moZnost vyloucit pouZiti vymezeného a omezeného poctu ustanoveni této smérnice tykajicich se reklamy,
predsmluvnich a smluvnich informaci, aby se zabrdnilo zbytecné zatéZi pro véritele, a to s pfihlédnutim ke
zvldstnostem trhu a zvldstnim charakteristikam téchto smluv o uvéru, jako jsou napfiklad jejich kratsi doba
trvani, pfi zachovadni vyssi trovné ochrany spotrebitele.

Popis problému

Clenské staty mohou stanovit Glevu pro plnéni nékterych informaénich povinnosti na jeden nebo vice
uvérovych produkt(, které byly dosud z regulace Uplné vylouceny:

a) uvéry do hodnoty 200 EUR,
b) dvéry poskytované zdarma nebo
c) uvéry splatné do 3 mésicll a se zanedbatelnymi naklady.

Uvéry uvedenymiv bodech b) a c) jsou napiiklad prodej zboZi nebo sluzeb na splatky bez navy$eni nebo
nabidky rozlozeni plateb do nékolika mensich ¢asti.

Pokud ¢lenské staty moznost vyuZiji, nebude nutno pro dany druh UvérQ plnit nékteré informacni
povinnosti stanovené pro reklamu, predsmluvni informacni povinnosti a informace povinné uvadéné
ve smlouvé, konkrétné pak:

10




a) vreklamé by nebylo potfeba uvadét udaje o dobé trvani Uvéru, celkovou ¢astku splatnou
spotrebitelem a vysi jednotlivych splatek a u Uvéru v podobé odlozené platby za zboZi nebo
sluzbu cenu zbozi nebo sluzby bez vyuZiti Uvéru a vysi pfipadné zalohy,

b) u predsmluvnich informaci by se poskytovala pouze prvni (dvou)strana formulare
predsmluvnich informaci,

c) vesmlouvé o tzv. balloon/bullet loans, tedy Gvérech, pfi nichz se splaci jen naklady tvéru a kde
dluznik splatkami neumoftuje jistinu Uvéru, ale vytvafri si urcity fond, z néhoz se jistina splati az
na konci doby trvani Uvéru, obdobné jako v pfipadé preklenovacich avér(i ze stavebniho
spofeni, by nebylo potfeba uvadét informaci o tom, Ze neni zaruceno splaceni celkové vyse
avéru.

Otazka vhodného pojeti regulace uvér( do hodnoty 200 EUR byla dikladné konzultovana pfi pfipravé
platného ZSU. Tyto uvéry byly vyhodnoceny jako znaéné rizikové a proto jsou od roku 2016 plné
regulovany. Ministerstvo financi v ramci pravidelnych konzultaci se spotrebitelskymi a profesnimi
sdruzenimi a organem dohledu ktomuto regulatornimu ptistupu dosud nezaznamenalo zadné
negativni ohlasy. VyuZiti diskrece pro takovy typ Uvérd by tak nyni znamenalo sniZeni stavajiciho
standardu ochrany spotrebitele.

Otdzky ke konzultaci

4. Souhlasite se zachovanim stavajici regulace tvérd do 200 EUR?

5. PovaZujete za vhodné vyuzit moznost ulevy pro plnéni nékterych informacnich povinnosti pro avéry
poskytované zdarma?

6. PovazZujete za vhodné vyuzit moznost ulevy pro plnéni nékterych informacnich povinnosti pro avéry
splatné do 3 mésicli se zanedbatelnymi naklady?

B.4 Zdkaz nékterych reklam na spotrebitelsky tvér

¢l. 8 odst. 8

8. Clenské stdty mohou zakdzat mimo jiné reklamu na Gvérové produkty, kterd:
a) zdlrazhiuje snadnost nebo rychlost ziskdni uvéru;
b) uvddi, Ze sleva je podminéna sjedndnim uvéru;
¢) nabizi pro splaceni tvérovych spldtek ,,odklad splatek” delsi neZ tii mésice.

Recital 33

(33) Méla by byt prijata zvidstni ustanoveni o reklamé na smlouvy o tvéru a o urcitych standardnich informacich,
které by mély byt spotrebiteliim poskytovdny, aby zejména mohli srovndvat rizné nabidky. Tyto standardni
informace by mély byt poskytovdny jasnym, vystiznym a zfetelnym zplsobem prostrednictvim
reprezentativniho prikladu. Celkovd vyse uvéru a doba spldceni zvolend véritelem pro takovy reprezentativni
pfiklad by mély co nejvice odpovidat charakteristikdm smlouvy o uvéru, kterou véfitel inzeruje. Standardni
informace by mély byt zobrazeny jednoznacné a velmi viditelné, srozumitelné a poutavé. Mély by byt jasné
Citelné a prizptisobené tak, aby zohledriovaly technickd omezeni urcitych médii, napriklad displeji mobilnich
telefond. Na digitalnich kandlech by cdst standardnich informaci v reprezentativnim prikladu mohla byt
poskytnuta pomoci kliknuti, rolovdni nebo prejeti po dotykové obrazovce. Pred zpristupnénim nabidek uvéru
by vSak mély byt spotrebitelim predloZeny vsechny standardni informace, které maji byt uvedeny v reklamé
tykajici se smluv o uvéru, a to i v pfipadé kliknuti, rolovdni nebo prejeti po dotykové obrazovce. Standardni
informace by rovnéZ mély byt jasné odliseny od vsech dalSich informaci tykajicich se smlouvy o uvéru.
Docasné akcni podminky, jako ,ldkavd” sazba s niZsi zapdjcni trokovou sazbou v prvnich mésicich trvdni
smlouvy o uvéru, by jako takové mély byt zietelné oznaceny. Spotrebitelé by méli vidét vSechny zdkladni
informace na prvni pohled, a to i pokud je ctou na displeji mobilniho telefonu. Spotrebiteli by mélo byt
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sdéleno i telefonni ¢islo a e-mailovad adresa véritele a tam, kde je to relevantni, zprostfedkovatele uvéru, aby
mohl véfitele nebo zprostiedkovatele uvéru rychle a efektivné kontaktovat. Neni-li mozné uvést celkovou
vysi uvéru, méla by byt uvedena horni hranice jako souhrn vsech cdstek, jeZ jsou ddny k dispozici, zejména
pokud smlouva o uvéru ddvd spotrebiteli volnost v erpdni, avsak stanovi omezeni ¢dstky. Horni hranice by
méla vyjadrovat horni omezeni Cdstky uvéru, kterd muZe byt spotrebiteli zpfistupnéna. Ve zvldstnich
a odlvodnénych pripadech by mnoZstvi zverejnénych informaci mélo byt omezeno, aby spotrebitel |épe
rozumél informacim zverejriovanym v reklamé na smlouvy o uvéru, jestlie pouZité médium — napriklad
rozhlasovd reklama — neumoZiiuje vizudlni zobrazeni téchto informaci. Kromé toho by mély mit ¢lenské staty
i naddle mozZnost upravit ve svych vnitrostdtnich prdvnich predpisech poZadavky tykajici se reklamy na
smlouvy o uvéru, kterd neobsahuje informace o ndkladech uvéru. Aby se omezily pripady nevhodného
poskytovadni uvérd spotrebitelim, ktefi si je nemohou dovolit, a aby se podpofilo udrZitelné poskytovani
uvérd, mely by reklamy na smlouvy o uvéru ve vsech pripadech obsahovat jasné a zretelné upozornéni urcené
spotrebitelim, Ze pujcovdni penéz stoji penize. K zajisténi vyssi urovné ochrany spotrebitele by mély byt
zakdzdny nékteré reklamy, napriklad ty, které spotfebitele motivuji k pfijeti uvéru tim, Ze naznacuji, Ze uvér
zlepsi jejich financni situaci, nebo uprestiuji, Ze uvér evidovany v databdzich md jen maly nebo nema Zadny
vliv na posouzeni Zddosti o uvér. Clenské stdty by rovnéZ mély mit moznost zakdzat reklamy, které povazuji
za rizikové pro spotrebitele, napriklad ty, které zd(razriuji snadnost nebo rychlost ziskani tvéru.

Popis problému

Nad rdmec striktniho zdkazu nékterych reklam uvedenych v ¢l. 8 odst. 7 ddva Smérnice ¢lenskym
statim moznost zakazat i dalsi reklamy na Gvéry, které mj.

a) zduraznuji snadnost nebo rychlost ziskani uvéru,
b) podminuji slevy na zbozi ¢i sluzby ¢erpanim avéru a
c) nabizi odklad splaceni o vice jak tfi mésice.

Je nutné si uvédomit, Ze pripadny zakaz uvedenych reklam neni ani zdkazem téchto druh( avér(, ani
reklam na né, ale pouze zdkazem uvdadéni nékterych informaci o téchto Uvérech pfimo v reklamé.
Vysledkem takového zékazu tak mliZe byt i to, Ze spottebitel pfijde o moZnost ziskat jiz v ramci reklamy
informaci o zakladni vlastnosti nabizeného Uvéru, napr. v ptipadé odkladu splaceni o vice jak tfi mésice.

Otdzky ke konzultaci

7. PovaZujete za vhodné zakazovat nad rdmec reklam uvedenych v ¢l. 8 odst. 7 Smérnice dalsi reklamy
na spotrebitelské Uvéry?

7a. Pokud ano, povaZujete za vhodné zakazat reklamu, kterd
a) zdlraznuje snadnost a rychlost ziskani tvéru?
b) uvadi, Ze sleva je podminéna cerpanim uvéru?
¢) nabizi odklad zahajeni splaceni delsi nez 3 mésice?
d) jinou?

B.5 Opatreni k zamezeni neprimérené vysokym cenam uvéri

¢l. 31 odst. 1

1. Clenské stdty zavedou opatreni, kterd budou ucinné predchdzet zneuZivajicimu jedndni a zajisti, aby
spotrebitelim nemohly byt stanoveny nadmérné vysoké zdpijéni trokové sazby, rocni procentni sazby ndkladi
nebo celkové ndklady uvéru pro spotrebitele, jako je napriklad stanoveni jejich nejvyssi pripustné vyse.

Recital 73

(73) V radé ¢lenskych stdti je béZnou praxi stanoveni hornich hranic pro zdpajcéni trokové sazby, roc¢ni procentni
sazby ndkladi nebo celkové ndklady uvéru pro spotrebitele. Tento systém hornich hranic se pro ochranu
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spotrebitelti pred pfrilis vysokymi zapujénimi urokovymi sazbami, ro¢nimi procentnimi sazbami ndkladi nebo
celkovymi ndklady uvéru pro spotrebitele ukdzal jako prinosny. V tomto ohledu by clenské staty mély mit
moZnost zachovat svij stdvajici pravni reZim. Ve snaze zvysit ochranu spotrebitele, aniz by byla ¢lenskym
statim ukldddna zbytecnd omezeni, by méla byt zavedena vhodnd opatreni, jako jsou stanoveni hornich
hranic nebo urceni sazeb povaZovanych za lichevni, kterd budou ucinné predchdzet nekalému jedndni
a zajisti, aby vici spotrebitelim nebyly uplatniovdny prehnané vysoké zdpujcni urokové sazby, rocni
procentni sazby ndkladi nebo celkové ndklady uvéru pro spotrebitele.

Popis problému

CCD2 pozaduje po Clenskych statech pfijeti opatreni, ktera zajisti, aby RPSN, urok nebo celkové naklady
uvéru pro spotrebitele nebyly nepfimérené vysoké (excessively high).

Ustanoveni ma umoznit ¢lenskym statlim pfi zajisténi transpozice volbu formy tak, aby mohly zachovat
svUj stavajici pravni rezim, tedy transponovat legislativné nebo prostfednictvim judikatury, ktera dany
ucel napliiuje. V Ceské republice je cena spotrebitelského Gvéru vyjadrend zapGjéni trokovou sazbou
omezovana soudni judikaturou prostfednictvim vykladu pojmu ,, dobré mravy”, resp. ,,rozpor s dobrymi
mravy”“. Takto napf. Nejvys$si soud ve svém rozsudku sp. zn. 21 Cdo 1484/2004 uril, Ze Urokova sazba,

ktera témér ¢tyrnasobné prekracuje obvyklou Urokovou miru pozadovanou bankami, je nepfimérenad
a tedy v rozporu s dobrymi mravy.

Tuto judikaturu rozviji pozdéjsi rozsudky civilnich i trestnich soud( s tim, Ze v nékterych pfipadech
zminuji konkrétni Urokovou sazbu uvedenou v posuzované smlouvé jako jsouci v rozporu s dobrymi
mravy, pfipadné jsouci v hrubém nepoméru s poskytnutym plnénim. Kritérium dobrych mravl je
judikaturné uplatnovano nejen na vysoké urokové sazby, ale téz na nejriznéjsi poplatky.

Otdzky ke konzultaci

8. Souhlasite se zachovanim stavajiciho stavu zalozeném na judikaturnim vykladu (ne)souladu ceny
uvéru s dobrymi mravy?

8a. Pokud ne, jaka jina opatfeni navrhujete?

vrs_ s

B.6 Omezeni nékterych poplatku tvoricich cenu uvéru

¢l. 31 odst. 2

2. Clenské staty mohou pfijmout zdkazy nebo omezeni vztahujici se na konkrétni poplatky, které véfitelé na jejich
uzemi uplatriuji.

Popis problému

Smérnice umoznuje ¢lenskym statim zakdzat nebo omezit konkrétni naklady spotrebitelského Uvéru
vstupujici do ceny Uvéru vedle zapQjéni Urokové sazby. Jedna se typicky o poplatky souvisejici se
sjednanim uvéru, jeho cerpanim (napf. poplatek za donasku hotovosti dom() nebo spravou Uvéru
(napf. poplatek za vedeni Uvérového uctu, poplatek za inkaso splatek dluhu v misté dluznikova
bydlisté) a dalsi. O poplatky spojené s prodlenim (které jsou predmétem ¢l. 35) se zde naopak nejedna.

Otdzky ke konzultaci

9. PovaZujete za vhodné omezit nebo zakazat nékteré poplatky Uctované spotrebiteli nad ramec
urokové sazby?

9a. Pokud ano, které a jakym zplisobem?
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https://www.zakonyprolidi.cz/judikat/nscr/21-cdo-1484-2004

B.7 Finanéni vzdélavani

¢l. 34 odst. 1

1. Clenské stdty prosazuji opatieni na podporu vzdéldvdni spotrebitelti ve vztahu k zodpovédnému pfijimdni dvérd
a fizeni dluhu, zejména v souvislosti se smlouvami o uvéru. Pro snazsi orientaci se spotrebiteliim, zejména tém,
kteri si spotrebitelsky uvér berou poprvé, predevsim prostrednictvim digitdlnich ndstroji, poskytnou jasné
a obecné informace o procesu poskytovdni uvéru. Pri vytvdreni a podpore téchto opatreni provddéji clenské
staty konzultace s prislusnymi zicastnénymi stranami, véetné spotrebitelskych organizaci.

Clenské stdty rovné? zajisti, aby byly $ifeny informace o tom, jaké poradenstvi mohou spotfebitelské organizace
a vnitrostdtni orgdny spotrebiteliim poskytnout.

Recital 78

(78) Aby se zvysila schopnost spotrebitelt Cinit v otdzkdch zodpovédného prijimdni uvérd a fizeni dluhu
informovand rozhodnuti, mély by clenské stdaty prosazovat opatreni na podporu vzdéldvdni spotrebiteld,
pokud jde o zodpovédné prijimdni uvéri a fizeni dluhu, zejména v souvislosti se smlouvami o spotiebitelském
uveéru, jakoZ i se sprdvou rozpoctu obecné. Takovou povinnost by bylo mozné spinit s pfihlédnutim k ramci
pro financni kompetence, ktery vypracuje Unie spolecné s Organizaci pro hospoddriskou spoluprdci a rozvoj.
Je obzviaste dilezité poskytnout poradenstvi spotrebiteliim, ktefi spotiebitelsky uvér prijimaji poprvé,
zejména pokud tak Cini prostrednictvim digitdinich ndstroji. V této souvislosti by Komise méla nalézt
priklady osvédcenych postupl, jeZ usnadni dalsi rozvoj opatrfeni na zvyseni financni informovanosti
spotrebitell. Komise by mohla takové priklady osvédcenych postupl zverejriovat s prihlédnutim k obdobnym
zprdvdm vypracovanym v souvislosti s jinymi legislativnimi akty Unie. PFi vytvdfeni a podpore téchto
opatreni by clenské stdty mély vést konzultace s prislusnymi zucastnénymi stranami, véetné organizaci
spotrebiteld. Takovd povinnost by neméla clenskym statim brdnit v poskytovani dalsiho financniho
vzdéldvani.

Popis problému

V Ceské republice jiZ v soucasnosti b&7i, i z iniciativy statu, fada nelegislativnich aktivit, jejichz cilem je
podpora finan¢niho vzdélavani spotrebitell, véetné vzdélavani v oblasti Uvérovani a dluhd. Tyto
aktivity jsou zajistovany jak verejnym sektorem, tak soukromymi subjekty, a to jak neziskovymi tak
komerénimi, v€etné financnich instituci poskytujicich Gvérové sluzby pro spotrebitele.

S cilem zajistit, aby tyto aktivity garantovaly urcitou minimalni poZadovanou kvalitu, byla zpracovana
avladou v roce 2020 schvalena Narodni strategie financniho vzdélavani 2.0, ktera mj. definuje prioritni
cilové skupiny finanéniho vzdélavani (Zaci a vybrané kategorie dospélych), jeho principy (tj. formu,
jakou vzdélavani probiha, tak aby mj. nebylo zaménitelné s pouhou marketingovou propagaci
konkrétnich uvérovych produktl ¢i poskytovatelG uvér() a vlastni poZzadovany obsah (odkazem na
tzv. standard finan¢ni gramotnosti). Na zakladé této strategie rovnéz vznikl Narodni registr projektd
financniho vzdélavani, ktery slouZi jako databaze informaci o bézicich projektech finanéniho
vzdélavani, které zminéné kvalitativni poZadavky splnuiji.

Stat financné vzdéldvaci iniciativy dale podporuje formou zastit poskytovanych konkrétnim projektiim,
poskytovanim finan¢ni podpory neziskovym organizacim zvefejnych dotacnich programi,
provozovanim rozcestnikové webové stranky a také vlastni organizaci nékterych udalosti a aktivit
(Global Money Week, méreni financni gramotnosti dospélych a déti).

V rdmci podpory financniho vzdélavani Smérnice pozaduje, aby se spotiebitelim poskytovaly jasné
a obecné informace o procesu poskytovani Uvéru.
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https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/pro-odborniky/strategicke-dokumenty#strategie-2.0
https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/narodni-registr-projektu/vyhledavani-v-narodnim-registru
https://financnigramotnost.mfcr.cz/cs/narodni-registr-projektu/vyhledavani-v-narodnim-registru
https://www.mfcr.cz/cs/ministerstvo/media/tiskove-zpravy/2023/tyden-financniho-vzdelavani-gmw-50321
https://psfv.cz/cs/pro-odborniky/mereni-urovne-financni-gramotnosti/2020/mereni-financni-gramotnosti-2020-3302
https://www.csicr.cz/cz/Aktuality/Tematicka-zprava-%E2%80%93-Financni-gramotnost

Otdzky ke konzultaci

10. Souhlasite se zaclenénim informace o procesu poskytovani Uvéru do informaci trvale pfistupnych
spotrebiteli podle § 92 ZSU, nebo navrhujete jiné fedeni?

B.8 Opatreni shovivavosti

¢l.350dst. 1,2

1. Clenské stdty vyZaduji, aby véfitelé ve vhodnych pfipadech pred zahdjenim Fizeni o vymdhdni pohleddvky
postupovali s pfiméfenou shovivavosti. Tato opatfeni shovivavosti zohledriuji mimo jiné konkrétni situaci, v niz
se spotrebitel nachdzi. Véritelé nemusi nabizet spotrebitelim opatreni shovivavosti opakované, s vyjimkou
oduvodnénych pripadd.

Veritelé nemusi posuzovat uvéruschopnost podle clanku 18 pri zméné stdvajicich podminek smlouvy o uvéru
podle tretiho pododstavce pism. b) tohoto odstavce, pokud pfi zméné smlouvy o uvéru nedojde k vyznamnému
zvyseni celkové Cdstky splatné spotrebitelem.

Opatreni shovivavosti uvedend v prvnim pododstavci:
a) mohou zahrnovat mimo jiné uplné nebo cdstecné refinancovdni smlouvy o tvéru;
b) zahrnuji zménu stdvajicich podminek smlouvy o uvéru, kterd mizZe zahrnovat mimo jiné:
i) prodlouZeni doby spldceni tvéru;
ii) zménu druhu uvéru;
iii) odloZeni uhrady celé splatky nebo jeji cdsti na urcitou dobu;
iv) sniZeni zapGjcni urokové sazby;
v) nabidku docasného preruseni spldceni uveru;
vi) Cdstecné spldceni;
vii) pfepocty mény;
viii) ¢dstecné odpusténi a konsolidaci dluhu.

2. Seznamem mozZnych opatreni v odst. 1 tretim pododstavci pism. b) nejsou dotCeny vnitrostatni pravni predpisy
a nevyZaduje se, aby ¢lenské staty vSechna tato opatreni zavedly ve vnitrostdtnich prdvnich predpisech.

Recitaly 79 a 80

(79) Vzhledem k zdvaZnym disledkam, které md pro véritele a spotrebitele a potencidlné i financni stabilitu, je
nezbytné, aby se véfitelé vznikajicim uvérovym rizikem zabyvali jiz v rané fdzi a zavedli opatieni nezbytnd
k zajisténi toho, Ze pred zahdjenim fizeni o vymdhdni pohleddvky projevi, bude-li to vhodné, priméfenou
shovivavost. Pri rozhodovdni o tom, zda je vhodné uplatnit opatreni shovivavosti, nebo zda je divodné je
nabizet opakovane, by mél veritel, by mél véritel mimo jiné zohlednit individudIni poméry spotrebitele, jako
jsou zdjmy a prdva spotrebitele, jeho schopnost spldcet tvér a jeho prfimérené potreby na pokryti Zivotnich
ndkladd, a mél by omezit ndklady spotrebitele v pripadé prodleni. Zejména pokud spotiebitel na nabidku
véritele v prfimérené Ihité nebude reagovat, nemélo by se od véritele poZadovat, aby opatreni shovivavosti
nabidl opakované. Clenské stdty by nemély brdnit strandm smlouvy o Gvéru v tom, aby si vyslovné sjednaly,
Ze ke splaceni uvéru postacuje prevod zboZi, na které se vztahuje smlouva o vdzaném uvéru, nebo prevod
vynosu z prodeje tohoto zboZi na véritele.

(80) Pokud jsou opatreni shovivavosti povaZovdna za vhodnd, méla by zahrnovat zménu podminek ptvodni
smlouvy o uvéru a mohla by mimo jiné zahrnovat upiné nebo cdstecné refinancovdni smlouvy o uvéru.
Zmeéna téchto podminek by mohla mimo jiné zahrnovat: prodlouZeni doby trvdni smlouvy o uvéru; zménu
druhu smlouvy o tvéru, odloZeni thrady vSech nebo Cdsti spldatek na urcitou dobu, sniZeni zapujéni drokové
sazby; nabidku platebnich prdzdnin, ¢dstecné splaceni, prepocet mény a cdstecné odpusténi dluhu a jeho
konsolidaci. Pokud jsou opatreni shovivavosti povaZovdna za vhodnd, véritelé by neméli mit povinnost
provést pfi zméné podminek smlouvy o tvéru posouzeni uvéruschopnosti, ledaZe by se celkova castka
splatnd spotrebitelem v disledku takové zmény podminek vyznamné zvysila. Povinnosti uplatriovat opatieni
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shovivavosti by neméla byt dotcena vnitrostdatni pravidla pro rizeni o vymdhdni pohleddvky; ¢lenské stdty by
nicméné mély zajistit, aby opatreni shovivavosti stanovend v této smérnici byla rddné uplatrfiovdna.

Popis problému

V ptipadé prodleni spotfebitele jsou véfitelé pfed zahajenim fizeni o vymahani dluhu povinni uplatnit
ve vhodnych pfipadech opatreni shovivavosti (forbearance measures), které maji spotrebiteli usnadnit
jeho dalsi splaceni. Véfritelé jsou povinni nabidnout zménu stavajicich podminek smlouvy, pfipadné
mohou navrhnout refinancovdni stdvajiciho tdvéru

Vycet zmén stavajicich podminek smlouvy obsazeny ve Smérnici je pouze ilustrativni a CCD2 vyslovné
uvadi, Ze ¢lenské staty nemusi vSechna tato opatfeni zavést. Soucasné se predpoklada, ze ¢lenské staty
mohou uplatfiovat i jind opatfeni.

Clanek 35 CCD2 je modifikaci textu obsazeného ve smérnici NPL. Seznam opatieni z{istava vice méné
stejny. V ramci transpozice smérnice NPL byla provedena vefejna konzultace i na toto téma a na jejim
zakladé byla navrZena Uprava v § 15 odst. 2 pism. h) a odst. 3 ZSU, ktera je sou¢asti snémovniho tisku
473.

§ 15750
(2) Postupy a pravidla podle odstavce 1 zahrnuji

h) pravidla pro jedndni se spotrebiteli, ktefi jsou v prodleni, véetné postupti k tomu, aby nebankovni
poskytovatel spotrebitelského uvéru vyvinul snahu pfed zahdjenim Fizeni o ndrocich véfitele
v disledku prodleni spotrebitele ve vhodnych pfipadech uplatriovat pfiméFend opatreni,

(3) Opatreni podle odstavce 2 pism. h) zohlediuji mimo jiné situaci spotrebitele a mohou spocivat
napriklad v
a) castecném nebo uplném refinancovadni spotrebitelského tivéru, nebo
b) zméné zdvazku ze smlouvy o spotrebitelském uveéru, jako je napfiklad
1. prodlouZeni doby trvdni spotrebitelského uvéru,
2. odlozZeni jedné nebo vice splatek spotfebitelského tvéru,
3. sniZeni zapiijcni urokové sazby,
4. zména mény, v niz je spotfebitelsky uvér vyjadren, nebo
5. jind zména spldceni spotrebitelského uvéru.

Otdzky ke konzultaci

11. PovaZujete za vhodné vycet opatieni uvedeny v ST473 zachovat, nebo upravit?
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B.9 Vyjimky z opravnéni k ¢innosti a registrace

¢l. 37 odst. 3

3. Clenské stdty se mohou rozhodnout neuplatriovat poZadavky na udéleni oprdvnéni k &innosti a registraci podle
odstavce 1 na dodavatele zboZi a poskytovatele sluZeb, ktefi naplriuji znaky mikropodnikt, malych a stfednich
podnikd, jak jsou vymezeny v doporuceni 2003/361/ES, a jednaji jako:

vvvvv

.....

jeZ sami nabizeji, pokud je tento uvér poskytovdn bezurocné a pouze s omezenymi poplatky, které musi
spotrebitel zaplatit za opoZdéné platby, uloZzenymi v souladu s vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy.
Recital 84

(84) Clenské stdty by mély mit moZnost osvobodit od poZadavkii na udéleni oprdvnéni k &innosti a na registraci
dodavatele zboZi nebo poskytovatele sluzeb, ktefi se povazuji za mikropodniky a malé a stfedni podniky ve
smyslu doporuceni Komise 2003/361/ES(Y’) a ktefi jednaji jako zprostfedkovatelé uvéru v rdmci vedlejsi
cinnosti nebo kteri poskytuji uvér ve formé odloZené platby za ndkup zboZi a sluZeb, které nabizeji, aniz by
uver nabizela treti osoba, pokud je uvér poskytovdn bezurocné a bez poplatki a pouze s omezenymi poplatky
za opoZdené platby v souladu s vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy. Toto pripadné osvobozeni by velké podniky
nemély pouZivat k tomu, aby se vyhnuly poZadavkim na udéleni oprdvnéni k Cinnosti a na registraci
stanovenym v této smérnici.

Popis problému

Vécna plsobnost Smérnice se oproti CCD1 nové rozsifuje mj. o uvéry poskytované zdarma, uvéry pod
200 EUR nebo uvéry s minimalnimi naklady a splatnosti do 3 mésicd. To znamend, Ze mnoho
retailovych obchodnik(l, ktefi svym zdkaznikim poskytuji Gvér na jimi prodavané zboZi nebo
poskytované sluzby zdarma, nebo takovy Uvér zprostiedkovavaji (napf. sluzby BNPL), nové spadnou do
pIné plsobnosti Smérnice a budou muset dodrZovat vSechna ji stanovena pravidla.

Clenskym statdm je umoinéno vyuiit pro nékteré subjekty vyjimku z povinnosti ziskat opravnéni
k ¢innosti a registrace. Nejde vsak o vyjimku z dohledu, ale pouze z procesu ziskani opravnéni k ¢innosti
a registrace. |v pfipadé vyuZiti vyjimky budou muset tyto subjekty dodriovat vSechny ostatni
povinnosti vyplyvajici ze Smérnice, jako napf. poZadavky na odbornou zpUsobilost pracovnikd,
zavedeni vnitfnich pravidel a postupll zejména v oblasti odménovani, posuzovani Uvéruschopnosti,
odhalovani spotrebitelld s finanénimi potizemi, poZadavky na jednani se spotfebitelem nebo
informacni povinnosti.

Vyjimka z povinnosti ziskat opravnéni k ¢innosti mliZe byt vyuzita pro retailové obchodniky, ktefi
a) spadaji do kategorie SME a
1. zprostredkovavaji spotfebitelsky uvér nebo
2. poskytuji svym zakaznik(im vazany spotrebitelsky uvér poskytnuty zdarma ve formé odlozené
platby na jimi prodavané zboZi nebo dodavané sluzby.

Co se tycCe zprostfedkovani spotrebitelského Uvéru, vyjimka mdlZze byt vyuZita pro vsechny
spotrebitelské Uvéry v plsobnosti Smérnice, tj. jak Gvéry, které jiz nyni spadaji do plsobnosti CCD1,
tak avéry nové zahrnuté do plsobnosti CCD2, bez ohledu na to, zda Uveér souvisi s dodavanym zbozim
nebo poskytovanymi sluzbami.

Podle souéasné Upravy v ZSU plati, 7e kaZdy zprostitedkovatel spotFebitelského Gvéru v plisobnosti ZSU
musi mit prislusné opravnéni k cinnosti podle tohoto zdkona. To se tyka uvér( spadajicich do
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plsobnosti CCD1 a tvér( pod 200 eur, které ZSU reguluje nad rémec ptsobnosti CCD1. Pro retailové
obchodniky to znamena, Ze pro zprostfedkovani téchto Uvérl musi mit opravnéni k ¢innosti v jedné
z kategorii stanovenych vZSU - zprostiedkovatel véazaného spottebitelského Gvéru (pokud
zprostfedkovava vazany spotrebitelsky Uvér), nebo vazany zastupce nebo samostatny
zprostredkovatel (pokud jde o spotrebitelsky Uvér jiny nez vazany). Opravnéni k ¢innosti vazaného
zastupce a zprostfedkovatele vazaného spotrebitelského Uvéru se udéluje v ramci jednoduchého
procesu registrace pouze na zadkladé oznameni. Opravnéni k ¢innosti samostatného zprostredkovatele
se udéluje v rdmci spravniho fizeni, v némz zadatel prokazuje splnéni v zdsadé pouze dvou podminek,
a to davéryhodnosti a odborné zpUsobilosti. Kazdy zprostfedkovatel je pak zapsan ve verejné
pristupném registru vedeném organem dohledu. Opravnénim pro zprostifedkovani uvérd, které jsou
mimo ptsobnost ZSU, je potom Zivnostenské opravnéni.

Vyuziti vyjimky ve vztahu ke stavajicim zprostifedkovatelim by znamenalo pouze to, Ze néktefi z nich
by nebyli naddle zapséni v registru, stale by vSak museli plnit veskeré povinnosti. U kazdého takového
zprostredkovatele by se muselo posuzovat, zda je SME, a soucasné také to, zda zprostfedkovani tvér(
nepredstavuje jeho hlavni ¢innost. Pokud by nékterou z téchto podminek prestal v pribéhu ¢asu
splfiovat, musel by pro dalsi ¢innost opét ziskat opravnéni podle zSU.

Co se tyCe poskytovani spotfebitelskych uvér(, vyjimka je omezena pouze na Uvéry poskytované
zdarma ve formé odloZené platby za zboZi nebo sluzby doddvané obchodnikem. V soucasnosti tyto
Gvéry do plsobnosti ZSU nespadaji, jsou poskytovany na zakladé pfislusného Zivnostenského
opravnéni.

Vyuzitim vyjimky by poskytovatelé mohli poskytovat uvedené Gvéry i nadale na zakladé Zivnostenského
opravnéni. U kazdého takového obchodnika by se vSak muselo stale posuzovat, zda je SME, a soucasng,
zda poskytovani uvedeného druhu Uvéru nepredstavuje jeho hlavni ¢innost. Pokud by nékterou
z téchto podminek v priibéhu ¢asu prestal splfiovat nebo pokud by poskytoval i jiné druhy Gvérl, musel
by pro svou dalsi ¢innost ziskat opravnéni podle zZSU. Prekroéenim hranice definujici SME, by
poskytovatel najednou musel mit opravnéni podle ZSU, coz by znamenalo, 7e do doby, ne? jej ziska, by
nemohl poskytovat Uvéry. Stale ovSem plati to, co uz je uvedeno vyse, tj. Ze se bavime pouze o vyjimce
z opravnéni k ¢innosti, ne o vyjimce z dohledu nebo dodrZovani vSech povinnosti vyplyvajicich ze
Smérnice.

PFi nevyuziti vyjimky by retailovi obchodnici museli podle soucasné Upravy ziskat opravnéni k ¢innosti
nebankovniho poskytovatele spotrebitelského Gvéru. Opravnéni k ¢innosti se udéluje ve spravnim
fizeni a zadatel musi spliovat zejména podminky dlvéryhodnosti a odborné zpuUsobilosti, dale
pozadavky na formu spolecnosti, vysi pocateéniho kapitalu, prlihlednost a nezavadnost plvodu
financénich zdroja, plan obchodni ¢innosti nebo zavedeni vnitfnich pravidel a postupd.

VyuZiti vyjimky z povinnosti ziskat opravnéni kcinnosti a registrace pro zprostfedkovatele
a poskytovatele spotiebitelskych Uvérl by dale znamenalo, Ze nebude jasny okruh subjektd povinnych
dodrZovat pravidla stanovena Smérnici. Standardné na finanénim trhu organ dohledu dohlizi ty
subjekty, kterym udéluje opravnéni k ¢innosti. Takto je dosaZeno stavu, kdy organ dohledu ,znd”
dohliZzené subjekty, nebot prosly fizenim o udéleni opravnéni nebo registraci, na jejichz zakladé jsou
zapsany v registru.
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Otdzky ke konzultaci

12. PovaZujete za vhodné vyuzit vyjimku pro zprostiedkovatele?

12a. V pripadé nevyuziti vyjimky pro zprostfedkovatele — souhlasite se zachovanim stdvajiciho systému
registrace zprostredkovatell?

13. Povazujete za vhodné vyuzit vyjimku pro poskytovatele?

13a. V pripadé, Ze by vyjimka pro poskytovatele nebyla vyuZita, povazujete stavajici zplQsob fizeni
o udéleni opravnéni k ¢innosti nebankovniho poskytovatele spotrebitelského Gvéru za vhodny i pro
tento druh ¢innosti?

13b. Pokud ne, povaZujete za vhodné zavést pro poskytovatele obdobny zplsob udéleni opravnéni
k ¢innosti jako je nyni pro zprostredkovatele v podobé jednoduché Zadosti nebo registrace?

B.10 Oprdvnéni Ceské ndrodni banky k produktové intervenci

¢l. 41 odst. 9

Clenské stdty mohou uplatriovat vnitrostdtni prévni predpisy, které pfislusnym vnitrostdtnim orgdnim udéluji
pravomoci k intervenci v podobé staZeni tvérovych produkti, je-li toto staZeni opodstatnéné.

Recital 89

(89) Clenské stdty by mély uréit prislusné orgdny oprdvnéné k tomu, aby zajistily prosazovdni této smérnice,
a mély by zajistit, aby tyto prislusné orgdny mély veskeré vysetfovaci a donucovaci pravomoci i pfimérené
zdroje nezbytné k pinéni jejich ukolt. Clenské stdty by rovnéz mély mit moZnost udélit vnitrostdtnim orgéniim
pravomoci k produktové intervenci, pokud uvérové produkty poskozuji spotrebitele a je treba je stdhnout z
nabidky. Clenské stdty by mély zohlednit udaje o mésicnich mirdch selhdni spojenych s réiznymi druhy
spotrebitelskych uvérovych produktd, které jsou relevantni pro oblast plisobnosti této smérnice. Prislusné
orgdny jednotlivych clenskych stati by mély vzdjemné spolupracovat, kdykoli je to nutné k pinéni jejich
povinnosti podle této smérnice.

Popis problému

Smérnice umoziiuje ¢lenskym statim zavedeni pravomoci organu dohledu nafidit poskytovatelim
stazeni Uvérovych produktl (produktova intervence), které poskozuji spotiebitele. V soucasnosti mize
Ceskd néarodni banka ktomuto kroku vyuZit institut opatieni k ndpravé podle § 145 zSU, které
umoznuje mj. zakdzat nebo omezit osobé podléhajici dohledu provozovani Cinnosti, coZ zahrnuje
i nabizeni produktd.

Otdzky ke konzultaci

14. Povaiujete za vhodné vyslovné upravit pravomoc Ceské narodni banky nafidit stazeni Gvérovych
produktll z nabidky poskytovatele, nebo k tomuto Ucelu povaZujete za dostatecnou stdvajici Upravu
v § 145 7SU?
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