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PROCES EVALUACE PROJEKTU

A. Uvod

Jednotlivé projekty realizované na MF CR se fidi Smérnici ¢.8/2018 ministra financi a metodikou Fizeni
projekt(l. Tyto dokumenty ukladaji projektovému manazerovi a Fidicimu vyboru (RV) kontrolovat
priibéh realizace projektu, pravidelné informovat RV a sponzora a v pfipadé zmén zakladnich kritérii
projektu informovat RV, sponzora, resp. i ministra financi. RGzné typy hodnoceni jsou popsané

v kapitole — Popis soucasného stavu procesu evaluace na MF.

B. Postup pfi zavadéni procesu evaluace

Postup pti zavadéni procesu evaluace je nasledujici:

Popis soucasného stavu

|

Popis potfeb PK (MF)

Navrh procesl evaluace

J

Testovani

Zavedeni standardl evaluace projektl

Jednotlivé kroky pfi zavadéni procesu evaluace jsou uvedené v nasledujicich kapitolach.
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I.  POPIS SOUCASNEHO STAVU, POPIS DOBRE PRAXE

A. Popis souc¢asného stavu procesu evaluace na MF

Proces evaluace na MF probihd v nékolika krocich:

1.

Pfed zahajenim projektu

Utvar, ktery je zadavatelem projektu, zpracuje podklady a pfipravi projektovy zamér (déle PZ).
Prvnim hodnocenim pfipravovaného projektu je vnitfni pfipominkové fizeni na MF, v rdmci kterého
se k PZ vyjadruji zaméstnanci MF. Pfipominky jsou posouzeny a ptipadné do PZ zapracovany.
Nasledné zadavatel predlozi PZ ke schvdleni rediteli nebo ndméstku pro fizeni sekce, pripadné

k projednani v poradé vedeni (dale PV) a ke schvaleni ministrovi financi.

V prabéhu realizace projektu

V pribéhu realizace projektu dochazi k pribézné kontrole stavu etapy/projektu, vystupy kontrol
jsou zaznamenavany v pravidelnych reportech o stavu etapy/projektu, resp. ve zpravach o stavu
realizace projektu. Na zavér projektu projektovy manazer (dale PM) zpracuje zprdvu o ukonceni
projektu, kterou predlozi RV a sponzorovi.

PM hodnoti priibéh realizace jednotlivych etap projektu a zpracovavaji zpravu o stavu realizace
projektu za sledované obdobi. Hodnoti se zakladni kritéria projektu:

a) harmonogram — ¢as (milniky a termin ukonceni),
b) rozpocet,

c) rozsah,

d) pfinosy,

e) rizika.

Pti hodnoceni projektovy manaZer postupuje dle nize uvedené tabulky:

Popis Ciselné vyjadreni grafické
stavu kritéria / znazornéni
projektu (%) stavu

projektu

Projekt je realizovan podle planu. 76-100

Zmény / rizika / problémy / posun harmonogramu jsou 50-75

bez dopadu na zakladni kritéria projektu.

Doslo k prekroceni zakladnich kritérii projektu. 25-49 .

Nastal kriticky stav projektu. 0-24 ‘

Zména nebo prekroceni zakladnich kritérii projektu prochazi formalnim zménovym fizenim a
schvalenim zmény.
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3. P¥i ukonceni projektu

Pti ukonceni projektu PM zpracuje zavérecnou zpravu o ukonceni projektu, ktera je predlozena
k projednani RV a schvaleni sponzorovi. O ukonéeni projektu a stavu ukonéeni projektu je
informovan i ministr.

4. V priibéhu provozu po ukonéeni projektu

U vétsiny projektl minimalné po dobu péti let dochazi pribézné ke kontrole udrzitelnosti, tj. zda
jsou napliiovany pfinosy projektu.

Jina forma evaluace neprobiha. Diivodem je skuteénost, 7e nejsou zatim na MF CR zavedené standardy
evaluace.

B. Popis dobré praxe

V rdmci resortu Ministerstva financi CR byly osloveny nasledujici 0SS: GFR, GRC, SPCSS s dotazem, zda u
nich probihaji procesy evaluace projektd. Skute¢nost je takova, 7e u 74dné 0SS (kromé GRC)

v soucasnosti neprobihd proces evaluace. Projektové kancelafe planuji proces evaluace projektd

v budoucnu zavést.

GRC hodnoti po ukonéeni projektu kromé nasleduijici:

- pfinosy,

- vystupy a jak je zajisténa udrzitelnost,

- zda byl projekt fizen v souladu s metodikou projektového fizeni.

0 vysledcich hodnoceni jsou informovani Fidici pracovnici GRC.

C. Proces evaluace projektd na jinych ministerstvech €R

Projektova kancelaF MF pozadala projektové kanceldie vybranych ministerstev CR o sdileni zku$enosti
s procesem evaluace. Vsem oslovenym byly poloZené nasledujici otazky:

a) Je evaluace soucasti metodiky, smérnice?

b) Je povinna pro vSechny projekty?

¢) Pokud ne, pro jaké je povinna?

d) Komu reportujete vysledky evaluace?

e) Pokud evaluaci neprovadite, planujete ji?

f) Jak zjistujete skuteéné pottfeby pro evaluaci projekt( na ministerstvu?

Odpovédi, které prisly z nasledujicich ministerstev — MV CR, MMR CR, MPSV CR, byly vécné a dokladaiji
rdznou Uroven procesu evaluace. Odpovédi jsou uvedené v tabulce v priloze €. 1, zakladni body
odpovédi jsou zpracovany v ndsledujicich kapitolach.

1. Proces evaluace na MV €R

Proces evaluace na MV CR je vykonavén na zakladé kontinualniho procesu 3.3.5 Prokazovani
kvality, ktery je soucdsti zdvazné Metodiky projektového fizeni MV CR. U¢elem prokazovani kvality



" —_—
G Evropska unie

Evropsky socialni fond Projektova kancelar v.2

* *

Fagn Operacni program Zaméstnanost CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0001940

je nezavislé prezkoumani vystupl projektu véetné jeho internich produktl vzniklych pfti fizeni
projektu.

Kvalitu posuzuji osoby nezavislé na fizeni projektu, které zjisti pribéh a vécné plnéni planu fizeni
kvality a pfipadné doporuci reSeni ¢i pozadavky na zménu fizeni kvality. Prokazovani kvality je
provadéno dle planu tizeni kvality.

O vysledku posuzovani je sepsan zapis, ktery obsahuje vysledek hodnoceni kvality a pfipadné i
doporuceni pro zlepseni kvality v posuzovanych oblastech.

Proces evaluace na MMR CR

Evaluace projektl je chapana jako vyhodnoceni kvality fizeni projektu a kvality vystupl. Evaluace je
soucasti Metodiky PR, aviak neni stanovena povinnost evaluace. V sou¢asnosti dochazi pouze

k pribéznému sbéru poznatk(l a doporuceni. Pri téchto aktivitach je pouzivan softwarovy nastroj
ELIT. O prlibéznych vystupech je informovana porada vedeni a ministryné.

Proces evaluace na MPSV €R

Proces evaluace je sou¢asti metodik a smérnic MPSV CR (napf. Evaluaéni plan OPZ). Proces
evaluace probiha z pozice fidiciho organu pro evaluaci celych program( a je povinna pouze pro
projekty, u kterych vyplyva povinnost evaluace pfimo z vyzvy.

Evaluace je zafazena u vétsiny projektd, je realizovana prostfednictvim externiho hodnotitele, nebo
i ve spolupraci s RO-oddé&lenim evaluaci.

Vysledky evaluace vyuziva evaludtor Hlavni projektové kancelare (HPK) a oddéleni evaluaci RO.
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Il. POPIS POTREB EVALUACE PROJEKTU

A. Stanoveni a popis potfeb MF evaluace projektu

Cilovou skupinou zjistovani potfeb evaluace projektd jsou vedouci pracovnici — naméstci ministra,
feditelé odbord, vedouci oddéleni. Zpracovana metodika evaluace projekt bude pfedana do vnitiniho
pfipominkového fizeni (VPR), po ukonéeni VPR bude piedlozena k projednani poradou vedeni a
schvaleni ministrem. Po schvaleni bude souééasti Smérnice ¢. 8/2018 ministra financi.

Vedoucim pracovnikiim sekce 02 MF CR byl predlozen k vyplnéni dotaznik (pfiloha €. 6), ktery
obsahuje 15 otazek. U¢elem dotazovani bylo zmapovat potfeby uvedenych pracovnikg.

V ptiloze €. 7 jsou uvedené zavéry/shrnuti potfeb evaluace projektl v sekci 02.
Zavéry (vybér stéZejnich boda):

1. 60% oddéleni (jedna se o oddéleni, kterd maji na starost rozvoj ICT) fidi zmény projektové, vyuziva
metodiku a smérnici fizeni projektu a spolupracuje s projektovou kancelafi.

2. 40% oddéleni (jednd se o oddéleni, ktera zabezpecuji provoz (HW, SW, finance)) zmény projektové
nefidi, nevyuziva metodiku a smérnici fizeni projektu a nespolupracuje s projektovou kancelari.

3. DuleZitym poznatkem je, Ze 70% oddéleni uvedlo, Ze zpUsob soucasného hodnoceni povazuji za
dostatecny.

B. Popis potieb PK evaluace projektu

Projektova kancelar je soucdasti oddéleni Strategické a projektové fizeni ICT, vykonava koordinacni
funkci fizeni projekt na ministerstvu. Poskytuje metodickou, konzultaéni a administrativni podporu v
oblasti fizeni projektud. Projektova kancelar se bude aktivné podilet na procesech evaluace projektd.
Potfeby projektové kancelare k procesu evaluace projektd jsou nasleduijici:

posoudit skutecny stav projektid za icelem zlepseni jejich realizace,
zhodnotit procesni a vécné stranky projektu, zhodnoceni fizeni projektu,
podpofit lepsi Fizeni a Uspésnéjsi naplnéni planovanych cill projekta,

poucit se z dosavadniho vyvoje,

klast dliraz na pInéni schvalenych kritérii projektu (¢as, naklady, cile, pfinosy),
klast diiraz na zplisob prace s riziky a otevienymi body,

No v s wDN e

klast dliraz na klicové aktivity - Pfi hodnoceni se zamérit na klicové aktivity, jejich popis a zhodnotit
napliovani téchto aktivit,

8. zajistit souslednost - v ramci projektového fizeni probiha hodnoceni plnéni jednotlivych aktivit.
Soucasné by méla probihat jednotlivda hodnoceni realizace projektu,

9. zajistit minimalni zatiZzeni - minimalné pfi procesu evaluace zatéZovat vedouci pracovniky,

10. Zajistit nestrannost hodnotitele - vybrat takového hodnotitele, ktery bude odbornikem, bude
objektivni a nestranny,

11. poskytovat potiebné informace - v pripadé externiho i interniho hodnotitele poskytnout jim
potfebné informace o projektu i zazemi projektu,
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12. zajistit pravidelnou informovanost — O procesech a zejm. o vysledcich evaluace by méli byt
priibéziné informovani projektovi manazefi, sponzofi a ¢lenové RV u projektu, ktery prosel
hodnocenim a zéroven i vedouci pracovnici s cilem zvysit povédomi o téchto aktivitach.

.  NAVRH PROCESU EVALUACE

A. Evaluacni proces — zakladni pojmy

1. Cilova skupina
Vedouci pracovnici — ndméstci ministra, reditelé odbord, vedouci oddéleni.

2. Vysledky a ocekavané dopady

a) Lepsi fizeni projektq,
b) Nastoleni koncepcniho a systematického Ffizeni projektd,
c) Vétsia zaroven pravidelna informovanost o pribéhu a vysledcich evaluace,

3. Hodnotici tym, hodnotitel

Hodnotici tym tvofi skupina osob (hodnotitelé), ktera se bude aktivné podilet na hodnoceni
projektu. Hodnotitelem muze byt i jedind osoba (dale hodnotitel). Hodnotitelem mze byt
zaméstnanec MF nebo i externi pracovnik. PoZzadavek je, aby hodnotitel byl odbornikem, nestranny,
nezaujaty, objektivni.

B. Oblasti, kterych se bude dotykat evaluace:

1. Rizeni projektu — posoudit, zda:

i.  jenastaveniroli a odpovédnosti v souladu s vnitini fidici dokumentaci,
ii. byl projekt projektové fizen,
iii.  dochazi k pravidelné kontrole ukold,
iv.  je projekt veden v softwarovém nastroji pro fizeni projekta,

2. Dokumentace — posoudit, zda:

i.  jsou dokumenty archivovany v souladu s vnitini fidici dokumentaci,
ii.  jsou pro dany dokument vyuZivany dostupné Sablony,
3. Lidské zdroje — posoudit, zda:
i maji vSechny role v rdmci projektu definovany svoje ukoly, ¢innosti a odpovédnosti,
ii. ¢lenové PT byli dostatecné seznameni se svymi Ukoly a jsou schopni je splnit,
iii.  jevprojektu zajisténa zastupitelnost,

iv.  je zajiSténa spoluprace s dodavateli (internimi, externimi),
V. nedochdzi k prekroceni celkové lidské kapacity (vySe Uvazku je maximalné 1),

4. Casovy harmonogram — posoudit, zda:

i.  jesestaveny ¢asovy harmonogram realny a splnitelny,
ii.  je pfizméné projektu aktualizovan harmonogram,
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je specifikovdna ndvaznost jednotlivych aktivit,
je jasné definovan vlastnik jednotlivych aktivit,

5. Financovani projektu — posoudit, zda:

i
ii.
iii.
iv.

6. Rizika—

i
ii.
iii.
iv.

je dodrzovéano pravidlo 3E,

jsou ndklady stanoveny vérohodné a odpovidaji trhu,

jsou zajistény financni prostredky na realizaci projektu,

jsou zajistény financni prostredky na provoz (udrzitelnost) projektu,

posoudit, zda:
k jednotlivym rizikim jsou jasné definovany kompetence a odpovédnosti,
v pfipadé zmény rizika je aktualizovan registr rizik,

jsou jasné definovany ndstroje identifikace, vyhodnocovani a fizeni rizik,
je pfi vzniku rizika dostatecné stanoveno napravné opatieni k jeho eliminaci,

7. Problémy a zmény — posoudit, zda:

je jasné definovan zpUsob schvalovani pfi vzniku zmény ¢i problému,
jsou problémy a zmény fizeny projektove,
v pfipadé vzniklych problém( a zmén je aktualizovan registr problém( a zmén,

8. Komunika¢ni strategie — posoudit, zda:

je sprdvné nastaven zpUsob interni a externi komunikace,
je nalezité aplikovana komunikacni strategie,

9. Relevance — posoudit, zda:

projekt plni stanovené cile,
odpovida potifebam cilovych skupin,

10. Dopad - posoudit, zda:

projekt napomaha k naplnéni strategickych cilQ, resp. cilli operacniho programu a
prioritnich os,
projekt pIni oéekavané vysledky a dosahuje ocekavanych vystupd,

11. Udrzitelnost — posoudit, zda:

projekt generuje takové vystupy, aby byla zachovéana jeho udrzitelnost.

Metoda evaluace

Stanovuje, jakym zplGsobem bude proces evaluace probihat. Evaluace muzZe byt realizovana rlznymi

metodami.

1. Model priibéiné evaluace — Peer review (jinak také recenze ¢i posouzeni) - je proces hodnoceni

prace jedince jinymi lidmi, ktefi jsou experti ve stejné oblasti.

2. Porovnavani — porovnanim pribéhu realizace projektu (zakladnich kritérii) s planovanymi

aktivitami a vystupy v ZDP.

3. Konzultace — pohovor s aktivnimi Gcastniky projektu, posouzeni vysledkd, pribéhu a podobné.



* ok Evropska unie _ ) N
Evropsky socialni fond Projektova kancelar v.2
ok Operacni program Zaméstnanost CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0001940

* %
*

4. Evaluacni otazky — standardizované a specifické evaluaéni otazky (pfiloha ¢. 4) kladené fidicim
pracovnikiim, &lentim RV, projektovym manaZerdm, pfipadné dle potfeby také ¢lendim
pracovnich tym0 a dalSim aktivnim ucastniklim projektu.

Na MF CR budou aplikované dvé nize uvedené metody evaluace:

1. Konzultace (pohovor),
2. Evaluadni otazky (ptiloha ¢. 4).

Evaluacni otazky — nastroj evaluace

Evaluacni proces bude pouzivat evaluani otazky zaloZzené na ndsledujicim pfistupu:

a) Standardizované otazky pro vSechny projekty,
b) Specifické evaluacni otazky vytvorené zvlast pro kazdy projekt.

Otazky musi byt sestaveny tak, aby odpovédi byly jednoznacné a stru¢né. Nejvhodnéjsi formou jsou
otazky s pfedem pripravenou odpovédi ANO/NE nebo mozZnost kratké textové odpovédi. Obé sady
otazek a jejich odpovédi budou zdkladem pro vytvoreni prabéiné i zavérecné evaluacni zpravy.

Navrh uvedeného dotazniku je pfilohou €. 4.

Nastaveni timingu/frekvence evaluace

Ke kazdému projektu a jeho evaluaci se pfistupuje individudlné. Je vhodné, aby evaluace projektu
probihala minimalné dvakrat po dobu realizace projektu. Poprvé v pribéhu samotné realizace projektu,
podruhé pfi ukonceni projektu. V pfipadé potfeby nebo poZadavku mUze proces evaluace projektu
probéhnout v dobé realizace projektu vicekrat. Rozhodnuti o ¢etnosti evaluace je v kompetenci
sponzora nebo fidiciho vyboru.

Vystupy evaluacniho procesu

1. Vyplnény hodnotici dotaznik (pfiloha ¢. 4) — vyplnény hodnotici dotaznik je podkladem pro
zpracovani pribéziné, resp. zavérecné zpravy. Dotaznik je vypliiovan minimalné jednou po dobu
realizace projektu, éetnost mdze byt navy$ena RV nebo sponzorem.

Oblasti, na které jsou zamérené otazky hodnoticiho dotazniku, jsou ndasleduijici:

Vedeni praci na projektu,
Dokumentace,
Zainteresované strany,
Lidské zdroje,
Harmonogram,
Financovani projektu,
Rizika.

No ks wDN e
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Na kazdou otazku hodnotici odpovi dle nize uvedené hodnotici stupnice:

P.¢.  Textové hodnoceni Numerické hodnoceni
1. Splnéno 1
2. Céste¢né splnéno 2
3. Nesplnéno 3
4, Zatim neni relevantni 4
5. Nerelevantni v tomto projektu 5

Hodnotici zapiSe v hodnoticim dotazniku do sloupce >hodnoceni< numerické hodnoceni. Je-li
numerickd hodnota vyssi jak 2, hodnotici popiSe taktéz nalez a navrhne napravné opatreni. Tato
navrzend opatfeni mohou byt podmétem ke zménam v projektu i zméndm pfi samotném fizeni
projektu.

2. Pohovor s aktivnimi ucastniky projektu, posouzeni vysledkd, pribéhu projektu. Pohovor se
uskuteéni minimalné jednou po dobu realizace projektu, éetnost mGze byt navy$ena RV nebo
sponzorem.

3. Prubéina/zavéreéna zprava — hodnotitel ve spolupraci s projektovym manazerem na zakladé
vyplnénych dotaznikd a uskuteénénych pohovorid vypracuje pribéznou/zavérecnou zpravu, kde
pokud mozno objektivné zhodnoti dany projekt.

4. Zpravy z diskusnich skupin k vybranym tématlm — poznatky z realizace projekt( jsou konzultovany,
predavany mezi jednotlivymi projektovymi manazery danych projektt

G. Nastaveni celkového vyhodnocovani — reporting

Vystupy evaluacniho procesu, tj. vyplnéné hodnotici dotazniky (pfiloha €. 4) za kazdy projekt, budou

v numerické hodnoté zanesené do celkové prehledové tabulky (pfiloha ¢. 5) a vzajemné (projekt vici
druhému projektu) porovnany. Cilem je poskytnuti relevantnich informaci vedoucim pracovnikiim, zda
projekty probihaji dle nastavenych podminek.

Pole celkové prehledové tabulky s numerickou hodnotou vyssi jak 2 oznacime odliSnou barvou (napf.
rdZzovou). Barevné oznaceni vizualné upozornuje na problematické oblasti.

Celkova prehledova tabulka nabizi moZnost porovnani, jak jsou fizeny jednotlivé projekty, jak jsou
plnéné jednotlivé cile a ukazatele projektd, zda je dodrZovan nastaveny ¢asovy harmonogram, zda
vystupni produkty splfiuji predem dana a schvalena kritéria, zda je vyuZivana a dodrZzovana metodika
fizeni projektd, zda jsou dodrZovany pravidla pro fizeni a archivaci dokument( a podobné.

Zaroven ukazuje, které oblasti fizeni projektl (odlisSné barevné oznacené) jsou nedostatecné
zabezpecené, podchycené, kde jsou mozné napravy. Hodnotici dotazniky i celkova pfehledova tabulka
mohou byt porovnany se zavéry pohovoru, které jsou taktéz vystupy evaluacniho procesu.

V okamziku, kdy byla vyplnéna celkova prehledova tabulka, neprobéhly dosud pohovory, je moziné
poznatky z tabulky vyuzZit jako podklad pfi jednotlivych pohovorech.
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H. Nastaveni vyvhodnocovani — reporting pfrijatych opatreni

Je-li numericka hodnota v hodnoticim dotazniku vyssi jak 2, hodnotici popise nalez a navrhne napravné
opatreni. Sdm dle svého uvazeni uvede, jaka opatfeni by byla vhodna k dosazeni ndpravy a celkovému
zlepseni.

Hodnotici tym, resp. hodnotitel nasledné posoudi, zda navrZena ndpravna opatreni vyvolaji zmény a
skutecné povedou ke zlepseni. Zaroven muze jednotliva navrhovana opatreni v ramci pohovor( a
konzultaci prodiskutovat. Vystupem by mély byt konecnd a smysluplnd opatfeni vedouci k napraveé.

Tyto vystupy hodnotitel predloZi fidicimu vyboru nebo sponzorovi. Ridici vybor, resp. sponzor
rozhodne, zda navrzena opatreni a s tim souvisejici zmény budou dostatecné a povedou k napravé.

Veskera navrzena opatreni a zmény v projektovém fizeni i samotném projektu bude nezbytné pribéziné
kontrolovat.

Vystupy evaluacniho procesu, navrzeni opatieni, zmény bude nutné zaroven zapracovat i do
prabézinych, resp. zavérecnych zprav projekta.

I. Sablony evaluace

1. Sablona pro priibéznou i zavéreénou zpravu (pfiloha €. 3):

a) Nazev projektu

b) Clenové Fidiciho vyboru

c) Clenové projektového tymu
d) Zapojeni a kompetence ucastnik(l projektu
e) Aktivity projektu

f)  Vystupy projektu

g) Ocekavané vysledky

h) Udrzitelnost

i) Dodatecné informace

i) Doporuceni

k) Shrnuti

2. Sablona - hodnotici dotaznik (pfiloha €. 4):

a) Vedeni praci na projektu,
b) Dokumentace,

c) Zainteresované strany,
d) Lidské zdroje,

e) Harmonogram,

f)  Financovani projektu.
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Rizika, Navrh procesti evaluace

Oblast Cinnost
Zahdjeni procesu 1. Informace o tom, Ze projekt projde procesem evaluace
evaluace . Ly Y
2. Seznameni s pfredmétem evaluace
3. Jmenovani hodnotitele, resp. jmenovani odborného hodnoticiho tymu
4. Stanoveni data zahajeni evaluace
5. Stanoveni postupu evaluace u daného projektu (Cetnost hodnoceni,...)
Analyza 1. Analyza soucasného stavu - konstatovani aktualniho stavu a specifikace
potieb a poZzadavk
2. Definice cilového stavu - Stanoveni cile evaluace
Hodnoceni 1. PredloZeni a vyplnéni hodnoticiho dotazniku
2. Pohovor - individudlni
3. Diskuse - skupinova
Zpracovani hodnoceni 1. Zpracovani hodnoticich dotaznik(
2. Zpracovani vysledkd pohovori
3. Zpracovani skupinové diskuse
Pribézna/zavérecna 1. Sumarizace poznatk( do prabéziné/zavérecné zpravy
zprava 2. Zpracovani pribéiné/zavéreéné zpravy
Zhodnoceni evaluaéniho |1. Analyza vystupl procesu evaluace
procesu a implementace |5 Doporuéeni
3. Implementace doporuceni
Follow up 1. Sledovani pokroku projektu
Zavér procesu evaluace |1. Ukonceni

11
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K. Grafické znazornéni

Zahajeni procesu evaluace Analyza

Hodnoceni

o , ANO
Zpracovani hodnoceni
o iy i v e Opakovat
Priibézna/zavérecna zprava ,
hodnoceni

Zhodnoceni evaluac. procesu NE

Zavér procesu evaluace Follow up

IV. TESTOVANI PROCESU EVALUACE

Soucdsti zavadéni procesu evaluace je testovani (zkusebni provoz) procesu evaluace.
Cilem testovani je ovérit, zda:

cilova skupina se ztotozZnila se zavedenim procesu evaluace projektd,

predlozené hodnotici dotazniky jsou smysluplné, hodnotové vyuZzitelné,

bude dodrZen poZadavek minimalniho zatiZzeni vedoucich pracovnikl pfi procesu evaluace,
je spravné nastavena metodika procesu evaluace projektd,

vvvvvv

o U s WwWN R

bude dodrZen poZadavek vétsiho dirazu na plnéni schvalenych kritérii projektu (¢as, naklady, cile,
pfinosy),

N

bude dodrZen poZzadavek vétsiho dlrazu na zplsob préce s riziky a otevienymi body,

bude dodrZen poZadavek vétsiho dlrazu na klicové aktivity - Pfi hodnoceni se zaméfit na klicové
aktivity, jejich popis a zhodnotit naplfiovani téchto aktivit,

9. bude moZné zajistit souslednost mezi hodnocenim plnéni jednotlivych aktivit a hodnocenim realizace
projektu.

Vysledkem bude zprava o priibéhu testovani procesu evaluace, ktera bude vystupem projektu Projektova
kancelar v2.

12
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V. UPRAVY

Testovani ma i dalsi pfinos a to predejit moznym chybam, které pfi zpracovani navrhu procesu evaluace
nejsou patrné. Na zakladé ziskanych poznatk( pfi testovani a novych zkusenosti rozhodne Fidici vybor o
Upravach, resp. zménach v navrhu procesu evaluace projektd.

VI. ZAVEDENi STANDARDU EVALUACE PROJEKTU

Cilem procesu evaluace projektt je zavést na MF CR standardy evaluace procest projekt( a pribézné
provadét evaluaci jednotlivych projektll. Predpokladame, Ze to povede ke zvysSeni Urovné tizeni projekt(,
dodrzovani urcitych pravidel, zasad a norem.

Navrzené standardy procesu evaluace projekt budou zpracovany jako souéast smérnice ¢. 8/2018 o Fizeni
projektl realizovanych MF.

Dodatek ke smérnici ¢. 8/2018 o fizeni projektl realizovanych MF projde nejprve vnitfnim pfipominkovym
Fizenim na MF CR. Po zapracovani pfipominek bude dodatek pfedlozen na poradu vedeni ke schvaleni.
Gestorem bude ustanoven Garant projektového fizeni (oddéleni 7001 Strategické a projektové fizeni ICT).

Ta bude dohlizet, aby:

1. jednotlivé projekty prochazely evaluaci,
2. byly dodrZovany zavéry a doporuceni evaluace,
3. byly spinény vsechny podminky a predpoklady ke zvyseni Grovné projektového fizeni.

13



* * %

* %
*

*
* 4k

Evropska unie
Evropsky socialni fond

Pfiloha ¢. 1

Operacni program Zaméstnanost

Projektova kancelar v.2

Cz.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0001940

ODPOVED

DOTAZ
Ministerstvo prag: gieeilEived Ministerstvo mistniho rozvoje CR Ministerstvo vnitra CR
Je evaluace Soucasti metodik a smérnic evaluace Pokud je tim myslena evaluace ANO
soucasti je (napf. Evaluacni plan OPZ), projektl z pohledu vyhodnoceni
metodiky, vétsinou se vSak tykaji evaluace kvality fizeni projektu a kvality
smérnice? »shora“ (z pozice fidiciho organu pro | vystupl, pak ano, evaluace je soucast
evaluaci celych program(). Pro Metodiky PR.
projekty zavazna pravidla jsou v
podstaté jen v Obecné C¢asti pravidel
pro Zzadatele a prijemce v ramci OPZ.
V rdmci internich smérnic (napf.
Metodika projektového fizeni MPSV)
ji nijak vyznamné zakotvenou
nemame.
Je povinna pro ANO Zatim jsme nenastavili povinnost ANO
vsechny evaluace. V tuto chvili nam je
projekty? doporuceno, nefesit vie
vyhodnocenim na konci projektu, ale
pribéznym zapisovanim poznatk( a
doporuceni.
Pokud ne, pro Evaluace je povinna pouze pro ty Zatim pro zadné. Viz odpovéd vyse. NERELEVANTNI

jaké je povinna?

projekty, kde je uvedena povinnost
evaluace pfimo ve vyzvé. Zarazovali
jsme ji vdak i v dalSich projektech
nadto - bud' na zakladé dohody a
doporuceni fidiciho orgénu (u
projektl s rozpoétem nad 50 mil.) ¢i
na zakladé rozhodnuti o zafazeni ze
strany zastupcl projektu, pokud v jeji
realizaci vidéli pfinos.

Komu
reportujete
vysledky
evaluace?

Vysledky evaluace slouZi jednak
osobam, jeZ si evaluaci zadavali Ci
jsou soucasti evaluovaného projektu
(tj. zastupci projektu a dalsi
potencidlni zic¢astnéné osoby, pro
které by vystupy evaluace mohly mit
smysl), déle vysledky evaluace
vyuziva evaludtor Hlavni projektové
kancelare (HPK) a déle jdou k rukam
RO oddéleni evaluaci, ktefi s vystupy
dale pracuji (v ramci evaluaci celych
investi¢nich priorit, programu,...).

Vedeni MMR — porada ministryné

Vedeni projektové kancelare,
vedeni projektu, v pripadé
identifikace zavaznych rizik

vedeni resortu

14
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Pokud evaluaci
neprovadite,
planujete ji?

Evropska unie
Evropsky socialni fond

Operacni program Zaméstnanost

Evaluace je u nas zafazena na vétsim
mnozstvim projektl. Vétsina se bude
realizovat externé (prostrednictvim
externiho dodavatele), nékteré
realizujeme ve spolupraci s RO-
oddélenim evaluaci interné
(,,provadime” si ji v ramci MPSV
sami). Nékteré evaluace jsou jiz v
procesu ,provadéni”, u nékterych
jsme zatim v procesu ,planovani“.

Projektova kancelar v.2

V rozsahu evaluace ke kazdému
projektu ji neplanujeme. Spise
chceme vyuzit nas ELIT (IT nastroj) k
vyhodnoceni silnych a slabych
stranek a doporuceni pro pfisté.

Cz.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0001940

NERELEVANTNI

Jak zjistujete
skutecné
potreby pro
evaluaci
projektl na
ministerstvu?

Informace mame jednak shora od
fidiciho organu odd. evaluaci (dle
potieb, danych evaluaci celych IP,
programd,...), jednak z Grovné
samotnych projekt( - na zakladé
diskuzi o zafazeni a nastaveni
evaluace se zastupci projektu
(odborny garant, potazmo projektovy
manazer) spolu s evaluatorem Hlavni
projektové kancelare a RO odd.
evaluaci ke kazdému konkrétnimu
projektu.

Co tim je mysleno? VSechny projekty
na MMR ma projektova kancelar v
evidenci. Potfeby pro evaluaci
nezjistujeme — to se tykd ukonéenych
projekt(, a o téch vime.

Evaluace je provadéna v
pravidelnych cyklech

15
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P¥iloha €. 2 POTREBY RiDICICH PRACOVNIKU V PROCESU EVALUACE PROJEKTU

NiZe uvedené otazky jsou uréené pro fidici pracovniky piislu$né sekce (NM,RO, VO).

Cilem je zjistit potieby Fidicich pracovniki v otdzce hodnoceni fizeni projekt.

Odpovéd (ANO/NE)

Otazky: 0
y nebo textové

1) Jsouzmeény ve vasi sekci, odboru, oddéleni fizeny projektové?

2) Pokud > ANO <, jakym zplsobem probiha hodnoceni jednotlivych projektd?

3) Pokud > NE <, uvedte, pro¢ zmény projektové nefidite?

4) V pfipadé odpovédi > ANO i NE < uvedte,

a) které zmény fidite projektové.

b) které zmény nefidite projektové.

) VyuZivate metodiku a smérnici fizeni projektu realizovanou na MF?
6) Spolupracujete s projektovou kancelafi (PK)?

) Kolik projektl v soucasnosti pripravujete?
8) Kolik projektl v soucasnosti realizujete?

9) PoZadujete zplsob soucasného hodnoceni za dostacujici?

10) Pokud ne, uvedte, co Vam v soucasnosti pro hodnoceni priibéhu

a ukonceni projektu chybi.

11) Uvedte, jakym zplsobem projekt hodnotite?

12) Uvedte, jakym zplsobem hodnoceni projektu zaznamenavate?

13) Komu jsou zavéry (vystupy) hodnoceni uréené

(napft. sponzor, NM, RO, VSO, VO)?

14) PoutZivate vystupy hodnoceni pro dalsi fizeni projekt?

U {1 L

15) Pracujete s opatifenimi vzniklymi z hodnoceni?

16
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Pfiloha €. 3 - PRUBEZNA/ZAVERECNA ZPRAVA

Nazev projektu

Pribéina/zavére

¢

Projektova kanceldr v.2
CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0001940

na zprava

Clenové Fidiciho vyboru

Clenové projektového tymu

Zapojeni a kompetence Ucastnikd projektu

Aktivity projektu

Vystupy projektu

Ocekdavané vysledky

Udrzitelnost

Dodatec¢né informace

Doporuceni

Shrnuti
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P¥iloha ¢. 4 —- HODNOTICi DOTAZNIK

Projektova kanceldr v.2

CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0001940

Hodnoceny projekt:

Projektovy manazer:

Reditel projektu:

Hodnocena faze:

Dlivod hodnoceni:

HODNOTICi STUPNICE:

Oblast

Splnéno

Caste¢né splnéno
Nesplnéno

Zatim neni relevantni

Nerelevantni v tomto projektu

NavrZené
Popis nalezu napravné
opatreni

Hodn
oceni

1 Jsou nastaveny role a odpovédnosti v projektu 1
spravné?
5 Jsou zmény projektu dostatecné fizeny, )
Vedeni praci na dokumentovany, schvalovany?
projektu 3 | postupovéno v souladu s metodikou 1
projektového Fizeni MF CR?
4 Jsou pripadné odchylky od metodiky popsany a 1
predem schvaleny fidicim vyborem projektu?
1 Je nastavena a dodrZovdna jmenna konvence 1
souborG?
Jsou ukladany zdrojové soubory vSech vytvarenych
2 | dokument( uklddany do doporuéené struktury 2
Dokumentace adresaf Ulozisté?
3 Jsou vyuZivany Sablony PK ke véem dokument(im, )
pro které existuji?
4 | Jsou vSechny dokumenty fizeny? 1
Zainteresované strany | 1 Jsou identifikovany vsechvny zainteresované strany a 1
osoby (okruhy osob) i vné resortu?
1 Maji vSechny role v ramci projektu popsanu svoji )
roli a odpovédnosti?
2 | VSechny LZ prevzaly jmenovaci dekrety? 1
o . 3 | Maji LZ v projektu dostatecné zkusenosti? 3
Lidské zdroje
4 | LZ maji zastupy v pfipadé nelcasti delsi nez 3 dny? 1
5 | Jsou LZ uvoliiovény z liniovych aktivit? 1
6 | Jsou dodavatelé aktivni soucasti projektu? 2
Je vypracovan a schvélen harmonogram projektu
1 | (podrobny na nejblizsi fazi, ramcovy do konce 1
Harmonogram projektu)?
2 | Je harmonogram projektu pravidelné aktualizovan? 1
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Maji aktivity v harmonogramu definovany
3 Y . X i 2
predchlidce a navaznosti?
4 Maji jednotlivé ukoly v harmonogramu definované 1
vlastniky?
5 Jsou jednotlivé vystupu/produkty souéasti )
harmonogramu projektu?
6 |Je sledovana kriticka cesta projektu? 1
1 |Jsou financni prostfedky radné narozpoctovany? 1
F | Financovani projektu 2 | Je schvalen investi¢ni zdmér? 1
3 | Dodrzuji se terminy splatnosti faktur? 1
1 | Ma kazdé riziko uréeného vlastnika? 2
G Rizika
2 | Je registr rizik je pravidelné aktualizovan ? 1
Komentar hodnotitele:
Vyjadieni projektového
manazera:

20
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OTAZKY DOPLNUJICI
ID Oblast Popis
1 Odborné fizeni Ukoly jsou, resp. byly véas a nalezité plnény?
2 projektu Dochazi k pravidelné kontrole ukol(?
3 Lidské zdroje Clenové PT splfiuji poZadovanou odbornost?
4 Clenové PT byli dostate¢né seznadmeni se svymi tkoly a jsou schopni je splnit?
5 V projektu je zajisténa zastupitelnost?
6 Nedochazi k prekroceni celkové lidské kapacity (vySe Uvazku je maximalné 1)?
7 Financovani Jakym zplGsobem byly stanoveny predpokladané naklady na realizaci i provoz s
projektu prihlédnutim k pravidlu 3E
8 Rizika Jsou jasné definovany nastroje identifikace, vyhodnocovani a fizeni rizik?
Je spravné vyhodnocena hrozba nebo pfilezitost?
10 Je pfi vzniku rizika dostate¢né eliminovan dopad na projekt?
11 Problémy a Je definovan zpUsob schvalovéni pfi vzniklé zméné nebo problému?
12 |zmeény Byly ustanoveny a jsou dodrZovany metody a postupy pro fizeni problémuU a zmén?
13 V ptipadé vzniklych problémd a zmén je aktualizovan registr problému a zmén?
14 | Komunikacni Je nastaven zpUsob interni a externi komunikace?
15 | strategie Je ndlezité aplikovand komunikaéni strategie?
16 | Relevance Projekt plni stanovené cile?
17 Odpovida potfebam cilovych skupin?
18 | Udrzitelnost Projekt generuje takové vystupy, aby byla zachovana udrzitelnost vystupl?
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Pfiloha €. 5

PREHLEDOVA TABULKA EVALUACE PROJEKTU
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Priloha €. 6 — Dotaznik ke zjisténi potieb evaluace v sekci 02

____--
e . P P " Monika s e L P
H Jifi Svoboda Martina Malatkova Milan Let . . Martin Vansky | Alena Mecova
Syrovatkova

JMENO A PRUME

7001

7002

Projektova kancelar v.2

Cz.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0001940

7003

5901

5902

5903

9006

projektovou kanceldfi (PK)?

F OTAZKY
1) | Jsou zmény ve vasi sekci, ANO i NE ANO i NE ANO i NE NE NE NE NE
odboru, oddéleni fizeny
projektové?
2) | Pokud > ANO <, jakym Priibézné hodnoceni probiha Na zakladé smlouvy a
zpUsobem probihd na spolecnych jednanich s predavacich
hodnoceni jednotlivych dodavatelem a vécnymi (akceptacnich)
projektt? garanty dle schvélenych protokol.
harmonogram a funkénich
specifikaci a na RV projektu.
Zavérecné hodnoceni probiha
na kone¢ném RV projektu.
3) | Pokud > NE <, uvedte, pro¢ ProtoZe se jednd o Oddéleni 5901 zajistuje Nedostatek Zmény jsou Financovani
zmény projektové nefidite? malé zmény, u rutinni provoz IS projektovych fizeniz Grovné | ani uzavirani
kterych by manazerd v rdmci vedeni projektu | smluv, co? je
projektové fizeni sekce, nedostatek 1ISSP naplni SO
zbyte¢né navySovalo personalnich 9006, se
zanedbatelnou kapacit v rdmci projektové
pracnost zmény. Utvaru nefidi.
4) | V pfipadé odpovédi >ANO i | Definice projektu je, Ze
NE < uvedte, projektem neni
pozadavek/zména, ktera
nepfesahuje 6 mil K¢ bez DPH/
rok; 30 mil bez DPH/5let.
a) které zmény fidite zmény, které mohou ovlivnit cil | zmény, které mohou ovlivnit cil zmény s vyznamnym
projektové. projektu projektu dopadem na
funkcionalitu
systému
b) které zmény nefidite interni zmény oddéleni nevyznamné dil¢i zmény ostatni zmény
projektové.
5) | VyuZivate metodiku a ANO ANO ANO ANo NE
smérnici fizeni projektu
realizovanou na MF?
6) | Spolupracujete s ANO ANO ANO NE NE
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UTVAR: 7001 7002 7003 5901 5902 5903 9006
JMENO A PRIJMENI: JiFi Svoboda Martina Malatkova m Monika Syrovatkova Martin Vansky
4 4 0 1 0

7) | Kolik projektl v soucasnosti
pripravujete?

8) | Kolik projektti v souc¢asnosti 2 3 3 1 0
realizujete?

9) | PoZadujete zplisob sou¢asného | ANO ANO ANO ANO
hodnoceni za dostacujici?

10) | Pokud ne, uvedte, co Vam v Zpétna vazba od Sponzora a
soucasnosti pro hodnoceni vécné pfislusného odboru, pro
pribéhu a ukonceni projektu ktery byl projekt realizovan,
chybi. ktery by se mél minimalné v

ramci zavérecné zpravy
vyjadrit.

11) | Uvedte, jakym zpisobem Zpétna vazba od Sponzora a kontrola formalnich Projekt je hodnocen podle pouze v rdmci
projekt hodnotite? vécné pfislusného odboru, pro | naleZitosti, kontrola dosaZenych cild, stanovenych pfipadnych eskalaci

ktery byl projekt realizovan, hodnoceni pfijatelnosti, | indikatord a parametrd,

ktery by se mél minimalné v vécné hodnoceni a dodrzeni termin(, dodrzeni

ramci zavérecné zpravy analyza rizik bilance zdrojt a potteb,

vyjadrit. dodrzeni vymezeného okruhu
¢innosti.

12) | Uvedte, jakym zpisobem Priibézné hodnoceni probiha akceptacni a predavaci zapisy z jednani, predavaci zapisy z jednani, zapisy z
hodnoceni projektu na spole¢nych jednénich s protokoly, zapisy z protokoly, protokoly o porad odboru
zaznamenavate? dodavatelem a vécnymi jednani testovani apod.

garanty dle schvélenych
harmonogram a funkénich
specifikaci a na RV projektu.
Zavérecné hodnoceni probiha
na kone¢ném RV projektu
zprava o ukonceni projektu

13) | Komu jsou zavéry (vystupy) Sponzorovi, NM, RO sponzor, NM, RO Vedeni provozu IISSP, RO,NM,
hodnoceni uréené (napr. sponzor, NM, RO, VSO i VO.
sponzor, NM, RO, VSO, VO)?

14) | Pouzivate vystupy hodnoceni ANO ANO ANO NE
pro dalsi fizeni projektd?

15) | Pracujete s opatfenimi ANO ANO ANO NE
vzniklymi z hodnoceni?

16) | Planujete nebo realizujete ANO ANO ANO ANO ANO
zmeény tykajici se Uprav IS s
objemem 6 mil.K&/rok nebo 30
mil.K& /5 let?

17) | Vyjmenuijte tfi stéZejni oblasti, | legislativni pozadavky, vedeni spisové sluzby, Integrovany informacni obnova infrastruktury, 1ISSP
kterych se projekty ve vasi strategické Fizeni ICT, zajisténi | kontrola hazardu, fizeni | systém Statni pokladny implementace
sekei tykaji. provozu statniho dluhu (IISSP), Sluzby bezpecného bezpecnostnich
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ZAVERY/SHRNUTI POTREB EVALUACE PROJEKTU V SEKCI 02

CILOVA SKUPINA: SEKCE 02, ODDELEN| 070 a 059
Tabulka zpracovava odpovédi deseti oddéleni sekce 02 na otazky tykajici se hodnoceni
projektu.
P.& OTAZKY VYHODNOCENi OTAZEK
1) |Jsou zmény ve vasi sekci, ZAVER

odboru, oddéleni fizeny
projektové?

40% oddéleni odpovédélo ANO i NE. Jedna se o 3 oddéleni, ktera maji na starost
rozvoj ICT.

60% oddéleni odpovédélo NE. Jedna se o 4 oddéleni, kterd zabezpecuji provoz
(HW, SW, finance).

Odpovéd NE byla zdGvodnéna tim, Ze pokud dochazi ke zménam, jednd se o
malé zmény (méné nez 6 mil K¢ bez DPH/ rok; 30 mil K¢ bez DPH/5let). Zmény,
které prekracuji hranici 6 mil K&/rok, resp. 30 mil. K&/5 let musi byt projektové
fizené.

V navaznosti na odpovédi k otazce €.1), byly koncipované i odpovédi u otazek
¢.2)-¢.4).

2)

Pokud > ANO <, jakym
zpusobem probihd hodnoceni
jednotlivych projektt?

3)

Pokud > NE <, uvedte, pro¢
zmény projektové nefidite?

4)

V pripadé odpovédi > ANO i NE
< uvedte,

a) které zmény ridite
projektové.

b) které zmény nefidite
projektové.

5)

Vyuzivate metodiku a smeérnici
fizeni projektu realizovanou na
MF?

ZAVER
60% oddéleni odpovédélo ANO.
40% oddéleni odpovédélo NE nebo neodpovédélo vibec.

Oddéleni, ktera projektové fidi zmény, uvedla, Ze vyuZivaji smérnici ¢. 8/2018 a
metodiku fizeni projekta.

6)

Spolupracujete s projektovou
kancelari (PK)?

ZAVER
60% oddéleni odpovédélo ANO.
40% oddéleni odpovédélo NE nebo neodpovédélo vibec.

Ta oddéleni, ktera vyuZivaji metodiku a smérnici fizeni projektu, taktéz
spolupracuji s projektovou kanceldfi.
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7) | Kolik projektt v souéasnosti ZAVER
pfipravujete? 40% oddéleni uvedlo, Ze pfipravuje 1 a vice projektl. 1 oddéleni uvedlo pocet 1,
2 oddéleni uvedla 8 pfipravovanych projektd. Celkovy pocet pFipravovanych
projektd je 9.
60% oddéleni neuvedlo zadny ptipravovany projekt.
8) | Kolik projektti v sougasnosti ZAVER
realizujete? 60% oddéleni uvedlo, Ze realizuje 1 projekt. Celkovy pocet realizovanych
projektd je 9.
40% oddéleni neuvedlo Zadny realizovany projekt.
9) |Povazujete zplisob sou¢asného | ZAVER
hodnoceni za dostacujici? 60% oddéleni uvedlo, Ze zplsob soucasného hodnoceni povaZuji za dostatecny.
40% oddéleni neuvedlo Zadnou odpovéd.
10) | Pokud ne, uvedte, co Vam v ZAVER
soucasnosti pro hodnoceni 90% oddéleni se k otazce nevyjadfilo.
pribéhu a ukoncéeni projektu 10% oddéleni, tj. 1 oddéleni by pfivitalo vétsi zapojeni sponzora a vécné
chybi. pfislusného odboru. Ocekava rozsahlejsi vyjadieni napt. pfi zavérecné zprave.
11) | Uvedte, jakym zplisobem ZAVER
projekt hodnotite? Otazka ukazala rozdilny pohled na hodnoceni projekta.
40% oddéleni, tj. 3 oddéleni uvedlo, Ze projekt nehodnoti. Nebo se k dané otazce
nevyjadrila.
60% oddéleni, tj. 4 oddéleni uvedla, Ze projekt hodnoti priibéZné na poradach
fidiciho vyboru nebo pracovniho tymu.
12) | Uvedte, jakym zplisobem ZAVER
hodnoceni projektu Otézka ukazala rozdilny pohled na hodnoceni projekt(.
zaznamenavate? 60% oddéleni, tj. 4 oddéleni uvedlo, Ze vystupy z hodnoceni zaznamendvaji v
zdpisech z jednani, v pfeddvacich protokolech a zavére¢nych zpravach.
40% oddéleni, tj. 3 oddéleni si nic nezaznamenadvaji nebo neodpovédélo.
13) | Komu jsou zavéry (vystupy) ZAVER
hodnoceni urcéené (napfr. Otézka ukazala rozdilny pohled na zplisob predavani zavért hodnoceni projekta.
sponzor, NM, RO, VSO, VO)? 60% oddéleni, tj. 4 oddéleni uvedlo, Ze realizuji hodnoceni projektu a zavéry z
hodnoceni piedavaji sponzorovi, RV, NM a RO.
40% oddéleni, tj. 3 oddéleni se k otdzce nevyjadfilo nebo odpovédélo NE.
14) | Pouzivate vystupy hodnoceni | ZAVER
pro dalsi fizeni projektd? Otazka ukazala rozdilny pfistup k vyuzivani vystupd hodnoceni projekta.
40% oddéleni, tj. 3 oddéleni deklarovalo, Ze pouZivaji vystupy hodnoceni pro
dalsi fizeni projekt(.
60% oddéleni, tj. 4 oddéleni se k otdzce nevyjadfilo nebo odpovédélo NE.
15) | Pracujete s opatienimi ZAVER
vzniklymi z hodnoceni? 40% oddéleni, tj. 4 oddéleni uvedlo, Ze pracuje s opatfenimi vzniklymi z
hodnoceni.
60% oddéleni, tj. 3 oddéleni se k otdzce nevyjadfilo nebo odpovédélo NE.
16) | Planujete nebo realizujete ZAVER

zmeény tykajici se Uprav IS s
objemem 6 mil.K¢/rok nebo 30
mil.K& / 5 let?

70% oddéleni, tj. 5 oddéleni uvedlo, Ze planuji nebo realizuji zmény tykajici se
Uprav IS s objemem 6 mil.K¢/rok nebo 30 mil.K¢/ 5 let.
30% oddéleni, tj. 2 oddéleni se k otazce nevyjadtilo nebo odpovédélo NE.
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