CESKOMORAVSKA )
ZARUCNI A ROZVOJOVA
BANKA, a.s.

Konzultaéni material MF CR ze dne 17. srpna 2005

Zmény v bankovnim sektoru

Odpovédi Ceskomoravské zaruéni a rozvojové banky na jednotlivé otazky zvyse
uvedeného dokumentu:

ad 1) Ano

ad2) CBA

ad 3) Z pfedkladanych hlaseni, pfipadné dohlidka

ad4) Ano

ad 5) Ne

ad 6) Ano

ad 7) Zastupci finanénich instituci, zastupci sdruzeni spotfebitelt

ad 8) Ano

ad 9) Ano

ad 10) Otazku jednotné terminologie, tedy pokus unifikovat produkty povazujeme
z hlediska diversity trhu za problematickou. Je tfeba ji diskutovat. Navrh na jednotnou
terminologii by mél pfipravit ten, kdo unifikaci potfebuje.

ad 11) Je tfeba diskutovat zda navrh a analyzu ma zpracovat CBA.

ad 12) Dtto

ad 13) Ano, dobrovolné

ad 14) Ano, dobrovolné

ad 15) Ano

ad 16) Lhutu 5 let povazujeme za zbyte¢né dlouhou, navrhujeme 2 roky

ad 17) Ano

ad 18) Ano

ad 19) Ne. Nejsme pro vytvofeni centralni databaze cenikd. V jinych oborech nic takového
neni bézné.

ad 20) Ne

ad 21) Pokud takova potfeba existuje, jist€ se najde nabidka privatni sluzby (napf.
provozovatel néjakého serveru).

ad 22) Viz odpovéd na otazku €. 21. Nevidime nutnost zabezpecovat tuto sluzbu z impulsU
vefejného sektoru.

ad 23) Dtto

ad 24) Dtto

ad 25) Ano

ad 26) Ano

ad 27) Ano

ad 28) Vzhledem ke specifickému charakteru sluzeb na$i banky, nepfipada v Uvahu, tyto
poplatky nemame zavedeny.

ad 29) Dtto

ad 30) Ano

ad 31) Opatfeni vidime jako problematicka. V ostatnich oborech neni bézné. Napf.
dodavatele jinych sluzeb nebo energii také nesdéluji dopad zmén cen do rozpoctu
podniku & domacnosti.

ad 32) Ne
ad 33) Pokud dojde ke shodé v této otazce u vSech financnich instituci, pak ano.
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ad 34) Ano

ad 35) Uvedeny okruh postacuje.

ad 36) Ano

ad 37) Ano

ad 38) Vymezeny okruh postacuje.

ad 39) Vzhledem ke specifickému charakteru sluzeb nasSi banky, zfejmé nepfipada
v Uvahu. Budeme-li osloveni, pak ano.

ad 40) Regulator
investicni produkty, hypotéky, produkty stavebniho spofeni, penzijni pfipojisténi.

ad 42) Ano

ad 43) Viz odpovéd na otazku €. 41.

ad 44) Ano

ad 45) Vzhledem ke specifickému charakteru sluzeb nasi banky se nas tato problematika
nedotyka.

ad 46) Dtto

ad 47) Dtto

ad 48) Dtto

ad 49) Dtto

ad 50) Dtto

ad 51) Dtto

ad 52) Dtto

ad 53) Dtto

ad 54) Dtto

ad 55) Dtto

ad 56) Vzhledem ke specifickému charakteru sluzeb nasi banky neni prabézné zasilani
vypisl z Ucta od klientd pozadovano. Zavedeni elektronického zasilani by bylo v naSem
pfipadé (s ohledem na frekvenci pohybu na Uctu) zna¢né neefektivni.

ad 57) Dtto

ad 58) Dtto

ad 59) Reklamu nezasilame

ad 60) Dtto

ad 61) Reklamu nepovazujeme za zavadsjici. Pro dohlizeni nad urovni reklamy jsou v CR
zavedeny standardni mechanismy.

ad 62) Dtto

ad 63) Dtto

ad 64) Dtto

ad 65) Vzhledem ke specifickému charakteru sluZzeb se tato problematika nadi banky
netyka.

ad 66) Dtto

ad 67) Dtto

ad 68) Dtto

ad 69) Dtto

ad 70) Dtto

ad 71) Dtto

ad 72) Dtto

ad 73) Dtto

ad 74) Ne. Staci posilit pravomoci finan¢niho arbitra.

ad 75) Dtto

ad 76) Dtto

ad 77) Ano

ad 78) Ne. Ceny za sluzby by mély vychazet ze soutéZe mezi bankami a nikoliv z impulst
vefejného sektoru.

ad 79) Dtto

ad 80) Tyto poplatky nase banky neuctuje.

ad 81) Dtto
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ad 82) Zakonna ustanoveni o ochrané osobnich udajia a institut bankovniho tajemstvi
povazujeme za dostatecné v ochrané pfed zneuzitim osobnich &i podnikovych udaju
klienty.

ad 83) Dtto

ad 84) Dtto

ad 85) Ano

Ano

Ano

A

)
)
ad 87)
) Ano

V Praze dne 31. srpna 2005

Ing. Ladislav Macka

pfedseda predstavenstva

a generalni feditel

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s.
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