CESKA REPUBLIKA

MINISTERSTVO FINANCI
Letenska 15, poStovni prihradka 77
118 10 Praha 1l

Telefon: 257042417 Fax: 257042609

IC: 00006947 DIC: CZ00006947

V Praze dne 15. ¢ervna 2012
C.j.. MF-43760/2012/23-232 -4

Véc: | Vyzva k jednani v jednacim Fizeni bez uverejnéni o vefejnou zakazku v souladu
s ustanovenim § 23 odst. 4 pism. a) zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpisi (dale jen ”zakon”)

Referent: Mgr. Oldftich Sekyra, tel. 257043051

Piiloha: ¢. 1 - Zadavaci dokumentace
¢. 2 - Kryci list nabidky

Telefonica Czech Republic, a.s.
Za Brumlovkou 266/2
140 22 Praha 4

V souladu s ustanovenim § 34 odst. 1 zdkona Vam zadavatel oznamuje sviij imysl zadat
vefejnou zakézku v tomto zaddvacim fizeni:

wServisni a technickd podpora certifikacnich sluzeb resortu MF*

I. Informace o pfedmétu verejné zakazky
Predmétem plnéni vetejné zakdzky je zajisténi servisni a technické podpory certifikaénich
sluzeb resortu MF poskytovanych systémem PKI (dale jen servisni a technicka podpora).
Specifikace pozadovanych dodavek a sluzeb:

A) Provozni podpora

1. Zajisténi systému hlaseni, sledovani a evidence servisnich pozadavkl

2. Redeni problémi a incidentdi, podpora provozu systému a implementace SW a HV
prostiedk

3. Profylaxe systému

4. Drobné Gpravy systému

5. Aktualizace Dokumentace ve vazb¢ na upravy systému a dodrzeni souladu s normami
a predpisy

6. Konzultace a Skoleni

B) Softwarova podpora - maintenance
Podpora (maintenance) nekomeréniho SW vyvinutého a implementované¢ho dodavatelem
systému PKI.




Soucasti nabidky bude navrh ,,Smlouvy na zajisténi sluzeb servisni a technické podpory
certifikacnich sluzeb resortu MF*“ na dobu od 1. 7. 2012 do 31. 12. 2012 (v elektronické
podobé ve formatu MS Word).

Podrobné vymezeni predmétu vefejné zakazky nezbytné pro zpracovani nabidky je
uvedeno v Priloze €. 1 — Zadavaci dokumentace

II. Doba trvani zakazky, misto dodani a klasifikace predmétu verejné zakazky

a) Doba trvani zakdzky (lhita pro dokonceni): od uzavieni smlouvy do 31. prosince
2012.

b) Misto dodani (plnéni): Ministerstvo financi — Ceska republika, Letenska 15, Praha 1,
jednotlivé lokality Soustavy UFO, Celni spravy a UZSVM v nichZ jsou umisténa
pracovisté certifikacnich autorit a registracnich autorit resortu MF a pracovisté
klientskych registra¢nich autorit poskytujicich sluzby Prvni certifikacni autority a.s..

c) Klasifikace predmétu vetfejné zakazky: CPV 72261000-2

IT1. Splnéni kvalifikace
Uchaze¢ ptedlozi prosté kopie dokladii o opravnéni k podnikéni, véetné vypisu
z obchodniho rejstiiku ¢i jiné evidence, ma-li v ni byt uchaze¢ podle zvlastnich predpist
zapsan. Vypis z obchodniho rejstiiku nesmi byt star§i 90 dnli ke dni podani nabidky.
Zadavatel miize pozadat dodavatele o ptedlozeni originalii nebo ovétenych kopii dokladii
prokazujicich splnéni kvalifikace pfed uzavienim smlouvy.

Kryci list nabidky. Pro sestaveni kryciho listu uchaze¢ pouzije Prilohu €. 2 — Kryei list
nabidky (dodavatel mlize pouzit vlastni formulaf se stejnym obsahem).

IV.Obchodni podminky, v¢. platebnich podminek, poZzadavek na zpiisob zpracovani
nabidkové ceny, podminky a poZadavky na zpracovani nabidky, jiné pozadavky
zadavatele a technické podminky
Viz Priloze €. 1 — Zadavaci dokumentace.

V. Identifika¢ni idaje zadavatele

Veftejny zadavatel: Ceska republika — Ministerstvo financi
Sidlo: Letenska 15, Praha 1

PSC: 11810

IC: 00006947

DIC: CZ00006947

Jméno a prijmeni osoby opravnéné jednat jménem této pravnické osoby:
Ing. Lud¢ék Novotny, feditel odboru 33 MF,
tel. +420 257042978
mail: ludek.novotny@mfcr.cz
Pro vécné jednani:
Ing. Jiti Samec, referent odboru 33 MF
tel. +420 257043243
mail: jiri.samec(@mfcr.cz



mailto:jiri.samec@mfcr.cz�

VI. Nebude-li jednani vedeno pisemné, pak musi vyzva obsahovat misto, den a hodinu

konani prvniho jednani véetné uvedeni, v jakém jazyce bude jednano (§ 34 odst. 2
pism. d) zakona)
Jednani s Ing. Ludkem Novotnym (telefon 257042827) se uskutecni po predbézné
domluvé v kancelafi ¢. 264 Ministerstva financi, Voctafova 9, Praha 8 dne 20. ¢ervna
2012 ve 11,00 hodin a pfedmét uvedené veiejné zakazky bude projednén v jazyce
Ceském.

VII. Termin posledniho moZného jednani, a to zejména s prihlédnutim ke lhité pro
podani nabidek
Termin posledniho mozného jednani s Ing. Lud’kem Novotnym je mozné uskutecnit na
zakladé ptedbézné domluvy na vySe uvedeném misté dne 28. cervna 2012 v 10,00 hodin.

VIIL. Lhiitu a misto pro podani nabidek, pokud nemaji byt tyto idaje dohodnuty az v
ramci jednani
a) Nabidku zaslete v fadn¢ uzaviené obalce, opatfené na prelepu razitkem dodavatele,
ptipadné podpisem dodavatele, je-li fyzickou osobou, ¢i jeho statutdrnim organem,
nebo zastupcem, je-li pravnickou osobou na piedni stran¢ oznacené ,,Jednaci Fizeni
bez uveiejnéni - NEOTEVIRAT — ,,Servisni a technicka podpora certifikaénich
sluZeb resortu MF“ — odd. 232/Se“ zaslete doporucené poStou nebo piedejte
osobné v podatelné na adrese zadavatele: Ceska republika — Ministerstvo financi,
Letenska 15, P.O.BOX 77, 118 10 Praha 1.

b) Nabidku doru¢te na adresu zadavatele osobné¢ nebo doporucené postou po
ukon¢eném jednani,
nejpozdéji do 29. ¢ervna 2012.

IX. ZruSeni zadavaciho Fizeni (§ 84 odst. 4 zakona)
Zadavatel je opravnén zrusit vetfejnou zakdzku do doby uzavieni smlouvy.

4 )4 Digitalné podepsal JUDr. Miluse Stloukalova
J U D r. M I I u S e DN: c=CZ, cn=JUDr. Miluse Stloukalova, o=Ceskd republika -
Ministerstvo financi, ou=11149, ou=Letenské 15, Praha, 118 10,
7 ou=Ministerstvo financi, email=Miluse.Stloukalova@mfcr.cz,
St I O u ka I Ova title=vedouci oddéleni, serialNumber=ICA - 10168243
Datum: 2012.06.15 09:47:59 +02'00"
zadavatel

JUDr. Miluse Stloukalova
vedouci oddéleni
Zadavani vetfejnych zakazek



Priloha ¢. 1 — Zadavaci dokumentace

A) Obchodni podminky, v€etné platebnich podminek, pripadné téZ objektivnich
podminek, za nichZ je moZno piekrocit vysi nabidkové ceny

a) Zadavatel pozaduje k jednani o predmétu vetejné zakdzky vypracovani navrhu
smlouvy. Nize uvedené obchodni podminky pozadované zadavatelem budou
pfedmétem jednéani a na zékladé vysledku jednani bude podana nabidka (viz
Cl. VIL vyzvy k jednani).

b) Navrh smlouvy bude pfedlozen v nabidce a bude podepsan statutarnim
organem, nebo poveéfenym zastupcem uchazeCe, nebo uchazeCem, je-li
fyzickou osobou.

Kromé pfislusnych ustanoveni zédkona €. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku a zdkona ¢.
40/1964 Sb., obcanského zdkoniku, ve znéni pozdéjSich predpisi musi névrh smlouvy
obsahovat dalsi nize uvedené podminky:

B) Platebni a obchodni podminky

Platebni podminky

Cena, platebni podminky a fakturace

1. Celkova cena uvedend ve smlouvé je sjednana dohodou smluvnich stran podle zédkona
€.526/1990 Sb., o ceniach, ve znéni pozdéjSich piedpisi a je cenou konefnou a
neprekrocitelnou, ktera zahrnuje veskeré naklady spojené s realizaci predmétu smlouvy,
véetné nakladli souvisejicich s pfipadnymi celnimi poplatky, dopravou do mista plnéni
apod.

2. Celkova dohodnutd smluvni cena za ptedmét plnéni za celé obdobi trvani smlouvy, tj.
jeden rok Cini:

bezDPH = ... »- K¢,
SLOVY (et ),
DPH v zikonem aktualné stanovené vysi (v dobé uzavieni smlouvy ve vysi 20%)
................... -~ K¢,
SLOVY (et ),
véetnée DPH ...l ,~ K¢,
SLOVY (et ),

2. Cena dila uvedena v odstavci 2. tohoto ¢lanku zahrnuje néasledujici casti:
Kalkulaé¢ni tabulka
(1)  whrada za sluzby provozni podpory [...] K& bez DPH
(2)  uhrada za sluzby SW podpory - maintenance [...] K¢ bez DPH




3. Cena dila uvedend v odstavci 2. tohoto c¢lanku bude uhrazena dle nasledujiciho
harmonogramu plateb:

Harmonogram plateb
(1)  Zaobdobi do 30.9.2012 [...] KE bez DPH termin
(2)  Zaobdobido 31.12.2012 [...] K& bez DPH termin

4. Pravo fakturovat predmét plnéni vznikd po jeho pfevzeti a potvrzeni akceptaniho
protokolu (dale téz jen ,,dodaci doklad*“) o doddvce ¢i sluzbé opravnénym zastupcem
Objednatele v misté plnéni. Pfilohou akceptacniho protokolu je vykaz provedenych
¢innosti.

5. Vystaveny danovy doklad/ faktura musi obsahovat:

a) rozepsani polozek pfedmétu plnéni presné dle smlouvy,

b) uvedenti jejich jednotkovych cen,

c) zakdzkové ¢islo smlouvy,

d) cislo uctu dodavatele,

e) veskeré nalezitosti dle § 28, odstavec 2, zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané
hodnoty, ve znéni pozd¢jSich piedpist,

f) nélezitosti obchodni listiny ve smyslu ustanoveni § 13a obchodniho zadkoniku

g) nedilnou soucasti faktury (v pfiloze) bude dodaci doklad, ktery musi obsahovat
jednoznacné oznaceni dodavky ¢i sluzby, a to vcetné pfesnych nazvi polozek,
jejich pocet, jednotkové ceny, znacku (vyrobce), typ, vyrobni ¢isla a u
nehmotnych véci ¢isla licenci,

h) original dodaciho dokladu ptipojeny k faktufe musi byt s pfedepsanymi jmény
zastupcti obou smluvnich stran podepsan jejich vlastnoru¢nimi ¢itelnymi podpisy.

6. Splatnost fadné vystaveného danového dokladu - faktury ¢ini 21 dnt ode dne doruceni
Objednateli.

7. V roce v némz je uskutecnovano plnéni, musi byt faktura doruc¢ena nejpozdéji do 15. 12.,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

8. Objednatel ma pravo danovy doklad — fakturu Zhotoviteli pted uplynutim lhity splatnosti
vratit, aniz by doslo k prodleni s jeho thradou, obsahuje-1i nespravné udaje, nespravné
naleZitosti pozadované ve smlouve, chybi-li na danovém dokladu — faktufe nékterd z
nalezitosti, chybi-li origindl dodaciho dokladu, nebo obsahuje jiné cenové udaje nebo jiny
druh ¢i mnozstvi predmétu plnéni nez dohodnuté ve smlouvé. Nova lhtita splatnosti v
délce 21 dnii po¢ne plynout ode dne doruceni opraveného dannového dokladu Objednateli.

9. Dan zpfidané hodnoty bude ucétovana v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani
z ptidané hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpist, ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni.

10. Platby budou probihat vyhradné v K¢ a rovnéz veskeré cenové tidaje budou v této méné.
Obchodni podminky

Dodani pfedmétu plnéni smlouvy




. Zhotovitel se zavazuje, ze predmét plnéni bude novy, nepouzivany, vécné a pravné

bezvadny a odpovidajici pfedpisiim a normam platnym v Ceské republice.

. Pfedmét plnéni musi vyhovovat bezpecnostnim standardiim, jejichz pouziti je obvyklé u

obdobnych produktii, a musi svou technickou trovni odpovidat zadavacim podminkam
Objednatele v oblasti bezpecnosti a provozu informac¢nich a komunikacnich technologii.

Pied uskute¢nénim pieddni pfedmétu plnéni bude Zhotovitel prokazatelné informovat
opravnéného zastupce Objednatele uvedeného ve smlouve o ptipravenosti k predani.

Dil¢i dodavka predmétu plnéni a dilci fakturace se pripousti pouze v piipadé uvedeni této
skute¢nosti ve smlouve.

. Pokud to neni v rozporu s povahou pfedmétu plnéni, musi byt ke kazdému funkénimu

celku pfiloZen navod k pouZiti ¢i jina nezbytna dokumentace v ¢eském jazyce.

Pfedani predmétu plnéni bude doloZzeno dodacim dokladem podepsanym opravnénym
zastupcem Objednatele v misté plnéni.

V piipad¢ neposkytnuti nezbytné soucinnosti objednatele lze po vziajemné dohodé,
prostifednictvim dodatku k této smlouve, prodlouzit termin plnéni smlouvy.

w7 w

Prechod vlastnictvi a nebezpeci Skody

l.

Objednatel se stava vlastnikem hmotnych casti pfedmétu plnéni od data uhrazeni
smluvené ceny.

Objednatel se stava drzitelem uzivacich prav k predmétu plnéni (napf. k programovému
prostiedku) ode dne jejich prevzeti.

Objednatel je opravnén uzivat pfedmét plnéni od data jeho protokolarniho prevzeti a
nebezpeci Skody na predmétu plnéni prechdzi na Objednatele prevzetim tohoto plnéni. Za
uziti predmétu plnéni podle ptedchozi véty se vSak nepovazuje jeho ovéfovani a testovani.

Sankce — smluvni pokuta a urok z prodleni

1.

3.

V ptipad€ prodleni Zhotovitele s plnénim jakékoliv lhiity uvedené v této smlouvé a dale
v pfipad€ neplnéni Zhotovitele ma Objednatel pravo uplatnit vici nému smluvni pokutu
ve vysi 0,05% z celkové ceny pfedmétu plnéni s DPH za kazdy i zapocaty den nésledujici
po marném uplynuti doby plnéni, nebo (nejsou-li lhiity ve smlouvé uvedeny) za kazdy i
zapocaty den neplnéni.

Pti nedodrzeni terminu splatnosti danového dokladu - faktury Objednatelem je Zhotovitel
opravnén pozadovat uhradu uroku z prodleni. VySe uroku z prodleni se fidi nafizenim
vlady €. 142/1994 Sb., kterym se stanovi vySe urokii z prodleni a poplatku z prodleni
podle ob¢anského zédkoniku, v platném znéni.

Jakékoliv omezovani vyse piipadnych sankci se nepfipousti.



4. 7adna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zptsobené prodlenim s plnénim
zavazkll druhé smluvni strany nebo v pfipad€ neposkytnuti pozadované soucinnosti,
vymezené ve smlouve.

5. Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zhotovitele povinnosti splnit zdvazek stanoveny
touto smlouvou.

6. Okolnosti vylu€ujici odpovédnost podle § 374 Obchodniho zakoniku nemaji v souladu s
§ 300 Obchodniho zékoniku vliv na povinnost platit smluvni pokutu.

7. Zaplacenim smluvnim pokuty neni dotéeno pravo smluvnich stran na thradu zpiisobené
Skody v plné vysi.

Nahrada Skody

1. Zhotovitel odpovida za veskeré¢ Skody zpiisobené Objednateli poruSenim svych
povinnosti, poruSenim ustanoveni této smlouvy nebo jinym protiprdvnim jednénim a za
Skody vzniklé v disledku vad plnéni, a to v plné vysi. O ndhrad¢ Skody plati obecna
ustanoveni Obchodniho zakoniku, v platném znéni.

2. Jakakoliv ustanoveni tykajici se omezeni vysSe ¢i druhu nahrady Skody se nepfipousti.

3. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zptisobené prodlenim s plnénim

zé&vazkl druhé smluvni strany.

Ochrana informaci

1. Obé smluvni strany berou na védomi, Ze original podepsané smlouvy bude

v elektronické podobé zverejnén na internetovych strankach Ministerstva financi na
dobu neurcitou.

2. Obé smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti a nezpfistupnit tfetim osobam divérné

3.

informace (jak jsou vymezeny nize). Povinnost poskytovat informace podle zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich piedpisti neni
timto ustanovenim dot¢ena.

Za divérné informace se povazuji veSkeré nasledujici informace:

a) veskeré informace poskytnuté Objednatelem Zhotoviteli v souvislosti s touto
smlouvou;

b) informace, na kterd se vztahuje zdkonem ulozena povinnost mlcenlivosti
Objednatele;

c) veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem ¢i Zhotovitelem oznaceny

jako divérmé ve smyslu ustanoveni § 152 zdkona ¢. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkéch, ve znéni pozdéjsich predpisti.

4. Povinnost zachovavat mlc¢enlivost uvedend v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné prfistupnymi jinak, nez
porusenim pravnich povinnosti ze strany Zhotovitele,



b) u nichz je Zhotovitel schopen prokazat, ze mu byly znamy a byly mu volné¢ k
dispozici jesté pred prijetim téchto informaci od Objednatele,

C) které budou Zhotoviteli po uzavieni této smlouvy sdéleny bez zavazku
mlcenlivosti tieti stranou, jeZ rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vdzana,

d) jejichz sdéleni se vyzaduje ze zékona.

5. Divérné informace zahrnuji rovnéz veskeré informace ziskané ndhodné nebo bez védomi
Objednatele a dale veskeré informace ziskané od jakékoliv tieti strany, které se tykaji
Objednatele ¢i plnéni této smlouvy.

6. Smluvni strany se zavazuji, ze nezpiistupni jakékoliv tfeti osobé divérné informace druhé
strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé, a Ze podniknou v§echny nezbytné kroky
k zabezpeceni téchto informaci. Zhotovitel je povinen zabezpecit veskeré divérné
informace Objednatele proti odcizeni nebo jinému zneuziti.

7. Zhotovitel se zavazuje, ze daveérné informace uzije pouze za ucelem plnéni této smlouvy.
Jina pouZiti nejsou bez pisemného svoleni Objednatele pfipustna.

8. Zhotovitel je povinen svého piipadného subdodavatele zavazat povinnosti ml¢enlivosti a
respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
zavazkovém vztahu zavazan sam.

9. Trvani povinnosti ml¢enlivosti podle tohoto ¢lanku je stanoveno nésledovné:

a) v pifipadé¢ smluv, jejichz predmétem je opakované plnéni, po dobu 5 let od
ukonceni smlouvy;

b) v piipadé smluv s jednorazovym plnénim po dobu 5 let od skonceni zaru¢ni
doby.

10.Za prokazané poruSeni ustanoveni v tomto c¢lanku ma druhd smluvni strana pravo
pozadovat nahradu takto vzniklé skody.

11.V piipadé poruSeni povinnosti uloZzenych smluvnim strandm timto ¢lankem ma druha
smluvni strana, vedle ndhrady Skody, uctovat smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za
kazdy ptipad poruseni.

Ukoncéeni smluvniho vztahu

1. Smlouva se uzavira na dobu urcitou a to, od data podpisu smlouvy do 30. 06. 2012.

2. Smluvni vztah skonc¢i uplynutim doby uvedené v odstavci 1. tohoto ¢lanku. Ukoncenim
smlouvy nejsou dotéena prava zposkytnuti licenci na dobu neurcitou, prava
z odpovédnosti za vady, povinnost mlcenlivosti a dalsi ustanoveni smlouvy, kterd podle
svého obsahu maji trvat i po zdniku smluvniho vztahu.

3. Smluvni vztah vnikly na zdklad¢ této smlouvy mize byt ukoncen i1 pted uplynutim doby
uvedené v odstavci 1. tohoto ¢lanku pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

4. Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy z divodi uvedenych v zakoné, z
divodi uvedenych ve smlouvé a dale z diivodu podstatného poruseni smlouvy ve smyslu
ustanoveni § 345 obchodniho zakoniku, pokud podstatné poruseni smlouvy, které je
divodem pro odstoupeni od smlouvy nebylo zplsobeno okolnostmi vylucujicimi
odpovédnost dle ustanoveni § 374 obchodniho zakoniku.



4.1 Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit zejména v nasledujicich
ptipadech podstatného poruSeni povinnosti Zhotovitelem:

a) v pripad¢, ze bude rozhodnuto o likvidaci Zhotovitele, a v ptipad¢ ze Zhotovitel
poda insolvencni navrh jako dluznik, insolvencni navrh podany proti
Zhotoviteli bude zamitnut pro nedostatek majetku, bude rozhodnuto o upadku
Zhotovitele nebo bude vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi u€inky;

b) v ptipad¢ prodleni Zhotovitele s dodanim predmétu plnéni o vice jak 30
kalendéainich dni po terminu plnéni;

c) v pfipadé, ze Zhotovitel neodstrani vady predmétu plnéni ani ve lhiteé 30
kalendéinich dni od jejich oznameni Objednatelem;

d) v pfipad¢ realizace predmétu smlouvy v rozporu s ustanovenimi smlouvy, v
rozporu s obecn¢ zadvaznymi pravnimi predpisy nebo v ptipadé¢ nedodrzovani
jinych zévaznych dokumentl ¢i predpisti (zejména piedpisii pro bezpecnost
prace, pozarni bezpecnost apod.);

e) v pripad¢ jiného poruseni povinnosti Zhotovitele, které¢ nebude odstranéno ani
do 30 kalendainich dni od doruceni vyzvy Objednatele.

4.2 V ptipad¢ odstoupeni podle ¢lanku 4.1 pism. b), ¢) a e) je po marném uplynuti
30denni lhity Objednatel opravnén od smlouvy jednostranné odstoupit, a to bez
jakychkoliv sankci ze strany Zhotovitele. Zhotovitel ma v ptipadé odstoupeni od
smlouvy v kazdém piipad¢ narok na ndhradu prokdzanych nakladu, které mu vzniknou
v souvislosti s ndhradnim feSenim, zejména ndkladii, které mohou vzniknout v
souvislosti se zajisténim ndhradniho plnéni.

4.3 Objednatel je v piipad¢ odstoupeni od této smlouvy opravnén podle své volby bud’
odstoupit od smlouvy jako celku nebo odstoupit pouze od ¢asti smlouvy, kterd bude v
dob¢ odstoupeni nesplnéna. V piipadé caste¢né¢ho odstoupeni je Zhotovitel povinen
vratit Objednateli cenu dila (byla-li jiz uhrazena) snizenou o hodnotu plnéni, ktera
nejsou dotcena odstoupenim.

4.4  Zhotovitel je opravnén od této smlouvy odstoupit v nésledujicich ptipadech
podstatného poruseni Objednatelem:

a) bude-li Objednatel v prodleni s plnénim lhity splatnosti danového dokladu —
faktury o vice jak 30 kalendarnich dni, pfi¢emZ narok na urok z prodleni, neni
timto ustanovenim dotcen,

b) v ptipadé prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti o vice nez 30
kalendarnich dni od prokazatelného doruceni pisemné vyzvy Zhotovitele.

4.5 Odstoupeni od této smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz na
ustanoveni této smlouvy ¢i pravnich ptredpist, které zaklada opravnéni od smlouvy
odstoupit.

4.6  Prava smluvnich stran vznikld pfed platnym odstoupenim od smlouvy nejsou
odstoupenim dotcena.

4.7  V ptipadé¢ ¢aste¢ného odstoupeni od této smlouvy zlstava tato smlouva v platnosti
ohledné téch c¢asti dila, které nejsou dotceny odstoupenim.

4.8 V ptipadé Castecného odstoupeni od této smlouvy je Zhotovitel povinen do 5
pracovnich dni od prokazatelného doruceni odstoupeni pfedat Objednateli ty casti



dila, které nebyly dot¢eny odstoupenim, véetné piipadnych zdrojovych koda a dalsich
podkladii nezbytnych k dokonceni dila Objednatelem ¢i tfetimi osobami.

4.9  V pripadé¢ ¢astecného odstoupeni od této smlouvy ma Objednatel pravo dokoncit
dilo sdm nebo prostrednictvim jim urené osoby a je opravnén pouzit za timto ucelem
vesSkeré casti dila, které nebyly dotceny odstoupenim.

4.10 Smluvni vztah skon¢i dnem doruceni oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé
smluvni strang, nebo dnem uvedenym v oznameni.

4.11 Odstoupeni od této smlouvy ¢i jiné ukonceni smluvniho vztahu zalozeného touto
smlouvou se nedotykd ndroku na ndhradu Skody, smluvnich pokut, ochrany
nevetejnych informaci, zajiSténi pohledavky kterékoliv ze stran, feSeni spori a
ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichz povahy toto vyplyva.

Prava dusSevniho vlastnictvi

1.

Zhotovitel prohlasuje, Ze pfedmét plnéni dle této smlouvy je bez pravnich vad, zejména ze
neni a nebude zatizen zadnymi pravy ttetich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul
jakykoliv finan¢ni nebo jiny zdvazek ve prospéch tfeti strany. V piipadé, ze bude toto
oznameni nepravdivé, je Zhotovitel v plném rozsahu odpovédny za ptipadné nasledky
takovéhoto jednani, pficemZ pravo Objednatele na ptipadnou nédhradu Skody a smluvni
pokutu zlistava nedotéeno.

Jsou-li soucasti predmétu plnéni podle této smlouvy pocitacové programy ¢i jiné vysledky
¢innosti chranéné pravem z prtimyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi (dale jen
»Licencované materidly*), plati pro jejich uziti nasledujici ustanoveni tohoto ¢lanku.

V pripad€, Ze soucasti Licencovanych materiali jsou standardni produkty Zhotovitele
nebo tretich stran, poskytuje Zhotovitel Objednateli k uziti takovych produktii nevyhradni
licenci.

K c¢astem Licencovanych materiall, které byly Zhotovitelem vytvofeny ¢i upraveny na
objednavku Objednatele, poskytuje Zhotovitel Objednateli vyhradni licenci. Objednatel je
opravnén tyto ¢asti Licencovanych materidlll upravovat, a to ptipadné i prostiednictvim
tietich osob.

V pfipad¢, ze predmét plnéni podle této smlouvy nebude Zhotovitelem dokoncen nebo
pfedan Objednateli vcas, je Objednatel opravnén predmét plnéni dokonCit, a to 1
prostfednictvim tfetich osob.

Licence podle vysSe uvedenych ustanoveni se ud€luje pro vSechny zpisoby uziti,
Objednatel vSak neni povinen licenci vyuZit.

Uzemni ani ¢asovy rozsah licence neni omezen. Ukon&eni podpory &i jinych sluzeb
poskytovanych Objednateli Zhotovitelem nema na trvani licence vliv.

Objednatel je opravnén umoznit uzivani pfedmétu plnéni podle této smlouvy vcetné
Licencovanych materidl organizacnim slozkdm statu a ptispévkovym organizacim v
ptusobnosti Objednatele a v tomto rozsahu poskytnout podlicenci. Timto ustanovenim
nejsou dotéena omezeni rozsahu licence na zdkladé poctu opravnénych uzivatell ¢i
soucasnych pfistupl stanovena v této smlouve.



10.

11.

Cena predmétu plné€ni podle této smlouvy zahrnuje i odménu za licenci k uZiti
Licencovanych materiali, které budou jeho souc¢asti.

Pokud je soucasti dodavky poskytnuti a pfevod nevyhradnich ¢asové neomezenych
je Zhotovitel povinen zpracovat piehled licenci freeware a predlozit ho jako soucast
predavaciho protokolu. Zhotovitel garantuje, Ze je opravnén k poskytnuti a pfevodu prav k
SW - freeware Objednateli a koneCnym uzivatelam.

Pokud je soucésti dodavky hardware (dale jen ,,HW®) i software (dale jen ,,SW®),
napiiklad firmware nebo operacni systém s licenci OEM, znamena to, ze je SW dodavan
spolecné a neoddélitelné s HW a je soucasti jeho ceny. V piipadé, ze ostatni SW
(aplikace) jsou z dodavaného HW pfenositelné v souladu s licenéni smlouvou na jiny HW,
pak je nutno ocenit takovou kazdou aplikaci samostatné

Rozhodné pravo, reSeni spora

1.

2.

Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

V souladu s § 262 odst. 1 obchodniho zékoniku smluvni strany sjednavaji, ze zavazkovy
vztah zaloZeny touto smlouvou se fidi obchodnim zakonikem.

Veskeré spory mezi smluvnimi stranami vyplyvajici z této smlouvy nebo z jejiho
poruSeni, ukon¢eni nebo neplatnosti, budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské
republiky.

Smluvni strany podle § 89a obcanského soudniho fadu urcuji jako mistné piislusny soud
Obvodni soud pro Prahu 1; v pfipad€, ze podle procesnich ptedpist je k rozhodovani véci
prislusny krajsky soud, urcuji smluvni strany jako mistné ptislusny soud Méstsky soud v
Praze.

Zaru¢ni podminky a sankce za prodleni s odstranénim vady predmétu plnéni

1.

Nad ramec odpovédnosti za vady Zhotovitel poskytuje na pfedmét plnéni specifikovany
ve smlouvé zaruku na bezvadnou funkénost v délce trvani 12 mésici. tzn., Ze po dobu
zaruky budou zahijeny prace na odstranéni zédvady do 24 hodin od nahlaSeni zavady
prokazatelnym zptsobem

Zarucni doba zacina bézet ode dne prevzeti predmétu plnéni Objednatelem.

Zhotovitel se zavazuje v zarucni dobé bezplatn€ odstranit vady predmétu plnéni do 5
pracovnich dnti od prokazatelného nahldseni vady (pokud neni v zaru¢nich podminkach
stanovena lhiita krat$i). Zhotovitel je povinen vady odstranit opravou, vyménou nebo
opétovnym provedenim vadné ¢asti predmétu plnéni nebo jinym zplisobem stanovenym
pravnimi pfedpisy podle volby Objednatele.

V pfipad€¢ prodleni Zhotovitele s odstranénim vady pfedmétu plnéni nebo nahrazenim
vadného predmétu plnéni shodnym pfedmétem plnéni novym, bezvadnym ve lhuté dle
odst. 3 tohoto ¢lanku, je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu uvedenou
v ¢l. Sankce — smluvni pokuta a Urok z prodleni odst. 1. VySe sankce neni omezena.
Uhrazenim smluvni pokuty neni dot¢eno pravo Objednatele na ndhradu $kody v plné vysi.



Pokud Zhotovitel vady neodstrani ve lhtit¢ uvedené v odst. 3 tohoto ¢lanku, je Objednatel
opravnén odstranit vady nebo zajistit sluzby sam nebo prostfednictvim tfetich osob a
pozadovat po Zhotoviteli thradu ndkladd tuceln¢ vynaloZzenych v souvislosti s
odstrafiovanim vad. Uplatnénim prava podle tohoto clanku neni dotéeno pravo
Objednatele na odstoupeni od smlouvy.

Zhotovitel odpovida za to, ze pfedmét plnéni bude v souladu s touto smlouvou a
podminkami stanovenymi platnymi pravnimi piedpisy. Zhotovitel zejména odpovida za
shodu funkéniho chovani a vlastnosti pfedmétu plnéni s dodanou dokumentaci a
akceptacnim (nebo dle oboustranné dohody jinym) protokolem a za pouZzitelnost pfedmétu
plnéni pro Gcely vyplyvajici z této smlouvy a jejich ptiloh.

Zhotovitel neodpovidé za vady zpisobené nasledujicimi okolnostmi:

(a) nevhodnymi zasahy do pfedmétu plnéni provedenymi Objednatelem ¢i tieti
stranou nad rdmec TUprav schvdlenych Zhotovitelem ¢i uvedenych v
dokumentaci pfedmétu plnéni;

(b) vlivy zmén technického a programového vybaveni, které neni soucasti
pfedmétu plnéni, s vyjimkou piipadl, kdy Zhotovitel takové zmény schvalil
nebo kdy takové zmény byly uvedeny v dokumentaci pfedmétu plnéni;

(©) obsluhou ze strany Objednatele ¢i tietich osob, ktera je v rozporu s
dokumentaci pfedmétu plnéni;

(d) uzitim predmétu plnéni, které je v rozporu s dokumentaci predmétu plnéni.

Pro uplatnéni vad dila neplati § 562 obchodniho zikoniku. Objednatel je opravnén
uplatnit vady pfedmétu plnéni u Zhotovitele kdykoliv béhem zaruc¢ni doby bez ohledu na
to, kdy Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit. Pro vylou€eni pochybnosti se
sjednava, ze akceptaci predmétu plnéni nebo jeho Casti neni doteno pravo Objednatele
uplatiiovat naroky z vad predmétu plnéni, které byly zjistitelné, ale zjistény nebyly, v
prubéhu akceptace.

Pokud Objednatel nemtze predmét plnéni nebo jeho ¢ast pro vady uzivat, prodluzuje se
zaruéni doba o dobu od ozndmeni vad Zhotoviteli do jejich uplného odstranéni
Zhotovitelem.

Zmény smlouvy

Tuto smlouvu lze ménit, dopliiovat ¢i zruSit pouze dohodou smluvnich stran, a to
pisemnymi dodatky takto oznaCovanymi a ¢islovanymi vzestupnou fadou podepsanymi
opravnénymi zastupci smluvnich stran. Jin4 ujednani jsou neplatna.

Zavéreéna ustanoveni

1.

Tato smlouva nabyva platnosti a U€innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

Zhotovitel neni opravnén postoupit prdva ani pievést povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy na tieti osobu bez ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

3. V ptipad¢, ze by nékteré ustanoveni této smlouvy bylo z jakychkoliv diitvodl neplatné ¢i



neucinné, nezplusobuje tato skutecnost neplatnost ani neucinnost ostatnich ¢asti smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzdjemné dohod& dotcené ustanoveni jinym
ustanovenim, blizicim se svym obsahem nejvice Ucelu neplatného ¢i netcinného
ustanoveni.

4. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji nasledujici ptilohy:
Priloha 1 .....
Priloha 2 .....

5. V pftipad¢ rozporu této smlouvy a jejich ptiloh maji vzdy ptednost ustanoveni smlouvy.

6. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz kazda
ze smluvnich stran obdrzi po jednom (1) stejnopise.

7. Tato smlouva ptedstavuje Gplnou dohodu smluvnich stran ohledné vzajemnych vztaht,
které upravuje, a nahrazuje veskera predchazejici ujednani a dohody v této predmétné
veéci, at’ uz Ustni €i pisemné.

C) Pozadavek na zpiisob zpracovani nabidkové ceny
1) Nabidkové cena bude uvedena v ¢lenéni: nabidkova cena bez dan¢€ z ptidané hodnoty
(DPH), samostatné¢ DPH, a nabidkova cena v¢etné¢ DPH.
2) Vyse nabidkové ceny za dobu Gcinnosti smlouvy (s DPH, DPH, bez DPH).
3) Vyse nabidkové ceny bude déle ¢lenéna na cenu za:
a) cena za poskytované sluzby v roce 20,
b) cena za poskytované sluzby v roce 20.

4) Celkova nabidkova cena a jeji ¢lenéni bude vyplnéna do Prilohy ¢. 2 — Kryeci list
nabidky.

5) Nabidkové cena bude zahrnovat veskeré naklady vyplyvajici z pozadavku na zaruku
a dodaci podminky.

6) Platby budou provadény podle dohodnutého platebniho kalendate.

7) Uchazec stanovi nabidkovou cenu za celé plnéni vetejné zakazky.

8) Nabidkova cena bude uvedena v K¢.

9) Nabidkova cena bude uchaze¢em stanovena jako cena ,,nejvyse piipustna®.

10) Finan¢ni zélohu na plnéni pfedmétu verejné zakazky zadavatel neposkytuje.

11) Zadavatel umozni pro plnéni vefejné zakazky pouziti 1 jinych kvalitativné a
technicky obdobnych feseni.

D) Podminky a poZzadavky na zpracovani nabidky
Nabidka bude ptedlozena v jednom originale v pisemné formé, v ¢eském jazyce a bude
podepsana statutarnim organem, nebo poveéfenym zastupcem uchazece, nebo uchazecem,
je-li fyzickou osobou.

a) Nabidka nebude obsahovat pfepisy a opravy, které¢ by mohly zadavatele uvést
v omyl.

b) Nabidka bude opatfena obsahem suvedenim cisel stranek u jednotlivych
oddili (kapitol).



c¢) VsSechny listy nabidky vcetné ptiloh budou fadné ocislovany vzestupnou
¢iselnou fadou.

Nabidka bude obsahovat, krom¢ povinnych informaci a popisu zplsobu zajiSténi
predmétu verejné zakazky a nabidkové ceny, kompletni ndvrh smlouvy vcetné vSech
piiloh odpovidajicich nabidce v elektronické podobé ve formatu MS Office 2003 (na
vlozeném CD disku).

E) Jiné poZadavky zadavatele na plnéni verejné zakazky
Zadavatel jiné pozadavky na plnéni vefejné zakézky od dodavatele nepozaduje.

F) Technické podminky, je-li to odiivodnéno predmétem verejné zakazky

Specifikace pozadavki zadavatele

A. Provozni a servisni podpora se vztahuje na systém certifika¢nich sluzeb resortu MF.
Tento systém tvofi:

1 Kotenova certifikacni autorita
1 Mezilehla certifikacni autorita
1 Autorita ¢asové znacky
11 vydavacich certifikacnich autorit a 1 testovaci vyddvaci certifika¢ni autorita

12 registracnich autorit pro certifikaty resortu v€etné vybaveni pro personalizaci ¢ipovych
karet

8 registracnich autorit pro certifikaty resortu bez vybaveni pro personalizaci ¢ipovych
karet.

27 registracnich autorit pro kvalifikované certifikaty ICA.

B. Rozsah a forma poskytovani sluzeb podpory provozu jsou:

e Sluzby podpory provozu jsou poskytovany v rozsahu 5 % 10 hod, tj. v pracovnich
dnech od 8:00 do 18:00 hod.

e Pozadavky na poskytovani servisnich sluzeb mohou byt uplatiiovany pouze
prostiednictvim k tomu stanovenému systému hlaseni, sledovani a evidence servisnich
pozadavkd, a to jen opravnénymi uzivateli MF. Dodavatel 1 Objednatel maji povinnost
udrZovat seznam opravnénych uzivatelti v aktudlnim stavu.

e Akceptace plnéni sluzeb a naslednd fakturace bude provadéna vzdy za uplynulé 3
(slovy: tfi) mésice zpétné. Prilohou akceptacniho protokolu je report hlaseni o
skutecné provedenych ¢innostech.

C. Piehled a cenova kalkulace poskytovanych sluzeb:

Tabulka ¢.1

Sluzby provozni podpory Rezim Planovany | Cena bez DPH
pocet MD

Pribéznad odbornd pomoc poskytovana|Pracovni dny,
telefonicky (Hot-line). 8:00 — 18:00]-




hod

Redeni problémii a incidentli, podpora|Pracovni dny,
provozu systému PKI a implementace SW|8:00 — 18:00

a HV prostiedk, hod 34
Profylaxe systému Navyzadani |6
Drobné upravy systému Navyzadani |6

Dokumentace- podpora aktualizace a|Na vyzadani
souladu s normami a predpisy
Konzultace a skoleni Na vyzadani (3

Celkem provozni podpora 51

Tabulka ¢. 2

Pocet licenci | Pocet

pouzitych |Cena bez

Softwarova podpora - maintenance licenci DPH
CA Root multilicence™* | 1
CA IM multilicence®* | 1
CA Local (v€etné testovaci na MF) multilicence®* | 12
Casové autorita TSAServer 1 1
Sluzba Casové autority TSAService 1 1

multilicence* | multilicenc
Aplikace TSA Klient e

multilicence®* | multilicenc
ActiveX komponenta CryptoGate verze 2.0 e

Datasys CMS (systém pro management ¢ipovychjmultilicence™*
karet) 11+1 licenci pro CA Local tj. 9 - danovi
sprava, 2 MF, 1 celni sprava 12

Aplikace registracni autority 12+8 licenci tj. 9 -multilicence**
celni sprava, 9 - daiflova sprava, 2 MF (provozni +
testovaci) 20

Datasys CMS 3 - Modul I.CA - Aplikace pro tvorbuimultilicence**
zadosti o certifikaty .CA a komunikaci s [CARA|
12+7+8 licenci

tj. 9 - danova sprava, 1 MF, 9 celni sprava, 8

UZSVM 27
WEB aplikace (certifikaéni autorita resortu MF CR)|1

PKI 1
Celkem

*) pro vSechny uzivatele v ramci resortu MF
**) pocCet instalaci v ramci resortu MF neni omezen

Tabulka €. 3 Fixace ceny bez DPH za sluzby nad ramec Pfedmétu plnéni:



Cena Cena v K¢ bez DPH
Hodinova sazba pro
sluzby nad definovany
ramec

Sluzby nad rdmec plnéni mohou byt poskytnuty pouze na zakladé souladu se zdkonem ¢.
137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdé&jSich predpisti. Pfi realizaci téchto
sluzeb bude celkové finan¢ni plnéni navyseno o aktualni vysi DPH platné v dob¢ zuctovani.

D. Podrobny popis.

1. Zajisténi systému hlaSeni, sledovani a evidence servisnich poZadavkii

Dodavatel zajisti opravnénym uzivateld MF pfistup ke svému systému hlaSeni,
sledovani a evidence servisnich pozadavki (napt. Help Desk),

pribézna odborna pomoc poskytovana telefonicky (Hot-line).

Rozsah a forma poskytovani sluzeb:

systému hlaSeni, sledovani a evidence servisnich pozadavkl Sluzby bude zajistovan
v pracovni dny od 8.00 do 18.00 hod.,

prabéznd odborna telefonickd pomoc bude poskytovana v pracovni dny od 8.00 do
18.00 hod.

2. ReSeni problémii a incidentii, podpora provozu systému PKI a implementace SW a HV
prostiredkii

a) Sluzby fesSeni problémt a incident, podpory provozu a implementace SW a HV prostiedki
zahrnuji:

odstranovani béZnych zadvad dodaného HW a SW, na néZ se nevztahuji zarucni
podminky. To neplati, pokud si HW vyzaduje provedeni oprav specializovanym
servisnim stfediskem,

podporu nasazovani a instalaci novych verzi SW nebo HW komponent, které jsou jiz
dodany nebo budou doddny na zéklad¢ jinych smluvnich vztahi, véetné prislusnych
licen¢nich ujedndni,
odstranéni nefunkénosti provozovanych aplikaci, pokud se na né nevztahuji zaruéni
podminky,
administrace a podpora provozovanych aplikaci,
udrzba systému v provozu.

¢) ReSeni problému a incidentl z hlediska implementace se vztahuje i na feSeni

problému a incidenti hardwarovych zafizeni a komerénich SW komponent
implementovanych dodavatelem:

Tabulka ¢. 4



Tabulka ¢. 5

Hardwarova zatizeni Pocet ks
tiskarna Cipovych karet, aktualné Fargo HDP 5000, vcetné | 12

laminovaciho modulu
tiskdrna pro tisk slepych obalek, aktudlné Epson LX 300 II 20
fotoaparat, aktuadln¢ Canon PowerShot SX100 IS vcetné stativu a | 12
sitového adaptéru

USB token, aktualné iKey 4000 50

HSM modul nShield F3 500 PCI Card 1

Smart Cards pro HSM Modul
Komeréni SW komponenty Pocet

licenci

CardFive Elite, v€etné¢ modulu FaceSnap 12
InPhoto Capture 12
Software Shaman 1
ComfortChip+ 3
SefeNet Borderless Security 50
Aplikace ICARA 27

Rozsah a forma poskytovani sluzeb:

sluzby podpory provozu jsou poskytovany v rozsahu 5 x 10 hod, tj. v pracovnich
dnech od 8:00 do 18:00 hod.,

sluzby jsou poskytovany prostfednictvim kontaktniho mista dostupného
prostfednictvim

0 webové aplikace — systém help desku,
0 telefonicky — na dohodnuté ¢islo (Hot-line),

0 elektronickou posStou na stanovenou e-mailovou adresu,

sluzby jsou poskytovany prostifednictvim technického specialisty na mist¢ nebo
prostfednictvim vzdaleného ptistupu,

celkovy rozsah feSeni téchto sluzeb neni Casové omezen. Pfedpoklada se, ze by nemé¢l
piekrocit pocet 34 clovéko-dni.

Poznamka: Technické prostredky nezbytné pro provoz certifikacnich sluzeb resortu MF
neuvedené pod pismenem b) bodu 2, tj. servery, klientské stanice, SW Microsoftu a dale
HW zarizeni uvedené v tabulce ¢. 4 a komercni SW wuvedeny v tabulce ¢. 5 nejsou
predmétem této dodavky. Jejich servis a podpora, pripadné ndhrada je zajistovina
samostatnymi smlouvami.

3. Profylaxe systému PKI

Sluzba profylaxe systému zahrnuje:

preventivni kontroly funkénosti systému a aplikaci,

bézna udrzba.

Rozsah a forma poskytovani sluzeb:

preventivni kontroly vyzadujici osobni pfitomnosti pracovnikli zhotovitele v sidle
Objednatele,



preventivni kontroly nevyZzadujici fyzickou ptfitomnost dodavatele na jednotlivych
lokalitdch mohou byt feSeny prostfednictvim vzdalené¢ho pfistupu,

planovani realizace sluzeb profylaxe je vzdy na zakladé harmonogramu a po dohod¢
s objednatelem sluzeb,

celkovy rozsah sluzby profylaxe systému je stanoven poctem 6 ¢lovéko-dni.

4. Drobné upravy systému

Sluzby drobnych tprav systému certifikacnich sluzeb resortu MF zahrnuji upravy

navrzené odpovédnou osobou objednatele po predchozim projednani, které nevyzaduji
samostatnou analyzu a svou realizaci nezapfiCini zménu ve fungovani certifikacnich
sluzeb resortu MF a jejich komponent,

vychazejici z nutnych technickych nebo procesnich zmén v poskytovani certifikacnich
sluzeb resortu MF, které jsou jednoduse a oddélené realizovatelné, tj. nemusi byt
feSeny v ramci samostatného vyvoje aplikaci certifikacnich sluzeb resortu MF,

pro zvySeni komfortu ovladani aplikaci na zakladé dlouhodobych zkuSenosti
z praktického pouzivani certifikacnich sluzeb resortu MF, které ovSem svoji povahou
nepiekracuji rozsah vyse uvedené podpory.

Za drobné upravy v ramci servisni a technické podpory se nepovazuje:

upravy souvisejici se zménou architektury certifikacnich sluzeb resortu MF v ptipadé,
ze se jedna o feSeni pozadavku ze strany objednatele, ktery by mél tento dopad,
upravy prufezového charakteru, tj. Gpravy zahrnujici zmény ve vice aplika¢nich
oblastech soucasn¢, pokud jsou vyvolany pozadavkem objednatele,

rozsahlejsi upravy komponent systému, které jsou v rozporu s architekturou, tpravou
organizacnich struktur a procesii certifikacnich sluzeb resortu MF,

rozsahlej§i upravy systému, které by vyzadovaly vypracovdni Uplné novych
analytickych zadani, pokud jsou vyvoldny pozadavkem objednatele.

Rozsah a forma poskytovani sluzeb:

drobné upravy systému jsou provadény na zdkladé pozadavkil objednatele nebo
z podnétu dodavatele, jejich realizace je provadéna po dohod¢ smluvnich stran a vzdy
podléha schvaleni objednatelem sluzeb,

ptedpokladany rozsah sluzeb drobnych tprav je stanoven poctem 6 ¢lovéko-dni).

5. Aktualizace Dokumentace PKI

Aktualizace Dokumentace PKI predstavuje

upravu stavajici dokumentace v souladu se zménami norem, piedpisii a provoznimi
upravami systému PKI,

vytvaieni novych dokumentt potfebnych pro realizaci Drobnych uprav systému (bod
4).

Predmétem této aktualizace jsou dokumenty uvedené v nésledujici tabulce

Tabulka €. 6 - Seznam dokumentace PKI v aktudlni verzi k dob¢ uzavieni smlouvy:

Dokument

BEZPECNOSTNI POLITIKA CA




BEZPECNOSTNI SMERNICE PRO CINNOST BEZPECNOSTNIHO
SPRAVCE CA

CERTIFIKACNI PROVADECI SMERNICE CA Local

CERTIFIKACNI PROVADECI SMERNICE CA Root a CA Intermediate

CERTIFIKACNI POLITIKA (CA)

CERTIFIKACNI POLITIKA TSA

PLAN PRO ZVLADANI KRIZOVYCH SITUACI A OBNOVU CINNOSTI

PRIRUCKA OPERATORA CERTIFIKACNI AUTORITY (CA)

PRIRUCKA OPERATORA REGISTRACNI AUTORITY (RA)

PRIRUCKA OPERATORA TESTOVACI REGISTRACNI AUTORITY

PRIRUCKA SPRAVCE CERTIFIKACNI AUTORITY (CA)

PRIRUCKA UZIVATELE

PROVOZNI DOKUMENTACE SYSTEMU PKI

Rozsah a forma poskytovani sluzeb:

aktualizace Dokumentace PKI je provaddéna na zakladé pozadavkl objednatele nebo
z podnétu dodavatele a vzdy podléha schvaleni objednatelem sluzeb,

ptedpokladany rozsah sluzeb drobnych tprav je stanoven poctem 2 ¢lovéko-dni.

6. Konzultace a Skoleni

Sluzby poskytovani konzultaci a Skoleni zahrnuji individudlni a hromadné konzultace a
Skoleni pracovnikl objednatele

Rozsah a forma poskytovani sluzeb:

individudlni konzultace o problematice provozu a rozvoje podporovanych systémd,
hromadné konzultace a Skoleni organizované centralné¢ objednatelem v celkovém
rozsahu cca 30 ucastnikli v jednom kurzu. Organizacni zajiSténi, vCetné zajisténi
Skolici mistnosti a technického vybaveni se predpokldda na stran€ objednatele,
konzultace a Skoleni jsou realizovany prostfednictvim technického specialisty
dodavatele,

predpokladany rozsah sluzeb drobnych tprav je stanoven poctem 3 clovéko-dni.

7. Sluzby softwarové podpory (maintenance)

Sluzby softwarové podpory (maintenance) programového vybaveni vyvinutého a
implementovaného dodavatelem systému PKI zahrnuji:

poskytovani novych verzi a opravnych patchii pro softwarové produkty uvedené
v tabulce €. 2, bodu C. této ptilohy, provozovanych v souladu s pfislusSnymi licen¢nimi
ujednanimi:

a) legislativni podporu (zmény v software vyplyvajici ze zmén legislativniho ramce),
b) vylepseni a dodatky k software (meziverzi ¢i hotfix),

zprostfedkovani komunikace s vyrobcem programového vybaveni pii feSeni
problémd.

Sluzby softwarové podpory programového vybaveni jsou poskytovany pribézné podle
aktudlni potieby.

Uhrada za ro¢ni maintenance je provadéna &tvrtletnd spolu s fakturaci za ostatni
poskytované sluzby.



Cilem této sluzby je zajistit plynuly a bezproblémovy provoz zakoupenych produkti a
eliminovat rizika spojena s rychlym vyvojem informacnich technologii. Sluzba zajisti, aby
vSechny SW produkty uvedené v tabulce €. 2, bodu C byly stabilni, funkéni a vcas
aktualizované.



Priloha €. 2 - Kryci list nabidky

KRYCI LIST NABIDKY

1. VerFejna zakazka

Jednaci fizeni bez uvetejnéni podle § 23 odst. 4 pism. a) zakona ¢. 137/2006 Sb., o vetejnych zakazkach, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,zakon*)

Nazev: ‘ »dervisni a technicka podpora certifika¢nich sluZeb resortu MF«

2. Zakladni identifika¢ni idaje

Uchaze¢

Nazev:

Sidlo/misto podnikani:

Tel./fax:

E-mail:

IC:

DIC:

Osoba opravnéna jednat za uchazece:

Kontaktni osoba:

Tel./fax:
E-mail:
3. Nabidkova cena v K¢
Cena celkem bez DPH: Samostatné DPH: Cena celkem véetné DPH:

4. Prohlaseni

ProhlaSujeme, ze akceptujeme zadavaci podminky této zakazky.

Prohlasujeme, ze veskeré udaje uvedené v nabidce jsou pravdivé a jsou pro nés zdvazné.

Prohlasujeme, Ze doru¢ime zadavateli seznam subdodavateld, kterym jsme za plnéni subdodavky uhradili vice
nez 10% za podminek uvedenych v § 147a odst. 4 a 5 zdkona.

5. Opravnéna osoba za uchazece jednat

Datum podpisu:

Podpis opravnéné osoby jednat jménem ¢i za uchazece:

Titul, jméno, prijmeni:

Funkce:
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