’ Cislo smlouvy MF

V4 332/017/2012

// Toto éislo uvadéjte pii fakturact

/ Smlouva o dilo

.‘ ev. ¢.: ANECT/MF/1203/635
Dodani licenci software pro zaji$téni antivirové ochrany
Ministerstva financi a Danové spravy

uzaviena podle ustanoveni § 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisy, (dale jen ,obchodni zakonik"),
v ramci vefejné zakazky, ktera byla zadana v jednacim fizeni bez uvefejnéni podle § 23 odst.5 pism.
b) zakona €.137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon"),
v navaznosti na smlouvu ¢.332/146/2009 ze dne 12.2.2010

C.j. MF-27943/2012/23-232/D

(dale jen ,Smlouva")

Clanek 1: Smluvni strany

1. Objednatel: Ceska republika — Ministerstvo financi
se sidlem Letenska 15, 118 00 Praha 1,
jg‘imz jménem jedna Ing. Ludék Novotny, feditel odboru 33
IC: 00006947

DIC: CZ 00006947
(dale v této Smlouvé oznaéovano jen jako ,objednatel* nebo ,zakaznik")

2. Zhotovitel: ANECT a.s.
se sidlem Videniska 125, 619 00 Brno,
jejimz jménem jednaji Ing. Petr Paukner, ¢len predstavenstva a Ing. Jana
Vohralikova, €lenka predstavenstva
IC: 25 31 30 29
DIC: CZ25313029
zapsana v obchodnim rejstriku vedenym Krajskym soudem v Brné oddil.
B.vlozka 2113
(dale v této Smlouvé oznagovana jen jako ,zhotovitel* nebo ,ANECT")




Clanek 2: Pfedmét Smlouvy

Predmétem této Smlouvy je zavazek:

1. Zhotovitele spocivajici v dodavce licenci produkti Symantec a dal$ich €innosti pro antivirovou a
antispamovou ochranu formou jednotlivych multilicenci pro resort Ministerstva financi (specifikace viz
pfiloha ¢&. 2), tzn.v :

a) dodavce software, tzn. pfevedeni nevyhradnich uzivacich prav k produktim Symantec
dodavanych touto Smlouvou dle pfilohy &.2,

b) poskytovani ostatnich Einnosti dle pfilohy €. 1 za podminek specifikovanych v pfiloze ¢. 3.
2. Objednatele

a) v pfipadé fadné poskytnutého pinéni Smlouvy zaplaceni dohodnuté ceny a

b) a poskytovani nezbytné soucinnosti zhotoviteli pfi pinéni predmétu Smilouvy .

Clanek 3: Misto a termin pInéni predmétu Smlouvy

1. Mistem pinéni je sidlo objednatele v Praze 1, Letenska 15 a sidlo Generalniho finanéniho
feditelstvi v Praze 1, Lazarska 7. (Dale také MF, GFR).

2. Harmonogram pinéni Smilouvy:

Predmét Smlouvy Termin
Dodavka SW dle Prilohy €. 2 od 8.3.2012 do 7.6.2012
Zprovoznéni systému a ostatni €innosti dle Prilohy &. 1 od 8.3.2012 do 7.6.2012

Zhotovitel zajisti kontinuitu antivirové a antispamové ochrany (tj. bez preruseni) dodanim SW licenci
produkti antivirové a antispamové ochrany MF a GFR v rozsahu licenci uvedenych v pfiloze &.2
puvodni smlouvy €.332/146/2009 platnych do 7.3. 2012.

Vyse uvedené je timto zahrnuto v této licenéné navazujici Smlouvé.

3. K jednani ve vzajemnem styku smluvnich stran ve vécech organiza¢nich a technickych podle této
Smilouvy jsou opravnénymi zastupci:

za zhotovitele: Mgr. Martina Liebova tel.: +420 271 100 300
za objednatele: Ing. Ludék Novotny tel.. +420 257 042 978
nebo Pavel Koutnik tel.: +420 257 042 536

Clanek 4: Cena a platebni podminky

1. Celkova dohodnuta cena pinéni dle této Smlouvy je stanovena ve vysi bez DPH 1.844.561,69
KE (slovy: jeden-milion-osm-set-Etyficet-Ctyfi-tisic-pét-set-Sedesat-jedna korun &eskych, Sedesat
devet halerd), DPH ve vysi 20% ¢ini368.912,34 K& (slovy: tfi-sta-Sedesat-osm-tisic-devét-set-
dvanact korun ¢eskych tficet-Ctyfi haléft), véetné DPH 2.213.474,03 K¢ (slovy:dva-miliony-dveé-
sté-tiinact-tisic-Ctyfi-sta-sedmdesat-Ltyfi korun &eskych tfi haléfe) a je nepfekroéiteina.

2. Cena dle odst. 1. je cenou kone¢nou a nepfekroitelnou, kter4 zahrnuje vedkeré naklady
zhotovitele spojené s realizaci pfedmétu Smlouvy, véetné nakladi souvisejicich s pfipadnymi
celnimi poplatky, dopravou do mista plnéni apod.

3. Vpfipadé zmeény zakonné sazby DPH bude zhotovitel fakturovat DPH v sazbé platné v den
zdanitelného pInéni. Takova zména sjednané ceny nebude smluvnimi stranami povaZzovana za
podstatnou zménu této Smlouvy.

4. Splatnost danového dokladu-faktury €ini 21 dni od jeho doruceni objednateli na adresu Letenska
15, 118 10 Praha 1 nebo do datové schranky objednatele.
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5. Datem uskuteCnéni zdanitelného pinéni dila dle ¢lanku 2, odst. 1a) této Smiouvy je datum
dokonceni celého dila. Datem dokonéeni dila se rozumi podpis predavaciho protokolu ve smyslu
¢&l. 5 odst. 2 Smlouvy.

5. Vystaveny danovy doklad/ faktura musi obsahovat;

a) rozepsani poloZzek prfedmétu plnéni pfesné dle Smiouvy,

b) uvedeni jejich jednotkavych cen,

c) zakazkové &islo Smiouvy,

d) ¢&islo Gctu zhotovitele,

e) veSkeré nalezitosti dle § 28 odstavec 2, zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis,

f) nalezitosti obchodni listiny ve smyslu ustanoveni § 13a obchodniho zakoniku

g) nedilnou soucasti faktury (v pfiloze) bude dodaci doklad, ktery musi obsahovat
jednoznatné oznaceni dodavky dodavky , a to v€etné pfesnych nazvi poloZek, jejich
pocet, jednotkove ceny, znacku (vyrobce), typ, vyrobni &isla a u nehmotnych véci gisla
licenci,

h) original dodaciho listu/pfedavaciho protokolu pfipojeny k faktufe musi byt
s predepsanymi jmény zastupcil obou smluvnich stran podepsan jejich vlastnoruénimi
citelnymi podpisy.

6. Objednatel ma pravo darovy doklad — fakturu zhotoviteli pfed uplynutim Ihity splatnosti vratit, aniz
by doslo k prodleni s jeho uhradou, obsahuje-li nespravné tdaje, nespravné naleZitosti, chybi-li na
danovém dokladu — faktufe nékteré z nalezitosti (napf. zakazkové ¢&islo Smilouvy, &islo uétu
dodavatele...), chybi-li original protokolu Vykaz vyhodnoceni servisni ¢innosti nebo byl vystaven
v rozporu s touto Smlouvou. Nova |hita splatnosti v délce 21 dnG poéne plynout ode dne dorugeni
opraveneho dafového dokladu — faktury objednateli.

Clanek 5: Pfedani a prevzeti predmétu Smlouvy

1. Zhotovitel je povinen pfedmé&t Smlouvy pfedat objednateli. Objednatel je povinen pfedmeét
Smlouvy prevzit prostfednictvim svého zastupce uvedeného v &l. 3 odst. 3 této Smilouvy.

2. Opfedani SW /dle &lanku 2, odst. 1, pism. a/ bude sepsan pfedavaci protokol podepsany
zastupcem zhotovitele a zastupcem objednatele.

Clanek 6: Prechod vlastnictvi a nebezpeéi $kody

Objednatel se stava vlastnikem hmotnych ¢asti predmétu Smiouvy od data uhrazeni smluvené ceny.
Objednatel se stava drzitelem uzivacich prav k predmétu Smlouvy ode dne jejich pfevzeti.

Objednatel je opravnén uzivat predmét Smlouvy od data jeho protokolarniho prevzeti a nebezpeti
8kody na pfedmétu Smlouvy prechazi na objednatele pievzetim smluvniho pinéni. Za uziti pfedmétu
Smlouvy podle predchozi véty se v§ak nepovaZuje jeho ovérovani a testovani.

Clanek 7: Sankce, smluvni pokuty a Grok z prodleni

1. V pfipadé prodieni zhotovitele s pinénim jakékoliv |hiity uvedené v této Smlouvé a dale v pfipadé
nepinéni zhotovitele ma objednatel pravo uplatnit vaéi nému smiluvni pokutu ve vy3i 0,05%
z celkové ceny pfedmétu pinéni s DPH za kazdy i zapo¢aty den nasledujici po marném uplynuti
doby pInéni, nebo za kazdy i zapo€aty den neplnéni.

2. Pfinedodrzeni terminu splatnosti dafiového dokladu - faktury objednatelem je zhotovitel opravnén
poZadovat Uhradu Uroku z prodleni. VySe uroku z prodleni se fidi nafizenim vlady &. 142/1994
Sb., kterym se stanovi vySe trokl z prodleni a poplatku z prodleni podle ob¢anského zakoniku, v
platném znéni.




Jakékoliv omezovani vyse pripadnych sankci se nepfipousti.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zpisobené prodlenim s pinénim zavazki
druhé smluvni strany nebo v pfipadé neposkytnuti pozadované souéinnosti, vymezené ve
Smlouvé.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje zhotovitele povinnosti splnit zavazek stanoveny touto
Smilouvou.

Okolnosti vylu€ujici odpovédnost podle § 374 Obchodniho zakoniku nemaji v souladu s § 300
Obchodniho zékoniku vliv na povinnost platit smluvni pokutu.

Zaplacenim smiuvni pokuty neni dotéeno pravo smluvnich stran na Ghradu zpGsobené $kody
v piné vysi.

Clanek 8: Souginnost objednatele pfi pInéni predmétu
Smlouvy

Objednatel umozni zaméstnancim zhotovitele pfistup:
a) do objektd, mistnosti a k zafizenim v rozsahu nezbytném pro pinéni této Smiouvy,
b) k informacim nutnym pro spinéni pfedmétu Smiouvy.

Objednatel a zhotovitel se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potiebné pro fadné pinéni svych zavazkd. Strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu
o veskerych skuteCnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné pinéni této Smiouvy.

Objednatel se zavazuje vyvinout takovou soucinnost, ktera mize byt zhotovitelem opravnéné
poZadovana k umoznéni fadného pinéni Smlouvy, a kromé zavazkl uvedenych v predchozich
odstavcich je zejména zavazan zajistit potfebnou Géast odpovédnych osob objednatele
a dostate¢né pracovni prostfedi pro zaméstnance zhotovitele podilejici se na pinéni Smlouvy
v objektech objednatele. Brani-li objednateli jakakoliv okolnost v pinéni poZzadované soucinnosti,
oznami to zhotoviteli pisemné a bez zbyte¢ného odkladu.

Clanek 9: Zvlastni ujednani

Obé smluvni strany berou na védomi, Ze original podepsané Smlouvy bude v elektronické podobé
zverejnén na internetovych strankach Ministerstva financi na dobu neurgitou.

Obé& smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti a nezpfistupnit tifetim osobam davérné
informace (jak jsou vymezeny niZe). Povinnost poskytovat informace podle zakona &. 106/1999
Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisli neni timto ustanovenim
dotéena.

Za duvérné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

a) vesSkere informace poskytnuté objednatelem zhotoviteli v souvislosti s touto
Smlouvou:

b) informace, na ktera se vztahuje zakonem uloZzena povinnost miéenlivosti objednatele;

¢) vesSkeré dalSi informace, které budou objednatelem ¢&i zhotovitelem oznaceny jako
divérné ve smyslu ustanoveni § 152 zakona ¢&. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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Povinnost zachovavat mi€enlivost uvedena v tomto élanku se nevztahuje na informace:

a) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pfistupnymi jinak, nez porusenim
pravnich povinnosti ze strany zhotovitele,

b) u nichz je zhotovitel schopen prokazat, Zze mu byly znamy a byly mu volné K dispozici
jesté pred pfijetim téchto informaci od objednatele,

¢) ktere budou zhotoviteli po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku mi€enlivosti
tfeti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana,

d) jejichz sdéleni se vyzaduje ze zakona.

Dlvérné informace zahrnuji rovnéZ veskeré informace ziskané nahodné& nebo bez védomi
objednatele a dale veSkeré informace ziskané od jakékoliv tfetl strany, které se tykaji objednatele
€i plnéni této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze nezpfistupni jakeékoliv tfeti osobé duvérné informace druhé strany
bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé&, a Ze podniknou v8echny nezbytné kroky k zabezpecgeni
téchto informaci. Zhotovitel je povinen zabezpedit veskeré divémné informace objednatele proti
odcizeni nebo jinému zneuziti.

Zhotovitel se zavazuje, ze divérné informace uzije pouze za ucelem pinéni této Smlouvy. Jina
pouZiti nejsou bez pisemného svoleni objednatele pfipustna.

Zhotovitel je povinen svého pfipadného subdodavatele zavazat povinnosti miéenlivosti a
respektovanim prav objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto zavazkovém
vztahu zavazan sam.

a) Trvani povinnosti mi¢enlivosti podle tohoto &lanku je stanoveno na dobu 5 let od
ukon&eni Smlouvy;

Za prokazané poruSeni ustanoveni v tomto &lanku ma druha smluvni strana pravo pozadovat
nahradu takto vzniklé Skody.

V pripadé porusSeni povinnosti ulozenych smluvnim stranam timto &lankem ma druha smluvni
strana pravo, vedle nahrady skody, uctovat smluvni pokutu ve vysi 100.000 K& za kazdy pfipad
poruseni.

Zhotovitel se zavazuje, Ze pfedmét pInéni této Smlouvy nebude zatizen pravy tfetich osob.
V opaéném piipadé zhotovitel ponese veskeré disledky poruseni prav tietich osob.

Zhotovitel se zavazuje, Zze pfedmét pinéni bude novy, nepouzivany, vécné a pravné bezvadny a
odpovidajici pfedpisim a normam platnym v Ceské republice.

Pfedmét plnéni musi vyhovovat bezpe&nostnim standardim, jejichz pouziti je obvyklé u
obdobnych produktl, a musi svou technickou udrovni odpovidat zadavacim podminkam
objednatele v oblasti bezpeénosti a provozu informaénich a komunikaénich technologii.

Pred uskute¢nénim pfevzeti pfedmétu pinéni bude zhotovitel prokazatelné informovat
opravnéného zastupce objednatele uvedeného ve Smlouvé o pfipravenosti k pfevzeti.

Diléi dodavka prfedmétu plnéni a diléi fakturace se piipousti pouze v pfipadé uvedeni této
skute€nosti ve Smlouveé.

Pokud to neni v rozporu s povahou predmétu pinéni, musi byt ke kazdému funkénimu celku
pfilozen navod k pouziti &i jina nezbytna dokumentace v ¢eském jazyce.

Pfedani pfedmétu pinéni bude doloZzeno pfedavacim protokolem podepsanym opravnénym
zastupcem objednatele v misté pinéni.

V pfipadé neposkytnuti nezbytné soucinnosti objednatele Ize po vzajemné dohodé,
prostrednictvim dodatku k této Smlouvé, prodlouzit termin pinéni Smlouvy.




Clanek 10: Odpovédnost za $kodu

Zhotovitel odpovida za fadné, kvalitni, bezvadné a véasné provadéni svych zavazkl podle této
Smilouvy a za to, Zze pfedmét téchto zavazkld bude proveden v souladu se souvisejicimi platnymi
¢eskymi normami a pravnimi pfedpisy podle této Smilouvy.

Zhotovitel odpovida za veSkerou zplUsobenou $kodu a to poruSenim ustanoveni Smiouvy,
opomenutim nebo zasadné nekvalitnim provadénim smluvni &innosti v piné vysi. O nahradé $kody
plati obecna ustanoveni Obchodniho zakoniku v platném znéni. Zhotovitel se dale zavazuje
postupovat tak, aby jeho &innosti nedoslo k umysinému vzniku $kody na zafizenich nebo datech
objednatele.

Objednatel odpovida za $kodu, kterou zplsobi porusgenim svych smluvnich povinnosti Zhotoviteli.

Z&dna ze smiuvnich stran neodpovida za §kodu v pfipadé okolnosti vylugujicich jeji odpovédnost
die § 374 obchodniho zakoniku.

Zadna ze smluvnich stran neni zodpovédna za $kodu zplsobenou prodlenim s pln&nim zavazk(
druhé smiuvni strany.

Clanek 11: Vy$si moc

Pro ucely této Smlouvy ,vys8i moc" znamena udalost, ktera je mimo kontrolu smiuvnich stran,
nastala po podpisu Smiouvy, ke které doslo bez zavinéni Smluvnich stran a ktera v8ak nezahrnuje
chybu &i nedbalost jedné ze stran. Takovymi udalostmi se rozumi zejména bez omezeni valky
arevoluce, prirodni katastrofy, epidemie, karanténni omezeni, dopravni embarga, vyhlasené
generalni stavky v pfislusnych pramyslovych odvétvich.

Jestlize vznikne situace zavinéna udalosti vy$8i moci, dotéena strana okamzité uvédomi druhou
smiuvni stranu pisemné o takovych podminkach a jejich pfi¢iné. Pokud neni jinak stanoveno
pisemné ze strany dotéené, bude druha smluvni strana pokratovat v realizaci svych zavazk(
podle Smlouvy tak, jak je to mozné a bude hledat veskeré rozumné alternativni prostiedky pro
realizaci ¢asti, kde nebrani vy$si moc.

Trva-li vy§8i moc déle nez 3 mésice, smluvni strany mohou odstoupit od Smlouvy okamZité.

Clanek 12: Oddélitelnost

Stanou-li se nékterd ustanoveni této Smlouvy zcela nebo z&asti neplatna, nebo pokud by néktera
ustanoveni chybéla, neni tim dotéena platnost zbyvajicich ustanoveni.

Clanek 13: Zaruéni podminky a sankce za prodleni
s odstranénim vady predmétu plnéni

Nad ramec odpovédnosti za vady zhotovitel poskytuje na pfedmét plnéni specifikovany ve
Smlouve zaruku na bezvadnou funkénost v délce trvani 24 mésicu.

2. Zaru¢ni doba zacina bézZet ode dne prevzeti pfedmétu pinéni zhotovitelem (pfevzeti sluzeb).




Zhotovitel se zavazuje v zaruéni dobé bezplatné odstranit vady pfedmétu pinéni ve lhitach dle
pfilohy €. 1 (pokud neni v zaru¢nich podminkach stanovena Ihita krats$i). Zhotovitel je povinen
vady odstranit opravou, vymeénou nebo opétovnym provedenim vadné ¢asti predmétu pinéni nebo
jinym zplsobem stanovenym pravnimi piedpisy podle volby objednatele.

V pfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim vady pifedmétu pInéni nebo nahrazenim vadného
pfedmétu plnéni shodnym pfedmé&tem plnéni novym, bezvadnym ve |h(té uvedené v pfiloze &.1
této Smlouvy , je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu uvedenou v &l. 6 odst. 1.
VySe sankce neni omezena. Uhrazenim smiuvni pokuty neni dotéeno pravo objednatele na
nahradu Skody v plné vysi.

Pokud zhotovitel vady neodstrani ve Ihaté uvedené v pfiloze ¢.1, je objednatel opravnén odstranit
vady nebo zajistit sluzby sam nebo prostfednictvim tfetich osob a pozadovat po zhotoviteli Ghradu
nakladl acelné vynaloZzenych v souvislosti s odstrafiovanim vad. Uplatnénim prava podle tohoto
Clanku neni dotéeno pravo objednatele na odstoupeni od Smlouvy.

Zhotovitel odpovida za to, Ze pfedmét pinéni bude v souladu s touto Smlouvou a podminkami
stanovenymi platnymi pravnimi predpisy. Zhotovitel zejména odpovida za shodu funkéniho
chovani a vlastnosti pfedmétu pinéni s dodanou dokumentaci a pfedavacim (nebo dle
oboustranné dohody jinym) protokolem a za pouZitelnost predmétu pinéni pro ugely vyplyvajici z
této Smlouvy a jejich priloh.

Zhotovitel neodpovida za vady zplsobené nasledujicimi okolnostmi:

(a) nevhodnymi zasahy do pfedmétu pinéni provedenymi objednatelem &i tfeti stranou
nad ramec uprav schvalenych zhotovitelem ¢&i uvedenych v dokumentaci predmétu
pinéni;

(b) vlivy zmén technického a programového vybaveni, které neni soucasti predmétu
pinéni, s vyjimkou pfipadl, kdy zhotovitel takové zmeény schvalil nebo kdy takové
zmény byly uvedeny v dokumentaci predmétu pinéni;

(c) obsluhou ze strany objednatele &i tfetich osob, ktera je v rozporu s dokumentaci
predmétu pinéni;

(d) uzitim pfedmétu plnéni, které je v rozporu s dokumentaci pfedmé&tu pinéni.

Pro uplatnéni vad dila neplati § 562 obchodniho zakoniku. Objednatel je opravnén uplatnit vady
predmeétu pinéni u zhotovitele kdykoliv béhem zarugni doby bez ohledu na to, kdy objednatel
takove vady zjistii nebo mohl zjistit. Pro vylouteni pochybnosti se sjednava, Ze predanim
pfedmétu pinéni nebo jeho ¢asti neni dotéeno préavo objednatele uplatiiovat naroky z vad
predmétu pinéni, které byly zjistitelné, ale zjistény nebyly, v prib&hu pfedani dila.

Pokud objednatel nemize pfedmét pinéni nebo jeho &ast pro vady uzivat, prodiuzuje se zaruéni
doba o dobu od oznameni vad zhotoviteli do jejich tpiného odstranéni zhotovitelem.

Clanek 14: Prava tietich osob

Zhotovitel prohlaSuje, Ze pfedmét pInéni dle této smlouvy je bez pravnich vad, zejména Ze neni a
nebude zatizen Zadnymi pravy tfetich osob, z nichZ by pro Objednatele vyplynul jakykoliv finan&ni
nebo jiny zavazek ve prospéch tfeti strany. V pfipadé, Ze bude toto oznameni nepravdivé, je
Zhotovitel v piném rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky takovéhoto jednani, pfiéemz pravo
Objednatele na pfipadnou nahradu $kody a smiuvni pokutu zlstava nedotéeno.

Zhotovitel prohlasuje a garantuje, Ze produkt Symantec Protection Suite Enterprise Edition od
spole¢nosti Symantec Corporation je opravnén zajistit véetné prava nevyhradniho uziti.




Clanek 15: Ukonéeni smluvniho vztahu

Smlouva se uzavira na dobu uréitou a to od data platnosti a u¢innosti Smlouvy (podpisu Smiouvy)
do 7. ¢ervna 2012.

Smiluvni vztah vnikly na zakladé této Smlouvy mize byt ukoncen pisemnou dohodou obou
smluvnich stran.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od Smlouvy z divodi uvedenych v zakoné, z divodu

uvedenych ve Smlouvé a dale z diivodu podstatného poruSeni Smlouvy ve smyslu ustanoveni §

345 obchodniho zakoniku, pokud podstatné poruseni Smilouvy, které je divodem pro odstoupeni

od Smlouvy nebylo zplUsobeno okolnostmi vyluéujicimi odpovédnost dle ustanoveni § 374

obchodniho zakoniku.

4.1 Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech podstatného
poruseni povinnosti Zhotovitelem:

a) v piipadé&, Ze bude rozhodnuto o likvidaci zhotovitele, a v pfipadé Ze zhotovitel poda
insolvenéni navrh jako dluznik, insolvenéni navrh podany proti zhotoviteli bude
zamitnut pro nedostatek majetku, bude rozhodnuto o upadku zhotovitele nebo bude
vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi Gc&inky;

b) v pfipadé prodleni zhotovitele s dodanim pfedmétu pinéni o vice jak 30 kalendainich
dni po terminu plnéni;

c) v pripadé, Ze zhotovitel neodstrani vady pfedmétu pinéni ani ve Ihaté 30 kalendafnich
dni od jejich oznameni objednatelem;

d) v piipadé realizace pfedmétu Smlouvy v rozporu s ustanovenimi Smlouvy, v rozporu s
obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy nebo v pfipadé nedodrzovani jinych zavaznych
dokumentu &i pfedpisu (zejména piedpist pro bezpetnost prace, poZarni bezpetnost
apod.);

e) v piipadé jiného poruSeni povinnosti zhotovitele, které nebude odstran&no ani do 30
kalendainich dni od doru¢eni vyzvy objednatele.

4.2 V piipadé odstoupeni podle ¢lanku 4.1 pism. b), c) a e) je po marném uplynuti 30denni
Ihaty je objednatel opravnén od Smilouvy jednostranné odstoupit, a to bez jakychkoliv sankci
ze strany zhotovitele. Objednatel méa v pfipadé odstoupeni od Smiouvy v kazdém pfipadé
narok na nahradu prokazanych naklada, které mu vzniknou v souvislosti s nahradnim
fesSenim, zejm.nakladd, které mohou vzniknout v souvislosti se zajisténim nahradniho pinéni.

4.3 Objednatel je v pfipadé odstoupeni od této Smlouvy opravnén podie své volby bud
odstoupit od Smlouvy jako celku nebo odstoupit pouze od &asti Smlouvy, ktera bude v dobé
odstoupeni nesplnéna. V pfipadé c¢asteéneho odstoupeni je zhotovitel povinen vratit
objednateli cenu dila (byla-li jiz uhrazena) sniZzenou o hodnotu pinéni, ktera nejsou dotcena
odstoupenim.

4.4 Zhotovitel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech podstatného
poruseni objednatelem:

a) bude-li objednatel v prodleni s pInénim Ihaty splatnosti dafiového dokladu — faktury o
vice jak 30 kalendafnich dni, pficemZz narok na Grok z prodleni, neni timto
ustanovenim dotéen,

b) v pfipadé prodleni objednatele s poskytnutim souéinnosti o vice nez 30 kalendainich
dni od prokazatelného doruéeni pisemné vyzvy zhotovitele

4.5 Odstoupeni od této Smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz na
ustanoveni této Smlouvy ¢&i pravnich predpist, které zaklada opravnéni od Smlouvy odstoupit.

46 Prava smiuvnich stran vznikld pfed platnym odstoupenim od Smlouvy nejsou
odstoupenim dotéena.




1.

4.7 V pfipadé ¢astetného odstoupeni od této Smlouvy zustava tato Smlouva v platnosti
ohledné téch ¢asti dila, které nejsou dotéeny odstoupenim.

4.8 \/ pfipadé &astegného odstoupeni od této Smlouvy je zhotovitel povinen do 5 pracovnich
dnu od prokazatelného doru€eni odstoupeni predat objednateli ty €asti dila, které nebyly
dotteny odstoupenim, véetné pfipadnych zdrojovych kédl a dal$ich podkladl nezbytnych k
dokonceni dila objednatelem &i tfetimi osobami.

49 V piipadé ¢asteéného odstoupeni od této Smlouvy ma objednatel pravo dokondit dilo sam
nebo prostrednictvim jim urené osoby a je opravnén pouzit za timto ucelem veskeré Casti
dila, které nebyly dot¢eny odstoupenim.

410  Smluvni vztah skonéi dnem doruc¢eni oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni
strané, nebo dnem uvedenym v oznameni.

411 Odstoupeni od této Smiouvy ¢i jiné ukon&eni smluvniho vztahu zaloZeného touto
Smlouvou se nedotyka naroku na nahradu $kody, smluvnich pokut, ochrany nevefejnych
informaci, zajisténi pohledavky kterékoliv ze stran, feseni sporli a ustanoveni tykajici se téch
prav a povinnosti, z jejichZ povahy toto vyplyva.

Clanek 16: Zavéreéna ustanoveni

Smlouva se uzavira na dobu uréitou do 7.6.2012 a do vyrovnani vzajemnych zavazkd smiuvnich
stran.

Soucasti Smlouvy jsou:

Pfiloha &. 1 — Specifikace pfedmétu Smlouvy stran dalSich pozadavki objednatele
Priloha ¢. 2 — Podrobna specifikace SW
Ptiloha ¢. 3 — Obecné padminky technickeé podpory

Piiloha €. 4 — Kalkulace cen

2.
3.

V piipadé rozporu této Smlouvy a jejich pfiloh maji vzdy pfednost ustanoveni Smlouvy.

Smlouvu Ize ménit anebo dopliovat pouze pisemnymi dodatky, takto oznacovanymi
a &islovanymi vzestupnou fadou, po dohodé obou smluvnich stran a podepsanymi opravnénymi
zastupci smluvnich stran. Jina ujednani jsou neplatna.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, kazdy s platnosti originalu, z nichz kazda
ze stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a u€innosti dnem 8.3.2012.

Smluvni vztahy vyslovné neupravené touto Smlouvou, nebo upravené pouze &aste¢né, se budou
fidit vyluéné prislusnymi ustanovenimi zakona €. 513/1991 Sb., Obchodni zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu a pfedpisy souvisejicimi.

Pfi rozhodovani pfipadnych spord, vzniklych ze zavazkovych vztah( zaloZenych Smilouvou,
smluvni strany podle §89a OSR uréuji jako mistn& piislusny Obvodni soud pro Prahu 1,
v pfipadé Krajského soudu jako mistné prisludny Méstsky soud v Praze.
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8. Smluvni strany prohladuji, Ze se s obsahem této Smlouvy pred jejim podpisem seznamily,
rozumeji mu a souhlasi se zavaznosti jeho podminek.
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Priloha €. 1 - Specifikace pfedmétu Smlouvy stran dalSich pozadavku objednatele

Soucasti plnéni zhotovitele je rovnéz:

e Aktualizace systéemu,

e Telefonickd hot-line provozovana v pracovni dny od 8:00 do 16:00 (provozovana
v teském jazyce),

» Pristup k aktualizacim na www strankach zhotovitele,
e Moznost zasilani aktualizovanych verzi e-mailem,

o Varovna hlaseni o vyskytu novych virl elektronickou postou nebo pomoci SMS
uréenym technickym zastupclim,

o Elektronicky bulletin nebo jiny zpGsob poskytnuti informaci o novych hrozbach
a trendech v oblasti bezpe€nosti dat.

11




Priloha €. 2 — Podrobna specifikace software

Cena za ks bez Cena celkem
PRODUCT DESCRIPTION Poéet ks DPH v K& bez DPH v Ké
SYMC PROTECTION SUITE ENTERPRISE EDITION 3.0 PER USER BNDL XGRD
LIC FROM GENERIC ESSENTIAL 3 MONTHS GOV BAND A 18111 59,9265 1.085.328,84
SYMC SCAN ENGINE 5.2 1 USER RENEWAL ESSENTIAL- 3 MONTHS GOV
BAND A 18111 21,6573 392.235,36
SYMC BRIGHTMAIL MESSAGE FILTER ANTISPAM 6.1 PER USER SUB LIC GOV
BAND A ESSENTIAL 3MONTHS 17610 19,9885 351.997,49
Cena celkem (zaokrouhleno na dvé desetinna mista) 1.829.561,69

P.S.

Produkt Symantec Protection Suite Enterprise Edition je licenénim bundle produktl spoleénosti Symantec Corporation a obsahuje nasledujici produkty:

Symantec Endpoint Protection,
Symantec Network Access Control SE,
Symantec Antivirus pro Linux,

Symantec Antivirus pro Macintosh,
Symantec Antivirus pro Windows Mobile,

Antispam a Messaging Security pro Microsoft Exchange a Lotus Domino servers (Mail security),

Backup Exec System Recovery pro Desktop.

12




Priloha €. 3 — Obecné podminky technické podpory

1.0dpovédni pracovnici Objednatele jsou opravnéni poZadovat technickou podporu
u spole¢nosti ANECT pii zavadé na HW dodaném dle této Smiouvy.

2.0dpovédni pracovnici Objednatele zadavaji pozadavky na technickou podporu pomoci
internetu na https://servicedesk.anect.com nebo emailem na adrese servicedesk@anect.com.
V piipadé nedostupnosti internetu mohou také vyuzit telefonickou komunikaci s Dispecinkem
TP ANECT na Cisle +420 800 156 137 nebo +420 724 427 999, vZdy s naslednym zaloZzenim
pozadavku v systému ServiceDesk ANECT nebo jeho potvrzenim emailem. V pfipadé
nedostupnosti systému ServiceDesk ANECT Ize pouzit faxovy formulai "PoZadavek na
technickou podporu”, ktery odpovédny pracovnik Objednatele po vypinéni viech povinnych
polozek odesle na &islo faxu +420 800 156 138 nebo +420 271 100 101. Lhuty na odstranéni
zavad pro jednotlivé typy sluZeb technické podpory po€inaji b&Zet od okamiiku zaloZeni
poZadavku v systému ServiceDesk ANECT, nebo od okamZiku odeslani poZadavku
na technickou podporu faxem. O zménach telefonnich nebo faxovych &isel bude ANECT
Objednatele neprodlené pisemné informovat.

3.Uzivatelsky pfistup do systému ServiceDesk je zfizen vybranym odpovédnym pracovnikim
Objednatele na zakladé pisemného pozadavku predaného spoleénosti ANECT. Zmény
uzivatell systému ServiceDesk a jejich G¢th provadi ANECT pouze na zakladé pisemného
pozadavku Objednatele. Z divodu bezpeénosti neni mozné pro tyto Ucely pouzivat
nezabezpelenou elektronickou komunikaci (e-mail).

4.Dispecter technické podpory ANECT prideli reSitele po pfijeti pozadavku na zakladé platnych
smiuvnich podminek a podle typu, priority a obsahu poZadavku.

5.Dispecer technické podpory ANECT, v Case definovanem smluvnimi parametry poskytovane
sluzby, oznami po pievzeti pozadavku na technickou podporu odpovédnému pracovnikovi,
ktery jej zadal &as, kdy bude poZadavek feSen a jméno feSitele — pracovnika technické
podpory ANECT.

6.Reseni pozadavku na technickou podporu miZe byt v nékterych piipadech provedeno
vzdalené. Vyhodou vzdaleného feSeni probléml je vyznamné zkraceni primérné doby
opravy.

7.V pfipadé, Ze nelze provést fedeni vzdaleng, zajisti fesSitel (servisni technik ANECT) po
piijezdu na misto zavady kontrolu pfedmétného technického vybaveni a kontrolu provoznich
podminek (silové napajeni, okolni teplotu, vihkost a praSnost, umisténi a fyzicky pfistup
k zafizeni). Pfi nedodrzeni provoznich podminek danych vyrobcem technického vybaveni,
bude zasah evidovan jako ,mimofadny” a bude o ném proveden zaznam do “Protokolu
technické podpory*“. Resitel si poté vyzada potvrzeni protokolu kontaktni osobou Objednatele
v misté zavady.

8.Resitel pfi feSeni pozadavku na technickou podporu provede nezbytné kroky vedouci
k Uspésnému vyfedeni pozadavku. V pfipadé, Ze v jeho pribéhu zjisti neopravnény zasah do
konfigurace pfedmétného HW nebo SW, zajisti v datové formé& vypis této konfigurace pred a
po vyfeSeni pozadavku jej oznati jako “mimofadny" a provede o ném zapis do “Protokolu
technické podpory”. Resitel si poté vyzada potvrzeni protokolu kontaktni osobou Objednatele
v misté zavady.

9.V pfipadé, ze pro odstranéni zavady je nutné vyménit vadny HW za novy, pak feSitel
zodpovida za uvedeni udaji o puvodnim a novém HW do “Protokolu technické podpory". Zde
dopini predevSim udaje o nazvu zafizeni, jeho sériovém G&isle, poctu kusl, misté instalace
a vyzada si potvrzeni protokolu kontaktni osobou Objednatele v misté zavady.

10.V prubéhu reseni pozadavku informuje feSitel kontaktni osobu Objednatele o postupu feseni.
Po vyfeSeni pozadavku jsou do tiketu v ServiceDesk ANECT feSitelem dopinény informace
o zpUscbu vyfeSeni a po odsouhlaseni ze strany Objednatele je tiket oznagen v ServiceDesk
ANECT jako ,Vyfedeny'. Objednatel je o zplsobu a &ase vyfeSeni pozadavku nasledné
informovan e-mailem, v némz je také pozadan o vyjadieni miry spokojenosti se zplusobem
feseni.

13
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11.0riginal “Protokolu technické podpory* si ponecha ANECT, odpovédny pracovnik Objednatele
obdrzi jeho kopii.

12.Po dobu platnosti smlouvy nebude Objednatel bez védomi ANECT samostatné ani
prostiednictvim tfeti osoby zasahovat do hardwarové ani softwarové konfigurace
servisovanych zarizeni. ANECT neodpovida za $kody na zafizeni vzniklé v dusledku poruseni
tohoto ustanoveni Objednatelem. Takto vzniklé zavady, stejné jako zavady zplsobené
nedodrZzenim provoznich podminek, odstrani ANECT dle stejnych podminek danych touto
smlouvou pro bé&znou technickou podporu, avéak budou zpoplatnény samostatné, nad ramec
smluvné dohodnutych poplatk.

13.ANECT udrZuje po dobu platnosti smiouvy potfebny pocet nahradnich dila, zafizeni
a materidlu tak, aby bylo mozné odstrafiovat zavady na hardwarovém vybaveni ve smiuvné
dohodnutych Ihatach.

14.K odstranéni zavady je ANECT opravnén pouzit zastupny dil (komponentu nebo celé
zafizeni) pokud tim nebudou podstatné snizeny uzitné vlastnosti dila a jeho funkéni
zplsobilost. ANECT je povinen zastupny dil nahradit dilem pfedepsanym nejdéle do 30 dni
po odstranéni zavady.
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Priloha ¢. 4 — Kalkulace cen

Cena v K¢
Predmét pinéni bez DPH
Dalsi pozadavky objednatele(aktualizace systému, varovna
hlaseni, hot-line,...viz priloha &.1) za celé obdobi 15 000,00
SOFTWARE NA 3 MESICE 1.829.561,69
Celkem: 1.844.561,69
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