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Cislo smlouvy MF

332/158/2012

Toto ¢islo uvadéjte pii fakturact

Smilouva o dilo

Poskytovani servisu, spravy a technické podpory bezpeénostni
infrastruktury

uzaviena na zakladé vyzvy jednomu zajemci o vefejnou zakazku maleho rozsahu podle § 12 odst. 3
zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, v platném znéni (dale jen ,zakon") a podle
ustanoveni § 536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu,
(dale jen ,obchodni zakonik"),

¢.j. : MF-121562/2012/23-232
ev. ¢.: ANECT/MF/1208/1002

(dale jen Smlouva)
mezi:

Smluvni strany
1. Objednatel: Ceska republika — Ministerstvo financi

se sidlem Letenska 15, 118 10 Praha 1

IC: 00006947

DIC: CZ000063947

jehoz jménem jedna: Ing. Ludék Novotny, feditel odboru 33 — Rozvoj ICT
resortu

(dale v této Smlouvé oznacovano jen jako ,Objednatel’, ,MF" nebo
JZakaznik")

2: Zhotovitel: ANECT a.s.

se sidlem Videnska 204/125, Prizfenice, 619 00, Brno
IC: 25313029
DIC: CZ25313029
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné oddil B,
viozka 2113
jejimz jménem jednaji: p. Pavel Srnka, prokurista a
p. Ladislav Herynek, prokurista

(dale v této Smlouvé oznacovan jen jako ,Zhotovitel, ,ANECT" nebo
.Poskytovatel)
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.  Nazvoslovi a zkratky

Bezpecnostni infrastruktura

Soubor klicovych zafizeni komunikacni infrastruktury a SW vybaveni systémové infrastruktury
Objednatele se vztahem k zajisténi bezpeénosti - resortni DNS, Govbone, Firewall ASA, Firewall
Check Point, sprava pfistupu k aktivnim prvkam, fizeni pfistup( do sité Objednatele pfes VPN, vné&jsi
adresaroveé sluzby, bezpefnostni zaplaty.

Komunikaéni infrastruktura (dale také Kl)

Soubor technického a programového vybaveni, zajistujici pfenos a zpracovani informaci (pfenosové
prostiedi, aktivni prvky).

Systémova infrastruktura (dale také Sl)

Soubor softwarového vybaveni, zajistujici systémoveé sluzby, zabezpe&eni a pfedzpracovani informaci
(operatni systemy, aplikace, sluzby site, zalohovani).

Odpovédny pracovnik

Takovy pracovnik Objednatele, ktery je opravnén nahlasit zavadu a zadat odstranéni zavad.

Odborna podpora

Soubor ¢ginnosti, poskytovanych na zékladé pozadavku Objednatele na odbornou podporu, odborné
konzultace a poradenstvi, vée s cilem udrzeni systému svéfenych Zhotoviteli ve funkénim stavu.

Servis

Soubor €innosti, provadénych za u¢elem uvedeni vadného technického a programového vybaveni do
funkéniho stavu v pfedem definované dobé.

Sprava ICT (informacnich a komunikaénich technologii)

Soubor fizenych €innosti na komunikaéni a systémové infrastrukture Objednatele spojené s fesenim
pozadavkl na zajisténi bé&zného, bezporuchového provozu jeho ICT ve smluvné stanovenych ¢asech.

Servisni zasah

Souhrn €innosti provadénych Zhotovitelem v ramci servisu, zahrnujici vzdaleny pristup k zafizenim
infrastruktury Objednatele, vyjezd servisniho technika na misto a uvedeni technického a
programového vybaveni do funkéniho stavu.

Vzdaleny pfistup

Pifstup k zafizenim a systémOm komunikaéni a systémové infrastruktury, ktery umoziiuje zjistovat
stav jednotlivych zafizeni | systéemu a zajistovat jejich fizeni na dalku prostrednictvim komunikaéniho
pfipojeni Zhotovitele ke komunikaénimu systému Objednatele.

ServiceDesk
Elektronicky nastroj pro elektronicke hlaseni a evidenci pozadavkl Objednatele.

Konfigurace komunikaéniho systému

Konfigurace komunikaéniho systému je pro Ucely této Smlouvy soupis servisovanych zafizeni
komunikagniho systéemu a konfiguraéni soubory téchto zafizeni.

Opravnéna zména konfigurace systému

Zména konfigurace komunikaéniho systému, provedena bud zameéstnancem Zhotovitele, nebo
odpovédnym zaméstnancem Objednatele, a to se souhlasem Zhotovitele a Objednatele. Opravnénou
zménu konfigurace Zhotovitel zaznamena do provozni dokumentace.

strana 2




Mimofadny zasah

Je takovy zasah, ktery Objednatel od Zhotovitele vyzadal, ackoliv se netykal zafizeni, na ktere se
vztahuje tato Smlouva o technické podpoie nebo jej mohl odstranit sdm pro jeho jednoduchost (napf.
— vypadek napajeni, umysiné - neimysiné odpojeni zafizeni od napajeni apod.) nebo svym
neodbornym zasahem, mechanickym poskozenim nebo nepiipustnym zasahem do vnitini struktury
dodaného zafizeni zplsobil jeho zavadu nebo nesplnil podminky pro jeho realizaci (zpfistupnéni
technologie) anebo zavada vznikla v dusledku provozu zafizeni v prostfedi s nevyhovujicimi
provoznimi podminkami.

Podpora vyrobce zafizeni - maintenance

Podpora vyrobce zafizeni nebo SW, v ramci niz Ize ziskat aktualizované verze SW, zdarma zadat o
opravu chyb v SW nebo vyménu vadného HW za novy.

Zkratky:

Do4 — 7x24 — Zarutena doba opravy do 4 hodin v nepietrzitém rezimu

Dz4 — 7x24 — Zarutena doba zasahu do 4 hodin v nepfetrzitem rezimu

Pd30 — 7x24 — Nepfetrzity proaktivni dohled prvki komunikaéni nebo systémové infrastruktury
OpNPD - 5x8 — Odborna podpora béhem bézné pracovni doby

SLA — Garantovana uroven poskytovanych sluzeb (Service Level Agreement)

Il. Prfedmét Smlouvy

1. Predmétem Smlouvy je:

a) zavazek Zhotovitele poskytovat Objednateli spravu, servis a technickou podporu Bezpecnostni
infrastruktury, v ramci které Zhotovitel provadi:

1.1. Servis Kl IS Objednatele s definovanou dobou opravy (dale jen servis Kl).
1.2. Servis S| IS Objednatele s definovanou dobou zasahu (dale jen servis Sl).
1.3. Dohled Kl IS Objednatele s definovanou dobou zasahu (dale jen dohled KiI).

1.4. Preventivni technické oSetfeni (profylaxe) servisovanych zafizeni KI a Sl vIS
Objednatele.

1.5 Sprava Elektronické provozni dokumentace servisovanych zafizeni Kl a Sl IS
Objednatele.

1.6. Odborné konzultace a poradenska ¢innost pfi udrzbé a rozvoji Kl a Sl v IS Objednatele s
garantovanou dobou zasahu.

1.7. Sluzba nadstandardni péce pro Objednatele jako vyznamného Zakaznika
b) zavazek Objednatele platit Zhotoviteli za poskytnuta pinéni dohodnutou cenu.

2. Pozadované &innosti spravy, servisu, dohledu a technické podpory budou zajistovat kromé spravy
a servisu podporovanych HW komponent zejména nasledujici oblasti vEetné specifikovanych
Cinnosti:

21, DNS resortni
e tvorba aruseni DNS zaznamu
e UdrZba doprednych a reverznich domén

strana 3




2.2,

, B ¢

2.3.

24,
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udrzba delegaci v ramci jmenného prostoru MFCR a GOVBONE
podpora pfi Upravach u registratori domén
analyza logll
zalohovani konfiguraci
udrzba aktudlnosti opera¢niho systému:
aplikace patchl
pravidelny upgrade operaéniho systému
Govbone
tvorba a ruseni DNS zaznami
udrzba dopfednych, reverznich a kofenovych domén
tdrzba delegaci v ramci jmenného prostoru GOVBONE
zalohovani konfiguraci
pridélovani jmenného prostoru novym subjektim
udrzba aktualnosti operaéniho systému:
aplikace patcht
pravidelny upgrade operacniho systému
Firewall ASA
sprava pristupt pro vzdalené uzivatele
Udrzba a zaplatovani opera¢niho systému
nastavovani komunikacnich pravidel
Firewall Check Point
kontrola a udrzovani funkénosti FW soustavy
Sledovani vykonu
Sledovani logu
sledovani bezpetnostni situace a aplikace bezpecnostnich zaplat

konzultacni podpora pfi pozadavcich na povoleni komunikace ohledné bezpecnostni
relevance

feseni chybovych stavi
Pristup na aktivni prvky Ki
udrzovani databaze uzivatell pro pfistup na aktivni prvky Ki
aktualizace operaéniho systému
zalohovani databaze
zalohovani logl
zakladani a ruseni uzivatell
Pristup do sité MF pfes VPN
sprava pristupu pro vzdalené uzivatele
udrzba aktualnosti operaéniho systému
Aplikace patchl
nastavovani komunikacnich pravidel
Vnéjsi adresaroveé sluzby
udrzovani databaze uzivatell pristupujicich pfes VPN koncentrator
kontrola béhu sluZeb serveru




e zakladani a ruseni uzivatelu
Bezpecnostni zaplaty pro prvky Kl
e sledovani bezpetnostnich hrozeb pro pouZité platformy
e aplikace zaplat
¢ aplikace novych I0S

3. Ptedmétem zavazkl Zhotovitele podle této Smlouvy neni:

a)

b)

4.

zajidténi novych licenci a prodluzovani maintenance na licence a SW vybaveni komunikacni
a systémové infrastruktury a

dodavka technického vybaveni a projektova ¢innost s tim spojena.

lll. Specifikace mista, pfedmétu a zpisobu pInéni

Mistem pinéni je sidlo Objednatele - Ministerstvo financi — Ceska republika, Letenska 15,
Praha 1 - véetné ostatnich objekill spadajicich pod Ministerstvo financi v Praze, Financni
feditelstvi pro hl.m. Prahu a Finanéni feditelstvi v Praze, Generalni finangni feditelstvi,
pfipadné podle povahy sluzby pracovisté Zhotovitele v Brné, Videnska 204/125 &i v Praze,
Antala Staska 2027/79.

Sluzby uvedené v &l. 2 — Pfedmét Smlouvy budou poskytovany na HW zafizenich a SW
vybaveni uvedeném v Priloze ¢. 2 této Smlouvy — Soupis HW a SW vybaveni za podminek
stanovenych v Piiloze &.1 — Technicka a servisni specifikace sluzeb" a v Pfiloze €.4 - Obecné
podminky technické podpory ANECT SUPPORT® verze 2.1 této Smiouvy.

Zhotovitel neodpovida za zavady vzniklé neodbornym zasahem Objednatele. Tyto zavady
Zhotovitel odstrani za Uplatu.

Specifikace pfedmétu pinéni:

4.1. Servis Kl - Servis hardwarového vybaveni Kl je poskytovan formou sluzby ,Servis KI*

4.2,

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.
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zplsobem a za podminek specifikovanych v Pfiloze €. 1 této Smlouvy na zafizenich
uvedenych v Priloze €. 2 této Smlouvy.

Servis Sl - Servis softwarového vybaveni a sluzeb S| je poskytovan formou sluzby ,Servis
SI“ zplsobem a za podminek specifikovanych v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy na systémech
uvedenych v Priloze ¢ .3 této Smiouvy.

Dohled - Dohled hardwarového vybaveni Kl je poskytovan formou sluzby ,Dohled”

zpUsobem a za podminek specifikovanych v Pfiloze €. 1 a této Smiouvy na zafizenich
uvedenych v Pfiloze €.2 této Smiouvy.

Profylaxe - Preventivni technické osetfeni (profylaxe) Kl je poskytovano formou sluzby
,Sprava ICT - Profylaxe* zpusobem a za podminek specifikovanych v Pfiloze ¢. 1 a Pfiloze
&. 2 této Smiouvy na modularni, rozebiratelnych zafizenich komunikaéni infrastruktury
uvedenych v Priloze ¢.2 této Smlouvy.

Sprava Elektronické provozni dokumentace servisovanych zafizeni KI a S| je
poskytovana formou sluzby ,Sprava a vedeni elektronické provozni dokumentace"
zpusobem a za podminek specifikovanych v Piiloze ¢&.1této Smilouvy na zafizenich a
systemech komunikacni
a systémoveé infrastruktury uvedenych v Priloze €.2 této Smiouvy.

Odborné konzultace a poradenska Cinnost pfi udrzbé a rozvoji Kl a Sl v IS jsou
poskytovany formou sluzby ,,Odborna podpora® zplisobem a za podminek specifikovanych




v Priloze €. 1 této Smlouvy na zafizenich a systémech komunikacni a systémové
infrastruktury uvedenych v Pfiloze €. 2 a Piiloze €. 3 této Smlouvy.

4.7. Nadstandardni péce je poskytovana formou sluzby ,Nadstandardni podpora* zplsobem a
za podminek specifikovanych v Pfiloze €. 1 této Smlouvy na zafizenich a systémech
komunika¢ni a systémové infrastruktury uvedenych v Pfiloze €.2 a Pfiloze €. 3 této Smlouvy.

5. Predmét Smlouvy mlze byt dale roz8ifovan o nova zafizeni Kl &i sluzby Sl a ziZen o odebrana
zafizeni a tim sluzby. Pfipadné zuZeni rozsahu predmétu Smlouvy Ize realizovat pouze formou
dodatku k této Smlouvé, ve kterém bude soucasné cena prfedmétu Smlouvy snizena. Pfipadna
rozsifeni predmétu Smlouvy jsou mozna pouze za pfedpokladu postupu v souladu se zakonem
¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich pfedpist, tzn. na zakladé nového
zadavaciho fizeni.

6. Zhotovitel neodpovida za zavady vzniklé neodbornym zasahem Objednatele. Tyto zavady

Zhotovitel odstrani za tplatu.

IV. Cena a platebni podminky

Cena pInéni Smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran podle zakona ¢&. 526/1990 Sb., o
cenach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Celkova dohodnuta cena za piedmeét plnéni meésicneé cini:

2.1. 265.611,40 K¢ (dve-sté-3edesat-pét-tisic-8est-set-jedenact korun d&eskych &tyficet
haléfu) bez DPH

-z toho mésiéné za Servis a Spravu Kl 113.111,40 K& bez DPH - v této cené jsou zahrnuty
¢innosti popsané v élanku 3 v odstavcich 4.1, 4.3, 4.4, 4.5, 4.6 (Cast Kl), 4.7 (Cast Kl)

- ztoho mésiéné za Servis a Spravu S| 152.500,- K& bez DPH -~ v této cené jsou zahrnuty
¢innosti popsané v ¢lanku 3 v odstavcich 4.2, 4.6 (¢ast Sl), 4.7, (Cast Sl)

Celkova dohodnuta cena za predmét pinéni za celé obdobi trvani Smlouvy (1. 1. 2013 —
31. 3. 2013) &ini:

3.1.  ¢astku 796.834,2 K¢ (sedm-set-devadesat-Sest-tisic-osm-set-tiicet-Ctyfi korun ceskych
dvacet haléfl) bez DPH

-z toho za Servis a Spravu Kl 339.334,20 KC bez DPH - v této cené jsou zahrnuty ¢innosti
popsané v ¢lanku 3 v odstavcich 4.1, 4.3, 4.4, 4.5 4.6. (Cast Kl), 4.7 (tast Kl)

- ztoho za Servis a Spravu S| 457.500,- K& bez DPH - v této cené jsou zahrnuty &innosti
popsané v ¢lanku 3 v odstavcich 4.2, 4.6 (¢ast Sl), 4.7, (¢ast SI)

Cena dle odst. 3. je cenou kone&nou a neprekrogiteinou, ktera zahrnuje veSkeré naklady
Zhotovitele spojené s realizaci pfedmétu Smlouvy, véetné nakladd souvisejicich s pfipadnymi
celnimi poplatky, dopravou do mista pinéni apod.

V pfipadé zavady na nepodporovaném zafizeni (viz definice v Pfiloze €. 1 této Smlouvy)
se Zhotovitel zavazuje zapUjcit bezplatné na dobu max. 30 kalendafnich dnd z vilastniho
servisniho skladu zafizeni se stejnymi technickymi parametry. V pfipadé dlouhodobégjsi zapujcky
zafizeni (del3i nez 30 kalendafnich dnu), bude pfipadna zapujcka zpoplatnéna ve vysi 0,1% GPL
ceny (katalogové ceny) zafizeni za kazdy zapocaty den zapujcky zafizeni.

Zhotovitel bude fakturovat DPH v sazbé platné v den zdanitelného pinéni.
Platby budou probihat vyhradné v K¢ a rovnéz veskeré cenove Udaje budou v této méne.

Datem uskuteénéni zdanitelného plnéni je vzdy posledni den meésice, vnémz je provadéna
ginnost, ktera je pfedmétem zavazkl Zhotovitele podle této Smlouvy.
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10.

11

Pravo Zhotovitele vystavit danovy doklad-fakturu vznika vzdy prvni den nasledujiciho mésice po
meésici, v némz doslo k pinéni zavazkl Zhotovitele podle této Smlouvy, vyjma mésice prosince,
kdy pravo vystavit danovy doklad-fakturu vznika k 15 dni daného mésice (nedohodnou-li se
smiuvni strany jinak). Splatnost danového dokladu-faktury €ini 21 dni od jeho doruéeni
Objednateli na adresu Letenska 15, 118 10 Praha 1 nebo do datové schranky Objednatele.

Vystaveny danovy doklad/ faktura musi obsahovat:

a) rozepsani polozek pfedmétu plnéni pfesné dle Smlouvy,

b) uvedeni jejich jednotkovych cen,

c) zakazkoveé &islo Smlouvy,

d) uplné bankovni spojeni Zhotovitele vEetné zejména ¢&isla uctu,

e) Veskeré nalezitosti dle § 28 odstavec 2, zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpisu,

f) nalezitosti obchodni listiny ve smyslu ustanoveni § 13a obchodniho zakoniku

g) nedilnou soucéasti faktury (v priloze) bude original protokolu Mésiéni vykaz vyhodnoceni
servisni ¢innosti, ktery musi obsahovat jednoznaéné oznaceni dodavky ¢&i sluzby, a to véetné
presnych nazvu polozek, jejich pocet, jednotkové ceny, znacku (vyrobce), typ. vyrobni isla a
u nehmotnych véci &isla licenci,

h) original Mésicniho vykazu vyhodnoceni servisni ¢innosti pfipojeny k faktufe musi byt
s pfedepsanymi jmény zastupcli obou smluvnich stran podepsan jejich vlastnoru€nimi
citelnymi podpisy.

Objednatel ma pravo dafiovy doklad — fakturu Zhotoviteli pred uplynutim Ihaty splatnosti vratit,

aniz by doslo k prodleni s jeho thradou, obsahuje-li nespravné udaje, nespravné naleZitosti,

chybi-li na darfiovém dokladu — fakture nékteré z nalezitosti (napi. zakazkove Cislo Smlouvy, Cislo

Uétu dodavatele...), chybi-li original protokolu Mési¢ni vykaz vyhodnaoceni servisni ¢innosti nebo

byl vystaven v rozporu s touto Smlouvou. Nova lhuta splatnosti v délce 21 dnu potne plynout ode

dne doruceni opraveného danového dokladu — faktury Objednateli.

V. Sankce - smluvni pokuty a urok z prodleni

V pfipadé prodleni Zhotovitele s plnénim jakeékoliv Ihaty uvedené v této Smlouvé a dale v pfipadé
nepinéni Zhotovitele ma Objednatel pravo uplatnit viéi nému smluvni pokutu ve vysi 0,05%
z celkové ceny predmétu pinéni s DPH za kazdy i zapoc¢aty den nasledujici po marnem uplynuti
doby plnéni, nebo (nejsou-li lhity ve Smlouvé uvedeny) za kazdy i zapocaty den neplnéni.

V pfipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim nahlasené zavady ve |hitach stanovenych v Pfiloze
¢. 1 — Technicka a servisni specifikace sluzeb této Smilouvy u sluzby Servis Kl z divodu lezicich
vylu¢né na strané Zhotovitele, je Objednatel opravnén zadat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
250,- K& za kazdou zapocatou hodinu prodleni az do okamziku odstranéni nahlasene zavady.

V pripadé prodleni Zhotovitele se zahajenim praci na odstranéni nahlasené zavady ve |h(tach
stanovenych v Priloze €.1 — Technicka a servisni specifikace sluzeb této Smlouvy u sluzby Servis
S| zduvodl lezicich vyluéné na strané Zhotovitele, je Objednatel opravnén Zadat zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 250,- K& za kazdou zapocatou hodinu prodleni, az do okamzZiku zahajeni
praci na odstranéni nahlasené zavady.

V pfipadé prodleni Zhotovitele s provedenim sluzeb s garantovanou dobou zahdjeni poskytnuti
sluzeb vyjadienou ve dnech (odborna podpora, Sprava ICT a nadstandardni podpora, Sprava ICT
— Profylaxe a Sprava a vedeni elektronické provozni dokumentace) je Objednatel opravnén zadat
zaplaceni smluvni pokuty ve vy$i 1.000,- KE za kazdy zapocCaty den prodleni aZz do okamziku
zahajeni poskytovani dané sluzby.
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10.

11.

Vyse uvedena ustanoveni se vztahuji na kazdy jednotlivy pfipad poruseni poskytované lrovné
sluzeb.

Pii nedodrzeni terminu splatnosti danového dokladu - faktury Objednatelem je Zhotovitel
opravnén pozadovat uhradu uroku z prodleni. VySe uroku z prodleni se fidi nafizenim vlady ¢.
142/1994 Sb., kterym se stanovi vySe urokl z prodleni a poplatku z prodleni podle ob&anského
zakoniku, v platném znéni.

Jakékoliv omezovani vy$e piipadnych sankci se nepfipousti.

Zadna ze smiuvnich stran neni odpovédna za prodleni zpisobené prodlenim s plnénim zavazki
druhé smluvni strany nebo v pfipadé neposkytnuti poZadované souéinnosti, vymezené ve
Smlouve.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zhotovitele povinnosti splnit zavazek stanoveny touto
Smlouvou.

Okolnosti vylu€ujici odpovédnost podle § 374 Obchodniho zakoniku nemaji v souladu s § 300
Obchodniho zakoniku vliv na povinnost platit smluvni pokutu.

Zaplacenim smluvnim pokuty neni dotéeno pravo smluvnich stran na thradu zptsobené skody
v plné vysi.

VI. Nahrada skody

Zhotovitel odpovida za ve$keré Skody zplsobené Objednateli poruSenim svych povinnosti,
poru$enim ustanoveni této Smlouvy nebo jinym protipravnim jednanim a za Skody vzniklé
v disledku vad pinéni, a to v piné vysi. O nahradé $kody plati obecna ustanoveni Obchodniho
zakoniku, v platném znéni.

Jakakoliv ustanoveni tykajici se omezeni vy$e ¢&i druhu nahrady $kody se nepripousti.

Zadna ze smiuvnich stran neni odpovédna za prodleni zpisobené prodlenim s pinénim zavazkii
druhé smluvni strany.

VII. Soucinnost pri plnéni

Objednatel umozni zaméstnancum Zhotovitele pristup:
a) do objektl, mistnosti a k zafizenim v rozsahu nezbytném pro pinéni této Smlouvy,
b) k informacim nutnym pro spinéni pfedmétu Smlouvy.

Objednatel a Zhotovitel se zavazujl vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potiebné pro fadné pinéni svych zavazkl. Strany jsou povinny informovat druhou Smluvni stranu
o veskerych skuteénostech, které jsou nebo mohou byt dulezité pro fadné pinéni této Smilouvy.

Objednatel bude po dobu trvani této Smlouvy poskytovat nezbytné spoluplsobeni, poskytne
zejmeéna technické udaje a dopliujici podklady, které si Zhotovitel vyzada jako nezbytny
pfedpoklad pro rfadné, véasné a (plné splnéni svého zavazku. Tyto udaje a podklady poskytne
Objednatel pisemnou formou nejpozdéji do 1 pracovniho dne ode dne doruceni pisemného
poZadavku Zhotovitele, bude-li tento termin moZno dodrzet s ohledem na charakter a rozsah
poZadovanych podkladu.

Objednatel se zavazuje vyvinout takovou soucinnost, kterd muze byt Zhotovitelem opravnéné
pozadovana k umoznéni fadného plnéni Smlouvy, a kromé zavazkl uvedenych v pfedchozich
odstavcich je zejména zavazan zajistit potfebnou t¢ast povéreného zastupce Objednatele (nebo
jim zvoleného zastupce dle ¢l. 7 odst. 5) a dostateéné pracovni prostredi pro zaméstnance
Zhotovitele podilejici se na plnéni Smlouvy v objektech Objednatele. Brani-li Objednateli jakakoliv
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okolnost v plnéni pozadované soucinnosti, oznami to Zhotoviteli pisemné a bez zbytec¢ného
odkladu.

5. Vzajemnou sou¢innosti smluvnich stran pfi plnéni této Smlouvy jsou povéfeni:

za Zhotovitele: Ing. Pavel Novotny tel.: 547 100 405 nebo
Mgr. Martina Liebova tel.: 271 100 300
za Objednatele: Ing. Bronislav Andrasi tel.: 257 044 090

Ing. Ludék Novotny tel.: 257 042 827

6. V pfipadé neposkytnuti nezbytné soucinnosti Objednatele lze po vzajemné dohodé prodlouZit
termin pinéni smlouvy. Dohoda podle predchozi véty musi byt pisemna a musi formu dodatku
k této smlouvé.

VIIl.  Zvlastni ujednani

1.  Obé& smluvni strany berou na védomi, Ze origindl podepsané smlouvy bude v elektronické
podobé zvefejnén na internetovych strankach Ministerstva financi a dle zakona o vefejnych
zakazkach na profilu Objednatele, a to bez ¢asového omezeni.

2.  Obé smluvni strany se zavazuji udrZovat vtajnosti a nezpfistupnit tfetim osobam duverné
informace (jak jsou vymezeny nize). Povinnost poskytovat informace podle zakona €. 106/1999
Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist, neni timto ustanovenim
dotéena.

3. Zaduavérné informace se povazuji ve$keré nasledujici informace:
a) veskeré informace poskytnuté Objednatelem Zhotoviteli v souvislosti s touto smlouvou;
b) informace, na ktera se vztahuje zakonem uloZzena povinnost mi¢enlivosti Objednatele;

c) veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako diverné ve smyslu
ustanoveni § 152 zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich
pfedpisa.

4. Povinnost zachovavat mi¢enlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zakona &. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich pfedpisi

b) které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné piistupnymi jinak, nez porusenim pravnich
povinnosti ze strany Zhotovitele,;

c) u nichz je Zhotovitel schopen prokazat, Ze mu byly znamy jesté pred pfijetim téchto
informaci od Objednatele, avéak pouze za podminky, Zze se na tyto informace nevztahuje
povinnost mi¢enlivosti z jinych divodu;

d) které budou Zhotoviteli po uzavieni této smlouvy sdéleny bez zavazku micenlivosti treti
stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana;
e) jejichz sdéleni se vyzaduje ze zakona.

5. Duavérné informace zahrnuji rovnéz veskeré informace ziskané nahodné nebo bez védomi
Objednatele a dale veskeré informace ziskané od jakékoliv tfeti strany, které se tykaji
Objednatele ¢i plnéni této smlouvy.

6. Smiuvni strany se zavazuji, Ze nezpristupni jakékoliv tfeti osob& duvérné informace druhé strany
bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formeé, a Ze podniknou v8echny nezbytné kroky
k zabezpeceni téchto informaci. Zhotovitel je povinen zabezpecit veskeré duvérné informace
Objednatele proti odcizeni nebo jineému zneuZiti.

7. Zhotovitel se zavazuje, ze divérné informace uzije pouze za Ucelem plnéni této smlouvy. Jina
pouZziti nejsou bez pisemného svoleni Objednatele pfipustna.
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1.

Zhotovitel je povinen svého pfipadného subdodavatele zavazat povinnosti micenlivosti a
respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto zavazkovem
vztahu zavazan sam.

Trvani povinnosti mi¢enlivosti podle tohoto élanku je stanoveno nasledovné:

a) v pfipadé smluv, jejichz pfedmétem je opakované pinéni, po dobu 5 let od ukonceni
smluvniho vztahu;

b) v pfipadé smluv s jednoradzovym pinénim po dobu 5 let od skongeni zarucni doby.

Zavazky vyplyvajici ztohoto &lanku v&etné zavazl vyplyvajicich zodst. 1 neni Zhotovitel
opravnén vypoveédét ani jinym zpusobem jednostranné ukoncit.

V piipadé, Ze néktera ze smluvnich stran porudi nékterou z povinnosti vyplyvajicich z tohoto
¢lanku, je druha smiluvni strana opravnéna pozadovat uhradu smiuvni pokuty ve vy$i 100.000 K&
(slovy: jedno sto tisic korun ceskych) za kazdy pfipad poruseni.

Zhotovitel se zavazuje, ?e pfedmét pinéni této Smiouvy nebude zatizen pravy tretich osob.
V opaéném piipadé Zhotovitel ponese veskeré dusledky poruseni prav tretich osob.

Zhotovitel se zavazuje, Zze predmét pinéni bude novy, nepouzivany, vécné a pravné bezvadny a
odpovidajici predpisiim a normam platnym v Ceskeé republice.

Predmét pinéni musi vyhovovat bezpeénostnim standardim, jejichz pouziti je obvyklé u
obdobnych produkti, a musi svou technickou urovni odpovidat zadavacim podminkam
Objednatele v oblasti bezpeénosti a provozu informaénich a komunikacnich technologii.

Pifed uskuteénénim pievzeti pfedmétu pinéni bude Zhotovitel prokazatelné informovat
opravnéného zastupce Objednatele uvedeného ve Smlouvé o pipravenosti k prevzeti.

Diléi dodavka predmétu pinéni a diléi fakturace se pripousti pouze v pfipadé uvedeni teto
skute¢nosti ve Smlouve.

Pokud to neni vrozporu s povahou prfedmétu pinéni, musi byt ke kazdému funkénimu celku
pfilozen navod k pouziti &i jina nezbytna dokumentace v ¢eském jazyce.

Pfedani pfedmétu plnéni bude doloZzeno dodacim dokladem podepsanym opravnénym
zastupcem Objednatele v misté plnéni.

V piipadé neposkytnuti nezbytné souginnosti Objednatele Ize po vzajemné dohodé,
prostfednictvim dodatku k této Smlouveé, prodlouzit termin pinéni Smiouvy.

IX. Vyssimoc

Pro ugely této Smlouvy ,vy$si moc* znamena udalost, ktera je mimo kontrolu smluvnich stran,
nastala po podpisu Smiouvy, ke které doslo bez zavinéni Smiuvnich stran a ktera véak nezahrnuje
chybu &i nedbalost jedné ze stran. Takovymi udalostmi se rozumi zejména bez omezeni valky
a revoluce, pfirodni katastrofy, epidemie, karanténni omezeni, dopravni embarga, vyhlasené
generalni stavky v pfislusnych pramyslovych odvétvich.

Jestlize vznikne situace zavinéna udalosti vy3si moci, dotéena strana okamzité uvédomi druhou
smluvni stranu pisemné o takovych podminkach a jejich pfic¢iné. Pokud neni jinak stanoveno
pisemné ze strany dotéené, bude druha smluvni strana pokracovat v realizaci svych zavazku
podle Smlouvy tak, jak je to mozné a bude hledat veskeré rozumné alternativni prostfedky pro
realizaci ¢asti, kde nebrani vy$8i moc.

Trva-li vy$si moc déle nez 3 mésice, smluvni strany mohou odstoupit od Smlouvy okamzite.

X. Prechod vlastnictvi a nebezpeci Skody

Objednatel se stava viastnikem hmotnych ¢asti pfedmétu pinéni od data uhrazeni smluvené ceny.
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2. Objednatel se stava drzitelem uzivacich prav k predmétu pinéni (napf. k programovému
prostiedku) ode dne jeho prevzeti.

3. Objednatel je opravnén uzivat pfedmét pinéni od data jeho protokolarniho prevzeti a nebezpedi
§kody na predmétu pinéni prechazi na Objednatele prevzetim tohoto pinéni. Za uziti pfedmétu
plnéni podle predchozi véty se v§ak nepovaZuje jeho ové&fovani a testovani.

Xl. Zaruéni podminky a sankce za prodleni s odstranénim vady
predmétu plnéni

1. Nad ramec odpovédnosti za vady Zhotovitel poskytuje na predmét pinéni specifikovany ve
Smlouvé zaruku na bezvadnou funkénost v délce trvani 24 mésic.

Zaruéni doba zacina bézet ode dne prevzeti predmétu pinéni Zhotovitelem (pfevzeti sluzeb).

Zhotovitel se zavazuje v zaru¢ni dobé bezplatné odstranit vady pfedmétu plnéni ve Ihatach dle
piilohy €. 1 (pokud neni v zaruénich podminkach stanovena lhita kratsi). Zhotovitel je povinen
vady odstranit opravou, vyménou nebo opétovnym provedenim vadné ¢asti predmétu pinéni nebo
jinym zpisobem stanovenym pravnimi pfedpisy podle volby Objednatele.

4. V piipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim vady pfedmétu pinéni nebo nahrazenim vadného
pfedmétu plnéni shodnym predmétem plnéni novym, bezvadnym ve Ihité uvedené v &l.1 (zkratky)
této Smlouvy , je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu uvedenou v &l. 5 odst. 1.
Vyse sankce neni omezena. Uhrazenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Objednatele na
nahradu $kody v pIné vysi.

5. Pokud Zhotovitel vady neodstrani ve lhGté uvedené v ¢&l.1 (zkratky), je Objednatel opravnén
odstranit vady nebo zajistit sluzby sam nebo prostrednictvim tretich osob a pozadovat po
Zhotoviteli uhradu nakladu ucelné vynaloZzenych v souvislosti s odstrafiovanim vad. Uplatnénim
prava podle tohoto ¢lanku neni dotéeno pravo Objednatele na odstoupeni od Smlouvy.

6. Zhotovitel odpovida za to, Ze pfedmét pinéni bude v souladu s touto Smlouvou a podminkami
stanovenymi platnymi pravnimi pfedpisy. Zhotovitel zejména odpovida za shodu funkéniho
chovani a vlastnosti pfedmétu plnéni s dodanou dokumentaci a akceptaénim (nebo dle
oboustranne dohody jinym) protokolem a za pouzitelnost predmétu pinéni pro ucely vyplyvajici z
teto Smlouvy a jejich pfiloh.

7. Zhotovitel neodpovida za vady zplsobené nasledujicimi okolnostmi:

(a) nevhodnymi zasahy do pfedmétu pinéni provedenymi Objednatelem ¢&i treti stranou nad
ramec Uprav schvalenych Zhotovitelem ¢&i uvedenych v dokumentaci predmétu plnéni;

(b) vlivy zmén technického a programového vybaveni, které neni soucasti predmétu plnéni, s
vyjimkou pfipadl, kdy Zhotovitel takové zmény schvalil nebo kdy takové zmény byly uvedeny
v dokumentaci pfedmétu pinéni;

(c) obsluhou ze strany Objednatele ¢i tietich osob, ktera je v rozporu s dokumentaci pfedmétu
plnént;

(d) uZitim pfedmétu plnéni, které je v rozporu s dokumentaci predmétu plnéni.

8. Pro uplatnéni vad dila neplati § 562 obchodniho zakoniku. Objednatel je opravnén uplatnit vady
pfedmétu pinéni u Zhotovitele kdykoliv b&éhem zaruéni doby bez ohledu na to, kdy Objednatel
takové vady zjistii nebo mohl zjistit. Pro vylou€eni pochybnosti se sjednava, ze akceptaci
pfedmétu plnéni nebo jeho &asti neni dotéeno pravo Objednatele uplatiiovat naroky z vad
predmétu pinéni, které byly zjistitelné, ale zjistény nebyly, v pribé&hu akceptace.

9. Pokud Objednatel nemuze predmét pinéni nebo jeho ¢ast pro vady uzivat, prodluZuje se zaruéni
doba o dobu od oznameni vad Zhotoviteli do jejich Gpiného odstranéni Zhotovitelem.
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Xll. Ukoncéeni smluvniho vztahu

1. Smlouva se uzavira na dobu uréitou a to od 1.1.2013 do 31.3.2013.

2. Smluvni vztah vznikly na zakladé této smlouvy skonéi uplynutim doby uvedené v odst. 1 tohoto
¢lanku. Uplynutim doby trvani smlouvy nejsou dotéena prava z poskytnuti licenci na dobu
neurcitou, prava z odpovédnosti za vady, povinnost mi€enlivosti a dalsi ustanoveni smlouvy, ktera
podle svého obsahu maji trvat i po zaniku smluvniho vztahu.

3. Smluvni vztah zalozeny touto smlouvou lze ukontit pfed uplynutim doby uvedené v odstavci 1
tohoto ¢€lanku pisemnou dohodou obou smiuvnich stran a dal$imi zpGsoby stanovenymi pravnimi
predpisy.

4. Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy z divodi uvedenych v této smlouve a déle z
davodl uvedenych v zakoné, zejména v pfipadé podstatného poruseni smlouvy ve smyslu
ustanoveni § 345 obchodniho zakoniku, pokud podstatné poruseni smlouvy, které je divodem pro
odstoupeni od smlouvy, nebylo zptsobeno okolnostmi vyluéujicimi odpoveédnost dle ustanoveni §
374 obchodniho zakoniku.

5. Objednatel je opravnén ad smlouvy odstoupit v nasledujicich pripadech:
a) bude rozhodnuto o likvidaci Zhotovitele;

b) Zhotovitel poda insolvenéni navrh jako dluznik, insolvenéni navrh podany proti Zhotoviteli
bude zamitnut pro nedostatek majetku, bude rozhodnuto o Upadku Zhotovitele nebo bude
ve vztahu ke Zhotoviteli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi Gc€inky;

c) Zhotovitel bude odsouzen za umysiny trestny &in.

6. Za podstatné poruseni smlouvy Zhotovitelem, které je diivodem pro odstoupeni smlouvy ze strany
Objednatele, se povazuje zejména:

a) prodleni Zhotovitele s dodanim predmétu plnéni o vice jak 30 kalendarnich dni po terminu
plnéni;

b) porudeni povinnosti Zhotovitele odstranit vady pfedmétu pinéni ve Ihité 30 kalendarnich dni
od jejich oznameni Objednatelem;

c) realizace predmétu smlouvy v rozporu se smlouvou &i pravnimi predpisy;
d) nedodrzovani jinych zavaznych dokumentl ¢i pfedpisti Zhotovitelem (zejména predpist
upravujicich bezpe€nost a ochranu zdravi pfi praci, pozarni bezpe¢nost apod.),

e) jiné poruseni povinnasti Zhotovitele, které nebude odstranéno ani do 30 kalendarnich dni
od doruceni vyzvy Objednatele.

7. V pfipadé odstoupeni podle ¢lanku Xl odst. 7 pism. b), c) a e) je po marném uplynuti 30denni
Ihity Objednatel opravnén od Smiouvy jednostranné odstoupit, a to bez jakychkoliv sankci ze
strany Zhotovitele. Objednatel ma v pripadé odstoupeni od Smlouvy v kazdém pfipadé narok na
nahradu prokazanych nakladd, které mu vzniknou v souvislosti s nahradnim fe3enim, zejména
nakladd, které mohou vzniknout v souvislosti se zajisténim nahradniho pinéni.

8. Objednatel je v pfipadé odstoupeni od této Smlouvy opravnén podle své volby bud odstoupit od
Smlouvy jako celku nebo odstoupit pouze od &asti Smlouvy, ktera bude v dobé odstoupeni
nesplnéna. V pfipadé &asteCneho odstoupeni je Zhotovitel povinen vratit Objednateli cenu dila
(byla-li jiz uhrazena) snizenou o hodnotu pinéni, ktera nejsou dotéena odstoupenim.

9. Zhotovitel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech podstatného poruseni
Objednatelem:

a) bude-li Objednatel v prodleni s plnénim Ihaty splatnosti darfiového dokladu — faktury o
vice jak 30 kalendarnich dni, pficemz narok na urok z prodleni, neni timto ustanovenim
dot&en,
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b) v pfipadé prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti o vice nez 30 kalendarnich dni
od prokazatelneho doruéeni pisemné vyzvy Zhotovitele

Odstoupeni od této Smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz na ustanoveni
teto Smlouvy &i pravnich predpisu, které zaklada opravnéni od Smiouvy odstoupit.

Prava smluvnich stran vznikla pfed platnym odstoupenim od Smlouvy nejsou odstoupenim
dotéena.

V pripadé ¢aste¢ného odstoupeni od této Smlouvy zlstava tato Smlouva v platnosti ohledné téch
Casti dila, které nejsou dotéeny odstoupenim.

V pfipadé ¢asteéného odstoupeni od této Smlouvy je Zhotovitel povinen do 5 pracovnich dnii od
prokazatelného doruéeni odstoupeni predat Objednateli ty &asti dila, které nebyly dotéeny
odstoupenim, véetné pfipadnych zdrojovych koédu a dalsich podkladd nezbytnych k dokonéeni dila
Objednatelem ¢&i tretimi osobami.

V pfipadé ¢aste¢ného odstoupeni od této Smiouvy ma Objednatel pravo dokonéit dilo sam nebo
prostiednictvim jim uréené osoby a je opravnén pouzit za timto Gcelem veskeré Casti dila, které
nebyly dotéeny odstoupenim.

Smiluvni vztah skon¢i dnem doruéeni oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané,
nebo dnem uvedenym v oznameni.

Odstoupeni od této Smlouvy &i jineé ukon€eni smluvniho vztahu zaloZeneho touto Smlouvou se
nedotyka naroku na nahradu 8kody, smluvnich pokut, ochrany nevefejnych informaci, zajisténi
pohledavky kterékoliv ze stran, feSeni sporu a ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti, z
jejichz povahy toto vyplyva.

Xlll. Rozhodné pravo, feseni sport

Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

V souladu s § 262 odst. 1 obchodniho zakoniku smluvni strany sjednavaji, Ze zavazkovy vztah
zalozeny touto Smlouvou se fidi obchodnim zakonikem.

Veskeré spory mezi smluvnimi stranami vyplyvajici z této Smlouvy nebo z jejiho poruseni,
ukoné&eni nebo neplatnosti, budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské republiky.

Smluvni strany podle § 89a ob&anského soudniho Fadu uréuji jako mistné prislusny soud Obvodni
soud pro Prahu 1; v pfipadé, Ze podle procesnich pfedpist je k rozhodovani véci pfislusny krajsky
soud, uréuji smluvni strany jako mistné pfisluény soud Méstsky soud v Praze.

XIV. Zavérec¢na ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti a uc¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Zhotovitel neni opravnén postoupit prava ani prevést povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy na treti
osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

V pf