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Smluvni strany:

‘ Ceska republika — Ministerstvo financi
é se sidlem: Letenska 15, 118 10 Praha 1, PO BOX 77
b IC: 000 06 947

bank. spojeni: Ceské narodni banka, &. G¢tu: 3328-001/0710
jejimZ jménem jednd: Ing. Wagenknecht Lukas, I. ndméstek ministra
(ddle jen , Objednatel” nebo ,MF“)
¢islo smlouvy Objednatele: 3302/117/2013

sdruzeni spole¢nosti (konzorcium)
HEWLETT-PACKARD s.r.o0.
se sidlem: Vyskocilova 1/1410, 140 21 Praha 4
IC: 17048851, DIC: CZ17048851
spolecnost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vioika 1974
bank. spojeni: CSOB Praha, ¢. G¢tu: 722513/0300
jejimZ jménem jednd: Ing. Jan Kamenicek, jednatel
a

NESS Czech s.r.o.

se sidlem: V Parku 2335/20, PSC 148 00 Praha 4
IC: 45786259, DIC: C745786259
spole¢nost zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 17113
bank. spojeni: Citibank Europe plc, organizaéni slozka, & G¢tu: 2051650205/2600
zastoupena na zdkladé piné moci: Ing. Jan Kamenicek, jednatel HEWLETT-PACKARD s.r.o.

(dale jen ,Poskytovatel”)

¢islo smlouvy Poskytovatele: D2013/0095

dnesniho dne uzavrely tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 269 odst. 2 a § 536 a nasl. zdkona
€. 513/1991 Sb., obchodniho zdkoniku, ve znéni pozdéjsich predpisii (déle jen ,,obchodni zakonik”)
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Smlouva o poskytovani sluZeb podpory provozu IISSP

i

Smluvni strany, védomy si svych zavazkii v této Smlouvé obsaZenych a s imyslem byt

touto Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

UVODNI{ USTANOVENI

11

1.2

13

Objednatel prohlasduje, Ze:
1.1.1 je organizaéni slozkou statu,

1.1.2  spliuje vedkeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, 7e:

1.2.1  spole¢nost HEWLETT-PACKARD s.r.0. je pravnickou osobou fadné zalozenou
a existujici podle ¢eského pravniho fadu,

1.2.2  spole¢nost NESS Czech s.r.o. je pravnickou osobou fadné zaloZenou a
existujici podle ¢eského pravniho Fadu,

123  spliuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a Fadné plnit zévazky v ni obsazené, a

1.2.4 ke dni uzavieni této Smlouvy viéi nému neni vedeno fizeni dle zakona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho feseni (insolvenéni zakon), ve
znéni pozdé&jsich predpisti (déle jen ,insolvenéni zakon“), a zaroven se
zavazuje Objednatele o v3ech skutetnostech o hrozicim upadku bezodkladné
informovat.

Objednatel ozndmil dne 4. 11. 2013 ozndmenim otevieného fizeni sv(ij imysl zadat
vefejnou zakdzku s nazvem ,Zajisténi podpory a provozu Integrovaného
informacniho systému Statni pokladny (lISSP)” (dale jen ,Verejna zakazka“) dle
zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist (déle
jen ,ZVZ“). Na zékladé tohoto zadavaciho fizeni byla pro plnéni Verejné zakazky
vybrana nabidka Poskytovatele v souladu s ustanovenim § 81 odst. 1 pism. a) ZVZ.

UCEL sMLOUVY

2.1

2.2

2.3

Uelem této Smlouvy je realizace Vefejné zakazky dle zadavaci dokumentace
Verejné zakazky, kterd tvofi pevné nesvazanou pfilohu Smlouvy jako jeji Priloha ¢. 9
(déle jen ,Zaddvaci dokumentace”) a stanoveni zpGsobu a podminek pro
poskytovani sluzeb vymezenych v &l. 3 této Smlouvy.

Poskytovani sluZeb vymezenych v¢l. 3 této Smlouvy po dobu jeji G&innosti je
nezbytné z divodu nutnosti zajisténi predpokladi pro vykon &innosti Objednatele.

Poskytovatel touto Smlouvou garantuje Objednateli spInéni zadani Vetejné zakazky
avsech ztoho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace.
Tato garance je nadfazena ostatnim podminkdm a garancim uvedenym v této
Smlouvé. Pro vylou€eni jakychkoliv pochybnosti to znamena, Ze:

2.3.1 vpripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy
budou tato ustanoveni vykladdna tak, aby v co nejdir§i mife zohledfiovala
ucel Vefejné zakdzky vyjadreny Zadavaci dokumentaci,
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24

2.3.2 vpfipadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou poufita dostateéné
konkrétni ustanoveni Zaddvaci dokumentace.

Poskytovatel je vdzan svou nabidkou pfedloZenou Objednateli v ramci zadavaciho
fizeni na zadani Vefejné zakazky, ktera se pro U(pravu vzajemnych vztahi
vyplyvajicich z této Smlouvy pouzije subsidiarné.

3. PREDMET SMLOUVY

3.1

3.2

33

3.4

35

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli ve vztahu k
Integrovanému informacnimu systému Statni pokladny” (ddle jen ,IISSP“) tyto
sluzby:

3.1.1 kapacitu IT odbornikl pro poskytovani sluzeb pravidelné odborné IT
podpory provozu IISSP v rozsahu ¢innosti specifikovaném touto Smlouvou
(dale jen ,Pausdlni sluzby*);

3.1.2  rezervovanou kapacitu IT odbornikii pro poskytovani slufeb odborné IT
podpory provozu IISSP, které nejsou poskytovany na pravidelné bazi, ale na
zakladé Zadosti Objednatele (dale jen ,,Objednavané sluzby*),

(ddle jen ,Sluzby*).

Sluzby a jejich konkrétni rozsah a obsah jsou blize specifikovany v Priloze ¢. 1 této
Smlouvy (ddle jen ,Technicka specifikace”) prostiednictvim jednotlivych
katalogovych listd (ddle jen ,katalogové listy”), pfiCem? budou poskytovany
vsouladu s ,Procesy podpory produktivniho provozu IISSP” v Pfiloze & 6 této
Smlouvy. Sluzby budou vykonavany na systémech 1ISSP a jejich funkcionalitach, které
jsou uvedené v pfiloze ¢. 1 Zadévaci dokumentace snazvem ,Popis architektury
integrovaného informacniho systému Statni pokladny”. Poskytovatel se zavazuje
poskytovat Sluzby v souladu se zavaznymi dokumenty obsazenymi v tzv. ,Provozni
dokumentaci lISSP“ (dale jen ,Provozni dokumentace”). Provozni dokumentace ve
této Smlouvy jako jeji pevné nespojena piiloha; pfipadna aktualizace Provozni
dokumentace oznamena vbudoucnu Objednatelem Poskytovateli bude mit
pfednost pfed znénim uvedenym v Pfiloze ¢. 8 této Smlouvy. Smluvni strany
vyslovné uvadéji, ze dojde-li na zdkladé poskytnuti Objednavanych sluzeb k roziteni
rozsahu IISSP, vztahuje se poskytovani Pausalnich sluzeb i na takto rozdifenou &ast
11SSP.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou
soucinnost pFi poskytovani PInéni Poskytovatelem v rozsahu, ktery je stanoven v této
Smlouvé a ktery mize byt blize vymezen v Objednavce ve smyslu této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za Fadné a véas poskytnuté Sluzby cenu
dohodnutou v této Smlouve.

Poskytovatel se zavazuje Sluzby poskytovat sém, nebo s vyuZitim subdodavateld
uvedenych v Priloze ¢. 5 této Smlouvy. Jakakoliv dodateénd zména osoby
subdodavatele nebo rozsahu plnéni svéfeného subdodavateli musi byt predem
pisemné schvélena Objednatelem, ledaze by plnéni plivodné svéiené subdodavateli
realizoval Poskytovatel sam. Smluvni strany vyslovné uvadéji, e pfi poskytovani
SluZeb jinou osobou mé Poskytovatel odpovédnost, jako by Sluzby poskytoval sam.
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3.6

3.7

4.1

4.2

4.3

4.4

Poskytovatel se ddle zavazuje poskytnout Objednateli nebo jakékoliv tieti osobé
pisemné povéfené Objednatelem vedkerou poZadovanou spolupraci a soucinnost,
kterd je nezbytnd pro ucely fadného provazani SluZeb s dalsimi informaénimi
systémy uZivanymi, provozovanymi Objednatelem. Smluvni strany se dohodly, Ze
cena takovéhoto plnéni je zahrnuta v cené Sluzeb podle této Smlouvy a 7e v této
souvislosti nevznikne Poskytovateli narok na dodateéné finanéni plnéni ze strany
Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pokud pfi poskytovani Sluzeb vznikne autorské dilo,
poskytne (i zajisti Objednateli k tomuto autorskému dilu, véetné veskerych jeho
soucasti a vystuptim z néj, viechna autorskd a uzivaci prava dle &l. 10 této Smlouvy,
nebo toto pInéni zajisti ndhradnim zplsobem. Poskytovatel je povinen zajistit
vedkera uZivaci prava k plnénim dle této Smlouvy vykazujicim znaky autorského dila,
zejména k software poskytovanému nebo upravovanému na zakladé Sluzeb (déle jen
~Software”), tak, aby mohl byt napInén pifedmét a ucel této Smlouvy, a to ipo
skonceni jeji G¢innosti.

DOBA A MISTO PLNENI

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby dle této Smlouvy, a to po celou dobu jeji
ucinnosti, tedy po dobu 18 mésicu.

Objedndvané SluZzby budou Poskytovatelem poskytnuty jen v piipadé, 7e k tomu
Objednatel Poskytovatele pisemné vyzve v souladu s touto Smlouvou. Objednatel je
opravnén pozadovat realizaci téchto SluZeb po celou dobu trvani G&innosti této
Smlouvy.

Mistem pinéni dle této Smlouvy je sidlo Objednatele, pfipadné jiné misto v ramci CR
urtené Objednatelem.

Poskytovatel je oprdvnén poskytovat pinéni dle této Smlouvy také vzdalenym
pfistupem, pokud to jeho povaha dle této Smlouvy umoziiuje a Objednatel s timto
vyslovi souhlas. Objednatel se zavazuje poskytnuti tohoto souhlasu bezdiivodné
neodepfit.

zPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB

Objednavani SluZeb

51

5.2

Pau3alni sluzby, poskytované ode dne u¢innosti této Smlouvy a déle po celou dobu
jeji ucinnosti, jsou vymezeny v tzv. ,Pausalnich katalogovych listech”. Objedndvané
sluZby, poskytované v pfipadé potieby na zakladé pisemné (lze i prostfednictvim
systému Service Desk) objednavky Objednatele (jde o pozadavek na zménu (RFC) ve
smyslu Pfilohy €. 6 této Smlouvy, ddle jen ,Objednavka“), jsou vymezeny v tzv. , Ad
hoc katalogovych listech”.

Objedndvané sluZby jsou objednavény dle nasledujiciho postupu:

5.2.1 Objednatel je opravnén kdykoli v priibéhu G¢innosti této Smlouvy formou
Objednavky objednat u Poskytovatele pinéni Objednavanych sluieb
a Poskytovatel je povinen dle Objednavky poskytovat objednané pinéni,
pfiemz Objednéavka musi obsahovat:

5.2.1.1 konkrétni oznaceni a bliZsi specifikaci pinéni, které je objednavano;
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5.3

54

5.2.1.2 termin dodani plnéni;

5.2.1.3 Objednatelem piedpoklddany rozsah plnéni, pfipadné cenu za
plnéni stanovenou v souladu s cenovymi podminkami uvedenymi
vtéto Smlouvé (zejména dle poctu objednanych ¢lovékodni, dle
pozic poZadovanych pracovnik().

Vreakci na pfijatou Objedndvku Objednatele je Poskytovatel povinen do 5
pracovnich dnl dorucit Objednateli pisemné upfesnéni realizace Objednavky jako?to
navrh konkrétniho dil¢iho pinéni (dale jen ,Specifikace”), nebo sdélit Objednateli
vady ve vymezeni Objednévky branici Poskytovateli Specifikaci vypracovat. Vadou
dle tohoto odst. 5.3 je zejména neurcitost zadani, kterou neni Poskytovatel schopen
technicky prekonat; vadou Objedndvky v3ak neni, pokud obsahuje nepfiméfend
kratky termin plnéni nebo nizky rozsah odhadované pracnosti. Objednatel je
opravnén odstranit pfipadné vady Objedndvky, které budou specifikované
Poskytovatelem a Objednavku opétovné predlozit Poskytovateli. Neodstrani-li
Objednatel vady v objednavce, je Poskytovatel povinen priibéZné na trvani tohoto
stavu Objednatele upozorfiovat, a to aZ do té doby, nez Objednatel rozhodne, e
svoji Objednavku bere zpét, nebo vady odstrani. Sdélil-li Poskytovatel Objednateli
vady Objednévky dle tohoto odst. 5.3 jiZ jednou Objednateli sdélené a Objednatel
pres toto sdéleni na objednavce trvd a Poskytovatel byl Objednatelem upozornén, ze
Objednavka je v souladu s touto Smlouvou a platnymi a Géinnymi pravnimi pfedpisy,
je Poskytovatel povinen tuto Objednavku pfijmout a doruéit Objednateli Specifikaci
dle véty prvni tohoto odst. 5.3, nebo nahradit Objednateli kodu vzniklou
neposkytnutim plnéni v souladu s Objednévkou.

Specifikace musi pfinejmensim obsahovat:

5.4.1 dostatené podrobny popis poZadovaného pinéni véetné objektivné
stanovenych akceptacnich kritérii obsazenych v Priloze ¢. 1 Smlouvy nebo
v pfipadé jejich absence akceptacnich kritérii stanovenych Poskytovatelem
(odpovida-li to povaze plnéni); alternativné moze byt ve Specifikaci
uvedeno, 7Ze tato cast Specifikace bude blize konkretizovana v ramci
realizace pInéni ve stanovené Ih(té za soulinnosti obou stran, pficem?
findlni podrobny popis realizace pinéni véetn& objektivné stanovenych
akceptacnich kritérii bude dodate¢né odsouhlasen Objednatelem;

5.4.2  pozadavky na nezbytnou soucinnost Objednatele pfi realizaci pInéni;

5.4.3 dobu poskytnuti plnéni nebo harmonogram realizace plInéni definujici
pfinejmensim termin nasazeni dil¢iho pInéni na testovaci systém a nejzazéi
termin nasazeni na produkéni systém; harmonogram musi respektovat
v objedndvce urteny termin plnéni, ledaze by tento termin byl nepfiméiené
kratky a Poskytovatel tuto skuteénost ve Specifikaci dostatetné odtvodni
s navrhem nejblizsiho moiného terminu pinéni, ktery je realizovatelny;

5.4.4 vymezeni odpovédnych zastupct Poskytovatele a pfipadnych tfetich stran
podilejicich se na realizaci plnéni;

54.5 konetnou cenu za realizaci plnéni stanovenou v souladu s cenovymi
podminkami uvedenymi v této Smlouvé (zejména dle po&tu objednanych
Clovékodni, dle pozic poZadovanych pracovnikd); stanovena cena musi
respektovat v Objedndvce stanoveny rozsah pracnosti, ledaie by tento
rozsah byl nepfiméfené nizky a Poskytovatel tuto skute¢nost v pfisluiné
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5.5

5.6

5.4

5.8

5.9

5.10

v

v ramci kterého je realizace plnéni proveditelna.

V pfipadé, Ze Objednatel souhlasi s navrzenou Specifikaci, bude Poskytovatele o této
skutecnosti bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat. V takovém pfipadé se
Poskytovatel zavazuje zahdjit prace na této Objednavce ve Ih(té dle pfislusné
Specifikace.

Objednatel je opravnén i bez udani diivodu Poskytovatelem predlozenou Specifikaci
odmitnout, nevyjadfit se k ni, nebo si vyzadat jeji upravu dle svych odivodnénych
poZadavki, a to bez jakychkoliv narok( vznikajicich v této souvislosti Poskytovateli.
Objednatel je opravnén v Objednavce uvést, Ze v pfipadé, 7e se ke Specifikaci
navriené Poskytovatelem na zdkladé Objednavky nevyjadri do uplynuti urcité Ihaty,
povaZuje se Specifikace za odsouhlasenou.

V piipadé, Ze si Objednatel vyzada upravu Specifikace, je Poskytovatel povinen tuto
upravu provést bez zbyteéného odkladu za obdobného pouziti odst. 5.3 této
Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje realizovat jakoukoliv Objedndvku nebo poZadavek vzneseny
Objednatelem v souladu s touto Smlouvou.

Objedndvka se stdva soucdasti odsouhlasené Specifikace vrozsahu, v jakém
ustanovenim Specifikace neodporuje, a pro vyklad ustanoveni Specifikace se pouZije
spolecné s touto Smlouvou subsidiarné.

Na proces objednavani Objednavanych sluzeb se pfiméfené pouZiji ustanoveni
dokumentu ,Procesy podpory produktivniho provozu 1ISSP“ v Pfiloze &. 6 této
Smlouvy.

Poskytovani Sluieb

5.11

5.12

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli veskerou potfebnou souéinnost,
dokumentaci a informace a tGcastnit se jednani s Objednatelem za tcelem plynulého
a fadného zahajeni poskytovani Sluzeb Poskytovatelem. Cena za tuto soucinnost je
soucasti ceny za poskytnuti SluZzeb ve smyslu této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje:

5.12.1 poskytovat Sluzby v souladu s doporucenimi Objednatele a s péci fadného
hospodafe odpovidajici podminkdm sjednanym v této Smlouvé tak, aby
pInéni poskytované dle Smlouvy v maximalnim mozném rozsahu vyhovovalo
potfebam Objednatele, o nichZ byl Poskytovatel Objednatelem pisemné
informovan; dostane-li se Poskytovatel do prodleni s povinnosti fadné
poskytovat Sluiby bez zavinéni Objednatele ¢i vdasledku okolnosti
vylucujicich odpovédnost za Skodu po dobu delsi 5 dnl, je Objednatel
opravnén zajistit pInéni dle této Smlouvy po dobu prodleni Poskytovatele
jinou osobou; v takovém pfFipadé nese naklady spojené s ndhradnim plnénim
Poskytovatel;

5.12.2 poskytovat Sluzby v kvalité definované v jednotlivych Service Level
Agreements (dale jen ,SLA") jakoZto soucasti katalogovych list( v Priloze ¢. 1
této Smlouvy a/nebo prostfednictvim zavaznych ¢innosti definovanych pro
jednotlivé Sluzby ¢i dil¢i Sluzby v Priloze ¢. 1 této Smlouvy v pripadé, 7e dana
dilgi Sluzba nema definované SLA;
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5.12.3

5124

5125

5.12.6

5.12.7

5.12.8

5.12.9

za pouZiti reportingového systému spravovaného Objednatelem ve smyslu
odst. 14.5 této Smlouvy vypracovavat a Objednateli doru¢ovat piehledné a
kompletni vykazy a vysledky poskytovani Sluzeb (dale jen ,Reporty”), ze
kterych bude jednoznacné ziejmé, zda byly Sluzby poskytovany v kvalité
definované v jednotlivych SLA dle této Smlouvy, a neni-li pro urcitou Sluzbu
SLA definovano, zda spliuje Specifikaci takovéto Sluzby sjednanou v této
Smlouvé. Reporty budou vypracovavany vidy pro vyhodnocovaci obdobi,
kterym je kalendarni mésic (déle jen ,Vyhodnocovaci obdobi“), pficems?
budou Objednateli doruteny nejpozdéji do 10 dni od ukonéeni daného
Vyhodnocovaci obdobi;

zajistit aktualizaci pfislusné provozni dokumentace 1ISSP dle uskute¢nénych
diléich zmén v Software nebo jiném plnéni, a to nejpozdéji v den akceptace
takové zmény a jeji implementace do produkéniho prostfedi Objednatele;

na své ndklady a s péci Fadného hospodafe fadné podporovat, spravovat a
udrZovat veSkeré technické prostfedky Objednatele, které Poskytovatel
v souvislosti s plnénim dle této Smlouvy pfevzal do uZivéni;

upozoriiovat Objednatele vfas na viechny hrozici vady svého plnéni &
potencialni vypadky SluZeb, jakoZ i poskytovat Objednateli veikeré
informace, které jsou pro plnéni Smlouvy nezbytné;

neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli pfekazky, které mu brani
v plnéni pfedmétu Smlouvy a vykonu dal3ich €innosti souvisejicich s pinénim
pfedmétu Smlouvy;

upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku $kod a véas a Fadné dle
svych moinosti provést takovd opatieni, kterd riziko vzniku $kod zcela
vylouci nebo snizi;

i bez pokynii Objednatele provést nutné tkony, které, a¢ nejsou pfedmétem
této Smlouvy, budou s ohledem na nepiedvidané okolnosti pro pinéni
Smlouvy nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku $kody; jde-li
o zamezeni vzniku Skod nezapfitinénych Poskytovatelem, ma Poskytovatel
pravo na uhradu nezbytnych a G¢elné vynalozenych nakladd;

5.12.10 dodrZovat bezpecnostni, hygienické, poZarni, organizacni a ekologické

predpisy na pracovistich Objednatele, se kterymi byl seznamen nebo které
jsou vieobecné znamé;

5.12.11 postupovat pfi poskytovani pinéni podle této Smlouvy s odbornou péci

a aplikovat procesy ,best practice”;

5.12.12 informovat Objednatele o pInéni svych povinnosti podle této Smlouvy

a o duleZitych skutecnostech, které mohou mit vliv na vykon prav a pinéni
povinnosti smluvnich stran;

5.12.13 alokovat na poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy kapacity ¢len( realizaéniho

tymu Poskytovatele dle Pfilohy ¢. 2 této Smlouvy, pficem? alokaci kapacity
se rozumi dostupnost kteréhokoliv ¢lena realizaéniho tymu nebo jeho
odpovidajiciho  nahradnika dodate¢né schvédleného  Objednatelem.
Poskytovatel je opravnén zménit ¢&leny realizaéniho tymu pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele;
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513

5.14

5.15

5.12.14 zajistit, aby viechny osoby podilejici se na pinéni jeho zavazk z této
Smlouvy, které se budou zdriovat v prostordch nebo na pracovistich
Objednatele, dodrZovaly G¢inné pravni pfedpisy o bezpeénosti a ochrané
zdravi pfi praci a veskeré interni predpisy Objednatele, s nimi3 Objednatel
Poskytovatele pfedem obeznamil nebo které jsou vieobecné znamé;

5.12.15 chranit prava dudevniho vlastnictvi Objednatele a tietich osob;

5.12.16 upozorfiovat Objednatele na mozné ¢ vhodné rozéifeni &i zmény SluZeb za
Gcelem jejich lepdiho vyuZivani v rozsahu této Smlouvy;

5.12.17 upozoriiovat  Objednatele v odivodnénych pfipadech na pfipadnou
nevhodnost pokyn(i Objednatele;

5.12.18 poskytovat Sluzby v souladu s dokumentem Zpiisob fizeni a poskytovani
sluZeb, jeZ tvofi Prilohu ¢. 7 této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytnout ke splnéni smluvnich zavazk{ Poskytovatele
icelnou soucinnost definovanou vtéto Smlouvé, zejména tim, 7e odpovédné
zastupce Poskytovatele bude véas informovat o viech organizanich zménach,
poznatcich z kontrolni &innosti, podnétech vlastnich zaméstnanct a dalich
skuteCnostech vyznamnych pro plnéni pfedmétu Smiouvy.

Objednatel je po dobu G€innosti této Smlouvy opravnén kontrolovat, zda jsou Sluzby
poskytovany v souladu se Smlouvou, a to i prostfednictvim tfetich osob.

Poskytovatel se dale zavazuje udriovat v platnosti a G&innosti po celou dobu
poskytovani PInéni pojistnou smlouvu, jejim? pfedmétem je pojisténi odpovédnosti
za Skodu zplGsobenou Poskytovatelem tfeti osobé (Objednateli), a to tak, Ze limit
pojistného plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy, nesmi byt niz$i nez 100.000.000,- K&
(slovy: jedno sto miliénd korun) za rok. Na poZzadani je Poskytovatel povinen
Objednateli takovou pojistnou smlouvu nebo pojistny certifikat osveédcujici uzavieni
takové pojistné smlouvy bezodkladné predlozit.

Ukonéeni poskytovani Sluzeb

5.16

5.17

5.18

5.19

5.20

Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, zavazuje se Poskytovatel vratit nejpozdé&ji
v den ukonCeni Gcinnosti Smlouvy veskeré podklady a vybaveni, které mu byly za
Ucelem poskytovani Sluzeb dle Smlouvy Objednatelem poskytnuty, a to ve stavu
odpovidajicim béZnému opotfebeni.

Ukonceni poskytovani Sluzeb dle Smlouvy bude provedeno na zakladé protokolu o
ukonceni provozni podpory, ktery spoleéné pfipravi a podepigi povéreni zastupci
Smluvnich stran.

Poskytovatel se zavazuje ke dni ukonéeni poskytovani Sluzeb dle Smlouvy odevzdat
aktudlni provozni dokumentaci k podporovanym aplikacim, kterd bude obsahovat
popis funkcionality aplikaci ke dni jejich pfedéni zpét Objednateli.

Ke dni ukonceni poskytovani SluZeb dle Smlouvy Objednatel zrusi veikera pfistupova
prava pracovnik(i Poskytovatele k podporovanym aplikacim.

V pfipadé, Ze dojde na zakladé pfislusného zadavaciho Fizeni k vybéru nového
poskytovatele sluzeb v rozsahu obdobném Sluzbam dle této Smlouvy odli$ného od
Poskytovatele, nebo Objednatel zahdji nebo bude zvajovat zahajeni otevieného di
obdobného fizeni na vybér takovéhoto poskytovatele, zavazuje se Poskytovatel dle
pokynli Objednatele poskytnout veskerou potiebnou soutinnost, dokumentaci a
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informace a Gcastnit se jednani s Objednatelem a novym poskytovatelem za déelem
plynulého afddného prevedeni Sluzeb & jejich piisluiné Easti na nového
poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje soucinnost dle tohoto odstavce poskytovat s
odbornou péci, zodpovédné a do doby Uplného pievzeti Sluzeb novym
poskytovatelem. Zavazek dle tohoto ustanoveni plati i po uplynuti doby trvani této
Smlouvy uvedené v ¢l. 17 Smlouvy, aviak maximalné 3 mésice po jejim ukonéeni.

6. ZMENOVE RiZENI

6.1 Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zménu Sluseb. Zadn4
ze smluvnich stran viak neni povinna navrhovanou zménu akceptovat.

6.2 Poskytovatel se zavazuje provést hodnoceni dopad( kteroukoliv smluvni stranou
navrhovanych zmén SluZeb na terminy pinéni, cenu a sou&innost Objednatele.
Poskytovatel je povinen toto hodnoceni provést bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji
do 10 pracovnich dnii ode dne doruéeni navrhu kterékoliv smluvni strany druhé
smluvni strané. Pdjde-li o hodnoceni Objednatelem navrhované zmény, naleii
Poskytovateli za jeho provedeni odména uréena jako soutin rozsahu poskytnutého
plnéni Poskytovatele vyjadfeného v Elovékodnech (nebo jeho &astech, pficems 1
¢lovékoden = 8 hodin prace) a pfisluiné sazby za toto plnéni stanovené v Priloze €. 1
Smlouvy. Jakékoliv zmény sluzeb nesmi znamenat zvy$eni ceny dohodnuté v odst.
8.4 této Smlouvy, kterd je cenou nepfekrocitelnou.

6.3 Jakékoliv zmény SluZeb musi byt sjednany v souladu se ZVZ a pisemné ve formé
dodatku ktéto Smlouvé podepsaného osobami opravnénymi zavazovat smluvni
strany, nestanovi-li tato Smlouva jinak. V zavislosti na téchto pisemnych ujednanich
muzZe byt upraven poZadovany rozsah plnéni, terminy plnéni, cena plnéni, platebni
podminky, soucinnost Objednatele atd.

7. AKCEPTACE VYSLEDKU PLNENI
7.1 Pfedani a pfevzeti dokument:

7.1.1  Dokumenty, které maji byt vypracovény Poskytovatelem na zakladé této
Smlouvy nebo Objedndvky a které se poskytuji Objednateli jako sou&ast
poskytovani SluZeb, budou nejdfive pfedlozeny Objednateli ve formé navrhu
k posouzeni.

7.1.2  Poskytovatel se zavazuje pfedat prvni verzi dokumentu Objednateli
k akceptaci ve IhGité domluvené mezi Poskytovatelem a Objednatelem na
zakladé této Smlouvy, nebo jinak stanovené v souladu s touto Smlouvou.
Objednatel je opravnén ve Ihité 10 dnti od doruéeni pfisluéného dokumentu
pisemné predloZit Poskytovateli své pfipominky k navrhu. Po diskusi
o téchto pfipominkdch upravi Poskytovatel pfislusny navrh v souladu
s dohodnutymi zménami a se zapracovénim téchto dohodnutych zmén iej
pfeda Objednateli.

7.1.3  Vpripadé, Ze Poskytovatel nemda k predanym dokumentiim vyhrady,
povazuji se za prevzaté kokamZiku doruceni jejich kone¢né verze
Objednateli. V pfipadé vyhrad k pfedanym dokumentiim je Objednatel
opravnén opétovné vratit tyto dokumenty s pfipominkami Poskytovateli ve
Ihaté a postupem dle odst. 7.1.2 této Smlouvy.
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7.2

7.3

7.1.4 Vpfipadé, Ze Objednatel pfipominky ve Ih(ité uvedené vodst. 7.1.2 této
Smlouvy nepfedloZi, ma se za to, Ze s pfedloZenym dokumentem souhlasi a
dokument se povaZuje za fadné prevzaty.

Pfedani a pfevzeti ostatnich pInéni dle této Smlouvy:

7.2.1 Vpripadé, Ze soucésti poskytovani pinéni Poskytovatelem dle této Smlouvy
je plnéni, které podléha akceptaci Objednatelem v souladu s Prilohou ¢. 1
nebo Objedndvkou, musi dojit k akceptaci tohoto pinéni a k podpisu
pfedavacich protokoll vsouladu s Pfilohou ¢. 1 této Smlouvy, neni-li
vyslovné uvedeno jinak. Detailni kritéria akceptace a vymezeni plnéni, ktera
podléhaji akceptaci Objednatelem, jsou uvedena v Pfiloze ¢. 1, pfipadné v
Objednédvce. Jestlize plnéni nebo jeho jednotlivé ¢&asti spini kritéria
akceptacniho fizeni, povaZuje se za fadné ukonéené a Objednatel je povinen
jej prevzit. Akceptaéni procedury zahrnuji porovnani skuteénych vlastnosti
plnéni se zdvaznou specifikaci pfedmétu plnéni dle této Smlouvy nebo
Objednavky.

Pfi pfevzeti plnéni nebo kterékoliv jeho €asti v souladu s timto ¢lankem je
Objednatel povinen podepsat potvrzeni o pfijeti plnéni nebo dané &asti a Objednatel
i Poskytovatel se zavazuji podepsat pfislusny preddvaci protokol (dil¢i preddvaci
protokoly), tj. potvrzeni o predani a pfijeti (pfevzeti) pinéni nebo jeho urcité ¢asti.

CENA A PLATEBNi PODMINKY

Uréeni ceny

8.1

8.2

8.3

8.4

Cena SluZeb, tj. cena za poskytnuti SluZeb je tvofena cenou za Pausalni sluzby a
cenou za Objednavané sluzby.

Cena za Pausalni sluzby je v Priloze ¢. 1 Smlouvy stanovena jako pausalni mési¢ni
Castka za poskytovani Pausédlnich sluzeb dle pfislusnych katalogovych listd.
V pripadé, kdy by Pausdini sluzby byly poskytovany pouze ¢ast kalendainiho mésice,
bude za pfislusny kalendaini mésic uhrazena pouze pomérna ¢ast ceny za mésic
jejich poskytovéni. Cena za Pausdlni sluzby se plati po skonleni pfisluiného
kalendarniho mésice.

Cena za Objednavané sluzby vychdazi ze soucinu rozsahu poskytnutého plnéni
Poskytovatele vyjadfeného v ¢lovékodnech (nebo jeho ¢astech, pricems 1
Clovékoden = 8 hodin prace) a pfisluné sazby za toto pInéni stanovené v Pfiloze ¢. 1
Smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze objem ¢lovékodnii (nebo jinych jednotek)
vykdzany na pfislusném Vykazu plnéni (jak je definovan nize) nepfevysi objem
¢lovékodnl sjednany postupem dle ¢l. 5 této Smlouvy, pokud k tomu opravnény
zastupce Objednatele nedd svij pfedchozi vyslovny pisemny souhlas. O skute¢nosti,
Ze pocet Clovékodnl by mél piesahnout objem sjednany postupem dle ¢lanku 5, je
Poskytovatel pfedem povinen informovat Objednatele, a to bezprostfedné poté, co
tuto skutecnost pfi feSeni daného plnéni zjistil. Pokud nebude Objednatel souhlasit
s navySenim poctu ¢lovékodnd nebo jinych jednotek, je Poskytovatel povinen
pfislusné pInéni dokoncit v ramci poétu ¢lovékodni nebo jinych jednotek sjednanych
postupem dle ¢lanku 5.

Smluvni strany se déle dohodly, Ze cena SluZeb za celou dobu G&innosti Smlouvy
nepfevysi 102 999 996,00 K¢ (slovy: jedno sto dva miliony devét set devadesat devét
tisic devét set devadesat Sest korun Eeskych) bez DPH.
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Hrazeni ceny za Sluzby

8.5

8.6

Cena za Objedndvané sluzby a za Pausalni sluZby se plati zpétné po skonéeni
pfislusného kalendainiho mésice.

Cena za Sluiby bude Objednatelem Poskytovateli hrazena na zakladé faktury
nasledovné:

8.6.1

8.6.2

8.6.3

8.6.4

8.6.5

Poskytovatel ke konci kaidého kalendainiho mésice predloZi Objednateli
spolu s fakturou seznam, ktery bude obsahovat:

8.6.1.1 seznam Pausdlnich sluZeb poskytovanych v daném kalendarnim
mésici;

8.6.1.2 seznam Objednavanych sluieb akceptovanych v daném
kalendarnim mésici, pficemz je nutné vymezit seznam roli a pocet
poskytnutych ¢lovékodnd (nebo jinych jednotek) vdaném
kalendarnim mésici a uvést oznaceni prislusnych objednavek; a

8.6.1.3 Souhrnnou zpravu o stavu provozni podpory, jejiZ struktura je
uvedena v Priloze ¢. 1 této Smlouvy (déle jen ,Souhrnna
zprava o stavu provozni podpory”),

(dale jen , Wykaz plnéni”).

Vykaz pInéni bude vyhotoven ve dvou kopiich, pficemz kazda ze smluvnich
stran obdrZi jednu. Z Vykazu pInéni musi byt patrno, kterou osobou byly
sluzby poskytnuty.

Objednatel je povinen ve lhité splatnosti dané faktury pfiloZzeny Vykaz
pInéni schvalit nebo uvést, ve které ¢asti neodpovida skuteénosti. Uvede-li
Objednatel ve stanovené IhGté pfipominky k Vykazu plnéni, zahaji smluvni
strany jednani o jejich bezodkladném vyfeseni.

Cena za poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy bude Objednatelem hrazena
na zakladé faktury vystavené nejdfive k poslednimu dni kalendafniho
mésice, v némzZ bylo plnéni dle této Smlouvy poskytovano, pficem? jejim
podkladem bude Vykaz pInéni schvaleny Objednatelem. UvedI-li Objednatel
své pripominky k Vykazu plnéni, Poskytovatel neni opravnén do jejich
vyieseni fakturovat cenu rozporovaného pinéni dle této Smiouvy, je viak
opravnén Vykaz plnéni pouZit jako podklad pro fakturaci v rozsahu, ktery
nebyl Objednatelem zpochybnén. Poskytovatel je povinen pavodni,
rozporovanou fakturu stornovat a nasledné je Poskytovatel opravnén
vystavit fakturu na cenu nerozporovaného pinéni dle této Smlouvy a cenu
rozporovaného plnéni dle této Smlouvy bude opravnén fakturovat a7 po
jeho vzajemném vyfedeni v souladu sdohodou dosaZzenou v této véci s
Objednatelem.

Poskytovatel se zavazuje ve faktufe za poskytovani SluZeb vidy zohlednit a
vyslovné uvést a vycislit pfislusny narok Objednatele na slevu z ceny dle &l.
16 této Smlouvy, a to i v pfipadé faktury za poskytovani Sluzeb v poslednim
Vyhodnocovacim obdobi. Vznikne-li Objednateli narok na slevu z ceny dle €l.
16 této Smlouvy za posledni Vyhodnocovaci obdobi poskytovéni Sluzeb dle
této Smlouvy, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli ¢astku rovnajici
se takovému naroku Objednatele na slevu z ceny nejpozdéji ve lhaité 21 dni
od zjisténi takového naroku Objednatele.
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8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12

8.13

Pro vylouceni pochybnosti strany stanovi, e nedojde-li k akceptaci vysledku
poskytovaného plnéni, které podléha akceptaci dle této Smlouvy, vznika Objednateli
narok na vraceni ceny za takové plnéni, pficem? zapocet se pfipousti.

Cena za pinéni dle této Smlouvy bude Objednatelem zaplacena v souladu s
platebnimi podminkami stanovenymi v tomto ¢lénku 8 Smiouvy.

Lhita splatnosti fakturovanych &astek je stanovena na 21 dni od doruéeni faktury
Objednateli. Poskytovatel se zavazuje odeslat danovy doklad Objednateli nejpozdéji
nasledujici pracovni den po jeho vystaveni. V pfipadé, e m4 Ihita splatnosti faktury
uplynout v obdobi od 16. do 31. prosince, bude se za posledni den Ihlty splatnosti
takovéto faktury povaZovat prvni pracovni den po skonéeni uvedeného obdobi.

Vsechny faktury musi spliiovat néleZitosti fadného dafového dokladu pozadované
zakonem €. 235/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich piedpist, aviak vyslovné vidy musi
obsahovat nasledujici Udaje: oznaceni smluvnich stran a jejich adresy, IC, DIC (je-li
pfidéleno), ddaj o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v obchodnim rejstiiku
v€etné spisové znacky, oznadeni této Smlouvy, oznaceni poskytnutého pInéni, Cislo
faktury, den vystaveni a Ihiitu splatnosti faktury, oznaceni pen&¥niho Gstavu a &islo
uctu, na ktery se ma platit, fakturovanou &astku, razitko a podpis opravnéné osoby.
Faktura za Sluzby bude vidy obsahovat Vykaz plnéni nebo jinou pfilohu dle ¢l. 8.6
této Smlouvy.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti a pfilohy, nebo v ni nebudou
spravné uvedené udaje dle této Smlouvy (zejména nezohlednéni slev z ceny dle ¢l.
16 této Smlouvy), je Objednatel opravnén vratit ji ve Ihaté jeji splatnosti
Poskytovateli. V takovém pripadé se prerudi béh IhGity splatnosti a nova Ihata
splatnosti pocne béZet doru¢enim opravené faktury.

Platby penéZitych castek se provadi bankovnim prevodem na Géet druhé smluvni
strany uvedeny ve faktufe. Pené’ita ¢astka se povaZuje za zaplacenou okamZikem
jejiho odepséni z (ctu odesilatele ve prospéch Gctu piijemce.

V pripadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim pené&fité ¢astky vznika
opravnéné strané narok na trok z prodleni ve vy3i 0,03 % z dluzné ¢dastky za kazdy i
zapocaty den prodleni. Tim neni dotéen ani omezen narok na nahradu vzniklé Skody.

ZDROJOVY KOD

9.1

Poskytovatel je povinen zpfistupnit Objednateli zdrojovy kéd kazdé upravy Software
nebo kaZdého jednotlivého dil¢iho plnéni, které je pocitatovym programem ve
smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakon(i (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich
predpisii (dale jen ,autorsky zakon”), prostfednictvim vyvojového prostiedi IISSP
tak, jak je popsano v Pfiloze & 1 zaddvaci dokumentace. Zdrojovy kéd bude
spustitelny v prostfedi Objednatele a zaru€ujici moznost ovéfeni, ze zdrojovy kod je
kompletni a ve spravné verzi, tzn. umozfiujici kompilaci, instalaci, spusténi a ovéreni
funkcionality, a to véetné podrobné dokumentace ke zdrojovému koédu k takovéto
Casti plnéni, na zékladé které bude béiny kvalifikovany pracovnik Objednatele
schopen pochopit veskeré funkce a vnitini vazby Software a zasahovat do néj.
Poskytovatel se dale zavazuje predat Objednateli aktualizované vyvojové prostiedi
IISSP do sedmi (7) dnii od skonceni G¢innosti této Smlouvy.
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9.2

9.3

Povinnost Poskytovatele uvedena v odst. 9.1 této Smlouvy se pfiméfené poufZije i
pro jakékoliv opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kddu
jednotlivého dil¢iho plnéni, k nimz dojde pfi plnéni této Smlouvy nebo v ramci
zarutnich oprav (dédle jen ,zména zdrojového kédu“). Dokumentace zmény
zdrojového kédu musi obsahovat podrobny popis a komentaf kazdého zésahu do
zdrojového kaodu.

Objednatel v rdmci své soucinnosti poskytne Poskytovateli s pfiméfenym pouZitim
ostatnich ustanoveni ¢lanku 9 této Smlouvy do sedmi (7) dnii od uzavieni této
Smlouvy prostfednictvim vyvojového prostiedi 1ISSP aktudlni dokumentované
zdrojové kody ke vsem soucastem Software, jejichi poskytnuti Poskytovateli je
nezbytné pro pInéni pfedmétu této Smlouvy, jeZ je Objednatel opravnén upravovat a
ménit prostfednictvim tfetich osob, a které je opravnén poskytnout tfetim osobam.
Poskytovatel neni opravnén poskytovat zdrojové kédy poskytnuté Objednatelem
v ramci soucinnosti dle tohoto ustanoveni tfetim stranam.

10. VLASTNICKE PRAVO A UZiVACi PRAVA

10.1

10.2

10.3

104

10.5

V pfipadé, Ze soucasti pInéni Poskytovatele podle této Smlouvy jsou movité véci,
které se maji stat vlastnictvim Objednatele, nabyvd Objednatel vlastnické pravo
k témto vécem dnem piedani takového plnéni Objednateli na zakladé pisemného
protokolu podepsaného opravnénymi osobami obou smluvnich stran. Nebezpedi
Skody na predanych vécech prechazi na Objednatele okamZikem jejich faktického
pfedani do dispozice Objednatele, o takovémto predani musi byt sepsan pisemny
zaznam podepsany opravnénymi osobami stran. Do nabyti vlastnického prava
udéluje Poskytovatel Objednateli pravo tyto véci uZivat v rozsahu a zplsobem, ktery
vyplyva z ucelu této Smiouvy.

Vzhledem k tomu, Ze soucasti plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy je i pinéni,
které maZe napliiovat znaky autorského dila ve smyslu autorského zdkona, je
k témto soudastem plnéni poskytovana licence za podminek sjednanych v tomto
¢lanku 10 Smlouvy.

Objednatel je opravnén veskeré soudasti plnéni a veskeré vystupy Poskytovatele
povaZované za autorské dilo ve smyslu autorského zékona (dale jen , autorska dila“)
uZivat dle podminek stanovenych touto Smlouvou.

Poskytovatel prohladuje, Ze je opravnén vykondvat svym jménem a na sv(j ucet
majetkova prava autord k autorskym dilim, které budou soucasti pinéni podle této
Smlouvy, resp. Ze ma souhlas viech relevantnich tfetich osob k poskytnuti licence
k autorskym dilim podle tohoto ¢lanku Smlouvy; toto prohldseni zahrnuje i takova
prava, kterd by vytvofenim autorského dila teprve vznikla.

Objednatel je opravnén od okamiZiku ucinnosti poskytnuti licence k autorskému dilu
uZivat toto autorské dilo v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné, vhodné & pfiméfené
sohledem na Gcel této Smlouvy. Pro vyloudeni pochybnosti to znamend, 7e
Objednatel je sohledem na ucel této Smlouvy opravnén uZivat autorské dilo
v neomezeném Gzemnim rozsahu v ramci resortu Ministerstva financi CR a pro
dotéené subjekty vefejné sprévy, a to vdemi v lvahu pfichdzejicimi zplsoby a s
Casovym rozsahem omezenym pouze dobou trvdani majetkovych autorskych prav
k takovémuto autorskému dilu. Souéasti licence je neomezené opravnéni
Objednatele provadét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény autorského dila tvoficiho
soucast plnéni dle této Smlouvy a dle svého uvéazeni do néj zasahovat, zapracovavat
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10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

10.11

10.12

10.13

10.14

do dalSich autorskych dél, zafazovat do databdzi apod., a to p¥imo nebo
prostiednictvim tfetich osob. Objednatel je bez potfeby jakéhokoliv daléiho svoleni
Poskytovatele opravnén udélit treti osobé podlicenci k ufiti autorského dila nebo
svoje opravnéni kuZiti autorského dila tfeti osobé& postoupit, aviak pouze za
pfedpokladu, Ze tim bude dochazet k uZiti autorského dila v souladu s ucelem, pro
ktery byl Software vytvofen. Licence kautorskému dilu je poskytovana jako
nevyhradni. Objednatel neni povinen licenci vyusit.

V pfipadé pocitaovych program@ se licence vztahuje ve stejném rozsahu na
autorské dilo ve strojovém i zdrojovém kédu, jakoz i koncepénim pfipravhym
materialim. Pfedchozi véta tohoto odstavce se vztahuje i na pfipadné daléi verze
Software nebo jinych informaénich systém upravenych na zakladé této Smlouvy.

Poskytovatel touto Smlouvou poskytuje Objednateli licenci k autorskym diliim dle
odst. 10.3 této Smlouvy, pfi¢emZ u¢innost této licence nastava okamiikem
akceptace soucdsti pInéni, které piislusné autorské dilo obsahuje; do té doby je
Objednatel opravnén autorské dilo uZit vrozsahu a zpGsobem nezbytnym
k provedeni akceptace pfislu$né souéasti plnéni.

Udéleni licence nelze ze strany Poskytovatele vypovédét a jeji ucinnost trva i po
skonceni Gcinnosti této Smlouvy, nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak.

Kazdd ze smluvnich stran se zavazuje, 7e na kazdém nosi¢i Software vytvoreného
nebo dodaného v souladu s touto Smlouvou uvede vyhrady tykajici se vlastnictvi a
autorskych prav.,

Smluvni strany vyslovné prohladuji, Ze pokud pfi poskytovani pinéni dle této Smlouvy
vznikne Cinnosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautord a nedohodnou-li se
smluvni strany vyslovné jinak, bude se mit za to, e je Objednatel opravnén
vykondvat majetkovd autorska prava k dilu spoluautord tak, jako by byl jejich
vyluénym vykonavatelem a e Poskytovatel udélil Objednateli souhlas k jakékoliv
zméné nebo jinému zasahu do dila spoluautoril. Cena Sluzeb dle této Smlouvy je
stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou v pfipadé
vytvoreni dila spoluautor( Zadné nové naroky na odménu.

Bude-li autorské dilo vytvofeno Cinnosti Poskytovatele, smluvni strany Cini
nespornym, Ze jakékoliv takovéto autorské dilo vzniklo z podnétu a pod vedenim
Objednatele.

Prava ziskand v rémci plnéni této Smlouvy prechazi i na pfipadného pravniho
nastupce Objednatele. Pfipadnd zména v osobé Poskytovatele (napf. préavni
nastupnictvi) nebude mit vliv na opravnéni udélend v rdmci této Smlouvy
Poskytovatelem Objednateli.

Odména za poskytnuti, zprostiedkovéni nebo postoupeni Licence k autorskému dilu
Je zahrnuta v cené za Sluzbu, pfi jejich? dodani doslo k vytvoieni autorského dila.

Poskytovatel prohladuje, ze veskeré jeho plnéni dodané podle této Smiouvy bude
prosté pravnich vad a zavazuje se od$kodnit v piné vysi Objednatele v pfipadé, Ze
tfeti osoba Gspésné uplatni autorskopravni nebo jiny nédrok plynouci z pravni vady
poskytnutého plnéni. V pfipadé, #e by narok tieti osoby vznikly v souvislosti
s pInénim Poskytovatele podle této Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl
k docasnému &i trvalému soudnimu zékazu & omezeni uzivani Software i jeho casti,
zavazuje se Poskytovatel zajistit ve spolupraci s Objednatelem na vlastni naklady
nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu
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11.

12.

13.

plnéni sjednanou podle této Smlouvy, pfitemZ soucasné nebudou doteny ani
naroky Objednatele na nahradu Skody.

OPRAVNENE OSOBY

11.1

11.2

113

11.4

115

Kazdd ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popf. zéstupce oprdvnéné
osoby. Opravnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu ve smluvnich,
obchodnich a technickych zaleZitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy.

Opravnéné osoby jsou opravnény jménem stran provadét veskeré ukony v ramci
objedndvani Sluzeb, akceptacnich procedur dle této Smlouvy, zastupovat strany
ve zménovém fizeni a pfipravovat dodatky ke Smlouvé pro jejich pisemné schvaleni
osobdm opravnénym zavazovat strany (statutarnim organim), nebo jejich
zplnomocnénym zastupcam.

Opravnéné osoby nejsou zmocnény k jednani, jez by mélo za pfimy nasledek zménu
této Smlouvy nebo jejiho pfedmétu.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v Pfiloze . 3 této Smlouvy a jejich role
stanovi tato Smlouva.

Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou viak povinny na
takovou zménu druhou smluvni stranu pisemné upozornit. Zmocnéni zdstupce
opravnéné osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu zmocnéni.

oPCNi PRAVO

121

Objednateli je vyhrazeno opcni pravo ve smyslu § 99 ZVZ na poskytovani sluieb
odborné IT podpory, monitoringu, reportingu, podpory provozu vybranych aplikaci,
zejména Software a/nebo dalSich sluZeb, a to az na dobu 6 mésicli. R&mcové
vymezeni sluZeb odpovidajicich opénimu prdvu je obsaieno v Priloze ¢. 1 této
Smlouvy, které bude tvofit zdkladni pfedmét plnéni vefejné zakazky tykajici se
opéniho prava. Vefejna zakdzka tykajici se opcniho prava bude zadana v jednacim
fizeni bez uverejnéni ve smyslu ustanoveni § 23 odst. 7 pism. b) ZVZ. Objednatel si
vyhrazuje pravo uplatnit opéni pravo po celou dobu uGinnosti této Smlouvy.
Objednatel ma pravo opcni pravo neuplatnit anebo uplatnit jej jen ve snizeném
rozsahu.

OCHRANA INFORMACI

131

13.2

13.3

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci pInéni zavazki z této Smlouvy:

13.1.1 si mohou vzajemné védomé nebo opominutim poskytnout informace, které
budou povaZovany za divérné (ddle jen ,divérné informace”),

13.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
¢innosti druhé strany nebo i jejim opominutim pfistup k dlvérnym
informacim druhé strany.

Smluvni strany se zavazuji, Ze Zadna znich nezpfistupni treti osobé ddvérné
informace, které pfi pIlnéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

Za tieti osoby podle odst. 13.2 této Smlouvy se nepovazuiji:

13.3.1.1 zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,
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13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.3.1.2 orgdny smluvnich stran a jejich Clenové,
13.3.1.3 poradci smluvnich stran,

13.3.1.4 ve vztahu kdidvérnym informacim Objednatele subdodavatelé
Poskytovatele,

13.3.1.5 ve vztahu kdavérnym informacim Poskytovatele externi
Poskytovatelé Objednatele, a to i potencialni,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni této Smlouvy nebo na plnéni
spojeném s plnénim dle této Smlouvy, dlvérné informace jsou jim
zpFistupnény vyhradné za timto uéelem a zpFistupnéni divérnych informaci
je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho Gcelu a za stejnych
podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této Smlouvé.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovévat povinnost mléenlivosti a
povinnost chranit ddvérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a tés z pfislusnych
pravnich pfedpis(, zejména povinnosti vyplyvajici ze zékona ¢&. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udaji, ve znéni pozdéjsich predpist. Smluvni strany se v této
souvislosti zavazuji poucit vegkeré osoby, které se na jejich strané budou podilet na
pinéni této Smlouvy, o vyde uvedenych povinnostech miéenlivosti a ochrany
davérnych informaci a déle se zavazuji vhodnym zpGsobem zajistit dodriovéni téchto
povinnosti viemi osobami podilejicimi se na pInéni této Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem ¢&i tfetimi stranami, které jsou
nezbytné pro plnéni dle této Smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlagtni
ochrany podle zdkona ¢ 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaja, ve znéni
pozdéjsich predpisd, zavazuje se Objednatel zabezpetit spinéni viech ohlagovacich
povinnosti, které citovany zikon vyZaduje, a obstarat predepsané souhlasy subjekt(

osobnich Gdaji pfedanych ke zpracovani.

Veskeré duvérné informace zGstévaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany a
pfijimajici strana vyvine pro zachovani jejich davérnosti a pro jejich ochranu stejné
asili, jako by se jednalo o jeji viastni divérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je
nezbytny pro plnéni této Smiouvy, se obé strany zavazuji neduplikovat zadnym
zplsobem divérné informace druhé strany, nepredat je tfeti strané ani svym
vlastnim zaméstnancim a zastupclim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potiebuji byt
sezndmeni, aby mobhli plnit tuto Smlouvu. Obé strany se zaroven zavazuji nepousit
divérné informace druhé strany jinak, neZ za Gfelem plnéni této Smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povaZuji se za
divérné implicitné také vsechny informace, které jsou anebo by mohly byt souéasti
obchodniho tajemstvi, tj. napfiklad, ale nejenom, popisy nebo &asti popisi
technologickych procesti a vzorca, technickych vzorcli a technického know-how,
informace o provoznich metodach, procedurach a pracovnich postupech, obchodni
nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich Casti, nabidky, kontrakty,
smlouvy, dohody nebo jinad ujednani s tietimi stranami, informace o vysledcich
hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnéprdvnich otdzkich a
vSechny daldi informace, na které se vztahuje zdkonna povinnost micenlivosti
Objednatele, které jsou oznaceny jako ,Davérné” nebo jejichz zvefejnéni pfijimajici
stranou by pfeddvaijici strané mohlo zptsobit Zkodu.

Bez ohledu na vy$e uvedend ustanoveni se veskeré informace vztahujici se
k pfedmétu této Smlouvy a pfisluiné dokumentaci povaZuji vyluéné za dlvérné
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139

13.10

13.11

13.12

13.13

13.14

13.15

informace Objednatele a Poskytovatel je povinen tyto informace chranit v souladu
s touto Smlouvou. Poskytovatel pfi tom bere na védomi, 7e povinnost ochrany
téchto informaci se vztahuje pouze na Poskytovatele.

Pokud jsou d@vérné informace poskytovdny v pisemné podobé anebo ve formé
textovych soubor(i na elektronickych nosic¢ich dat (médiich), je pfedavajici strana
povinna upozornit prijimajici stranu na ddvérnost takového materidlu jeho
oznacenim jako ,Divérné” alesponi na titulni strance nebo pfedni strané média.
Absence takovéhoto upozornéni viak nezplsobuje zanik povinnosti ochrany takto
poskytnutych informaci.

Bez ohledu na vy3e uvedena ustanoveni se za daveérné nepovazuji informace, které:

13.10.1 se staly verejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k porugeni
zavazk( pfijimajici smluvni strany i prévnich predpisd,

13.10.2 méla prijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pred uzavienim této
Smlouvy, pokud takové informace nebyly predmétem jing, dfive mezi
smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

13.10.3 jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje
nezdvisle a je to schopna dolo%it svymi zdznamy nebo davérnymi
informacemi tieti strany,

13.10.4 po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici strané tieti osoba, jei neni
omezena v takovém nakladani s informacemi,

13.10.5 maji byt zpfistupnény na zékladé zdkona & jiného prévniho predpisu véetné
prava EU nebo zévazného rozhodnuti opravnéného organu verejné moci,

13.10.6 jsou obsaZené ve Smlouvé a jsou zvefejnéné na profilu zadavatele dle odst.
13.11 této Smiouvy.

Bez ohledu na jina ustanoveni této Smlouvy je Objednatel opravnén uverejnit:
13.11.1 tuto Smlouvu véetné véech jejich zmén a dodatka,

13.11.2 vysi skutecné uhrazené ceny za pInéni Vefejné zakéazky a

13.11.3 seznam subdodavatel dodavatele Vefejné zakazky.

Za poruseni povinnosti mléenlivosti smluvni stranou se povazuji téZ p¥ipady, kdy tuto
povinnost porusi kterdkoliv z osob uvedenych v odst. 13.3 této Smlouvy, které dana
smluvni strana poskytla diivérné informace druhé smluvni strany.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné ochrany
divérnych informaci, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
100.000,- K¢ za kazdé nikoliv nepodstatné poruseni takové povinnosti, celkem viak
nejvy$e 10.000.000,- K&. Zaplacenim smluvni pokuty dle tohoto &lanku neni dot&en
narok na nahradu Skody vzniklé v dasledku porudeni povinnosti podle tohoto &l4nku
smlouvy; omezeni maximalni vySe smluvni pokuty a n4 hrady 3kody dle ¢I. 15.6 véty
druhé vsak neni dot&eno.

Ukonéeni Géinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv diivodu se nedotkne ustanoveni
tohoto ¢lanku 13 Smiouvy a jejich Gcinnost pretrva i po ukonéeni G&innosti této
Smlouvy po dobu 5 let,

Poskytovatel je povinen pred podpisem  této Smlouvy Objednateli pisemné sdélit,
které casti této Smlouvy véetné jejich pfiloh pfedstavuji obchodni tajemstvi
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14.

Poskytovatele ¢i pfipadné jiny Gdaj chranény dle zviagtnich pravnich predpisQ
s odvodnénim takovéhoto zafazeni. Poskytovatel bere na védomi, Ze tento postup
nelze uplatnit ve vztahu k vy$i skute¢né uhrazené ceny za plnéni této Smlouvy a
k seznamu subdodavatelG Poskytovatele. Casti Smlouvy pfedstavujici obchodni
tajemstvi €i jiné Udaje chranéné dle zvldstnich piedpisd budou pred uvefejnénim
Smlouvy zajistény proti precteni (zaéernénim apod.)

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a pfedavat si veskeré informace
potiebné pro fadné pInéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou smluvni stranu o veskerych skuteénostech, které jsou nebo mohou byt
dileZité pro fadné plnéni této Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby
nedochdzelo k prodleni s plnénim jednotlivych terminé a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazk.

Objednatel se zavazuje zabezpeéit pristup do systémi [ISSP pro pracovniky
Poskytovatele tak, aby Poskytovatel mohl poskytovat Sluzby dle této Smlouvy.
PFistup do systémd IISSP se bude fidit procesem a pravidly pro pfistup uZivatel do
systéma [ISSP, ktery je popsén v Priloze ¢. 1 této Smlouvy.

Objednatel vyhrazuje si prévo odebrat Poskytovateli pfistup k systémdm 1ISSP. O
skutecnosti, Ze dojde k odebrani pfistupu zastupcti Poskytovatele na systémy 1ISSP,
se Objednatel zavazuje Poskytovatele pisemné informovat minimainé 3 dny predem.

Objednatel se zavazuje zabezpelit provoz systému Service Desk pro spravu
servisnich hlaseni.

Objednatel se zavazuje zabezpecit provoz dokumentaéniho systému pro ukladani
Provozni dokumentace a zajistit pfistup do systému pro pracovniky Poskytovatele
v rozsahu nezbytném pro poskytovani SluZeb dle této Smlouvy.

Veskerd komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob dle ¢lanku 11 této Smlouvy nebo statutarnich organl smluvnich
stran, popf. jimi pisemné povérenych pracovnikdi.

VSechna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé &i jeji
uginnosti, nebo ktera maji byt u¢inéna na zakladé této Smlouvy, musi byt u¢inéna v
pisemné podobé a druhé strané doruc¢ena bud osobné nebo doporu¢enym dopisem
¢i jinou formou registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na titulni
strance této Smlouvy, neni-li stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto
jinak. Smluvni strany se vyslovné dohodly, 7e servisni hlageni a Objednavky ve smyslu
této Smlouvy Ize provadét i prostrednictvim systému Service Desk, &imz je splnén
poZadavek pisemné formy. Nema-li komunikace dle predchozi véty mit vliv na
platnost a Gcinnost Smlouvy, pFipousti se té7 doruceni prostfednictvim faxu nebo e-
mailu na Cisla a adresy uvedené v Priloze ¢ 3 této Smlouvy. Pro vylouéeni
pochybnosti se smluvni strany dohodly, 7e prostfednictvim faxu nebo e-mailu lze
dorucit zejména pfipominky & vyhrady v souladu s ustanovenimi &l. 5 této Smlouvy.
Poskytovatel je opravnén komunikovat s Objednatelem prostfednictvim datové
schranky.
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15.

14.9

14,10

14.11

14.12

Uklada-li Smlouva dorucit néktery dokument v pisemné podobg&, muze byt dorucen
bud'v tisténé podobé nebo v elektronické (digitalni) podobé jako dokument aplikace
MS Word verze 2003 nebo vy3si, MS Excel verze 2003 nebo vy&i & ve formatu PDF
na dohodnutém médiu.

Smluvni strany se zavazuji, ze v pfipadé zmény své postovni adresy, faxového ¢isla
nebo e-mailové adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu informovat. Tato
zména se stane Ucinnou uplynutim 5 dnli od dorueni takového oznameni druhé
smluvni strané.

Poskytovatel se zavazuje ve Ihité 5 pracovnich dnl ode dne doruceni od{ivodnéné
pisemné Zadosti Objednatele o vyménu opravnéné osoby Poskytovatele podilejici se
na plnéni této Smlouvy, sniz Objednatel nebyl zjakéhokoliv divodu spokojen,
nahradit jinou vhodnou osobou s odpovidajici kvalifikaci.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli potfebnou souginnost pfi vwkonu
financni kontroly dle zékona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a
0 zméné nékterych zakonii (zékon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjgich predpisd.

NAHRADA SKODY

15.1

15.2

15.3

154

15.5

15.6

15.7

KaZda ze stran nese odpovédnost za zplsobenou ¥kodu v ramci platnych pravnich
pfedpisi a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k
predchazeni $kodam a k minimalizaci vzniklych 3kod.

Zadnd ze stran neodpovida za Skodu, kterd vznikla v désledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadéni, které obdriela od druhé strany. V pfipadé, Ze
Objednatel poskytl Poskytovateli chybné zadani a Poskytovatel s ohledem na svou
povinnost poskytovat pInéni s odbornou pé&i mohl a mél chybnost takového zadani
Zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi véty dovoldvat pouze v pfipadé, e na chybné
zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval na plvodnim zadani.

Zadnda ze smluvnich stran neni odpovédnd za $kodu a neni ani v prodleni, pokud
k tomuto do3lo vylu¢né v disledku prodleni s plnénim zavazku druhé smluvni strany,
vdisledku poruseni zévazku druhé smluvni strany, nebo v disledku okolnosti
vylucujicich odpovédnost (§ 374 obchodniho zakoniku).

Smiluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbytecného odkladu
na vzniklé okolnosti vylucujici odpovédnost branici fadnému plnéni této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Uusili k odvraceni a piekonani
okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

Pfipadna nahrada Skody bude zaplacena v méné platné na Gzemi Ceské republiky,
pri¢emz pro propocet na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské narodni banky ke dni
vzniku Skody.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu $kody i v pfipadé, Ze se
jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta nebo Kreditace
dle ¢l. 16 této Smlouvy, a to v bez ohledu na vysi uhrazené smluvni pokuty. Celkova
vyse nahrady Skody, kterou bude smluvni strana povinna uhradit, oviem nepfekroci
Castku uvedenou v ¢l. 15.7.1 této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly na tom, e odpovédnost kazdé ze smluvnich stran za
Skody vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou podléhd nasledujicim omezenim:
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160

17.

15.7.1 dhrnna predvidatelnd $koda, jeZ by mohla vzniknout v souvislosti s
poskytovanim SluZeb dle Smlouvy, maZe €init maximalné ¢astku rovnajici se
celkove Castce za poskytovani Sluzeb po dobu u¢innosti Smlouvy dle ¢l. 8.4
této Smlouvy.

15.7.2 Pfi stanoveni rozsahu odpovédnosti je nezbytné zohlednit pfipadny podil
druhé smluvni strany na vzniku $kody.

KREDITACE A SANKCE

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

V pfipadé, Ze v kterémkoliv Vyhodnocovacim obdobi dané Sluzby dle této Smlouvy
nejsou Sluzby poskytovany v souladu s SLA nebo zavaznymi ¢innostmi definovanymi
pro jednotlivé SluZby nebo dil¢i Sluzby v Priloze ¢. 1, ma Objednatel narok na slevu z
ceny (dale jen ,Kredity”), ktera bude stanovena vsouladu smechanismem
uvedenym v Pfiloze ¢. 4 této Smlouvy (déle jen ,Kreditace”), a to maximainé do vyse
50 % ceny za poskytovani dané Sluzby po celou dobu Vyhodnocovaciho obdobi.

V pfipadé, Ze bude Poskytovatel v prodleni s pInénim jinych svych povinnosti (porusi
své smluvni povinnosti) z této Smlouvy, na které se nevztahuje SLA a které nejsou
jen jednordzového charakteru, ndleZi Objednateli narok na slevu z ceny ve vysi
20.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti a za kaidy zapocaty den
prodleni.

V pfipadé, Ze je Poskytovatel v prodleni s plnénim povinnosti (porusi své smluvni
povinnosti), na kterou se nevztahuje SLA a ktera je jednorazového charakteru (tj.
netrva po urcitou dobu), je Objednatel opravnén po ném pozadovat slevu z ceny ve
vysi 50.000,- K¢ za kaZdé takové poruseni smluvni povinnosti.

V pfipadé, 7e je Poskytovatel v prodleni s plnénim povinnosti dle odst. 5.20 této
Smlouvy, je Objednatel opravnén po ném pozadovat smluvni pokutu ve vysi 50.000,-
K¢ za kaZdy den prodleni s plnénim této smluvni povinnosti.

V pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele dle odst. 5.3 této Smlouvy pfijmout
Objednavku Objednatele na zakladé po upozornéni, Ze tento je vsouladu se
Smlouvou i obecné zdvaznymi pravnimi predpisy, se Poskytovatel zavazuje zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdé takovéto poruseni
povinnosti.

V pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele dle odst. 9.3 této Smlouvy tykajicich se
zakazu predani zdrojového kédu tfetim stranam se Poskytovatel zavazuje zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vy$i 5.000.000,- K¢ za kaZdé takovéto porudeni
povinnosti.

Neni-li déle stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje
povinnou smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

17.1

17.2

Tato Smlouva nabyva platnosti a Gc¢innosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi
stranami a uzavira se na dobu ur¢itou v délce 18 mésici, s moZnosti prodlouzeni jeji
ucinnosti o 6 mésicll v pfipadé vyuZiti opcniho prava dle ¢l. 12 této Smlouvy.

Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy v pfipadé,
Ze:
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173

17.4

17.5

17.6

177

17.2.1 Poskytovatel opakované v priibéhu jednoho kalendafniho mésice poskytne
vadné pInéni, které mizZe realné zplsobit vypadek nékterého Software nebo
jiného celého informacniho systému v prostfedi Objednatele & jeho
podstatné ¢asti; nebo

17.2.2 Poskytovatel opakované v priibéhu jednoho kalendafniho mésice poskytne
vadné plnéni, které zplsobi vypadek nékterého Software nebo jiného
informaéniho systému v prostfedi Objednatele & jeho podstatné ¢asti; nebo

17.2.3 Poskytovatel je v prodleni s pInénim povinnosti dle této Smlouvy déle ne? 30
dni a nezjedna napravu ani do 15 dnl ode dne doruceni pisemného
oznameni Objednatele o takovém prodleni; nebo

17.2.4 nebude schvalena &astka ze statniho rozpoctu, €i z jinych zdrojé (napf. z EU),
kterd je potfebnd k dhradé za pInéni této Smlouvy v nasledujicim roce; nebo

17.2.5 dojde k poruseni povinnosti ochrany divérnych informaci dle této Smlouvy
ze strany Poskytovatele; nebo

17.2.6 je rozhodnuto o upadku Poskytovatele, Poskytovatel sam poda dluznicky
navrh na zahdjeni insolvenéniho fizeni nebo insolvenéni navrh je zamitnut
proto, ze majetek nepostacuje k thradé nakladl insolvenéniho Fizeni (ve
znéni insolvencniho zakona); nebo

17.2.7 Poskytovatel vstoupi do likvidace.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé prodleni Objednatele
se zaplacenim jakékoliv splatné ¢astky dle této Smlouvy po dobu delsi nez 30 dnd,
pokud Objednatel nezjedna napravu ani v dodate¢né pfimérené Ihaté, kterou mu
k tomu Poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé ke spinéni povinnosti, pficem? tato
Ihata nesmi byt kratsi neZ 15 dnl od doruéeni takovéto vyzvy.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé smluvni strané.

Ukoncenim Gcinnosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se
licenci, narokd z odpovédnosti za vady, narok( z odpovédnosti za $kodu a narokd ze
smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané informaci, ani daléi ustanoveni a naroky,
z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku G&innosti této Smlouvy. Ukonéenim
ucinnosti této Smlouvy neni dotfena povinnost Poskytovatele provést tkony
nezbytné v zajmu naplnéni obecné prevenéni povinnosti pro predchazeni vzniku
Skod, coZz bude Objednatelem pied uplynutim G€innosti Smlouvy vyslovné
Poskytovateli sdéleno.

Ukonéenim Gcinnosti této Smlouvy nejsou dale dotéena ustanoveni odst. 5.20 této
Smlouvy jakoZ i dalsi ustanoveni této Smlouvy souvisejici s poskytovanim pinéni
stran dle odst. 5.20 této Smlouvy.

Na plnéni vzdjemné poskytnuté smluvnimi stranami podle této Smlouvy se
nevztahuji ustanoveni § 351 odst. 2 obchodniho zakoniku a zanikem G&innosti této
Smlouvy neni dotfeno vzajemné plnéni, pokud bylo Fadné poskytnuto dle této
Smlouvy pfed dcinnosti odstoupeni, ani prava a naroky z takovych plnéni vyplyvajici.
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18.

19.

RESENI SPORD

18.1  Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se Fidi
ceskymi pravnimi predpisy, zejména zdkonem ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpist a pfislusnymi pravnimi predpisy souvisejicimi.

18.2  Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych spori
vzniklych na zékladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné spori
0 jeji vyklad ¢i platnost a usilovat se o jejich vyfedeni nejprve smirng prostfednictvim
jednani opravnénych osob nebo povérenych zastupcl. Tim neni dotéeno pravo
smluvnich stran obratit se ve véci na prisludny obecny soud Ceské republiky. Pro
rozhodovani veskerych spor z této Smilouvy smluvni strany sjednavaji jako mistné
pfisludny soud Objednatele.

ZAVERECNA USTANOVENI

19.1  Tato Smlouva predstavuje Gplnou dohodu smiuvnich stran 0 pfedmétu této Smlouvy
a nahrazuji se ji veskera pisemna a Gstni ujedndni smluvnich stran o pfedmétu této
Smlouvy. Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran
ve formé &islovanych dodatkd této Smlouvy uzavienych v souladu s pfislusnymi
ustanovenimi ZVZ a podepsanych osobami opravnénymi jednat jménem smluvnich
stran.

19.2 Ve3kera préva a povinnosti vyplyvajici z této Smiouvy pfechdzeji, pokud to povaha
téchto prav a povinnosti nevyluCuje, na pravni nastupce smluvnich stran.

19.3  Poskytovatel neni opravnén postoupit penéZité naroky vaci Objednateli na treti
osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

19.4  Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Priloha ¢.

I

Technicka specifikace Sluzeb

N

Priloha €. 2: RealizaCni tym Poskytovatele

Priloha 