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Cislo smlouvy MF

3302/072/2014

Tata fslo uvadéite nFi fakturaci

Servisni smlouva o poskytovani podpory redakéniho

systému Ministerstva financi CR
a sluzbach s tim souvisejicich

uzaviena podle § 1746 odst. 2 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., obanského zdkoniku v souladu se
zdkonem ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist jako vefejna
zakézka malého rozsahu zadand jako oteviena vyzva na E-trzisti statni spravy www.gemin.cz

W

&.j.: MF-60965/2014/3308
(déle jen ,,Smlouva‘)

Smluvni strany:

Ceskd republika — Ministerstvo financi

Se sidlem: Letenska 525/15, 118 00 Praha 1

Jednajici: Ing. Stanislavem Sankotem, feditelem odboru 33
IC: 0006947

DIC: CZ0006947

Bankovni spojeni: ~ CNB — Praha 1, &islo Gétu: 3328001/710

(dale jen ,,Objednatel”).

Internet Projekt, a. s.

Se sidlem:
Zastoupena:
I¢:

DIC:

OR:

Bankovni spojeni:

Vysehradska 43, 128 00 Praha 2

Stépanem Binko, statutirnim feditelem a predsedou spravni rady
26432552

CZ26432552

Zapsana v oddile B., vloZzka 7065 obchodniho rejstfiku, vedeného Méstskym
soudem v Praze

Raiffeisenbank a.s., &islo uctu: 433256001/5500

(dale jen ,,Poskytovatel)

uzaviraji dne$niho dne nasledujici smlouvu:
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CL 1 - PREDMET SMLOUVY

1) Predmétem plnéni této Smlouvy je poskytovani podpory implementace redakéniho systému
OpenText Web Site Management (dfive RedDot), ktery je hlavnim informa¢nim systémem
zajistujicim zpracovani a zvefejnéni dat na internetovych a intranetovych strankach
Ministerstva financi. Soudasti pfedmétu plnéni jsou i programéatorské Gipravy.

2) Podporované projekty v ramci sluzby:
a. Back-end:
i. CMS (Content Management System), modul pro tvorbu obsahu
(Intranet a Internety)
ii. Databéze stitka
iii. Dokumentové tloZist& pro web M
b. Front-end:
i. Portadl MF: www.mfcr.cz
ii. Portal Statni pokladny: www.statnipokladna.cz
iii. Spofici dluhopisy: www.sporicidluhopisycr.cz
iv. Zavedeni eura: www.zavedenieura.cz
v. Finanéni mechanismy EHP/Norsko: www.eeagrants.cz
vi. Portal finan&niho vzdélavani: www.psfv.cz
vii. Finanéni mechanismy Svycarsko
viii. Intranet MF

3) Servisnimi sluzbaini a technickymi incidenty se pro uéel této Smlouvy rozumi:
a. Qdstranéni chyb a provoznich problémi:
i. Odstranéni havarie systému,
ii. Odstranéni poruchy.

b. Provadéni programatorskych uprav a poskytovani konzultaci, servisni a jiné
podpory, feSeni provoznich incidentl implementaci vySe uvedenych projektl v ramci
redakéniho systému OpenText Web Site Management vrozsahu do 15 hodin
kapacity OpenText vyvojar mésicné,

c. Pristup 365x24x7 k ticketovacimu a helpdeskovému systému Poskytovatele pro
viechny uZivatele podporovanych systému a aplikaci.

4) Nevyuzité hodiny kapacity OpenText vyvojat dle bodu b. vySe uvedeného odstavce se
pfevadéji do nasledujiciho obdobi.

5) Havarii systému se pro Glely této Smlouvy rozumi chyba branici plnéni zdkladnich funkci,
kter4d neumoZiiuje ani omezeny provoz programovych prostfedku.

6) Havéarie musi byt odstranéna do 8 hodin v ramci Garantované provozni doby.
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7) Poruchou se pro ucely této Smlouvy rozumi chyba znemoZiujici bézny provoz, ktera viak
umoziuje provoz v omezené mife.

8) Porucha musi byt odstranéna do 16 hodin v ramci Garantované provozni doby.

9) Pracovni dobou a Garantovanou provozni dobou sluzby se pro tcely této Smlouvy rozumi
pondéli aZ patek, nejsou-li stdtem uznanym svatkem, od 8:00 do 16:00 hod.

10) Reakce Poskytovatele v ramci Garantované provozni doby sluZby na chyby a provozni
problémy a ¢asové limity pfi jejich feSeni:

Kategnne Potvrzeni pHjeti ‘ Zahdjeni zpracovéni chyby ' VyFeSeni

1 hldSeni (od potvrzmi pfijeti hléﬁmi) ] I
I-Iav:irie 1 hodiny ‘ 3 hodin | Za vyfeSené se povaZuje
‘ stav obnoveni z posledni |
‘ 5 | ‘Uplné funkéni zalohy '
: ‘ | |  provadéné Objednatelem.
'Porucha |3 hodiny | '8 hodin ©|ZavyfeSené se povazuje |
| : Giplnym vyfeSenim.

11) Pfedmét plnéni 1ze povaZovat za splnény pouze v pripadé, ze:
a. nema Zadné vady;

b. je zpusobily k ucelu, ktery vyplyvad ze zadavaci dokumentace vefejné zakazky,
smlouvy, dokumenti pfedanych Poskytovateli ¢ Poskytovateli znamych;

c. pfedmét plnéni ma vlastnosti ujednané ve smlouvé a vlastnosti, které Objednatel
o¢ekava s ohledem na povahu pfedmétu pinéni.

12) Neni-li Havarii nebo Poruchu mozné odstranit v disledku toho, Ze jde o chybu na strané
programového vybaveni nebo systému tfeti strany, napf. Microsoft, OpenText, apod., nebo
je-li takova chyba vlastnosti systému, povazuje se Havarie nebo Porucha za vyfeSenou
okamZikem identifikace problému a pfedani podkladi Poskytovatelem Objednateli za
ucelem postoupeni feSeni tfeti strané.

13)Neni-li Havarii moZné odstranit v diisledku neprovedeni nebo neprovadéni tplnych
funkénich zaloh systému nebo jeho dat Objednatelem, povaZuje se Havéarie za vyfeSenou
okamzikem zji§téni takového stavu a jeho oznameni Objednateli.

14) Predmét plnéni musi vyhovovat bezpefnostnim standardiim, jejichZ pouziti je obvyklé u
obdobnych produkti a sluZzeb, a musi svou technickou trovni odpovidat zadavacim
podminkdam Objednatele v oblasti bezpe¢nosti a provozu informaénich a komunikaénich
technologii.

15) Poskytované sluzby musi spliiovat vyse stanovené poZadavky po celou dobu, po kterou maji
byt podle smlouvy poskytovany.

16) Pfedani pfedmétu plnéni bude doloZeno dodacim dokladem podepsanym opravnénym
zastupcem Objednatele v misté pInéni.
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Cl. 2 - DOBA A MiSTO PLNENI

Tato smlouva je uzaviena na dobu uréitou a to do vy¢erpani finanéniho objemu uvedeného v
¢lanku 4 odst. 2) této smlouvy.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele a v pfipadé pozadavku Objednatele i dalsi pracoviste
Objednatele na zdkladé prokazatelného oznidmeni Poskytovateli.

Po dohodé& obou stran je mozné servisni prace provést i na pracovisti Poskytovatele nebo
s vyuZitim vzdaleného pfistupu.

Cl. 3 - POSTUP PRI HLASENI A RESENT CHYB A POZADAVKU

Pracovnici Objednatele provedou hlaSeni o chyb& Poskytovateli prostfednictvim systému IP
Techdesk a ten jeho pfijeti v limitu dle bodu 10, &l. 1 potvrdi. IP Techdesk je elektronicky
ticketovaci a helpdeskovy systém dostupny na Poskytovatelem pfedané URL adrese.

Hl4%eni o chyb& bude obsahovat piesny popis a specifikaci chyby a identifikaci modulu
projektu &i aplikace, ktera pfislu$nou chybu vykazuje. Zaroveni bude obsahovat i navrh
klasifikace chyby (Porucha nebo Havérie) dle Cl. 1 této Smlouvy.

Poskytovatel za¢ne, v z4vislosti na oboustranng odsouhlasené kategorii chyby, pracovat na
jejim odstranéni v terminech uvedenych vé&l. 1 této Smlouvy. V piipadé feSeni
programovych tiprav bude termin stanoven po vzajemné dohodé obou stran. Nedohodnou-li
se strany iinak, plati klasifikace chyby podle hidseni o chybé ve smyslu piedchoziho
odstavce.

Ka?d4 ze smluvnich stran jmenuje svoji opravnénou osobu. Oprdvnéné osoby jsou
opravnény jménem stran provadét veskeré tkony v ramci mési¢nich akceptaénich procedur
dle Smlouvy a opravnéni pracovnici Objednatele jsou opravnéni k hlaSeni o chybé
Poskytovateli prostfednictvim systému IP Techdesk.

Opravnéné osoby nejsou zmocnény k jednéni, jez by mélo za pifmy nésledek zménu
Smlouvy nebo jejiho pfedmétu.

Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby i bez nutnosti uzavieni dodatku ke
Smlouvé, jsou viak povinny na takovou zménu druhou smluvni stranu pisemné upozornit.

Smluvni strany se dohodly na déle uvedenych opravnénych osobéch, ktefi budou za smluvni
strany jednat.

Za Objednatele:

za odbor 33:

Ing. Nina Majova, tel. 25704 4370 e-mail: Nina. Majova@mifcr.cz

Martin Pecka, tel. 25704 2874 e-mail: Martin.Pecka(@mfcr.cz

za odbor 21:

Bc. Petra Hajickova, tel. 25704 4273 e-mail: Petra.Hajickova@mfcr.cz
Mgr. Pavel Polansky, tel. 25704 3226 e-mail: Pavel Polansky(@mfcr.cz

Za Poskytovatele:
Ing. Marcela Obeslova, tel: 224 911 902, email: marcela.obeslova@i-projekt.cz




-

1)

2)

3)

4)

3)

Cl. 4 - CENA PLNENI A ZPUSOB FAKTURACE

Celkova cena uvedend ve smlouvé je sjedndna dohodou smluvnich stran podle zakona &.
526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich pfedpisi a je cenou maximalni a
nepfekro€itelnou, kterd zahrnuje veSkeré naklady spojené s realizaci pfedmétu plnéni
smlouvy, véetné nakladd souvisejicich s dopravou do mista plnéni apod.

Celkovéa dohodnuta smluvni cena za pfedmét plnéni za celé obdobi trvani smlouvy ¢ini:
bez DPH 1.999.999,- K¢,

slovy
(jedenmiliondevétsetdevadesatdevéttisicdevétsetdevadesatdevétkorun),

DPH 21% 419.999,79 K&,
slovy (Ctyfistadevatendacttisicdevétsetdevadesatdevét a 79/100 korun)
viéetné DPH 2.419.998,79 K¢,

slovy (dvamiliony¢tyfistadevatenacttisicdevétsetdevadesatosm a 79/100
korun ¢eskych),

Cena pfedmétu plnéni uvedena v odstavci 2) tohoto ¢lanku zahrnuje nasledujici ¢asti:

< e it Cena bez .
Polozka pausilu - mésicné Cena s DPH

DPH

Provoz systému Helpdesk dle zadani . .
(365x24x7) v rezimu SLA Gold 12,500 I 15125 Ke
Kapacita Open Text Web Site Management "

certifikovany vyvojéf v rozsahu 15 hodin 21 B ke A3310KE
SLA ,Havérie* "

(potvrzeni pfijeti: 1h zah4jeni feSeni: 3h) A0 00 KE 24200 e
SLA ,,Porucha*

(potvrzeni piijeti: 3h zahdjeni feSeni: 8h) RS 1130 KE
Reseni technickych incidentt 75 000 K¢& 90 750 K¢
Garantovana provozni doba sluzby: y

Po — P4, 8:00 — 16:00 LB LALES
Mési¢ni pausal celkem 143 501,- K¢& 173 636,21 K&

Cena je splatnd za kazdy kalendafni mésic zpétné, vZdy k poslednimu dni posledniho
kalendéafniho mésice pfisluSného mésice na zakladé fadné vystaveného danového dokladu ve
vy$i Mésiéniho pausalu dle bodu €. 3) tohoto &lanku.

Poskytovatel je opravnén vyudtovat cenu pfedmétu plnéni (tedy vystavit fakturu — dafiovy
doklad) nasledujici den po pfevzeti pfedmétu plnéni bez vad a nedod&lki a potvrzeni
»dodaciho dokladu“ (akceptaéni protokol) o dodavce ¢&i sluzb&é opravnénym zastupcem
Objednatele v misté plnéni, a to nejdéle do 15ti dni ode dne, kdy vznikla povinnost pfiznat
dar, nebo pfiznat uskutecnéni plnéni.



6) Vystaveny dafiovy doklad/ faktura musi obsahovat:

rozpis polozek pfedmeétu plnéni ptesné dle smlouvy,

uvedeni jejich jednotkovych cen,

zakéazkové ¢islo smlouvy, které slouzi jako identifikator platby,

tplné bankovni spojeni dodavatele,

veskeré naleZitosti dle § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdé&jsich pfedpisi,

informace povinné uvadéné na obchodnich listindch na zékladé § 435 zdkona &.
89/2012 Sb., obéanského zakoniku, v platném znéni.

oo o

=

7) Spoletné s fakturou — dafiovym dokladem je Poskytovatel povinen pfedlozit dodaci doklad,
ktery musi obsahovat jednozna¢né oznaceni sluZby, a to vetné pfesnych nazvii poloZek,
Jjejich pocet, jednotkové ceny. Dodaci doklad pfipojeny k faktufe musi byt s pfedepsanymi
jmény zastupcii obou smluvnich stran uvedenych v zahlavi smlouvy a musi byt t&€mito
zastupci vlastnoruéné ¢itelné podepsén.

8) Cena plnéni je splatna do tficeti (30) dni od dorudeni fadné vystavené faktury — dafiového
dokladu Objednateli.

9) Vroce, v némz je uskuteciovano plnéni, musi byt faktura doru¢ena Objednateli nejpozdéji
do 15. 12., nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak.

10) Splatnost ceny plnéni nenastane, pokud faktura nebude odpovidat této smlouvé, pokud
nebude obsahovat ndleZitosti stanovené pravnimi pfedpisy &i na faktufe budou uvedeny
nespravné udaje nebo pokud k faktufe nebude pfiloZen origindl dodaciho dokladu.
Objednatel je v takovém piipadé povinen fakturu Poskytovateli pfed uplynutim Ihity
splatnosti vratit. Nova lhiita splatnosti ceny plnéni v délce tficeti (30) dnli poéne plynout ode
dne doruceni opravené faktury — dafiového dokladu Objednateli.

11)Dan z pfidané hodnoty bude uétovana v souladu se zdkonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisi, ke dni uskuteénéni zdanitelného pinéni.

12) Platby budou probihat vyhradné v korundch Ceskych a rovnéZ vekeré cenové udaje budou
uvedeny v této méné a provedeny pfevodem na bankovni Gcet uvedeny v zahlavi této
smlouvy.

Cl. 5 PRECHOD VLASTNICTVi A NEBEZPECT SKODY

17) Objednatel nabyva prava k uzivani pfedmétu plnéni (napiiklad licenci k uZiti po¢itadového
programu) dnem pievzeti pfedmétu plnéni Objednatelem.

18) Objednatel je opravnén uzivat pfedmét plnéni od data jeho pfevzeti, které bude potvrzeno
dodacim dokladem o provedené sluzbé opravnénym zéastupcem Objednatele v misté plnéni a
nebezpeci Skody na pfedmétu plnéni pfechdzi na Objednatele pfevzetim tohoto plnéni. Za
uziti pfedmétu plnéni podle prvni véty se viak nepovaZuje jeho ovéfovani a testovéni.

Cl. 6 — SANKCE A NAHRADA $KODY

1) V pfipadé€ prodleni Poskytovatele s plnénim jakékoliv povinnosti vyplyvajici z této smlouvy
¢i pravnich pfedpisi ma Objednatel pravo uplatnit vii¢i Poskytovateli smluvni pokutu ve
vysi 0,05 % (slovy: pét setin procenta) z celkové ceny pfedmétu plnéni véetné DPH za

iﬂi



2)

3)
4)

3)

6)

7)
8)

9)

kazdy i zapoCaty den prodleni. Jsou-li povinnosti vyplyvajici z této smlouvy vyjadfeny
v hodinach, ma Objednatel pravo uplatnit viiéi Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 %
(slovy: pét setin procenta) zcelkové ceny pfedmétu plnéni véetné DPH za kaZdou i
zapocatou hodinu prodleni.

Smiuvni pokuta je splatnd ve lhité sedmi (7) dni od dorudeni pisemné vyzvy Objednatele
k thradé.
Zapoéteni smluvni pokuty do fakturované &astky se nepfipousti.

Smiluvni pokuta, vznikld poruSenim povinnosti Poskytovatele, nevylu¢uje uZiti ndhrady
Skody, a to v plné vysi.

Objednatel nemé pravo na nahradu $kody nebo uplatnéni smluvni pokuty v piipadech, kdy
ke vzniku Havarie nebo Poruchy doglo v diisledku poruseni povinnosti Objednatele dle Cl.
11, odstavec ¢. 6 této Smlouvy, nebo kdy prodleni Poskytovatele s plnénim povinnosti
nevzniklo prokazateln€ jeho vinou, ale napf. z divodu neposkytnuti fadné soudinnosti ze
strany Objednatele.

Pfi nedodrZeni terminu splatnosti fadné vystavené faktury — daiiového dokladu
Objednatelem je Poskytovatel, ktery fadné splnil své smluvni a zidkonné povinnosti,
opravnén pozadovat zaplaceni uroku z prodleni ve vyS3i stanovené pravnimi pfedpisy.
Jakékoliv omezovani vySe pfipadnych sankci ze strany Poskytovatele se nepfipousti.

Z4dna ze smluvnich stran neni odpovédn4 za prodleni svych zavazki v rozsahu, v jakém je
prodleni zpisobeno prodlenim s plnénim zavazk druhé smluvni strany, zejména v pfipadé
neposkytnuti poZadované sou¢innosti vymezené ve smlouve.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit zavazek, touto smluvni
pokutou utvrzeny.

10) Poskytovatel odpovida v plné vysi za jakoukoliv $kodu zpiisobenou Objednateli porusenim

povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy ¢i pravnich pfedpisi. Poskytovatel odpovida zejména
za Skody zplsobené poruSenim ustanoveni této smlouvy, Skody zplisobené jinym
protipravnim ¢inem, a §kody vzniklé v disledku vad plnéni.

11) Jakakoliv ustanoveni tykajici se omezeni vy3e ¢i druhu nahrady Skody se nepfipousti.
12) Zapo¢teni ndhrady Skody do fakturované castky se nepfipousti.

1
2)

3)

4)

Cl. 7 — UKONCENI SMLUVNIHO VZTAHU

Smlouva se uzavira na dobu uréitou a to dle ustanoveni €l. 2 odst. 1).

Smiluvni vztah vznikly na zakladé této smlouvy skonéi uplynutim doby uvedené v odst. 1)
tohoto ¢lanku, resp. €l. 2 odst.1). Uplynutim doby trvani smlouvy nejsou dotéena prava z
poskytnuti licenci na dobu neur¢itou, prava z vadného plnéni, povinnost miéenlivosti a dalsi
ustanoveni smlouvy, ktera podle svého obsahu maji trvat i po zaniku smluvniho vztahu.

Smluvni vztah zaloZeny touto smlouvou lze ukonéit pfed uplynutim doby uvedené v
odstavei 1) tohoto ¢lanku pisemnou dohodou obou smluvnich stran a dal§imi zpilisoby
stanovenymi pravnimi pfedpisy.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smiouvy z divodd uvedenych v této smlouvé a
dale z ditvodti uvedenych v zakoné, zejména v pfipadé podstatného poruseni smlouvy.

5) Objednatel je mimo jiné opravnén od smlouvy odstoupit v nasledujicich piipadech:



a. bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

b. Poskytovatel poda insolvenéni navrh jako dluznik, bude rozhodnuto o upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vyddno jiné rozhodnuti s
obdobnymi G¢inky;

c. Poskytovatel bude odsouzen za iimyslny trestny &in.

6) Za podstatné poruieni smlouvy Poskytovatelem, které je divodem pro odstoupeni smlouvy
ze strany Objednatele, se povaZuje zejména:

a. prodleni Poskytovatele s dodanim pfedmétu plnéni o vice jak 30 kalendainich dni po
terminu plnéni;

b. poruSeni povinnosti Poskytovatele odstranit vady pfedmétu plnéni ve lhaté 30
kalendéinich dni od jejich ozndmeni Objednatelem;

c. realizace pfedmétu smlouvy v rozporu se smlouvou ¢i pravnimi pfedpisy;

d. nedodrZzovani jinych zavaznych dokumentii ¢i pfedpis Poskytovatelem (zejména
pfedpisti upravujicich bezpeénost a ochranu zdravi pfi praci, poZzarni bezpetnost
apod.);

e. jiné poruSeni povinnosti Poskytovatele, které nebude odstranéno ani do 30
kalendainich dni od doruceni vyzvy Objednatele.

7) Za podstatné poruseni smlouvy Objednatelem, které je divodem pro odstoupeni smlouvy ze
strany Poskytovatele, se povazuje:

a. prodleni Objednatele s uhradou faktury — dafiového dokladu o vice jak 30
kalendafnich dni, ptic¢emz nérok na tirok z prodleni neni timto ustanovenim dot¢en;

b. prodleni Objednatele s poskytnutim souéinnosti o vice nez 30 kalendafnich dni od
prokazatelného doruceni pisemné vyzvy Poskytovatele.

8) V piipad€é odstoupeni podle odst. 6 pism. a), b), d) & e) tohoto ¢lanku je po marném
uplynuti pfisluiné 30denni lhity Objednatel opravnén od smlouvy jednostranné odstoupit, a
to bez jakychkoliv sankci ze strany Poskytovatele.

9) Odstoupeni je mozZné i v pfipadé, Ze Poskytovatel jiz smlouvu &asteéné splnil. Objednatel je
v pfipadé odstoupeni od této smlouvy oprévnén podle své volby bud’ odstoupit od smlouvy
jako celku nebo odstoupit pouze od ¢asti smlouvy, kterd bude v dobé odstoupeni nesplnéna.
V pfipadé casteéného odstoupeni od smlouvy se cena pfedmétu plnéni snizuje o &astky
piipadajici na plnéni, ktera v disledku odstoupeni Poskytovatel neni povinen provést &i
poskytnout. V pfipadé uplného €i Casteéného odstoupeni do smiouvy je Poskytovatel
povinen vratit Objednateli cenu pfedmétu plnéni (byla-li jiZ uhrazena) sniZenou o hodnotu
plnéni, kterd nejsou dotfena odstoupenim.

10) Objednate]l mé4 v pfipadé odstoupeni Objednatele od smlouvy (kromé jiného) narok na
néhradu $kody a na nahradu prokazatelnych nakladd, které mu vzniknou v souvislosti se
zaji§ténim nahradniho plnéni.

11) Odstoupeni od této smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz na
ustanoveni této smlouvy ¢&i pravnich piedpist, které zakladd opravnéni od smlouvy
odstoupit.

12) V pfipadé CasteCného odstoupeni od této smlouvy ziistdva tato smlouva v platnosti ohledng
téch ¢asti pfedmétu plnéni, které nejsou dotéeny odstoupenim.

13) V pfipadé ¢asteného odstoupeni od této smlouvy Objednatelem je Poskytovatel povinen do
5 pracovnich dnii od prokazatelného dorudeni oznameni o odstoupeni pfedat Objednateli ty



Casti pfedmétu plnéni, které nebyly doteny odstoupenim, v&etné pfipadnych zdrojovych
koda a dalSich podklada nezbytnych k dokonéeni pfedmétu plnéni Objednatelem &i tfetimi
osobami.

14) V ptipadé éastecného odstoupeni od této smlouvy ma Objednatel pravo dokonéit piedmeét
plnéni sam nebo prostfednictvim jim urené osoby a je opravnén pouZit za timto Gelem
veskeré Casti pfedmétu plnéni, které nebyly dotéeny odstoupenim.

15) Smluvni vztah skon¢i dnem doruceni oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni
stran€, nebo dnem uvedenym v oznameni.

16) Odstoupeni od této smlouvy ¢i jin€ ukonéeni smluvniho vztahu zaloZeného touto smlouvou
se nedotyka prdva na zaplaceni smluvni pokuty nebo troku z prodleni, pokud jiZ dospél,
prava na nahradu $kody vzniklé z poruSeni smluvni povinnosti, ujednani o mléenlivosti a
ochrané informaci ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po
odstoupeni od smlouvy, zejména ujednani o zptisobu feSeni sport.

Cl. 8 - OCHRANA INFORMACI

1) Obé smluvni strany berou na v&domi, Ze original podepsané smlouvy bude v elektronické
podobé zvefejnén na internetovych strankdch Ministerstva financi a dle zdkona o vefejnych
zakéazkach na profilu Zadavatele, a to bez ¢asového omezeni.

2) Obé smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti a znezpfistupnit tfetim osobam divérné
informace (jak jsou vymezeny niZe). Povinnost poskytovat informace podle zakona
¢.106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpist, neni
timto ustanovenim dotéena.

3) Za divémé informace se povaZuji veskeré nasledujici informace:

a. veSkeré informace poskytnuté Objednatelem Poskytovateli v souvislosti s touto
smlouvou;

b. informace, na kterd se vztahuje zikonem uloZend povinnost mléenlivosti
Objednatele;

c. veskeré daldi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako divémé ve
smyslu ustanoveni § 152 zékona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjsich predpisti.

4) Povinnost zachovavat micenlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a. které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zdkona ¢. 106/1999 Sb.,
0 svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdgjsich pfedpist

b. které jsou nebo se stanou vieobecné a vefejné pfistupnymi jinak, neZ poruSenim
pravnich povinnosti ze strany Poskytovatele;

c. u nichz je Poskytovatel schopen prokazat, Ze mu byly znamy je§té pfed pfijetim
téchto informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost ml¢enlivosti z jinych divodd;

d. které budou Poskytovateli po uzavieni této smlouvy sdéleny bez zivazku
ml&enlivosti tfeti stranou, jeZ rovnéZ neni ve vztahu k nim nijak vazana;

e. jejichZ sdéleni se vyZaduje ze zdkona.

5) Jako s divérnymi musi byt nakladano také s informacemi, které spliiuji podminky odst. 3
vySe, i kdyz byly ziskané nahodné nebo bez védomi Objednatele a déle veskeré informace
ziskané od jakékoliv tfeti strany, pokud se tykaji Objednatele ¢i plnéni této smlouvy.



6)

7

8)

9)

Smluvni strany se zavazuji, Ze nezpfistupni jakékoliv tfeti osobé duvémeé informace druhé
strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky k
zabezpeCeni téchto informaci. Poskytovatel je povinen zabezpecit veSkeré divérné
informace Objednatele proti odcizeni nebo jinému zneuZiti.

Poskytovatel se zavazuje, Ze diivérné informace uZije pouze za u¢elem plnéni této smlouvy.
Jin4 pouziti nejsou bez pfedchoziho pisemného svoleni Objednatele ptipustna.

Poskytovatel je povinen svého pfipadného subdodavatele zavazat povinnosti mi¢enlivosti a
respektovanim prdv Objednatele nejmén€ ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
zavazkovém vztahu zavazan sdm.

Trvani povinnosti mi¢enlivosti podle tohoto ¢lanku je stanoveno na dobu 5 let od ukonéent
smluvniho vztahu.

10) Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢&lanku véetné zavazd vyplyvajicich z odst. 1 neni

Poskytovatel opravnén vypovédét ani jinym zplisobem jednostranné ukongit.

11)V pfipadg, Ze néktera ze smluvnich stran porudi nékterou z povinnosti vyplyvajicich z tohoto

1)

2)

3)

4)

3)

6)

7

¢lanku, je druhd smluvni strana opravnéna poZadovat thradu smluvai pokuty ve vysi
100.000 K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych) za kazdy pfipad poruSeni.

Cl. 9 PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

Poskytovatel je povinen zajistit, aby pfedmét plnéni dle této smlouvy byl bez pravnich vad,
zejména aby nebyl zatizen Zadnymi pravy tfetich osob, z nichZ by pro Objednatele vyplynul
jakykoliv finan¢éni nebo jiny zdvazek ve prospéch treti strany, nebo ktera by jakkoliv
omezovala uZiti pfedmétu plnéni. V pfipadé poruseni tohoto zavazku je Poskytovatel v
plném rozsahu odpovédny za pfipadné nésledky takového poruseni, pfi¢emZ pravo
Objednatele na ptipadnou ndhradu $kody a smluvni pokutu zistdva nedotéeno.

Vzhledem ktomu, Ze soulédsti pfedmétu plnéni podle této smlouvy jsou pocitacové
programy, ¢i jiné vysledky d&innosti chranéné pravem z primyslového nebo jiného
duSevniho vlastnictvi (dale jen ,Licencované materidly™), plati pro jejich uziti nasledujici
ustanoveni tohoto ¢lanku.

V pripadé, Ze soucasti Licencovanych materidli jsou standardni produkty Poskytovatele,
poskytuje Poskytovatel Objednateli k uziti takovych produkti nevyhradni licenci.

K ¢astem Licencovanych materialii, které byly Poskytovatelem vytvofeny ¢i upraveny na
objednavku Objednatele bez vyuziti standardnich produkth Poskytovatele, poskytuje
Poskytovatel Objednateli vyhradni licenci. Objednatel je opravnén tyto ¢asti Licencovanych
materialt upravovat, a to pfipadné i prostfednictvim tfetich osob.

V pripadé, Ze pfedmét plnéni podle této smlouvy nebude Poskytovatelem dokoncen nebo
pfedan Objednateli véas, nebo dojde k Céasteénému odstoupeni od smlouvy ze strany
Objednatele, je Objednatel opravnén pfedmét plnéni dokondit, a to i prostfednictvim tietich
0sob.

Licence k vlastnim produktim nebo Licencovanym materidlim Poskytovatele, vytvorenym
coby soulést plnéni této smlouvy Poskytovatelem podle vySe uvedenych ustanoveni, se
udéluje pro vSechny zptsoby uZiti, Objednatel v§ak neni povinen licenci vyuzit.

Uzemni ani asovy rozsah licence uvedené v pfechozim bodu neni omezen. Ukondeni
podpory ¢i jinych sluzeb poskytovanych Objednateli Poskytovatelem nemé na trvéani licence
vliv.
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8) Cena pfedmétu plnéni podle této smlouvy zahrnuje i odménu za poskytnuti licence k uZiti
Licencovanych materiali, které budou jeho soucasti.

9) Je-li k uziti pfedmétu plnéni dle této smlouvy nezbytna instalace volnég Sifitelného software
(tzv. freeware), plati nasledujici ujednani:

a. Poskytovatel je povinen nejpozdé€ji pifi pfedani pfednétu plnéni Objednateli
zpracovat a pfedlozit Objednateli pfehled voln€ Sifitelného software s uvedenim
autora (poskytovatele), licenéniho modelu a pfipadnych omezeni, ktera se na uZivani
takového software vztahuji. P¥ehled podle predchozi véty musi byt pfiloZzen k
predévacimu protokolu.

b. Poskytovatel odpovidd za vady pfedmétu plnéni véetné volné Sifitelného software
stejné, jako by volné Sifitelny software dodaval Poskytovatel. Poskytovatel zejména
odpovidé za funk¢nost pfedmétu plnéni jako celku a pouZitelnost pfedmétu plnéni
jako celku pro u€ely vyplyvajici z této smlouvy a jejich piiloh.

¢. Poskytovatel odpovidd za to, Ze po celou dobu trvani licence k Licencovanym
materidlim bude Objednatel oprdvnén bezplatné uZivat volné Sifitelny software v
rozsahu nezbytném k plnému vyuZiti pfedmétu plnéni dle této smlouvy. Poskytovatel
je povinen nahradit Objednateli veskeré $kody a naklady, které by mohly vzniknout
v disledku uplatnéni prav tfetich osob souvisejicich s volné §ifitelnym software,
ktery je nezbytny k uZiti pfedmétu plnéni dle této smlouvy.

10) Pokud je soudasti pfedmétu plnéni dle tétc smlouvy dodavka software, ktery je dodavan
spoleéné s hardware, napiiklad firmware nebo tzv. OEM software, plati ndsledujici
ujednéni:

a. Poskytovatel poskytuje Objednateli licenci k uZiti software doddvaného spolu s
hardware ve stejném rozsahu, v jakém Poskytovatel poskytuje licenci k vlastnim
standardnim produktim nebo samostatné doddvanym produktim tfetich stran.
Odmeéna za poskytnuti licence je v takovém piipad® souddsti ceny hardware, se
kterym je software dodévan.

b. Poskytovatel odpovida za vady software dodavaného spolu s hardware ve stejném
rozsahu, v jakém odpovida za vady pfedmétu plnéni jako celku.

c. Poskytovatel odpovidd za to, Ze je opravnén poskytnout Objednateli licenci k
software dodavanému spolu s hardware.

Cl. 10 ROZHODNE PRAVO, RESENI SPORU

1) Tato smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.
2) Veskeré spory mezi smluvnimi stranami vyplyvajici z této smlouvy nebo z jejiho poruseni,
ukongenf nebo neplatnosti, budou rozhodovény obecnymi soudy Ceské republiky.

Cl. 11 ZARUCENI PODMINKY A SANKCE ZA PRODLENI S ODSTRANENIM VADY
PREDMETU PLNENT

1) Poskytovatel poskytuje na pfedmét plnéni specifikovany ve smlouvé zaruku za jeho
funk¢nost a to v délce trvani dvaceti Ctyt (24) mésich ode dne pfedani funk&niho pfedmétu
plnéni Objednateli.

2) Poskytovatel se zavazuje v zaruéni dobé bezplatné odstranit vady pfedmétu plnéni do 15
dnti od prokazatelného nahlaseni vady.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

V ptipadé prodleni Poskytovatele s plnénim prav Objednatele z vad pfedmétu plnéni je
Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu uvedenou v odst. 1 Clanku €. 6
této Smlouvy.

Pokud Poskytovatel vady neodstrani ve lhiité uvedené v odst. 2 tohoto ¢lanku, je Objednatel
opravnén uplatnit prdva stanovend zdkonem nebo podle své volby odstranit vady nebo
zajistit sluZby sam nebo prostfednictvim tfetich osob. V tomto pfipadé je Objednatel
opravnén pozadovat po Poskytovateli dhradu nakladi icelné vynaloZenych v souvislosti s
odstrafiovanim vad. Uplatnénim prava podle tohoto ¢lidnku neni dotceno pravo Objednatele
na odstoupeni od smlouvy.

Poskytovatel v ramei zaruky odpovidd za to, Ze pfedmét plnéni bude v souladu s touto
smlouvou a podminkami stanovenymi pravnimi ptedpisy. Poskytovatel zejména odpovida
za shodu funk¢niho chovéni a vlastnosti pfedmétu plnéni s dodanou dokumentaci a
akceptaénim protokolem a za pouZitelnost pfedmétu plnéni pro ucely vyplyvajici z této
smlouvy.

Poskytovatel neodpovida za vady zpisobené nésledujicimi vn&j$imi udalostmi:

a. nevhodnymi zasahy do pfedmétu plnéni provedenymi Objednatelem ¢i tfeti stranou
nad rdmec uprav schvédlenych Poskytovatelem €i uvedenych v dokumentaci
predmétu plnéni;

b. vlivy zmén technického a programového vybaveni, které neni souasti predmétu
plnéni, s vyjimkou pfipadl, kdy Poskytovatel takové zmény schvélil nebo kdy
takové zmény byly uvedeny v dokumentaci pfedmeétu plnéni;

c. obsluhou ze strany Objednatele &i tfetich osob, ktera je v rozporu s dokumentaci
predmétu pinéni;

d. uZzitim pfedmétu plnéni, které je v rozporu s dokumentaci pfedmétu plnéni.

e. neprovedenym nebo neprovadénym zalohovanim v ramci infrastruktury Objednatele,
v jejichZ disledku, nikoli v8ak vylu¢né, nelze provést napf. obnovu systému nebo dat
ze zalohy.

Lhiity stanovené v Odst. ¢. 5, 7 a 9 CL. 1 této Smlouvy neplati pro pfipady, kdy Havarie
nebo Porucha vznikla v disledku vngjsich udalosti dle Odst. &. 6 tohoto Clanku.

Objednatel je opravnén uplatnit vady pfedmétu plnéni u Poskytovatele kdykoliv béhem
zaru¢ni doby bez ohledu na to, kdy Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit. Pro
vyloudeni pochybnosti se sjedndva, Ze akceptaci pfedmétu plnéni nebo jeho &asti neni
dotéeno pravo Objednatele uplatiiovat prava z vad pfedmétu plnéni, které byly zjistitelné,
ale zjistény nebyly, v priibéhu akceptace.

Pokud Objednatel nemiize pfedmét plnéni nebo jeho &ast pro vady uZivat, prodluzuje se
zaruéni doba o dobu od ozndmeni vad Poskytovateli do jejich Gplného odstranéni
Poskytovatelem.

10) Pravy vyplyvajici z tohoto ¢lanku smlouvy nejsou dotéena ani omezena prava Objednatele z

1)
2)

vadného plnéni vyplyvajici z pravnich pfedpisi.
Cl. 12 — ZAVEREENA USTANOVEN]

Tato smlouva nabyva platnosti a t€innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Tuto smlouvu lze ménit nebo doplitiovat pouze dohodou smluvnich stran, a to pisemnymi
dodatky takto oznaovanymi a Cislovanymi vzestupnou fadou, podepsanymi opravnénymi
zastupci smiuvnich stran. Jina ujednani jsou neplatna.
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3) Podpisy smlouvy mohou byt u¢inény elektronickymi prostfedky u obou smluvnich stran
s naleZitostmi 