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DolozZka o omezeni odpovédnosti

Tato zprava byla vypracovana spole¢nosti PricewaterhouseCoopers pro Ministerstvo
financi Ceské republiky na zakladé smlouvy na ,,Zahajovaci audit souladu s predpisy
a audit systému implementacnich struktur pro strukturalni fondy a Fond soudrznosti‘.
Stanoviska uvedena v této zpravé vyjadruji stanoviska konzultanti, kterd nejsou nutné
shodna se stanovisky Ministerstva financi Ceské republiky, vlady Ceské republiky
nebo dal$ich zacastnénych instituci.
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PricewaterhouseCoopers
Wilton Place

Dublin 2

Ireland

I.D.E. Box No. 137

Telephone +353 (0) 1 678 9999
Facsimile +353 (0) 1 662 6200
WWW.pwc.com/ie

ZPRAVA AUDITORA PRO MINISTERSTVO FINANCI

Provedli jsme Zahajovaci audit souladu s p edpisy a audit systém pldnované
implementa ni struktury opera niho programu Rozvoj lidskych zdroj (déle
jen ,,OP RLZ*), kterd obsahuje idici orgén, zprost edkujici subjekty a platebni jednotku.

Uloha auditora

Nasi dlohou je vyjad it vyrok, na zdklad naSeho auditu, zda-li planovand implementa ni
struktura pro OP RLZ, ktera se skldda z idiciho organu, zprost edkujicich subjekt

a platebni jednotky, dosdhla uspokojivy soulad s ustanovenimi ur enych na izeni Evropské
komise a Rady specifikovanych ve smlouv ze dne 7. ledna 2004 (Start up compliance and
system audit of SF/CF implementation structure, EUROPEAID/114848/D/SV/CZ), dale
jen ,,Smlouva®, a s p isluSnymi narodnimi pravnimi p edpisy podle P ilohy I a II p iloZené
Zpravy.

PtiloZena zprava, v€etné vyroku byla pfipravena pouze a jediné pro Ministerstvo financi,
v souladu se Smlouvou a se Zadanim ze dne 7. ledna 2004. Poskytnutim této zpravy

o posouzeni souladu nepfijimame zadnou odpovédnost za jeji vyuziti pro jakykoliv jiny
ucel nebo jakymkoliv jinym subjektem, kterému tato zprava bude ukazana ¢i poskytnuta,
s vyjimkou ptipadd, kdy k tomu pfedem poskytneme vyslovny pisemny souhlas.

Vychodisko vyroku

Audit jsme provedli v souladu s mezinarodné uznavanymi standardy auditu, které se
vztahuji k auditu souladu s ptedpisy. Tyto standardy pozaduji, abychom naplanovali

a vykonali audit tak, abychom ziskali pfimétené ujisténi, zda-li fidici organ, zprostiedkujici
subjekty a platebni jednotka odpovidajicim zptisobem naplanovali své postupy tak, aby
spliiovaly funkéni zdmér a zda-li byly splnény vSechny podminky a kritéria pro pfijem
pomoci ze strukturdlnich fondd. Audit zahrnuje pfezkoumani priméfenych dukazi

na zéklad¢ testovani.

Audit byl proveden v dobé€ od 9. inora 2004 do 20. zati 2004, na zdklad€ informaci

obdrzenych do 31. ¢ervence 2004. Zprava s naSimi zjisténimi se vydava ve stejny den jako
tato zprava auditora.

Chartered Accountants (1)
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Rozsah naseho auditu byl omezen tim, Ze jsme neméli pfistup k auditorskym dikazim
v nésledujicich oblastech:

Nemohli jsme otestovat funk¢nost systému MSSF Central (Monitorovaci systém
strukturdlnich fondt), ktery podporuje planovanou implementacéni strukturu
vzhledem k nedostatku informaci, které nam byly pfedloZeny;

Nemohli jsme otestovat funkénost systému Viola, vzhledem k nedostatku
informaci, které ndm byly ptedloZeny;

Nemohli jsme plné posoudit dostatecnost lidskych zdroji vzhledem k nedostatku
informaci, které nam byly ptedlozeny.

Vyrok
Vzhledem k moznému vlivu omezeni piedlozenych auditnich diikazu, tak jak je uvedeno
ve Vychodisku vyroku vyse, nejsme schopni vyjadfit vyrok ohledné:

funk¢nosti systému MSSF Central,

funk¢nosti systému Viola;

dostatecnosti lidskych zdroj.

Nebyla pln¢ vytvorena dokumentace planované implementac¢ni struktury a postupti
OP RLZ.

Systém MSSF Monit neni instalovan a plné funkéni.

Podle naseho nézoru, vzhledem k vyse uvedenym zjisténim, pldnovana implementacni
struktura pro OP RLZ neni v souladu s pozadavky danymi v ur¢enych natizenich Evropské
komise a Rady specifikovanych ve Smlouvé ze dne 7. ledna 2004 a s ptislusSnymi
narodnimi pravnimi piedpisy podle Ptilohy I a II ptilozené zpravy.

PricewaterhouseCoopers

Chartered Accountants & Registered Auditors
Wilton Place

Dublin 2

Ireland

Dne:

@
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ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

SOUHRN INFORMACI PRO VEDENI

Ministerstvo financi Ceské republiky smluvné zadalo spole¢nosti PricewaterhouseCoopers
provedeni Zahajovaciho auditu souladu s pfedpisy a audit systému planovanych
implementacnich struktur strukturalnich fondti (SF) a Fondu soudrznosti (FS) v Ceské
republice (CR) (dale jen Audit).

V souladu se zadanim (ToR) platnym pro tuto smlouvu je uloZeno sestaveni dvandcti
samostatnych zprav o posouzeni souladu (ZoPS), které¢ budou vénovany FS, Ramci
podpory Spolecenstvi (RPS), péti Opera¢nim programiim (OP), dvéma jednotnym
programovym dokumentim (JPD), dvéma iniciativim Spolecenstvi (IS) a horizontalni
problematice Platebniho orgénu a titvaru pro vypracovani prohlaseni pti ukonceni pomoci.

Tato zprava obsahuje vysledky Auditu jednoho z péti Operacnich programi Rozvoj
lidskych zdroji (dale jen OP RLZ). Podrobna charakteristika tohoto Programu je uvedena
v Kapitole 4 této zpravy.

CIiLE

Celkovym cilem tohoto auditu je zabezpe it v souladu se Zadanim p ipravenost Platebniho
orgénu (PO), Platebnich jednotek (PJ), 1idicich orgdn ( O) a Zprost edkujicich subjekt
(ZS) na spravu podpory ze SF a zprovozn ni idicich a kontrolnich systém jest p ed
vstupem do EU (1. kv ten 2004) v souladu s p isluSnymi na izenimi Rady a veSkerou dalsi
relevantni legislativou, aby R byla schopnd p ijimat asistenci v rdmci SF a FS.
Ministerstvo financi ndsledn prodlouZilo lh tu pro dokon eni auditu az do obdobi
nasledujiciho po vstupu do EU.

Konkrétni cile této smlouvy jsou uvedeny v Kapitole 3 této zpravy.

ROZSAH

Rozsah auditu je specifikovan v ToR. Vétsinu auditorskych ¢innosti predepsanych v ToR
jsme vSak nebyli schopni provést vzhledem k tomu, ze jsme neméli k dispozici vyznamnou

¢ast informaci tykajici se planované implementacni struktury OP RLZ.

Podrobny popis rozsahu Auditu je uveden v Kapitole 3 této zpravy.

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04) 3)
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ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

CELKOVA ZJISTENI A ZAVERY

Vzhledem k chybéjici podstatné ¢asti dokumentace k planované implementacni struktute
OP RLZ nejsou RO a ZS pfipraveny zajistovat spravu podpory ze SF, pfi¢emz fidici a
kontrolni systémy nebyly dosud uvedeny do provozu a nejsou v souladu s ptislusnymi
nafizenimi na urovni ES a CR.

Krom¢ toho nebyla instalovéna a plné€ zprovoznéna aplikace MSSF Monit.

Vzhledem k tomu, ze jsme neméli k dispozici dostatek informaci, nebyli jsme schopni
posoudit funkénost MSSF Central ani systému Viola.

Vzhledem k tomu, Ze jsme nem¢éli k dispozici dostatek informaci , nebyli jsme rovnéz
schopni v plném rozsahu posoudit pfiméfenost personalniho zajisténi.

Nase konkrétni zjisténi jsou shrnuta v Kapitole 2 a specifikovana v Kapitole 6 této zpravy.
KLiCOVA DOPORUCEN{

Vzhledem k tomu, Ze nebyla k dispozici odpovidajici dokumentace tykajici se planované
implementacni struktury OP RLZ, doporucujeme neprodlené zdokumentovat podrobné
postupy a zaroven vymezit tlohy a povinnosti. Je nutno uzavftit veskeré potfebné smlouvy
upravujici tyto ulohy, povinnosti a delegovani ¢innosti. Nedostatek podrobné
zdokumentovanych postupii pfedstavuje zavaznou slabinu planovaného systému
implementace OP RLZ.

Pokud jde o syst¢ém MSSF Monit, doporucujeme, aby byl zaveden a zprovoznén v plném
rozsahu.

Na zédkladé omezeného mnozstvi informaci, které jsme obdrzeli v obdobi do 31. ¢ervence
2004, jsme formulovali dalsi doporuceni (shrnuta v Kapitole 2 této zpravy a podrobné
specifikovana v Kapitole 6).

PODEKOVANI
Radi timto vyslovujeme své pod kovani a uznani pracovnik m statni spravy eské
republiky z Ministerstva préace a socidlnich v ci, Ministerstva Skolstvi, mladeze a

t lovychovy, Nadace pro rozvoj ob anské spole nosti, Krajského i adu Usteckého kraje a
Utadu prace v Most¢ za Cas a usili, které vénovali spolupraci s nami na této zakazce.

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/ES (CZ02.10.04) 4)
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ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

Tato Zpréava o posouzeni souladu byla v souladu se smluvnim dokumentem a Zadanim ze
dne 7. ledna 2004 v etn pozd jSich dodatk vypracovédna vyhradn pro pot eby
Ministerstva financi. S vyjimkou p ipad , kdy k tomu p edem ud lime vyslovny pisemny
souhlas, neuzndvame ani nep ejimame vydanim této zpravy odpov dnost za jeji pouZiti

k jakémukoli dalSimu 4 eluav 1 zadné dalsi osob , které bude tato zprava poskytnuta

k nahlédnuti nebo do jejithoZ drZeni se p ipadn dostane.

Tato zpréva se zabyva vyhradn tématy, kterych jsme si povSimli p 1 na$i auditorské praci
nebo kterd s ni souviseji, a na kterd vds povazujeme za nutné upozornit.

Rédi bychom vas upozornili na skute¢nost, Ze planované implementacni postupy OP RLZ
nejsou v soucasné dob¢ plné funkéni. Budouci funk¢nost téchto postupi miize zaviset

na okolnostech (napf. zmény v personalnich 1 jinych zdrojich nebo zmény ptislusné
legislativy), které nastanou az po datu vydani této zpravy, a z tohoto diivodu nejsme
schopni vydat jakékoli ujisténi o tom, ze uvedené postupy budou v budoucnosti fungovat
efektivné v souladu s piivodnim zamérem, a zadné takové ujisténi ani nevydavame.

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/ES (CZ02.10.04) 5)
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ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

SOUHRN ZJISTENI A DOPORUCENI

Nase konkrétni zjiSténi a doporuceni pro kazdy organ implementacni struktury OP RLZ
jsou uvedena v této Casti zpravy. Ve zpraveé pouzivame nasledujici klasifikaci naSich
zjisténi pro vyznaceni priority zjiSténi a urceni akéniho planu:

Priorita

H

Kritické zjisteéni, které predstavuje vyznamny nesoulad planovaného systému
s odpovidajicimi pravnimi pfedpisy a dalSimi pozadavky nebo zjisténi, které
neumoznilo auditorovi vyjadiit vyrok v dané oblasti. Odpovidajici doporuceni by

mélo byt realizovano okamzité

M Zjisténi, které je vyznamné v celkovém kontextu zajisténi souladu s pravnimi
predpisy a které by mélo byt prioritné vyieSeno béhem tii mésict
L Zjisténi mensi zdvaznosti, které by mélo byt vyfeseno béhem péti mésict.
OBECNA ZJISTENI
Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
0OZ.1 | Systém MSSF Monit nebyl k datu 31. Monitorovaci systém musi byt instalovan a plné H
cervence 2004 instalovan a plné funkéni. funkeni.
0OZ.2 | Do operacnich manuall jednotlivych Vsechny instituce musi zajistit zahrnuti podrobnych M
instituci nebyl zahrnut proces certifikace na | postupti tykajicich se planovaného procesu
zakladé Formulare A a B certifikace na zakladé¢ Formulare A a B do svych
manual.
RIDICI ORGAN — MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI
A Ridici a organizaéni struktura
Ref. Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
A.1 | Dosud nebyla podepsana Smlouva o Smlouva by méla byt uzaviena co nejdrive. H
delegovani pravomoci mezi MPSV jako RO
a SSZ jako ZS.
A.2 | Konecné znéni smluv o financovani nebylo | Pfipravit kone¢nou podobu smluv o financovani a M
zatim dohodnuto. dohodnout jeji znéni s jednotlivymi KP.
A.3 | Podle Opera¢niho manualu OP RLZ Opera¢niho manual bude nutné pozmeénit. M
z kvétna 2004 Agentura pro podporu
podnikani a investic Czechlnvest je jednim
z konecénych piijemctl pro opatieni 4.1 a ma
jej realizovat prostfednictvim grantovych
schémat. Ve skutecnosti ale CzechInvest
bude pouze ptipravovat individualni
projekty.
A.4 | K datu nasi auditorské zpravy neexistoval Je nutné, aby RO sestavil podrobny manual, ktery by H

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04)
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ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

Ref. Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
podrobny manual pracovnich postupti pro definoval postupy, odpoveédné pracovniky, vstupy,
RO. vystupy a nacasovani riznych ¢innosti.
A.5 | Zda se, Ze neexistuje systém vzdelavani S ohledem na vystup Pracovni skupiny pro lidské H
specificky pro SF a nejsou ptipravovany ani | zdroje je nutno implementovat individualizované
zadné individualizované vzdélavaci vzdélavaci plany a programy.
plany/programy.
A.6 | Nebyly nam poskytnuty dostatecné Doporucujeme zpracovat podrobnou analyzu H
informace k posouzeni opodstatnénosti personalnich potieb. Tato analyza personalnich
analyzy personalnich potieb. potieb by méla vychazet ze soupisu ¢innosti, které
bude vykonavat RO, a méla by obsahovat odhad
casové narocnosti téchto ¢innosti.
A.7 | Hodnoceni rizik RO nezahrnuje zadné Doporuéujeme, aby RO vypracoval podrobng;jsi M
nasledné postupy a nestanovi zadné hodnoceni rizik a definoval nasledné postupy a
povinnosti. povinnosti. Je rovnéZ nutno vypracovat a
zdokumentovat postupy aktualizace hodnoceni rizik.
B Postupy pro piedkladani Zadosti, hodnoceni a vybér projektii
Ref Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
B.1 | Manual OP RLZ neuvadi dostatecné Vypracovat postupy zajist'ujici pokryti veskerych H
podrobnosti tykajici se predkladani zadosti, | aspektl tohoto procesu.
jejich hodnoceni a vybéru projektu.
B.2 | Pfirucka pro hodnotitele nespecifikuje zddna | Doporucujeme vypracovat nova kritéria pro H
kritéria posuzovani finan¢nich aspektti posuzovani finan¢nich aspektti projektti a zahrnout
projektu ani zplisob, jimz ma byt takové je do hodnoticich kritérii. Je nutno zformulovat
posuzovani provadéno. Kromé toho jsou konkrétnéjsi postupy hodnoceni popsané v Ptirucce
kritéria hodnoceni uvedena v Ptiruéce pfili§ | pro hodnotitele, které budou u kazdého dil¢iho
obecna. kritéria obsahovat konkrétni otazky a stanovi skalu
bodového ohodnoceni.
B.3 | Manual OP RLZ a piislusné metodické Doporucujeme zahrnout do Manualu OP RLZ H

pokyny k hodnoceni neuvadéji podrobnosti
k nasledujicimu:
vedeni databaze hodnotitelti
vybér hodnotiteld
vyse odmén, ktera hodnotiteliim
prislusi
smlouvy s hodnotiteli

nasledujici body;
metodika
vedeni databaze hodnotitell
zpuasob vybéru hodnotiteld,
odménovani hodnotiteld
vypracovani vzorovych smluv s hodnotiteli.
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C Organizace vybérovych Fizeni a zadavani zakdzek
Ref | 7zjisténi P¥ipominky/Doporuéeni Priorita
C.1 | Postupy pro organizaci vybérovych fizenia | Doporucujeme podrobné zdokumentovani postupii H
zadavani zakazek nejsou dostatecné pro organizaci vybérovych fizeni a zadavani
podrobné rozvedeny. zakazek. Uroveii podrobnosti by méla zahrnovat
postupy platné k uvetejnéni vefejné vyzvy
k predkladani zadosti, slozeni a postupy hodnotici
komise, kritéria pouzivana pro hodnocenti,
pouzivani nestandardnich procedur, slozeni
zadavaci dokumentace atd. Manual OP RLZ by mél
obsahovat také vSechny nezbytné ptilohy.
D Informace a propagace
Ref | Zjist ni P ipominky/Doporu eni Priorita
D.1 | Ridici organ nevypracoval podrobné Ridici organ by mé&l vypracovat podrobné H
metodické pokyny tykajici se pozadavki na | metodické postupy tykajici se pozadavkil na
informace a propagaci ani postupy informace a propagaci a zdokumentovat postupy
zajistujici jejich dodrzovani. zajistujici jejich dodrzovani.
E  Sledovani implementace projektu
Ref Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
E.l | RO je odpovédny za vyroéni zpravy a Je nutno vypracovat podrobné postupy pro zptisob H
zavérecnou zpravu o implementaci (na sestavovani vyro¢nich zprav a zavére¢né zpravy
zaklade ¢lanku 37 Naftizeni Rady (ES) ¢. véetné stanoveni formatu téchto zprav.
1260/1999).
Manual OP RLZ obsahuje pouze
v§eobecnou charakteristiku riznych typt
zprav, nespecifikuje vSak zadné podrobné
postupy ani pozadovanou formu takovych
Zprav.
E.2 | Programovy dokument na dalsi Vypracovat a zdokumentovat postupy pro L

programovaci obdobi zacne platit od roku
2006, manual OP RLZ vsak neobsahuje
zadné informace o postupech pro hodnoceni
ex ante vyzadovanych pro pristi
programovaci obdobi.

V souladu s Programovym dodatkem ma byt
na zacatku implementace vybrana nezavisla
evaluacni jednotka. Tato evaluacni jednotka
ma odpovidat za vypracovani metodiky
hodnoceni, hlavnich néstrojii hodnoceni a
navrhtl na zdokonaleni monitorovani.

hodnoceni ex ante nezbytné pro pfisti programovaci
obdobi.

Doporucujeme vybrat nezavislou evaluacni
jednotku, vypracovat metodiku hodnoceni a
umoznit tak fadné vyhodnoceni programu.

Vypracovat a zdokumentovat postupy pro
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Ref Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
RO odpovida za dohled nad implementaci implementaci strategie hodnoceni.
strategie hodnoceni (pfiloha
k Programovému dodatku), za formulaci
zadani a vybér nezavislych externich
hodnotitelti a za monitorovani plnéni ukola v
ramci hodnoceni. Manual neuvadi detailni
postupy pro vySe uvedené ¢innosti.

E.3 | Manual OP RLZ neobsahuje dostacujici Doporucujeme vypracovat a zdokumentovat H
postupy pro posuzovani a monitorovani postupy pro posuzovani a monitorovani politik
dodrzovani politik Spolecenstvi. Spolecenstvi.

Pfirucka pro hodnotitele zahrnuje popis Doporucujeme upravit Prirucku pro hodnotitele tak,

zpisobu hodnoceni horizontalnich priorit, aby obsahovala podrobné¢jsi metodicky navod k

metodika hodnoceni v§ak neuvadi konkrétni | hodnoceni horizontalnich témat. Souc¢asné

podrobny metodicky navod, ktery by hodnoceni dostatecné podrobné neobjasiiuje, kdy se

umoznoval komplexni provadéni hodnoceni. | napf. projekt zaméfuje pouze na zivotni prostiedi a
kdy se jedna pouze o projekt, ktery je k ZP Setrny.
Aby bylo mozné v maximalni mozné mife vyloucit
subjektivitu hodnoceni, bylo by vhodnéjsi mit k
dispozici metodicky navod v podobé konkrétnich
otazek s definovanou bodovou skélou v ramci
jednotlivych kritérii.

E.4 | Manual OP RLZ nepopisuje, jak budou Doporucujeme zahrnout do ¢asti manualu OP RLZ H
béhem programového obdobi monitorovana | tykajici se monitorovani podrobny popis zptisobu,
horizontalni témata (rovné prilezitosti, kterym budou shromazd’ovany a monitorovany
udrzitelny rozvoj, informacni spolecnost, udaje o plnéni horizontalnich témat.
podpora mistnich iniciativ)

E.5 | Postupy pro kontroly na misté a Doporucujeme zdokumentovat postupy pro plnéni H

monitorovaci navstévy nejsou dostatecné
podrobné rozpracované.

¢lanku 4 Natizeni Komise 438/2001, Kontroly na
misté, které budou obsahovat:

Zptisob vybéru vzorki

Kontrolni postupy/metody

Standardy dokumentace

Vykaznictvi

Ovéfovani a schvalovani

Nasledné a napravné postupy
Vypracovat postupy monitorovacich navstév.
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F  Rizeni a kontrola finanénich prostiedkii
Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
F.1 | Manual OP RLZ neobsahuje podrobné Vypracovat a zdokumentovat v§echny pozadované H
postupy pro: postupy v manualu OP RLZ.
Koordinaci SF a spolufinancovani
Kontroly dvojiho podpisu a kontroly
zadosti o platby
Ovéfovani alokace a prevodi
disponibilnich finanénich prostiedki
Spolecenstvi a narodnich prostfedka
Odsouhlasovaci postupy
Zajistovani zpisobilosti vydaji
Poskytovani informaci PO
Sestavovani a schvalovani prohlaseni
o uskutecnénych vydajich a
odhadech vydaja
Postupy na zékladé Formulaid A, B a
C
F.2 | Manual neobsahuje podrobné rozpracované | Doporu¢ujeme zdokumentovat postupy pro H
postupy pro posuzovani a zajistovani zajiStovani souladu s kritérii a pravidly
souladu s kritérii a pravidly zpasobilosti . zpusobilosti.
F.3 | Manual OP RLZ neobsahuje podrobny popis | Doporuéujeme zdokumentovat postupy pro H
postupt pro narodni zajisténi narodniho
spolufinancovani/piedfinancovani. spolufinancovani/ptedfinancovani. Je tfeba, aby
tyto postupy popisovaly zejména:
ob¢h vsech dokumentl v rameci celé
implementacni struktury, na jejichz zakladé
se provadéji platby.
popis kontrol, které musi byt provedeny
pied schvalenim téchto dokumenti
spravcem rozpoctu nebo ucetnim ttvarem.
schvalovaci postupy a kontrolni body
centralni evidence
ucetni zapisy
F.4 | RO odpovida za ovéfovani zadosti o platby | Doporuéujeme za¢lenit do manualu postupy pro H
a za vystavovani osvédceni o provedené kontroly zadosti o platby.
praci.. Manual OP RLZ v$ak neobsahuje
podrobné postupy pro kontroly vztahujici se
k ovétovani zadosti o platby.
F.5 | RO musi zajistit, aby rozpo&et obsahoval Je nutno vypracovat postupy pro zajisténi M
dostatek penéz na bézny rok (Metodika dostate¢nosti rozpoctu a pro alokaci a prevody
finanénich tokd, ¢ast 7). finan¢nich prostfedkd a zdokumentovat je v
Manual OP RLZ neobsahuje popisy postupti | manualu OP RLZ.
pro zajisténi dostatec¢nosti rozpoctu a pro
ovétovani alokace a pievodu disponibilnich
finan¢nich prostiedkl.
F.6 | Manual OP RLZ neobsahuje postupy pro Zahrnout podrobné postupy pro poskytovani H
poskytovani informaci PO. informaci PO, vcetné ptipravy odhadt vydaja,
certifika¢niho procesu apod..
F.7 | Manual OP RLZ neobsahuje postupy pro Zahrnout podrobné postupy pro vedeni knihy H

vedeni knihy dluznikti ze strany RO

dluzniki véetnd toho, kde a kdo ji vede, jak RO
knihu dluznikd kontroluje apod.
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G Postupy uctovani, systém ukladani dokumentace a pomiicka pro audit
Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
G.1 | V manualu nejsou zdokumentovany postupy | Zahrnout do Manudlu OP RLZ relevantni postupy H
uctovani. uctovani.
G.2 | RO je povinen zajistit, aby fidici a kontrolni | Je tfeba zdokumentovat podrobné postupy H
systém spliloval v§echny podminky audit zajist'ujici dodrZzovani pozadavkt na audit trail.
trailu v souladu s ¢lankem 7 a Ptilohou I
Narizeni Komise (ES) ¢. 438/2001.
Vzhledem k tomu, Ze nam nebyly
poskytnuty podrobné postupy pro RO,
nejsme schopni podat zadny komentaft
k audit trailu.
H  MSSF, bezpecnost procesu IT a komunikacni a informacni techniky
Ref. | Zjisténi Poznamky/doporuceni Priorita
H.1 | Nemohli jsme posoudit funkénost MSSF Podrobna doporuceni tykajici se MSSF Central H
Central vzhledem k tomu, Ze jsme neméli jsou obsazena v ZoPS pro RPS.
k dispozici dostatek informaci.
H.2 | K dispozici jsou jen testovaci verze MSSF RO musi zajistit dokonéeni a iiplnou implementaci H
Monit. systému MSSF Monit.
H.3 | Byli jsme informovani, ze doslo Doporucujeme standardizovat testovaci proces a H
k formalnimu prevzeti systému MSSF zdokumentovat testovani v testovacich protokolech.
Monit, avSak nebyly vypracovany zadné Doporucujeme také sestavit podrobné plany
formalni testovaci protokoly, a proto jsme testovani, které zajisti otestovani vsech kli¢ovych
nemohli zjistit, zda prob&hlo fadné testovani | funkci pfed produkénim nasazenim systému.
a jaka funkcnost byla testovana. Byli jsme
informovani, ze pietrvavaji problémy s
nékterymi kli¢ovymi funkcemi (napf. ptenos
dat do MSSF Central)
H.4 | Byli jsme informovani, Ze nedoslo k Doporucujeme jasné definovani roli a odpovédnosti H
jasnému definovani roli a odpovédnosti za za udrzbu systému Monit pied zahdjenim produkce.
udrzbu systému Monit (sprava, zalohovani,
atd.).
H.5 | Organizace disponuje Havarijnim planem. Sestavit komplexni Havarijni plan vychazejici z M
Tento plan vSak neobsahuje vystupy z analyzy dopadu na provoz. Pravideln¢ testovat
analyzy dopadu, strategie obnovy ani postupy nouzové obnovy dat a vysledky testl
detailni postupy obnovy dat. dokumentovat.
Byli jsme informovani, Ze novy komplexni
havarijni plan bude sestaven nejdiive koncem roku
2004.
H.6 | Byli jsme informovani, ze doposud nebyla Implementovat prislu$na opatieni z bezpecnostni M

implementovana bezpecnostni politika
vzhledem k tomu, Ze se oc¢ekava jeji
aktualizace. V pribéhu nasi navstévy nebyla
nastavena zadna politika pro pouzivani hesel
v doméné Windows (napf. minimalni délka
hesla, povinnost zménit heslo po vyprseni
urcité lhiity). Byli jsme také informovéni, Ze

smérnice. Podrobné definovat povinna pravidla
pouzivani hesel a zajistit jejich dodrzovani.
Chranit pracovni stanice v nepfitomnosti uzivatele
funkci automatického odhlasovani nebo spoficem
obrazovky s heslem.

Nastavit zaznamenavani udalosti pro audit
bezpecnosti v doméné Windows a vysledné
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Ref. | Zjisténi Poznamky/doporuceni Priorita
pracovni stanice nejsou chranény funkcemi | zdznamy pravidelné sledovat.
automatického odhlaSovani ani spoficem Byli jsme informovani, zZe organizace pracuje na
obrazovky s heslem, a ze v doméné zdokonaleni bezpecnostnich opatieni.
Windows neni zapnuto zaznamenavani
udalosti pro bezpe¢nostni audit.
H.7 | Byli jsme informovani, ze uzivatelsky Doporucujeme pridélovat uzivatelska piistupova M
pfistup je piidélovan na zakladeé prava na zakladé formalnich pozadavka a
telefonickych ¢i emailovych pozadavkd, archivovat je pro ucely auditu.
takZe neni mozné ke v§em pridélenym Byli jsme informovani, ze organizace pracuje na
uctim dohledat schvalené pozadavky. zdokonaleni bezpecnostnich opatieni.
1 Nesrovnalosti a finanéni opravy
Ref | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
L1 Popis administrace nesrovnalosti v Je nutno kompletné zdokumentovat podrobné M
’ manualu OP RLZ obsahuje nékteré body, postupy a zajistit jejich soulad s legislativou EU a
které jsou v rozporu s vyse uvedenou Metodikou finan¢nich tokd.
Metodikou finan¢nich tokd (MFT).
PodlevMetodiky finanénich tokd (¢L. 7.2) Je nutné, aby manual obsahoval postupy tykajici se M
12 vede RO centralni evidenci vSech evidence nesrovnalosti.
' nesrovnalosti.
Do manuélu nejsou zafazeny zadné
postupy tykajici se centralni evidence
nesrovnalosti.
K  Kontrola vzorku operaci
Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
K.1 | Zjistili jsme, ze detailni pracovni Tyto pracovni nastroje je nutno dokoncit pred M
pomiicky, jako jsou naptiklad podrobné zahajenim 5% kontroly s cilem zajistit disledné
dotazniky a kontrolni seznamy pro provadeéni kontrol vSemi pracovniky, spravné
provadéni 5% kontroly a auditi systému pochopeni vsech kritérii ovéfovani definovanych v
pro SF, jsou v soucasné dob¢ ve fazi ¢lanku 11 Nafizeni Komise (ES) ¢. 438/2001 a fakt,
piipravy. ze zadné z nich nebude pii kontrolach opomenuto.
2.3 ZPROSTREDKUJICI SUBJEKT - MINISTERSTVO SKOLSTVi, MLADEZE A
TELOVYCHOVY
A Ridici a organizacni struktura
Ref. Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
A.1 | Nedostali jsme k dispozici detailni analyzu | Doporucujeme vypracovat podrobnou analyzu H
personalnich potieb, kterd by urcila pocty | persondlnich potieb. Tato analyza personalnich
pottebnych pracovnikd. potieb by mela vychazet ze seznamu cinnosti, které
bude ZS provadeét, a odhadnout ¢asovou néro¢nost.
A.2 | Nedostali jsme k dispozici Doporucujeme sestavit individualizovany plan H
individualizované vzd ldvaci plany. vzdé€lavani, a zohlednit pfitom doporuceni pracovni
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Ref.

Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
skupiny pro lidské zdroje.

A.3 | Pracovni naplné nepopisuji dostatecné Doporucujeme aktualizovat pracovni naplné tak, M
odpovédnosti a neobsahuji informace o aby dostate¢né zohlednovaly skute¢né
nadfizenych pfipadné podfizenych odpovédnosti pracovniki ZS. Az budou definovany
mistech, zastupovani a kvalifika¢nich a's RO odsouhlaseny v§echny odpovédnosti ZS, je
pozadavcich. tieba provést aktualizaci.

A.4 | Operac¢ni manudl ZS neobsahuje systém Je nutno vypracovat systém hodnoceni pracovnikii M
hodnoceni zaméstnanc. a zafadit ho do smérnice.

A.5 | Postupy a prostfedky interni a externi Doporucéujeme zaradit do operaéniho manualu M
komunikace nejsou zdokumentovany postupy interni/externi komunikace .

(napf. pravidelna jednani, Monitorovaci
vybor, pracovni seminafe apod.).

A.6 | Vzhledem k chybéjicimu zdokumentovani | Zajistit v aktualizované verzi smérnice uplatnéni H
postupt nemtizeme posoudit oddéleni zasad fadného oddéleni povinnosti.
povinnosti.

A.7 | Podle smlouvy o delegovani odpovédnosti | Doporu¢ujeme projednat s RO postupy, M
je MSMT povinno fidit se pozadavky aktualizovat manual ZS podle metodickych pokynt
stanovenymi v Operacnim manualu pro RO a Operaéniho manualu OP RLZ a ziskat souhlas
OP RLZ. s kone¢nou verzi manualu ZS.

V porovnani s popisem systému uvedeném
v zavazném Opera¢nim manualu pro OP
RLZ, Smérnice MSMT upravuje nékteré
oblasti odlisné napt. hodnoceni a
schvalovani projektd a grantovych
schémat, popis financnich trokd.
A.8 | 1. Manual ZS nespecifikuje pracovniky 1. ZS je povinen zajistit dostatecny audit trail. Z H

odpovédné za jednotlivé Cinnosti.

2. Zdokumentované postupy nejsou
dokonceny a mtize dochazet k jejich
zménam - proto jsme nemohli ziskat
dostate¢né pochopeni planovanych
postupd.

Pro dokonéeni Smérnice je nutné, aby
Ridici organ dokon¢il Operaéni manuél
pro OP RLZ v¢etné vzorovych dokumentd.
Pti dokoncovani Smérnice ZS je nutné
zajistit, aby konecna verze ZS smérnice
byla v souladu s Operacnim manualem OP
RLZ.

tohoto divodu je nezbytné stanovit konkrétni tilohy
a odpovéednosti, jednoznaéné vyznacit vSechna
kontrolni/schvalovaci mista, uvést odkazy na
vSechny pouzivané kontrolni seznamy a formulate a
stanovit ¢asové limity pro vSechny procedury.
2. Doporucujeme zménit a/nebo aktualizovat
minimalné nasledujici oblasti, v souladu s
metodickymi pokyny RO a Operaénim manualem
OP RLZ (po jejich dokonceni):
Postupy hodnoceni zadosti (je tfeba, aby
tyto postupy zahrnuly také registraci
zadosti, podrobny popis procesu hodnoceni
s odkazy na kontrolni seznamy, procedury
pro piipad odhaleni nesrovnalosti apod.);
Finan¢ni toky (popis finan¢nich toku
s detailnim popisem postupti a s odkazy na
jednotlivé formulare);
Publicita (ptiprava komunika¢niho ak¢éniho
planu a spoluprace s dal$imi subjekty);
Zadavani vetejnych zakazek (popis vSech
krokd, kontrolni seznamy);
Monitorovani a vykazovani (sbér dat,
monitorovani ukazatell, sestavovani
monitorovacich zprav);
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Ref. | ziisteni

Pripominky/Doporuceni

Priorita

3. Manual ZS nepopisuje postupy pro
nasledujici oblasti:
Certifika¢ni proces;
Technicka pomoc;
Postupy pro oblast LZ a
komunikace.

Kontroly na misté (charakteristika zpisobu
vybéru vzorkll, pracovni postupy);
Platebni procedury (kontrolni seznamy
pouzivané pro schvalovani zadosti o platby,
kontroly zpusobilych vydaji, soulad s
ptedpisy o vetejnych zakazkach, s
horizontalnimi tématy);
Ugetnictvi (postupy pro narodni
spolufinancovani, véetné odkazti na vSechny
formulate, schvalovaci a kontrolni body,
podvojné zauctovani, odsouhlasovaci
postupy atd.);
Financni planovani;
Nesrovnalosti;
Ukladani dokumentace (odkaz na centralni
misto, kde se archivuje veskera
dokumentace, archiva¢ni doba, systém);
3. Po finalizaci Opera¢niho manualu OP RLZ je
treba finalizovat manual ZS zapracovanim popisi
procedur certifika¢niho procesu s odkazem na
vSechny prislusné kontrolni seznamy, popisu
postuptl a finanénich tokti pro technickou pomoc
(TA), dale kapitoly o LZ a o riznych metodach
interni a externi komunikace.

B Bezpecnost procesu IT a komunikacni a informacni techniky

Vzhledem k nedostatku informaci, které jsme m li k dispozici, jsme nebyli schopni

ohodnotit IT systém a jeho bezpe nost.

Viz kapitolu o O 2.2 H, pokud jde o zjiSt ni o systému MSSF Monit.
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ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

C  Interni audit
Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
C.1 | Odbor interniho auditu jevi zndmky AZ bude sestaven plan auditii na zaklade M
nedostatku lidskych zdroja . vyhodnoceni rizik, ktery bude obsahovat i ¢innosti
V soucasnosti se v Odboru interniho auditu | v souvislosti s Opera¢nim programem,
pocita s péti pracovnimi misty, z nichz doporucujeme znovu provést analyzu pracovnik.
jsou obsazena tfi. Byli jsme informovani, Mé¢l by byt stanoven minimalni pocet pracovniki
ze soucasny pocet zaméstnancu je potiebnych pro pokryti oblasti u kterych byla na
nedostatec¢ny pro splnéni planu auditii na zaklad¢ analyzy rizik stanovena vysokych priorita.
rok 2004. Jakykoli zjistény nedostatek lidskych zdrojii v
oblasti auditu, ktery ma mozny dopad na auditorské

Jak jsme vyrozuméli, byl jiz zahajen ¢innosti tykajici se fondit EU, je nutno

proces vybéru dvou dalsich internich komunikovat odpovédnym stranam, napt.

auditort. ministryni §kolstvi a RO pro OP.
Doporucujeme také implementovat postupy pro
monitorovani a hodnoceni celkové pracovni zatéze,
vyuzivéni pracovni doby internich auditoru (tzv.
utilizace, €ili mira efektivné odpracovanych hodin
versus vyuziti zbyvajici doby), a efektivnosti
auditorskych postupt, s cilem ziskat podkladové
udaje pro odiivodnéni potieb lidskych zdroji useku
auditu.

C.2 | Planovani auditl na rok 2004 jesté nebylo | Je tfeba dokoncit proces zjistovani a vyhodnoceni M
provadéno na zakladé€ uceleného rizik v ramci MSMT (véetné rizik spojenych s
vyhodnoceni rizik. implementaci OP), a je nutno pfijmout metodiku

planovéni audit na zakladé vyhodnocent rizik.
Metodika interniho auditu vychazejici z
vyhodnoceni rizik, jak ji definuje Manual
IA, nebyla pIn€ implementovana, jelikoz v
ramci MSMT nebyl v dobé sestavovani
aktualnich plant IA doposud dokonéen
proces identifikace a posuzovani rizik.

C.3 | Formalni program pro zabezpeceni a Doporucujeme dokoncit a zavést program pro L
zvySovani kvality pro Odbor interniho zabezpeceni a zvySovani kvality interniho auditu,
auditu neni doposud pln¢ funkéni. podle definice ve Standardech I1A:

Tento program by mél pokryvat vSechny aspekty
Program zajistovani a zvySovani kvality ¢innosti interniho auditu a jeho efektivnost by méla
pro vykon ¢innosti interniho auditu byl v byt prubézné monitorovana. Program by mél byt
navrhu pfipraven a ptedlozen ke schvaleni | vytvofen tak, aby pomahal internimu auditu pti
ministryni a zahrnuje napt. zpétnou vazbu | ptidavani hodnoty a zdokonalovani procesu ve
od auditovanych subjektti, meteni spolecnosti a poskytoval uji$téni, ze se interni audit
vyuzivani pracovni doby auditorti, avSak bude fidit standardy ITA.
komplexni interni posouzeni useku 1A Mé¢ly by byt stanoveny postupy pro sledovani a
nebylo provedeno Vyrozuméli jsme, Ze hodnoceni celkové ti¢innosti programu kvality.
toto je planovano jako pravidelny Tyto postupy by mély zahrnovat jak interni, tak
kazdoro¢ni proces. externi posouzeni. Interni posouzeni by mélo
zahrnovat:
pribézné proveétovani vykonu interniho
auditu a
pravidelné prov ovani na zdklad vyuziti zdsad
sebehodnoceni nebo s vyuzitim jinych osob v rdmci
spole nosti, které jsou obezndmeny se standardy a
ITA a praxi interniho auditu.

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04)
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ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

ZPROSTREDKUJICI SUBJEKT — SPRAVA SLUZEB ZAMESTNANOSTI
MINISTERSTVA PRACE A SOCIALNICH VECI

A Ridici a organizacni struktura
Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
Al Smlouva o delegovani, kterou by se Doporuéujeme ihned uzaviit smlouvy o delegovani, H
prevedly definované pravomoci RO na ZS, | které budou specifikovat odpovédnosti SSZ
nebyla k datu naseho audit podepsana. jakozto ZS.
A.2 | Nebyla zpracovana zadna specificka Je tfeba posoudit pfimefeny pocet zaméstnancl a H
analyza personalnich potreb, kterd by nam | podle potieby ptijmout dalsi pracovniky. Je
umoznila posoudit, zda je v instituci zapotiebi (prubézné) hodnotit zpisobilost a
dostatecny pocet zaméstnanctl. vzdélavaci potfeby pracovnikll a poskytovat jim
Nebyla dokoncena analyza vzdélavacich vhodné vzdelavani. Je tieba zajistit financovani
potieb a nebylo vymezeno vzdélavani, soucasného i budouciho personalniho zabezpeceni a
které kazdy zaméstnanec potiebuje. vzdélavani zaméstnanci.
A.3 | Zdokumentované postupy neposkytuji ZS by mél vypracovat sviij manual a audit trail, H
podrobny popis ¢innosti, které¢ budou které by blize popisovaly, jak pfesné bude
odpovédni zaméstnanci vykonavat. odpovédny pracovnik kazdou ¢innost vykonavat.
Zdokumentované postupy nejsou Je zapotiebi zajistit, aby byly postupy, tlohy a
dokonceny a mohou se zménit, a proto povinnosti tykajici se vSech oblasti uvedenych ve
nejsme schopni ziskat dostate¢né smlouvée o delegovani pIn¢ zdokumentovany.
pochopeni planovanych postupt.
Pro dokonceni Opera¢niho manualu/audit trailu je
nutné, aby RO dokon¢il Operaéni manual pro OP
RLZ vcéetné vzorovych dokumenti.Pfi dokoncovani
Opera¢niho manudlu/audit trailu je nutné zajistit,
aby konecna verze Opera¢niho manualu/audit trailu
byla v souladu s Opera¢nim manualem OP RLZ,
Ceskou narodni legislativou a s nafizenimi EU.
A.4 | Ackoli byl zaveden postup hodnoceni Doporucujeme aktualizovat hodnocent rizik. M
rizik, nebylo posouzeni rizika doposud Mc¢lo by se zajistit, aby se posouzeni rizika
dokonceno. Proto jsme nebyli schopni vztahovalo k cilim implementacni struktury OP
posoudit dopad postupu fizeni rizika ani RLZ a aby se provedlo v ramci celého
dostatecnost naslednych ¢innosti. implementacniho systému OP RLZ, komunikace
mezi riznymi implementa¢nimi subjekty je tudiz
kli¢ova.
B Bezpecnost procesu IT a komunikacni a informacni techniky

Viz kapitolu o O 2.2 H, pokud jde o zjiSt ni o systému MSSF Monit.

C

Interni audit

Viz kapitolu 0 2.2 K, pokud jde o zjist ni o Internim auditu.
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2.5

ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

ZPROSTREDKUJICI SUBJEKT — NADACE ROZVOJE OBCANSKE

SPOLECNOSTI (NROS)
A Ridici a organizaéni struktura
Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
A.l1 | Smlouva o delegovani, kterou se Doporucujeme aktualizovat smlouvu o delegovani H
definované pravomoci RO pievadgji na tak, aby stanovovala povinnost NROS provadét
ZS, nestanovuje povinnost provadet platby | platby granti KU a dale ptislusné povinnosti
granttt KU ani neuvadi ptislusné zajist'ujici zdravé finanéni fizeni.
povinnosti tykajici se spravy a zajisténi
finanénich prostredka.
A.2 | Nebyla zpracovana zadna specificka Meélo by se provést posouzeni poctu zaméstnancl a H
analyza personalnich potieb, jez by nam podle potieby ptijmout dalsi pracovniky. M¢la by
umoznila posoudit, zda je v instituci se prubézné posuzovat zpusobilost zaméstnancu a
dostate¢ny pocet zaméstnancul. jejich vzdelavaci potieby a pfislusné vzdélavani by
Nebyla dokonc¢ena analyza vzdélavacich jim mélo byt poskytovano. Mélo by byt zajisténo
potieb a nebylo vymezeno specifické financovani soucasného i budouciho personalniho
vzdélavani, které kazdy zaméstnanec zabezpeceni 1 vzdélavani.
potiebuje. Podle informaci poskytnutych spolecnosti PwC
hodla NROS provést analyzu personalnich potieb
poté, co prijme pracovnika zodpoveédného za lidské
zdroje. Na zaklade¢ svych piedchozich zkuSenosti
NROS piedpoklada, ze dostate¢ného pocétu
zaméstnanct dosahne piijetim tfi dal§ich
pracovnikti (projektovych asistentit).
A.3 | Neékteré popisy prace nebyly v souladu s Pro zajisténi adekvatniho delegovani pravomoci je M
predpokladanymi profily prace. zapotiebi aktualizovat popisy prace, vyznacit v nich
skute¢né povinnosti zaméstnancu a kvalifika¢ni
pozadavky. Je téz potieba zajistit autorizaci popist
prace vSemi zaméstnanci a zalozit je do jejich
osobnich slozek. Popisy prace je zapotiebi
pribézn¢ aktualizovat.
A.4 | Zdokumentované postupy nejsou Na zakladé naseho prezkoumani manualu a jednani H

dokonceny a mohou se zménit, a proto
jsme nemohli ziskat dostate¢né pochopeni
planovanych postupi.

Pro dokonéeni Opera¢niho manualu je
nutné, aby Ridici organ dokonéil Operaéni
manual pro OP RLZ vcetné vzorovych
dokumenti. Pii dokoncovani Operacniho
manualu ZS je nutné zajistit, aby konec¢na
verze Operacniho manualu ZS byla v
souladu s Operacnim manualem OP RLZ.

s NROS je potieba zménit nebo aktualizovat
nasledujici oblasti:
publicita,
hodnoceni a vybér projektt (véetné
konkrétngjsi specifikace hodnoticich kritérii
podle metodickych pokynti RO, uzavirani
smluv s ptijemci)
postupy pro zadavani vefejnych zakazek (pro
vyuziti TA),
finan¢ni toky a zasady provadéni plateb,
monitorovani, vykaznictvi a kontroly na
miste,
finan¢ni kontrolu (ovéfeni zptisobilosti a dalsi
pravidla nezbytna pro vyplnéni Osvédceni o
provedené praci),
certifikaci vydaji (na zakladé pokyni MF),
ucetnictvi (principy uctovani pro poskytovani
grantil KU).

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04)
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ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
Je zapotiebi doplnit chybéjici vzory standardnich
dokumentti (napi. vzory zprav a standardnich
smluv).

B Postupy pii piedkladani Zadosti, hodnoceni a vybéru projektii
Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
B.1 | V manualu NROS neexistuje popis V manualu by mély byt podrobné zdokumentovany H
nasledujicich ¢innosti: postupy, jez NROS vykonava v souvislosti
schvalovani jednotlivych vyzev k s vyzvou k pfedkladani Zadosti.
predkladani zadosti na
odpovidajicich trovni pravomoci, Doporucujeme stanovit vhodny ¢asovy
popisu kontrolnich mechanismi k harmonogram pro pfedlozeni v§ech zadosti k
zajisténi souladu cilt schvalenych Opatieni 2.3, ktery poskytuje dostatek Casu na
pro akce s cili piivodné schvalenymi pﬁpravy a jejich doruceni a zajisténi schvaleni ze
Komisi, strany RO.
popisu postupti zajistujicich, aby Viz téz ¢ast B doporuceni — lhiitu lze stanovit
byly fondy ES smérovany do jakozto soucést ro¢niho akéniho planu.
prioritnich oblasti.
Neni stanovena zadna lhuta, béhem niz
musi byt vyzva k podavani zadosti
vyhlasena a zadosti doruceny.
B.2 | Hodnotici kritéria uvedena v Ptirucce pro Je zapotiebi, aby RO vytvofil konkrétngjsi H
hodnotitele (a v manualu NROS) jsou metodické pokyny/kritéria nebo aby NROS
prilis obecna. vypracovala podrobngjsi metodické pokyny pro své
vlastni hodnotitele:
konkrétni otazky u kazdého dil¢iho kritéria
stanovenim bodovaci skaly,
zajisténi toho, aby byl financni plan
podlozeny a aby byly vydaje zatazené
do rozpoctu zpuisobilé.
Jako minimum je nutno zohlednit nasledujici
pozadavky tykajici se hodnoticich postupii a
kritérii:
hodnotici kritéria jsou stanovena pro
jednotlivé vyzvy k predkladani zadosti,
hodnotici kritéria jsou v souladu s pravidly
Spolecenstvi, napf. pro rovnost, zivotni
prostfedi apod., a existuji zde postupy
zajist'ujici disledné uplatiiovani téchto
Kkritérii,
vysledky vSech posouzeni podle kritérii jsou
ukladany a archivovany,
postupy by mély zajistit, aby byly prijaté
zé&dosti pln€ v souladu se stanovenymi
cili/cilovymi skupinami,
hodnoceni obsahuje zietele tykajici se
kontroly, analyzy nakladt a vynost.
B.3 | Smlouva o pfijeti grantu stanovujici Doporucujeme, aby byl vzor ,,grantového dopisu® M

finan¢ni podminky mezi NROS a KU
nebyl vypracovan a vzor smlouvy nebyl

(tj. Smlouvy) dokoncen co nejdiive a aby byl
k dispozici pro zaméstnance.
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ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

Ref.

Zjisténi

Pripominky/Doporuceni

Priorita

dokoncen.

Smlouva pro KU by méla byt vypracovana

v souladu s Ceskou legislativou. M¢la by zajistit

nasledujici:
poskytnuti podrobnosti o ptislusnych
pravidlech a legislativé, v souladu s niz se
financovani poskytuje,
poskytnuti jednoznaénych udaji o
zpusobilych polozkach a schvalenych
terminech zahajeni a ukonceni akce,
poskytnuti podrobnosti o zptisobu zpracovani
faktur a ucetnich pozadavcich,
informovani o relevantnich pozadavcich na
publicitu a informovanost pro Ucely jejich
akecl,
jakékoli dalsi informace relevantni pro KU v
prubéhu implementa¢niho procesu projektu.

C

Organizace vybérovych Fizeni a zadavani zakazek

Ref.

Zjisténi

Pripominky/Doporuceni

Priorita

C.1

Postup pro zadavani vetejnych zakazek,
ktery je pfipojen k manualu NROS,
nepopisuje postupy dostatecné podrobné,
tj. nejsou vyjmenovany konkrétni tilohy a
odpovédnosti ani nejsou pfipojeny zadné
formulare.

Doporucujeme vypracovat podrobnéjsi postupy pro
zadavani vetejnych zakazek, které by zajistily
rozdéleni uloh a odpovédnosti a dostate¢né
porozuméni nezbytnym postuptm.
Kromé toho by m&l manual také poskytovat popis
nasledujiciho:
zajisténi vylouceni vSech diskriminacnich
prvku,
specifikaci vybérovych kritérii uplatnénych
ve vyzve k tiCasti na vybérovém fizeni,
jak je zajisténo uplatnovani spravné lhity pro
predkladani nabidek (obecné nejméné 90 dnt
od data zvefejnéni vyhlaseni vybérového
fizeni) a jaké jsou kroky v pfipad¢ nedodrzeni
Ihtty,
vyzadani dopliyjicich informaci od Gcastnikt
vybérového fizeni, a pokud jsou podany,
rovnéz jejich poskytovani dal$im kandidatim
v ramci vybérového fizeni.

H
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ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

D Informace a publicita
Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
D.1 | Neni k dispozici zadny ro¢ni akéni plan Zajistéte, aby byl ro¢ni akéni plan propagace a H
propagace a publicity. publicity dostatecny a aby obsahoval popis
Byli jsme v8ak informovani, ze manual nastroju, formulare a harmonogram v souladu
NROS jiz byl aktualizovan a ptislusny s KAP (viz téZ doporuceni v ¢asti B ,,Lhita pro
plan byl sestaven. vyzvu k podavani navrhii).
D.2 | Postupy pro zabezpeceni souladu s Doporu ujeme pln zdokumentovat postupy k H
pozadavky na informace a publicitu nejsou | zabezpe eni souladu s pozadavky na informace a
plné dokonceny. publicitu.
E  Monitorovani implementace projekti
Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
E.1 | Neexistuji dostate¢né metodické pokyny Doporuéujeme vyvinout ve spolupraci s RO systém M
RO k postuptim, které by zabezpegily pro | poskytujici zpétnou vazbu k monitorovani
RO odpovidajici zpétnou vazbu k programu a zabezpecit, aby byla zavedena opatieni
provedenym hodnocenim (napt. nebyly slouzici k zohlednéni vysledkl naslednych
poskytnuty zadné vzory zprav a hlaseni a hodnoceni. Je nutné zajistit, aby byl systém v
nebyly nastaveny zadné odpovédnosti). souladu s metodickymi pokyny RO a Operaénim
manualem OP RLZ.
E.2 | V manualu nejsou zdokumentovany Manual by mél zdokumentovat a objasnit externi M
podrobné udaje k externi komunikaci. komunikaci (napf. pravidelna jednani s RO,
Monitorovaciho vyboru, pracovni seminafe apod.),
je tieba aktualizovat audit trail popisujici
ptichozi/odchozi informace a uvést je do souladu se
zménami, které budou provedeny v operacnim
manualu.
E.3 | Metodické pokyny pro monitorovani Manual NROS je tfeba aktualizovat a vypracovat H
dodrzovani pravidel Spolecenstvi nejsou postupy umoziujici kontrolu dodrzovani pravidel
dostatecné podrobné (napt. specialni Spolecenstvi, tj. zajistujici dodrZzovani pravidel
otazky zakomponované do kontrolnich platnych pro hospodaiskou soutéz a vetejnou
seznamu). podporu, zadavani verejnych zakazek, ochranu
Postupy nejsou propojené se systémem zivotniho prostfedi a zlepSeni a odstranéni
MSSF, ktery by mél slouzit jako databaze | nerovnosti a dale pro zajistovani rovnych
pro shromazd’ovani informaci. prilezitosti muzi a zen.
Tyto postupy je nutno vypracovat v souladu s
metodickymi pokyny RO a ve spolupraci s RO.
E.4 | NROS planuje provadéni kontrol fyzické Je nutno vypracovat postupy pro zplsob vybéru H
realizace projektl metodou kontroly vzorki projektid pro potieby kontrol jejich fyzické
vzorki. Pfitom vSak manual NROS realizace.
popisuje postupy pro 100% kontroly a Je tfeba zménit postupy NROS pro kontroly
nejsou zdokumentovany zadné podrobné na misté tak, aby zahrnovaly postupy pro
postupy pro vybér vzorka (tj. posouzeni vybér vzorki. Podle souc¢asného postupu by
rizik, vahy vybranych ukazatelti apod.). mély byt projekty na misté oveétovany v
rozsahu 100 %. Jelikoz v§ak NROS planuje
kontrolovat pouze asi 30 % projekti na miste,
je tieba popsat postup pro vybér vzorkd.
Podle RO by vybér vzorku mél byt zalozen na
analyze rizik, kterd ma vzit v ivahu vSechny
zévazné kritické oblasti (napf. velikost
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ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
projektu a grantu, zmény projektovych
¢innosti/rozpoctu/organizace, predchozi
zkuSenosti s KU, dodrzovani termint a dalsi
oblasti, které zajisti adekvatni analyzu rizik).

Je tieba, aby existovaly postupy pro zajisténi
provedeni analyzy rizik pfed kontrolou na
misté a pro udrZzovani aktualnosti takové
analyzy.

Je zapotiebi, aby existovaly postupy
zarucujici, Ze bude plnén rozsah kontrolnich
prezkoumani 30 %.

F  Rizeni a kontrola financnich prostiedkii

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita

F.1 | Neni podepsana smlouva o financovani Je tieba uzaviit tuto smlouvu o financovani, aby H

(pro TA a ze zdroji GG) mezi RO a ZS. bylo zabezpeceno dostateéné a véasné financovani
¢innosti NROS.
F.2 | Manual NROS neobsahuje postupy a Pro Ucely zajisténi dodrzovani ¢l. 9 odst. 3 nafizeni H
prislusné odpovédnosti pro certifikaéni ¢. 438/2001 doporucujeme zabezpecit implementaci
proces (v souladu s nafizenim Komise certifikacniho systému v souladu s metodickymi
(ES) ¢. 438/2001) a pro poskytovani pokyny PO.
informaci PO (v souladu s Metodikou Doporucujeme vytvoftit systém poskytovani
financ¢nich toki). informaci pro PO v souladu s narodnimi pozadavky
a pozadavky EU.
F.3 | Manual NROS neobsahuje popis Doporucujeme vytvofit postupy pro kontroly H
nasledujicich postupi: zadosti o platby a pro platebni proces v souladu s
kontroly zadosti pted provedenim pokyny RO a Operaénim manualem OP RLZ.
plateb (v&etné zpracovani formulait | VSechny postupy museji byt podrobné
F1aF2), zdokumentovany spolu s ilohami a odpovédnostmi.
postupy zajistujici, aby byly v§echny
platby provadény ve stanovenych
terminech,
postupy zajist'ujici pouzivani
spravnych zptisob plateb,
postupy pro sledovani opozdéni
plateb a stanovujici kroky pro ptipad
nedodrzeni termind.
F.4 | Nebyly nam poskytnuty podrobné postupy | Doporucujeme vypracovat podrobné postupy pro H

pro predkladani tidaju o zpusobilych
vydajich (v elektronickeé i tisténé forme)
pro RO.

predkladani udaji o zpisobilych vydajich pro ROV
souladu se v§emi pokyny RO.
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ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

G

Postupy uctovani, archivacni systém dokumentace, pomiicka pro audit

Ref.

Zjisténi

Pripominky/Doporuceni

Priorita

G.1

Manual NROS nepopisuje podrobné
postupy pro uctovani o transakcich
spojenych s GG.

Je tieba aktualizovat kapitolu o Géetnictvi (8B)
manualu NROS a doplnit zasady uctovani pro fizeni
OP RLZ/grantii v ramci OP RLZ. Postupy pro
transakce OP RLZ/v souvislosti s OP RLZ by mély
zahrnovat:
pouzivané standardy a praktiky,
zékladni Géetni dokumenty,
zdlraznéné Gcty z uctové osnovy (Aktiva,
Pasiva, Vynosy a Néklady) pouZzivané pro
pfedmétné transakce,
standardni Gcetni zapisy, datum a Castka zapisu
(v€etné zaznamenani podrobnych udaji o
vydajich, které konecnym uzivatelim pii
jednotlivych spolufinancovanych operacich
skuteéné vznikly, a dale pfijaté a vyplacené
¢astky v ramci jednotlivych programi, aby tak
byly samostatné¢ identifikovatelné),
odsouhlasovaci a opravné postupy (véetné
kontrolniho odsouhlasovaciho
seznamu/seznamu), napf. kontroly
zabezpecujici, aby byly vSechny relevantni
vydaje zauctovany proti spravnym polozkam
rozpoctu, kontroly zabezpecujici, aby byly
zauctovany vSechny transakce (uplnost),
vykaznictvi a souvisejici parametry (s
uvedenim daju, které sestavy musi byt ucetni
systém schopen zaznamenat a vyprodukovat) —
napt. Program, Projekt, Smlouva, Faktura,
DPH, Rok, Zpuisobily naklad, Urokovy vynos,
Skuteéné platby k datu, Vycet vydaji),
systém bankovnich uctd.

H

G2

Manual tvoii soucast audit trailu pro
planovanou implementacni strukturu
programu. Nas audit identifikoval fadu
oblasti, kde manudl NROS vyzaduje
zdokonaleni, z ¢ehoz plyne nutnost
zdokonalit i audit trail.

Doporucujeme upravit manual NROS a zohlednit
pritom zjisténi popsand v této ZoPS a tim zdokonalit
i audit trail.

H  Bezpecnost procesu IT a komunikacni a informacni techniky

Viz kapitolu o O 2.2 H, pokud jde o zjiSt ni o systému MSSF Monit.

Ref.

Zjisténi

Pripominky/Doporuceni

Priorita

H.1

Organizace pravidelné zalohuje klicova
data. Vybrané zalohy archivuje externi
pracovnik mimo objekt. Off site zalohy by
meély byt archivovany v zabezpeceném
archivu mimo objekt (napf. v bezpe¢nostni

Zvolte pro archivaci zaloh zabezpe¢ené misto mimo
objekt a tam zalohy pravidelné ukladejte.

M
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ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
schrance v bance). V dob¢ naSeho
ovefovani nebyly off site archivovany
zadné zalohy.
H.2 | NROS ma plan nouzové obnovy dat. V Proved’te testovani planu nouzové obnovy dat. M
dob€ nasi navstévy nebyl tento plan Pravidelné testujte obnovovaci postupy. Vysledky
nouzové obnovy dat NROS doposud téchto testd je nutno dokumentovat.
otestovan.
H.3 | V dobé nasi navstévy nebyly politiky pro Nastavte zaznamenavani kli¢ovych udalosti pro audit M
doménu Windows dostatecné nastaveny v domén¢ Windows.
tak, aby zaznamenavaly udalosti pro audit.
1 Nesrovnalosti a finanéni opravy
Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
I.1 1. Postupy pro administraci nesrovnalosti a | 1. Doporucujeme zdokonalit postupy, pokud jde o H
opravy financovani popsané v manualu administraci a hlaSeni nesrovnalosti, zajistit tak
NROS nepopisuji tyto postupy dostateén¢ | fadné rozdéleni tloh a odpovédnosti a zabezpecit
podrobng, tj. nejsou stanovené konkrétni audit trail (napf. ptipojit vzory dokumenti).
ulohy a odpovédnosti a nejsou pripojené Minimalné je nezbytné, aby postup popisoval tlohy
vzory dokumentu. a odpovédnosti NROS za nasledujici oblasti:
2. Na zaklad¢ poskytnutého manuélu jsme popis zpuisobu evidence chyb v zadostech o
nebyli schopni ziskat dostate¢né pochopeni platbu a vedeni pisemné evidence o néslednych
planovanych postupl pro vymahani $patné krocich a opravach takovych chyb,
pouzitych prostiedki od uZivateli. popis evidence chyb odhalenych kontrolou na
3. Na zakladé rozhovoru se ZS bude misté,
NROS odpovédna za zpétné vymahani popis zplisobu zabezpeéeni toho, aby se chyby
penéz od dluzniki (véetné predkladani odhalené kontrolou na mist& neobjevily v
takovychto ptipadi soudu) a za vraceni naslednych zadostech o platbu,
prostiedkd. Podle sou¢asnych finanénich popis zptisobu vyzadovaného k zabezpedeni
plant na to vsak NROS nebude mit v evidence a feSeni nesrovnalosti,
rozpoctu zdroje. popis zptsobu, kterym je vedeni informovano
o0 existenci a zptisobu provadeéni opatfeni ke
sledovani podvodt a nesrovnalosti,
popis zpusobu provadéni nasledné kontroly
zjevnych nesrovnalosti po dobu Sesti mésict,
postup pro zabezpeceni toho, aby veskeré
nesrovnalosti neprosSetiené do Sesti mésicti byly
ohlaseny Komisi,
trvala opatfeni zajist'ujici provadéni krokt k
feSeni systémovych nesrovnalosti,
postupy zajist'ujici informovani prislusnych
urednich mist o podvodu,
pisemné postupy pro odvolani ze strany
ptijemct proti neschvaleni pozadavkd.
2. Ve spolupraci s RO navrhnout systém vymahani
nepouzitych prostfedkti od dluzniki v souladu s
rozpoétovymi pravidly CR a popsat tyto postupy
ptislusnym zpiisobem v manualu NROS.
3. Ve spolupréci s RO navrhnout systém pro vraceni
prostiedkd.
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2.6

ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

PLATEBNI JEDNOTKA — MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI

A Ridici a organizaéni struktura
Ref. | Zjisténi Poznamky/doporuceni Priorita
A.1 | Opera¢ni manudl PJ neni dokoncen. Dokoncit Opera¢ni manual PJ co mozna nejdfive. H
A.2 | Chybi podrobny popis nékolika pravomoci | Manual PJ by mél zahrnovat i podrobné postupy pro H
delegovanych na PJ ze strany PO. vypracovani stanoviska k vyhledim vydaja, ptipravu
1) Stanovisko k vyhledim vydajt souhrnné zadosti o platbu a vypracovani mési¢niho
zpracovanym RO za dany program (¢ldnek | souhrnného vykazu o uskute¢nénych platbach.
4, odstavec 5g Dohody o delegovani 1) Stanovisko k vyhledim vydaji
pravomoci Platebniho orgénu na Platebni Zahrnout podrobné postupy s ohledem na
jednotku) vypracovani stanoviska k vyhlediim vydajt ze strany
2) Ptiprava souhrnné zadosti (¢lanek 9, PJ. PJ by dale méla aktualizovat oddil manualu H
odstavec 3 vySe zminéné smlouvy) Reporting a Monitoring, v némz se nespravné uvadi,
3) Ptiprava mési¢niho souhrnného vykazu o | Ze PJ schvaluje vyhledy vydaji. PJ by méla provést
uskutecnénych platbach (¢lanek 9, odstavec | kontrolu vSech idaji zahrnutych ve vyhledech
8 vyse zminéné smlouvy). vydaji pripravenych RO, projednat s RO veskera
Manual PJ neobsahuje podrobné postupy pripadna zjisténi a zaslat pfipominky PO k 31.
s ohledem na provadéni vyse uvedenych breznu bézného roku.
¢innosti. 2) Priprava souhrnné zadosti
Soucasti manualu by mély byt podrobné postupy
souvisejici s pfipravou souhrnné zadosti o platbu a
minimalné€ nasledujici podrobné postupy:
kontrola, zda souhrnné zadosti zahrnuji
vSechny zadosti obdrzené PJ nejpozdéji 5.
pracovni den pred terminem odeslani této
souhrnné Zadosti,
odkaz na podpisovy fad,
casovy ramec.
3) Mésicni souhrnny vykaz o uskuteénénych
platbach
Jakmile dojde k vyjasnéni struktury a naasovani
vykazu s PO, doporucujeme piislusné postupy
zatadit do manuélu PJ.
A.3 | Nebyla vypracovana aktualizovana analyza | Je tieba provést aktualizovanou analyzu personalnich H
personalnich potieb. potieb.
Tato analyza personalnich potieb musi vychazet
z odhadu projekti, které¢ budou administrativné
spadat pod PJ. U kazdé Cinnosti, kterou bude PJ
vykonavat, je tfeba uvést odhad potfebného Casu.
A.4 | Podle smlouvy mezi PJ a PO (¢lanek 4, Pracovni naplné a organizacni ad je tfeba M
odstavec 3) se musi PJ fidit pokyny PO, coz | odpovidajicim zplisobem upravit, aby byly v souladu
by se mélo byt zohlednéno v pracovnich s ustanovenim smlouvy o delegovani.
naplnich relevantnich zaméstnancti a
organizacnim fadu.
A.5 | Analyza rizik neobsahuje konecné bodové Pfipravit podrobngjsi analyzu rizik, jejiz soucasti by M

hodnoceni jednotlivych rizik a dale nejsou
popsany nasledné postupy.

Pracovnikiim nebylo poskytnuto dostate¢né

byly nasledujici ¢asti:
identifikace rizik,
spravné hodnoceni rizik (dopad a
pravdépodobnost Ize urcit jako priimér hodnot
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ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

Ref. | Zjisténi Poznamky/doporuceni Priorita
proskoleni v postupech hodnoceni rizik. uréenych jednotlivymi ¢leny analytického
tymu, a ke kone¢nému bodovému hodnoceni
dojit vynasobenim dopadu a
pravdépodobnosti),
vytvoreni mapy rizik,
popis ndpravnych opatfeni, pravomoci a
nacasovani s ohledem na kazd¢ identifikované
riziko.
Vsichni zaméstnanci by méli byt nalezit¢ proskoleni
tak, aby si byli pln€ védomi zasad a postupt fizeni
rizik.
B Rizeni a kontrola finanénich prostiedkii
Ref. | Zjisténi Poznamky/doporuceni Priorita
B.1 | Postupy tykajici se spolufinancovani, véetné | Postupy tykajici se narodniho H
detailniho ob¢hu dokladli, nebyly v ramci spolufinancovani/ptedfinancovani (obéh dokladd,
celé implementacni struktury doposud schvalovaci a kontrolni procedury) by mély by byt
dokonceny, a tudiz postupy zahrnuté do podrobnéji popsany.
manualu PJ nejsou dostate¢né podrobné.
B.2 | K manualu PJ (verze 3.0) neni pfipojeno Manual PJ by mél zahrnovat vSechny piilohy M
né¢kolik ptiloh, napt. vykaz mésicni a rocni | uvedené v v Casti J — seznam ptiloh.
inventarizace.
B.3 | Vzhledem ke stanovenému ¢asovému ramci | Manual PJ by mél zahrnovat nacasovani M
pro predkladani zadosti PO by mély byt jednotlivych ¢innosti, aby se predeslo zpozdéni pii
v manualu PJ specifikovany ¢asové terminy | provadéni kontrol Zadosti o platby.
tak, aby bylo mozné provést kontroly
zéadosti o platby v daném terminu. To je Byli jsme informovani, ze PJ toto zahrne do dalsi
velmi dulezité, nebot’ do procesu jsou verze manualu PJ.
zapojena tfi oddéleni.
B.4 | Manual PJ nestanovi, ze platby uréené KP Doporucujeme zahrnout ¢asovy limit pro prevod M
musi byt provedeny do 5 dnti od piijeti prostiedkd PJ na KP.
finanénich prostfedkt od PO.
Byli jsme informovani, ze PJ zahrne lhitu 5 dnti do
pristi verze.
C Uéetni postupy
Ref. | Zjisténi Poznamky/doporuceni Priorita
C.1 | Vzhledem k nedostatku informaci, jez jsme | Podrobna doporuceni tykajici se systému Viola jsou H

méli k dispozici, jsme nebyli schopni
posoudit funkénost systému Viola.

obsazena v ZoPS pro horizontalni témata.

PJ by méla zajistit, aby vSichni zaméstnanci
absolvovali fadné skoleni tykajici se implementace
systému Viola.
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D Systém ukladani dokumentit a audit trail
Ref. | Zjisténi Poznamky/doporuceni Priorita
D.1 | V soucasné dobé neni dofeSena otazka Dotesit problematiku archivacniho systému a vlozit M
systému, ktery bude vyuZzivan pro ukladani | do manualu PJ konkrétni informace o tom, kde se
a vedeni dokumentace. budou vsechny dokumenty uchovavat.
D.2 | Opera¢ni manualy tvoii soucast pozadavku | Doporu¢ujeme upravit Opera¢ni manual PJ a H
na audit trail pro planovanou implementa¢ni | zohlednit pfitom zjisténi popsana v této ZoPS, a tim
strukturu programu. Jelikoz manual PJ zdokonalit i audit trail.
dosud nebyl dokoncen, nemohli jsme
provést kompletni zhodnoceni postupi
zajistujicich shodu s pozadavky na audit
trail.
E Bezpecnost procesu IT a komunikacni a informacni techniky
Viz kapitolu o O 2.2 H pokud jde o zjist ni o systému MSSF.
F  Nesrovnalosti a financni opravy
Ref. | Zjisténi Poznamky/doporuceni Priorita
F.1 | V manudlu PJ neni obsaZeno HlaSeni o Manual PJ by mél obsahovat vzorové hlaseni o M
nesrovnalosti. nesrovnalosti.
F.2 | Definice nesrovnalosti v manualu PJ Doporucujeme rozsitit definici nesrovnalosti tak, aby M

zahrnuje pouze nesrovnalosti souvisejici s
porusenim pravnich predpist EU.
Nesrovnalost se vSak muze tykat i poruSeni
Ceské legislativy.

pokryvala i ptipadny nesoulad s ceskou legislativou.
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ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

KONECNY PRIJEMCE — KRAJSKY URAD USTECKEHO KRAJE

A — Ridici a organizacni struktura

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
A.1 | Odpovédnosti KP vykonava Odbor skolstvi, | Doporucujeme vytvofit samostatny utvar ESF, H
mladeze a télovychovy Krajského uradu. pridélit mu ptislusné odpovednosti a aktualizovat
Organizacni fad vSak nestanovi popisy prace.
odpovédnosti pro tento odbor, a ani popisy
prace nezohlednuji zadné odpoveédnosti
spojené s administraci ESF
A.2 | Nebyla provedena analyza personalnich Doporucujeme provést analyzu personalnich H
potieb. potieb.
Tuto analyzu persondlnich potieb je nutno zalozit
na seznamu ¢innosti, které bude KP vykonavat, a
zaroven na odhadu jejich casové naro¢nosti.
A.3 | KP uvedl ve své analyze vzdélavani, ze by Jsme si védomi toho, Ze RO v sou¢asnosti H
potieboval vétsi proskoleni v fadé oblasti, organizuje pracovni skupinu pro lidské zdroje
zejména v pripravé projekti, hodnoceni, zahrnujici ¢leny RO, ZS a KP. Poté, co budou
monitorovani, vykaznictvi, finan¢ni fizeni znamy vysledky pracovni skupiny, mély by se
apod.. V soucasnosti lze systém vybéru vypracovat individualizované vzdélavaci plany.
Skoleni povazovat spise za nahodily.
A.4 | Vzhledem k nedostatku zdokumentovanych | B&hem vytvareni manualu zdokumentovanych H
procedur nejsme schopni vyhodnotit postupt musi byt zajisténo rozd€leni povinnosti a
rozdéleni kompetenci. Audit trail odkazuje pozadavky na audit trail.
na pozice, které podle pracovnich popist
neexistuji.
A.5 | Nebyla vypracovana zadna analyza rizik KP by mé¢l na zéklad¢ metodiky hodnoceni rizik H
popsané v opera¢nim manualu vypracovat analyzu
rizik.
A.6 | Zdokumentované postupy nejsou Poté, co RO dokonéi viechny metodické pokyny a H
dokonc¢eny a mohou se zménit. postupy, by mél KP dokon¢it sviij vlastni operacni
manual.
Pro dokonéeni Opera¢niho manualu/audit
trailu je nutné, aby Ridici organ dokon¢il V soucasnosti vydal KP opera¢ni manual a audit
Operacni manual pro OP RLZ v¢etné trail, které nejsou dostate¢né podrobné. Soucasna
vzorovych dokumenttl. Pii dokonc¢ovani verze opera¢niho manualu je velmi komplexni a
Operac¢niho manualu KP je nutné zajistit, opakuje popis systému uvedeny v manualu OP
aby konecna verze Operacniho manualu KP | RLZ. Doporucujeme finalizovat audit trail a
byla v souladu s Opera¢nim manualem OP operaéni manual, véetné podrobnych procedur,
RLZ. platnych vyhradné pro KP. Dokonceny operacni
manual by mél jasné specifikovat zejména
nasledujici:
Zodpovédnosti jednotlivych pracovnika
musi byt jasné definovany, schvalovaci postupy a
kontrolni body popsany.
Chybgjici vzory dokumentd musi byt
pfipraveny, ocislovany a pfilozeny k danym
manualim. V manualu pracovnich postupti musi
byt provedeny odpovidajici reference k t€émto
vzorovym dokumentiim.
Manual musi uvadét terminy vSech
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Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
zminénych procedur.
A.7 | Operacni manual neposkytuje dostatecny Poté, co RO vyda piislusné metodické pokyny, H
popis procedur pro nasledujici oblasti: bude v manualu KP zapotiebi podrobnéjsi popis
minimalné téchto oblasti:
1) hodnoceni projekti, 1) hodnoceni projektt (véetné aktualizované
2) finan¢ni toky, hodnotici metodiky)
3) publicita, 2) finanéni toky, zejména v ramci Krajského tradu
4) monitorovani, vykaznictvi, (popis toku dokumentace s odkazem na vzory
5) kontroly na mistg, dokumenti a piislusné schvalovaci procedury)
6) platebni postupy a ptislusné kontroly, 3) publicita (KP by mél popsat ptipravu akéniho
7) Gcetnictvi, planu a spolupraci s dal$imi subjekty)
4) monitorovani a vykaznictvi (monitorovani by
mélo zahrnovat postupy pro shromazd’ovani udaj,
monitorovani ukazateld a pfipravu monitorovacich
Zprav)
5) kontroly na misté (popis zptisobu a postupt
vybéru vzorkil)
6) platebni postupy (mély by se vypracovat
kontrolni seznamy uzivané pro schvaleni zadosti o
platbu zahrnujici kontroly zpuisobilych vydaji,
dodrzovani pravidel pro zadavani vetejnych
zakazek a dodrzovani souladu s horizontalnimi
tématy)
7) Gcetnictvi (postupy pro narodni spolufinancovani
veetné odkazli na relevantni formulare, schvalovaci
a kontrolni procedury, podvojné zapisy apod.)
A.8 | Opera¢ni manual neobsahuje fadné Az bude dokoncena a znama veskera metodika, H
procedury pro nasledujici: pokyny a smérnice, je tieba zatadit to opera¢niho
1) Certifika¢ni proces podle MFT manualu podrobny popis certifika¢niho procesu s
2) Postupy pro oblast lidskych zdroji a odkazy na vSechny prislusné kontrolni seznamy,
komunikace popis procedur, a rovnéz kapitolu o LZ a riznych
metodach interni a externi komunikace.
B Interni audit
Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
B.1 Doposud nebyla dokoncena a Je nutno dokoncit formalni metodiku hodnoceni L
implementovana metodika hodnoceni rizik | rizik. Nasledné je tfeba provést identifikaci a
hodnoceni rizik, a ziskat tak zékladni nastroj pro
proces fizeni rizik na krajskych ufadech, ktery lze
pouzit jako zaklad pro planovani auditu na zakladé
vyhodnoceni rizik.
B.2 V soucasnosti nejsou zavedeny zadné Doporucujeme dokoncit pisemné postupy pro L
podrobné pisemné postupy (manual) pro interni audit, které by zajistily, ze v ramci celého
¢innosti interniho auditu utvaru IA budou dasledné uplatiiovany odpovidajici
pracovni praktiky
B3 Neni zaveden program pro zabezpeceni a Reditel Gtvaru interniho auditu by mé&l vypracovat a L
zvySovani kvality interniho auditu. fidit chod programu zajistovani kvality a
zdokonalovani, ktery bude pokryvat v§echny
aspekty ¢innosti interniho auditu, a pribézné
monitorovat jeho ti€innost. Tento program by mél
Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04) (28)




ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
byt vytvoren tak, aby pomahal internimu auditu pfi
pridavani hodnoty a zdokonalovani procest ve
spolecnosti a poskytoval ujisténi, ze se interni audit
bude tidit standardy ITA.

Mély by byt stanoveny postupy pro sledovani a
hodnoceni celkové Géinnosti programu kvality.
Tyto postupy by mély zahrnovat jak interni, tak
externi posouzeni. Interni posouzeni by mélo
zahrnovat:
pribézné proveéfovani vykonu interniho
auditu a
pravidelné provéfovani na zakladeé vyuziti
zasad sebehodnoceni nebo s vyuzitim jinych
osob v ramci spolecnosti, které jsou
obezndmeny s praxi interniho auditu a se
standardy ITA.

KONECNY PRIJEMCE - URAD PRACE V MOSTE

A Ridici a organizaéni struktura

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita

A.l1 | Nebyla provedena Zadna analyza Doporuéujeme provést analyzu personalnich H
personalnich potieb potieb.
Tuto analyzu personalnich potieb je nutno zalozit
na seznamu ¢innosti, které bude KP vykonavat, a
zaroven na odhadu objemu ¢asu, ktery si tyto
Cinnosti vyzadaji.
A.2 | KP uvedl ve své analyze, Ze by potieboval | Jsme si védomi toho, Ze RO v sou¢asnosti H
vétsi proskoleni v fadé oblasti, zejména v organizuje pracovni skupinu pro lidské zdroje
ptiprave projektti, vyhodnocovani zahrnujici ¢leny RO, ZS a KP. Poté, co budou
projektii, hodnoceni, sledovani, znamy vysledky pracovni skupiny, mély by se
vykaznictvi, finan¢ni fizeni apod. V vypracovat individualizované vzdélavaci plany.
soucasné dob¢ Ize systém vzdelavani
povazovat spise za nahodily.
A.3 | Vzhledem k nedostatku Béhem vytvareni manualu zdokumentovanych H
zdokumentovanych postupti jsme nebyli postupt musi byt zajisténo rozd€leni povinnosti a
schopni posoudit rozd€leni odpovédnosti. | pozadavky na audit trail.
A.4 | Je tteba dale propracovat analyzu rizik KP by mé¢l pokracovat v analyze rizik a promitnout H
do ni rizika tykajici se administrace projekta.
A.5 | Zdokumentované postupy nejsou Poté, co RO dokonéi viechny metodické pokyny a H
dokonceny a mohou se zménit. postupy, by mél KP dokoncit svtij vlastni operacni
manual.
Pro dokonceni Operacniho manualu/audit
trailu je nutné, aby Ridici orgéan dokongil V soucasnosti vydal KP opera¢ni manual a audit
Opera¢ni manual pro OP RLZ v¢etné trail, které nejsou dostate¢né podrobné. Soucasna
vzorovych dokumentt. Pfi dokoncovani verze opera¢niho manualu je velmi komplexni a
Operac¢niho manualu KP je nutné zajistit, opakuje popis systému uvedeny v manualu OP
aby konec¢na verze Opera¢niho manualu RLZ. Doporucujeme finalizovat audit trail a
KP byla v souladu s Operaénim manualem | opera¢ni manual, véetné podrobnych procedur,
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ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

Ref.

Zjisteni

Pripominky/Doporuceni

Priorita

OP RLZ.

platnych vyhradné pro KP. Dokonceny operacni
manual by mél jasné specifikovat zejména
nasledujici:
Zodpovédnosti jednotlivych pracovnikti musi
byt jasné definovany, schvalovaci postupy a
kontrolni body popsany.
Chybgjici vzory dokumentit musi byt
pfipraveny, oc¢islovany a pfilozeny k danym
manualiim. V manudlu pracovnich postupti
musi byt provedeny odpovidajici reference
k témto vzorovym dokumentim.
Manual musi uvadét terminy vSech
zminénych procedur.

A.6

Operacni manual nepodava dostatecny
popis postuptl v nasledujicich oblastech:
1) hodnoceni projekta,

2) finan¢ni toky,

3) publicita,

4) monitorovani, vykaznictvi,

5) kontroly na misté,

6) platebni postupy a pfislusné kontroly,
7) Gcetnictvi,

8) vetejné zakazky.

Poté, co RO vyda piislusné metodické pokyny,
bude v manualu KP zapotiebi podrobnéjsi popis
minimalné téchto oblasti:

1) hodnoceni projektt (véetné aktualizované
hodnotici metodiky)

2) finanéni toky, zejména v ramci Utadu prace
(popis toku dokumentace s odkazem na vzory
dokumenti a prislusné schvalovaci procedury)

3) publicita (KP by mél popsat ptipravu akéniho
planu a spolupraci s dal$imi subjekty)

4) monitorovani a vykaznictvi (monitorovani by
mélo zahrnovat postupy pro shromazd’ovani udaj,
monitorovani ukazateld a pfipravu monitorovacich
Zprav)

5) kontroly na misté (popis zptisobu a postupt
vybéru vzorki)

6) platebni postupy (mély by se vypracovat
kontrolni seznamy uzivané pro schvaleni zadosti o
platbu zahrnujici kontroly zptisobilych vydaji,
dodrzovani pravidel pro zadavani vetejnych
zakazek a dodrzovani souladu s horizontalnimi)

7) Gcetnictvi (postupy pro narodni spolufinancovani
veetné odkazli na relevantni formulare, schvalovaci
a kontrolni procedury, podvojné zapisy apod.)

8) vetejné zakazky

A7

Operacni manudl nezahrnuje nasledujici
oblasti:

1) Certifika¢ni proces

2) Postupy pro oblast lidskych zdroji a
komunikace

AZ budou dokonceny a znamy vSechny metodické
pokyny, je nutno, aby operac¢ni manual obsahoval
podrobny popis certifika¢niho procesu, s odkazem
na vSechny pfislu$né kontrolni seznamy, popis
procedur, a rovnéz kapitolu o lidskych zdrojich a
riznych metodach interni a externi komunikace.
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ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

B Interni audit
Ref. | Zjist ni P ipominky/Doporu eni Priorita
B.1 | Vsou asné dob nelze vyhodnotit Doporu ujeme, aby tsek interniho auditu dokon il L
p im enost zdroj na dseku interniho komplexni hodnoceni rizik, v etn rizik
auditu souvisejicich se SF, a aby odpovidajicim zp sobem
aktualizoval plany auditu. Nasledn je t eba provést
analyzu pot eb zdroj a dovednosti pro tdsek
interniho auditu, a jeji vysledky je nutno
komunikovat odpov dnému vedeni krajskych 6 ad
(a podle pot eby také orgdn m s odpov dnosti za
SF, kup ikladu neexistuje-li kapacita pro provad ni
audit strukturdlnich fond , a to ani v p ipad , Ze
by tato oblast byla vyhodnocena jako vysoce
rizikovd, a tudiZ za azena do pldn auditu).
B.2 | Doposud nenf dokon ena ani Je nutno dokon it formaln{ metodiku hodnoceni L
implementovdna metodika hodnoceni rizik | rizik a pldnovéni audit . Nasledn je t eba provést
a planovéni auditu na zdklad vyhodnoceni | zji§ ovani rizik a hodnocenti, aby tak bylo ziskano
rizik. vychodisko pro pldnovani auditu na zdklad
vyhodnoceni rizik.
B.3 | Neni zaveden program pro zabezpeceni a editel dtvaru interniho auditu by m 1 vypracovat a L

zvySovani kvality interniho auditu.

idit chod programu zaji§ ovani kvality a
zdokonalovani, ktery bude pokryvat v§echny
aspekty innosti interntho auditu, a pr b Zn
monitorovat jeho 4 innost. Tento program by m 1
byt vytvo en tak, aby pomdhal internimu auditu p i
p idavani hodnoty a zdokonalovan{ proces ve
spole nosti a poskytoval ujist ni, Ze se interni audit
bude idit standardy ITA.

Mely by byt stanoveny postupy pro sledovani a
hodnoceni celkové G¢innosti programu kvality.
Tyto postupy by mély zahrnovat jak interni, tak
externi posouzeni. Interni posouzeni by mélo
zahrnovat:
prubézné provérovani vykonu interniho
auditu a
pravidelné provétovani na zédklade vyuziti
zésad sebehodnoceni nebo s vyuzitim jinych
0sob v ramci spole¢nosti, které jsou
obeznameny s praxi interniho auditu a se
standardy ITA.
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2.9

ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

MONITOROVACI VYBOR
Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
MV.1 | Dosud nebyli nominovani tfi ¢lenové Zajistit nominovani vSech ¢lent a nahradnikt do
Monitorovaciho vyboru. MV. M
MV.2 | Statut MV nezahrnuje Konfederaci Zajistit provedeni odpovidajici upravy statutu MV,
zamg&stnavatelskych a podnikatelskych aby uvadél Konfederaci zaméstnavatelskych a
svazi CR jakozto organizaci, ktera je podnikatelskych svazi CR jakoZzto organ, ktery ma M
zastoupena v MV. Presto jsme byli své zastupce v MV .
informovani, Ze zastupce tohoto organu Zajistit provedeni nominace zastupct z tohoto
bude jmenovan do MV. organu.
Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04) (32)




3.1

ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

CiLE A ROZSAH AUDITU
CILE
Cile auditu jsou specifikovdny v Zadani a ve Smluvnim dokumentu ze dne 7. ledna 2004.

Celkovym cilem této smlouvy je zabezpe it p ipravenost PO, PJ, O a ZS na spravu
podpory ze SF a FS a za zprovozn ni idicich a kontrolnich systém jest p ed vstupem do
EU (1. kv ten 2004) v souladu s p isluSnymi na izenimi Rady a veSkerou dalsi relevantni
legislativou, aby R byla schopna p ijimat asistenci od SF a FS. Ministerstvo financi
nasledn prodlouZilo lh tu pro dokon eni auditu aZ do obdobi nasledujiciho po vstupu do
EU.

Konkrétni cile této smlouvy aplikované na audit tohoto programu jsou v souladu se
Zadanim nasledujici:

1. Provést tplny audit shody p edpis a systémovy audit implementa ni struktury
OP RLZ v R, kterd umozni ndrodnim orgdn m odpov dnym za finan ni izeni a
za certifikaci vydaj ze Strukturdlnich fond stanovit, zda byly spln ny podminky
pro p ijem pomoci ze Strukturdlnich fond (tyka se vSech instituci zahrnutych do
planované implementa ni struktury);

2.  Vypracovat podrobnd doporu eni (samostatn pro kazdou instituci) s asovym
harmonogramem (pldn eSeni) a v p ipad pot eby asistovat p 1 realizaci
okamzitych eSeni vedoucich k odstran ni zbyvajicich nedostatk ;

3. Vyskolit omezeny po et zam stnanc Ministerstva financi v oblasti izeni a
auditorské innosti nezbytné p 1 certifikaci vydaj a postup p iukon eni pomoci
formou potencidlni 4 asti na auditorskych innostech;

4. Vypracovat tuto Zpravu o posouzeni souladu, obsahujici zjist ni a zav ry
auditorskych praci, spole n s vyrokem auditora poskytujicim ujist ni, Ze byly
dodrZeny pozadavky stanovené EU i eskymi zdkony, pop ipad uvad jicim
vyhrady a doporu eni.
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3.2

ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

ROZSAH AUDITU

Rozsah naSeho auditu OP RLZ je stanoven v ToR. Vzhledem k vyznamnému nedostatku
informaci o pldnované implementa ni struktu e tohoto programu jsme vSak nebyli schopni
provést v tSinu auditorskych innosti p edepsanych v ToR a v d sledku toho ani zhodnotit
p im enost planované implementa ni struktury a postup . Krom toho jsme v d sledku
nedostatku informaci rovn Z nebyli schopni otestovat funk nost MSSF Central a systému
Viola.

Podrobny popis implementac¢ni struktury OP RLZ je uveden v Kapitole 4 této zpravy.
Nase prace na auditu se tedy omezila na kontrolu dokumentace ziskané od RO, ZS a PJ.

Nebyli jsme schopni provést nasledujici ¢innosti:
Pohovory se zaméstnanci (s vyjimkou PJ);
Testy kontrolnich mechanismi;
Simulace;
Prezkoumani testa simulace IT.

Auditorskymi ¢innostmi tykajicimi se OP RLZ se podrobné&ji zabyvame v Kapitole 5 této
Zpravy.

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04) (34)



4.1

ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

OP RLZ

CIiLE

Globalnim cilem OP RLZ je vysoka a stabilni tirovent zamé&stnanosti, zaloZzena na
kvalifikované a flexibilni pracovni sile, integraci socialné vyloucenych skupin obyvatelstva
a konkurenceschopnosti podnikd, pfi respektovani principti udrzitelného rozvoje.

Program ma nésledujici ty 1 specifické cile:

1.

Rozvoj pruzného trhu préce, ktery ptispiva ke snizeni a prevenci nezaméestnanosti
a zvySeni zaméstnatelnosti osob, jimz hrozi vylouc€eni z trhu prace.

Snizeni poctu a podilu osob ohroZenych socialni exkluzi prostfednictvim
integrovaného pfistupu a odstraniovani bariér znesnadiiujicich ucast na trhu prace,
vcetné diskriminace podle pohlavi.

Rozvoj celozivotniho uceni prostfednictvim zvySovani kvality nabidky vzdélavani
z hlediska potieb znalostni spolecnosti a prostfednictvim rozsifovani ti¢asti vSech
subjektl v procesu vzdélavani.

Rozvoj kvalifikované pracovni sily, konkurenceschopnosti podnikii, rozsifovani
nabidky pracovnich pfilezitosti v rozvojovych odvétvich a posileni
environmentélniho pfistupu.

Opera ni program je zaloZen na ty ech pili ich definovanych Evropskou strategii
zam stnanosti. Jsou to: zam stnatelnost, podpora podnikani, adaptabilita a rovné
p ileZitosti.

OP RLZ mé p t priorit a dvanéct opat eni, které jsou znazorn ny na nasledujici strance.

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04) (35)
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4.2

ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

IMPLEMENTACNI STRUKTURA OP RLZ

OP RLZ je jeden z péti operaénich programi zaiazenych do RPS pro Ceskou republiku
(CR).

OP RLZ je t¢inny od 18. tinora 2004 a byl vypracovan ve vazbé na Narodni rozvojovy
plan CR na obdobi 2004-2006. OP RLZ vymezuje priority CR pro podporu ze
strukturdlnich fondti EU v ramci Cile 1, ve vazb¢ na Referencni ramec politiky pro
podporu lidskych zdrojii v CR a na Spole&né hodnoceni priorit politiky zaméstnanosti CR.

Dodatek k programu, kterym se provadi OP RLZ a priority, obsahuje podrobné kroky na
irovni opatieni. Byl vypracovan Ridicim organem ve spolupraci s dal§imi partnery a
schvalen Monitorovacim vyborem OP RLZ dne 20. kvétna 2004.

OP RLZ ma tuto implementacni strukturu:

Ridici organ (RO) - odpovida za spravné fizeni a implementaci pomoci v ramci
OP. RO pro OP RLZ je Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV);

Zprosttedkujici subjekt (ZS) — Zprostiedkujici subjekty budou vykonavat funkce,
které na n& deleguje Ridici organ na zékladé pisemnych smluv. Tfemi ZS pro OP
RLZ jsou:

MPSV, Sprava sluzeb zaméstnanosti (SSZ),
Nadace rozvoje obc¢anské spole¢nosti (NROS),
Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy (MSMT);

Konecni ptijemci (KP) —KP vybranymi pro auditni testovani jsou:

Krajsky ufad Usteckého kraje,

Utad prace v Mostg;
Platebni organ (PO) - odpovida za celkové financni fizeni prostfedkt poskytnutych
CR ze Strukturalnich fondi. Platebnim organem pro CR je Ministerstvo financil;
Platebni jednotka (PJ) — odpovida za €innosti, jimiZ ji povétil PO. Platebni
jednotkou pro OP RLZ je MPSV, Odbor zahrani¢niho financovani a platebni
jednotky (Odbor 65);

Monitorovaci vybor (MV) — odpovidé za dohled nad implementaci programu,
zejména za efektivitu a spravnost implementace pomoci z ESF.RO delegoval
funkce souvisejici s provadénim OP RLZ na vySe uvedené ZS.

' Audit Platebniho orgénu byl provdd n odd len od nyn j$fho auditu a byla vypracovdna samostatnd Zpriva o posouzeni
souladu.
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ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

Smlouva o delegovani s SSZ nebyla k datu naSeho auditniho Setfeni podepsana.
Smlouva o delegovani s NROS byla podepsana 5. srpna 2004.
Smlouva o delegovani s MSMT byla podepsana 29. &ervence 2004.

PO delegoval funkce spojené s fizenim prostiedki na PJ, a to v souladu s delegaci

kompetenci podepsanou dne 28. listopadu 2003 mezi Ministerstvem financi a MPSV.

Nasledujici schéma poskytuje piehled implementacni struktury OP RLZ.

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04)
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ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZEN{ SOULADU
AUDITORSKE POSTUPY

Jak uvadime v Kapitole 3 této zpravy, naSe auditorské testy se v disledku nedostatku
informaci o planovanych postupech omezily na prezkoumani dokumentace, kterou jsme
obdrzeli od RO, ZS, KP a PJ. Nebyli jsme schopni provést simulaci / walk-through testy
planovaného systému, pohovory se zaméstnanci (s vyjimkou PJ) ani simulacéni testy IT.

N4s$ audit se v souladu se Smluvnim dokumentem a Zadanim zaméfil pfedevs§im na
nasledujici klicové oblasti:

Piezkoumadni stavajicich operacnich manuali, postupii, pravnich dokumentt a
dal$ich relevantnich materiali;

Identifikace vnitinich kontrolnich mechanismti nezbytnych pro implementaci OP
RLZ;

Zahrnuti Kone&nych pifjemcti — Krajského titadu Usteckého kraje a Utadu prace
v Mosté¢ — do rozsahu Auditu tohoto Programu. KP byli vybrani na zakladé
odpovidajiciho zplisobu vybéru vzorki a pfedem odsouhlaseni s Ministerstvem
financi;

Vypracovani zprav o postupu praci a Zprav o posouzeni souladu.

Nase smlouva vstoupila v platnost dne 30. ledna 2004. Dne 9. unora se konala zahajovaci
schlizka, béhem niz byly vSechny zucastnéné instituce informovany o cilech a rozsahu
smlouvy. Faze auditu spocivajici ve shromazd’ovani informaci a analyze (ptivodné obdobi
do 14. kvétna 2004) byla po dohodé s Ministerstvem financi nasledné prodlouzena do

31. ¢ervence 2004 s cilem umoznit institucim piedani informaci relevantnich pro audit.
Zprava o postupu implementace programu byla vydéana k 30. ¢ervnu 2004.

Auditorské prace byly provedeny v obdobi do 20. zati 2004. Upftesiiujici schizky se vsemi

auditovanymi institucemi prob&hly v obdobi od 9. zaii 2004 do 20. zaii 2004. Souhrn

kritickych zjisténi byl vydan 1. fijna 2004. Poté byl do 31. fijna 2004 vypracovan navrh

ZoPS.

V ptipadé OP RLZ se vSak informace obdrzené v obdobi do 31. ¢ervence 2004 omezily na:
idici organ (Ministerstvo prace a socidlnich v ci):

1. Oficidlni dokumenty souvisejici se jmenovanim vedoucich/ editel
odboru/odd leni

Statuty organizace a odd leni

Vyhléasky tykajici se implementa ni struktury SF/FS

Organiza ni struktura

Pisemné smlouvy o delegovani pravomoci uzav ené s MSMT a NROS
Opera ni program

Programovy dodatek

A T

Névrh opera niho manudlu pro Opera ni program

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04) (41)



ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

Neautorizované popisy pracovnich mist a Zivotopisy
Podrobnosti o internim auditu

Analyza pot eb v oblasti vzd 1dvani

Uskute n n4 Skoleni a obecné plany vzd ldvani
Obecna analyza persondlnich pot eb

Informace o IT

Hodnoceni rizik bez uvedeni ndslednych postup a specifikace
odpov dnosti

Zprost edkujici subjekt (Ministerstvo Skolstvi, mlddeZe a t lovychovy)

l.

A A S R

—
e

11.

Zprost edkujici subjekt (Sprava sluZzeb zam stnanosti Ministerstva prace a

Oficiédlni dokumenty souvisejici se jmenovanim vedoucich/ editel
odboru/odd leni

Statuty organizace a odd leni

Vyhlasky tykajici se implementa ni struktury SF/FS
Organiza nf struktura

Popisy pracovnich mist a Zivotopisy

Névrh opera ni sm rnice

Podrobnosti o internim auditu

Analyza pot eb v oblasti vzd lavani

Uskute n n4 Skoleni a obecné plany vzd ldvani
Obecna analyza persondlnich pot eb

Hodnocen{i rizik

socialnich v cf)

1.

A A A T T

»—»—*
—_ O

Oficialni dokumenty souvisejici se jmenovanim vedoucich/ editel
odboru/odd leni

Statuty organizace a odd leni

Vyhléasky tykajici se implementa ni struktury SF/FS
Organiza nf struktura

Popisy pracovnich mist a Zivotopisy

Névrh Opera niho manudlu a Audit trail
Podrobnosti o internim auditu

Analyza pot eb v oblasti vzd 1dvéani

Uskute n nd Skoleni a obecné plany vzd lavani

Obecnad analyza persondlnich pot eb

. Informace o IT

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04)
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ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

12. Hodnoceni rizik
Zprost edkujici subjekt (NROS)
1. Oficidlni dokumenty souvisejici se jmenovanim vedoucich odd leni
2. Statuty organizace a odd leni
3. Vyhlasky tykajici se implementa ni struktury SF/FS
4. Organiza nf struktura
5. Popisy pracovnich mist a Zivotopisy
6. Navrh Opera niho manudlu
7. Podrobnosti o internim auditu
8. Poskytnuta Skoleni a vzd lavaci plany
9. Obecnd analyza persondlnich pot eb
10. Informace o IT
11. Hodnoceni rizik
Kone ny p fjemce (Krajsky t ad Usteckého kraje)
1. Oficidlni dokumenty souvisejici se jmenovanim vedoucich odd leni
Statut organizace a odd leni

Organiza nf struktura

2
3
4. Popisy pracovnich mist a Zivotopisy
5. Navrh opera niho manudlu a audit trail
6. Podrobnosti o internim auditu
7. Analyza pot eb vzd lavani
8. Poskytnuta Skoleni a vSeobecné vzd lavaci plany
Kone ny p fiemce (U ad prace v Most )
1. Oficidlni dokumenty souvisejici se jmenovanim vedoucich odd leni

Statut organizace a odd leni

Organiza nf struktura

2
3
4. Popisy pracovnich mist a Zivotopisy
5. Navrh opera niho manuélu a audit trail
6. Podrobnosti o internim auditu
7. Poskytnuta Skoleni a vzd lavaci plany
8. Hodnocent rizik
Platebni jednotka (Ministerstvo prace a socidlnich v ci)

1. Oficidlni dokumenty souvisejici se jmenovanim vedoucich/ editel
odboru/odd leni

2. Statuty organizace a odd leni

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04) (43)
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o »® 4o kW

10.

Vyhlasky tykajici se implementa ni struktury SF/FS
Organiza nf struktura

Neautorizované popisy prace a Zivotopisy

Névrh opera niho manudlu

Podrobnosti o internim auditu

Informace o vzd lavéani

Obecnad analyza persondlnich pot eb

Vysledky hodnoceni rizik (Zadné€ podrobnosti o metodologii hodnocenti rizik

a naslednych postupech).

Diéle jsme si vyzadali nasledujici informace, které jsme vSak do 31. ervence 2004

neobdrzeli:

idici orgdn (Ministerstvo prace a socidlnich v ci)

A e

Pisemnd smlouva o delegovani funkci na MPSV SSZ
Autorizované popisy pracovnich mist

Detailni manuidl O

Individualizované vzd lavaci plany/programy
Podrobnd analyza persondlnich pot eb

Dokon ené hodnoceni rizik

Zprost edkujici subjekt (Ministerstvo Skolstvi, mlddeZe a t lovychovy)

1.
2.
3.
4.

Dokon eny detailni opera ni manual
Individualizované vzd lavaci plany/programy
Informace o IT

Podrobnd analyza persondlnich pot eb

Zprost edkujici subjekt (Sprava sluzeb zam stnanosti Ministerstva préace a
socidlnich v cfi)

1.
2.
3.
4,

Pisemnd smlouva o delegovani funkci ze strany O
Dokon eny detailni opera ni manual
Individualizované vzd ldvaci plany/programy

Podrobnd analyza persondlnich pot eb

Zprost edkujici subjekt (NROS)

1.
2.

Dokon eny opera ni manual

Podrobnd analyza persondlnich pot eb

Kone ny p fjemce (Krajsky 6 ad Usteckého kraje)

1.
2.

Podepsané dohody o delegovani pravomoci ze strany ZS

Detailni opera ni manudl

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04)
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ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

3. Analyza persondlnich pot eb
4. Detailni plany Skolen{
5. Analyza rizik
Kone ny p fiemce (U ad prace v Most )
1. Podepsané dohody o delegovéani pravomoci ze strany ZS
2. Detailni opera ni manudl
3. Analyza persondlnich pot eb
Platebni jednotka (Ministerstvo prace a socidlnich v ci)
1. Autorizované popisy prace
2. Podrobnd analyza persondlnich pot eb

3. Dokon ené hodnocenti rizik

Nas audit (tj. prezkoumani dokumentace) byl proveden v ptipadech, kdy to bylo mozné, s
ohledem na pozadavky natizeni Evropské komise a na ¢eské zakony uvedené v ptiloze I a

IT k této zprave. V auditu jsme zohlednili rovnéZ ustanoveni Manuélu auditu fidicich a
kontrolnich systému, ktery vydalo Generalni feditelstvi Evropské komise (EC) pro

regiondlni politiku a soudrznost v listopadu 2003.

Vysledky uvedeného piezkoumani dokumenti uvadime v Kapitole 6 této zpravy.

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04)

(45)



6.1

6.2

ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU
ZJISTENI A DOPORUCENI

Tato kapitola ZoPS prezentuje na zdklad obdrZenych informaci p islu$na zjist ni a
doporu eni instituci zapojenych do implementace OP RLZ.

Vzhledem k omezeni rozsahu naseho auditu, které je popsano v kapitole 3 nasi zpravy,
jsme nebyli schopni provést veskeré innosti nezbytné pro audit OP RLZ. Nase zjist ni
jsou zaloZena na p ezkoumani omezeného mnozstvi informaci, které jsme m li k dispozici.

NiZe uvedend zjist ni a doporu eni by m la byt posuzovédna s v.domim skute nosti, Ze ke
dni vydani této zpravy nejsou uvedené postupy dosud funk ni.

Budouci funkénost planovanych postupit miize zaviset na okolnostech (napt. zmény
personalnich 1 jinych zdroji nebo zmény prislusné legislativy), které nastanou az po datu
vydani této zpravy, a z tohoto dlivodu nejsme schopni vydat jakékoli ujiSténi o tom, Ze
uvedené postupy budou v budoucnosti fungovat efektivné v souladu s ptivodnim zamérem,
a zadné takové ujisténi ani nevydavame

OBECNA ZJISTENI

N34S audit OP RLZ identifikoval nasledujici zjiSt ni a doporu eni, vztahujici se na vSechny
instituce tvo ici sou ast struktury implementace:

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
OZ.1 | Systém MSSF Monit nebyl k datu 31. Monitorovaci systém musi byt instalovan a plné H

cervence 2004 instalovan a plné funkéni. funkeni.

Do manualil jednotlivych instituci nebyl Vsechny instituce musi zajistit zahrnuti podrobnych M
0z.2 . . < ROV , .

zahrnut proces certifikace na zaklade¢ postupt tykajicich se planovaného procesu

Formulaie A a B. certifikace na zdkladé Formulate A a B do svych

manualu.

RIDICi ORGAN - MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI
A Ridici a organizaéni struktura
V souladu se Zadanim zahrnuje nas audit fidici a organizaéni struktury Ridiciho organu
posouzeni nasledujicich faktort:
Organizacni struktura;
Lidské zdroje;
Rozdéleni kompetenci;
Pisemné postupy;
Hodnoceni rizik

Souhrn zjisténi a doporuceni vyplyvajici z naSeho posouzeni fidici a organizacni struktury
je uveden nize v kapitole 6.2 A6.

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04) (46)




ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

Al  Popis organizacni struktury

Koordinaci &innosti Ridiciho organu v souvislosti s fondem ESF byl povéten Odbor 72
Ministerstva prace a socidlnich véci, ktery se sklada z péti nasledujicich oddéleni:

Oddéleni 721 (Koncepce, koordinace a finan¢ni fizeni);,
Oddé¢leni 722 (Rizeni a implementace OP RLZ);
Odd¢leni 723 (Rizeni a implementace JPD 3);
Oddéleni 724 (Rizeni CIP EQUAL);

Oddéleni 725 (Phare a regionalni koordinace).

Organizacni fad Ministerstva prace a socialnich véci (pfiloha k Pfikazu ministra €.
29/2003) uvadi popis ¢innosti a povinnosti vyse uvedenych oddéleni MPSV.

Oddgleni 722 vykonava ¢innost RO OP RLZ. Organiza¢ni ¥ad stanovi povinnost tohoto
oddé€leni provadét veskeré Cinnosti Ridiciho orgéanu, a konkrétné uvadi zejména nasledujici

¢innosti:

Zajist ni vedeni a dohledu nad zprost edkujicimi subjekty podilejicimi se na
realizaci OP RLZ z hlediska {idicich a kontrolnich systém ;

Vytvo eni systému pro sb r spolehlivych finan nich a statistickych informaci o
realizaci pomoci, zpracovani monitorovacich indikator a zajist ni vym ny dat
s Komisf;

Vypracovani vyro nich a hodnoticich zprav;

Zajisténi toho, aby subjekty, které se castni na fizeni a implementaci pomoci
spolufinancované z OP RLZ vedly samostatny G¢etni systém nebo pouzivaly
vhodné kdédové oznaceni uctd;

Provadéni kontroly spravnosti aktivit financovanych z OP RLZ;

Zajisténi uplatnovani politik Spolecenstvi.

Dalsi odd¢€leni odboru 72 odpovidaji pfedevsim za nésledujici oblasti:

Oddéleni 721 odpovida zejména za vytvoreni zasad finan¢niho fizeni a za
koordinaci finanéni kontroly OP RLZ, JPD 3 a CIP EQUAL. Toto odd¢leni
rovnéZ pfipravuje smlouvy uzavirané mezi Ridicim organem a jinymi
relevantnimi organy a Gcastni se pfipravy a realizace komunikacni strategie;

Oddéleni 723 a 724 vykonavaji ukoly Ridiciho organu pro JPD 3 (odd. 723) a CIP
EQUAL (odd. 724). Vysledky auditl téchto programti, které jsme provedli, jsou
podrobné rozvedeny v samostatnych Zpravach o posouzeni souladu;

Oddé¢leni 725 odpovida za fizeni a implementaci programu Phare a rovnéz fidi a
koordinuje ¢innosti Ridiciho organu na regionalni trovni v ramci CR. Podle
Organizac¢niho fadu bude toto oddé€leni sledovat implementaci projektu v
regionech a poskytovat zadatelim poradenské a informacni sluzby.

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04) (47)



ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

Vynatek z organiza¢niho schématu Ministerstva prace a socidlnich véci

Legenda:
|:| - utvary, které se nepodileji na implementaci Operac¢niho programu RLZ
I:| - utvary, které se podileji na implementaci Opera¢niho programu RLZ

RO delegoval nékteré funkce na Zprostiedkujici subjekty; k datu dokonéeni naseho auditu
vSak dosud nebyla podepsana smlouva s MPSV SSZ o delegovani pravomoci.

Dosud nebyly dokonceny ani vzory smluv o financovani, které je Ridici organ povinen
uzaviit s Kone¢nymi piijemci.

A2 Lidské zdroje

Auditorska ¢innost Ridiciho organu ve vztahu k lidskym zdrojiim zahrnovala v souladu se
Zadanim posouzeni stavu, odbornosti, po¢tu, popist prace a Skoleni persondlu a rozd€leni
kompetenci. Neobdrzeli jsme vSak informace, které¢ by ndm umoznily provést posouzeni
uvedenych aspekti lidskych zdrojti v plném rozsahu.

ObdrzZeli jsme analyzu persondalnich potieb ze dne 4. srpna 2003, kterd byla vypracovana
pro odbor 72 jako celek. Z této analyzy vyplyva, ze v odboru 72 je potieba obsadit 60 mist
a ze v soucasné dobé ma tento odbor 59 mist. Nebyl ndm poskytnut dostatek informaci k
tomu, abychom byli schopni posoudit opodstatnénost této analyzy personélnich potieb
nebo personalni pozadavky samotného RO. Vzhledem k tomu, Ze jsme neméli k dispozici
aktualizované posouzeni personalnich pozadavki RO, nebyli jsme schopni posoudit
pfiméfenost persondlnich zdrojt.

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04) (48)
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ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

Nepodatilo se ndm ziskat autorizované popisy pracovnich mist, ale na zaklade
pfezkoumani neautorizovanych popisti pracovnich mist v elektronické podobé¢ jsme zjistili,
Ze popisy prace neobsahuji podrobnosti o zastupitelnosti zaméstnancti ani o pozadavcich
na vzdélani a zkuSenosti.

Obdrzeli jsme podrobnou analyzu vzdélavacich potfeb obsahujici specifikaci Skoleni, ktera
by méli absolvovat pracovnici s konkrétnim pracovnim zatazenim, nebyly nam vSak
poskytnuty individualizované vzd€lavaci plany/programy. Informace, které jsme obdrzeli,
nebyly postacujici k posouzeni piiméfenosti planované¢ho vzdélavani zaméstnanc.

Byli jsme vSak informovani o ustaveni pracovni skupiny na MPSV, jejimz cilem je
identifikovat veskeré potteby Skoleni a vypsat vyberové fizeni na strategii rozvoje lidskych
zdroji, jejiz soucasti budou 1 individualni vzdélavaci plany.

A3 Oddéleni funkci

Vzhledem k tomu, ze jsme neméli k dispozici podrobny popis postupti, roli a povinnosti,
nebyli jsme schopni posoudit, zda v RO funguje pfiméfené oddéleni funkci.

A4 Pisemné postupy

Obdrzeli jsme navrh Opera¢niho manualu pro cely program (manudl OP RLZ). Tento
manudl obsahuje obecny popis planovaného systému implementace, ktery je zavazny pro
vSechny ¢lanky implementacni struktury. Tento manudl vymezuje povinnosti jednotlivych
organtl a obsahuje obecné metodické navody. Zjisténi a doporuceni tykajici se tohoto
manudlu OP RLZ uvadime nize v kapitole 6.1, bod B az K.

Neobdrzeli jsme podrobny manual Ridiciho organu, ktery by obsahoval podrobné popisy
konkrétnich pracovnich ¢innosti a postupii. Neméli jsme moznost ziskat kompletni
informace o planovanych postupech RO v nasledujicich kli¢ovych oblastech
specifikovanych v Zadani a posoudit pfimétenost téchto postupti:

Predkladani zadosti, hodnoceni a vybér projektu;
Organizace vybérovych fizeni a zadavani zakazek;
Monitorovani implementace projekti;

Rizeni a kontrola finanénich prostiedki;

Postupy uctovani, systém ukladani dokumentace, audit trail;
Kontrola a ovéfovani na misté;

Nesrovnalosti a finan¢ni opravy.

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04) (49)
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A5 Hodnoceni rizik

Obdrzeli jsme hodnoceni rizik odboru 72 ze dne 4. Cervna 2004. Toto hodnoceni obsahuje

seznam veskerych zjisténych rizik, nezahrnuje vSak nasledné postupy a nespecifikuje
zadné povinnosti. Neobdrzeli jsme ani detailni informace o tom, jak ¢asto ma byt
hodnoceni rizik aktualizovano. Hodnoceni rizik neni specifické pro OP RLZ.

A6 Souhrn gjisténi a doporuceni

Nase zjisténi a doporuceni tykajici se struktury a organizace fizeni RO jsou nasledujici:

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita

A.1 | Dosud nebyla podepsana Smlouva o Smlouva by méla byt uzaviena co nejdiive. H
delegovani pravomoci mezi MPSV jako RO
a MPSV SSZ jako ZS.

A.2 | Kone¢né znéni smluv o financovani nebylo Ptipravit kone¢nou podobu smluv o financovani a M
zatim dohodnuto. dohodnout jeji znéni s jednotlivymi KP.

A.3 | Podle Operacniho manualu OP RLZ Opera¢ni manual OP RLZ bude nutné pozmenit. M
z kvétna 2004 Agentura pro podporu
podnikani a investic Czechlnvest je jednim
z kone¢nych piijemct pro opatieni 4.1 a ma
jej realizovat prostiednictvim grantovych
schémat. Ve skutecnosti ale CzechInvest
bude pouze piipravovat individualni
projekty.

A.4 | K datu nasi auditorské zpravy neexistoval Je nutné, aby RO sestavil podrobny manual, ktery H
podrobny manual pracovnich postupii pro by definoval postupy, odpovédné pracovniky,

RO. vstupy, vystupy a na¢asovani riznych ¢innosti.

A.5 | Zda se, Ze neexistuje systém vzdélavani S ohledem na vystup Pracovni skupiny pro lidské H
specificky pro SF a nejsou pfipravovany ani | zdroje je nutno implementovat individualizované
zadn¢ individualizované vzdélavaci vzdélavaci plany a programy.
plany/programy.

A.6 | Nebyly nam poskytnuty dostatecné Doporucujeme zpracovat podrobnou analyzu H
informace k posouzeni opodstatnénosti personalnich potieb. Tato analyza personalnich
analyzy personalnich potfeb. potieb by méla vychazet ze soupisu ¢innosti,

které bude vykonavat RO, a méla by obsahovat
odhad ¢asové naroc¢nosti téchto ¢innosti.

A.7 | Hodnoceni rizik RO nezahrnuje zadné Doporuéujeme, aby RO vypracoval podrobng;jsi M
nasledné postupy a nestanovi zadné hodnoceni rizik a definoval nasledné postupy a
povinnosti. povinnosti. Je rovnéz nutno vypracovat a

zdokumentovat postupy aktualizace hodnoceni
rizik.
Je tfeba zajistit, aby bylo hodnoceni rizik
provazano s cily struktury implementace OP RLZ
a provedeno napfic systémem implementace OP
RLZ. Z toho diivodu je klic¢ova komunikace mezi
jednotlivymi implementacnimi orgény.
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B Postupy pro predkladani Zadosti, hodnoceni a vybér projekti

Manudl OP RLZ obsahuje kapitolu tykajici se postup p 1 p edkladani Zadosti o projekt,
jejich vyhodnocovéni a vyb ru. Tato kapitola popisuje zejména nésledujici:

budou podporovany 3 typy projekt (ndrodni, systémové a grantové projekty);

budou vypracovana grantova schémata, jejichz prost ednictvim budou
implementovany grantové projekty;

proces hodnoceni ma dv  4sti — formdlni a v cné hodnoceni. Manudl OP RLZ
rovn Z obsahuje kritéria hodnoceni, kterych bude uZito pro v cné hodnoceni
jednotlivych typ projekt ;

Manudl OP RLZ rovn Z uvadi seznam kli ovych postup v rdmci daného procesu a
odkazuje na P iru ku pro hodnotitele. Tato p iru ka poskytuje metodicky navod pro
hodnotitele p i procesu hodnoceni, nespecifikuji v§ak podrobné postupy.

Manudl OP RLZ podle naSich zjiSt ni nepokryva nasledujici oblasti:
schvalovani vyzvy k predkladani zadosti na odpovidajici irovni v ramci RO;

kontrolni mechanismy zajist'ujici soulad cild stanovenych pro jednotliva
opatteni s cili ptivodné schvalenymi Komisi a zajisténi toho, Ze prostiedky
z fondl jsou smétovany do prioritnich oblasti;

zajisténi centralniho piijmu vSech zadosti o podporu, jejich registrace pfi piijmu
a samostatné evidence kazdé jednotlivé zadosti;

zajisténi toho, aby stanovena kritéria spliiovala pravidla stanovena Komisi a aby
vysledky vSech hodnoceni byly zaznamendvany a evidovany v souladu s témito
kritérii;

postupy pii schvalovani zddosti v€etné urceni osoby odpoveédné za toto
schvalovani, informace, zda ma tato osoba odpovidajici kvalifikaci a zajisténi,
aby dana schvalovani provad¢la osoba k tomu fadné opravnéna.

Manudl OP RLZ ndm spole n s P ifru kou umoZ uje ziskat ur ité informace o
planovanych postupech p i predkladani zadosti, jejich hodnoceni a vybéru projektu;
vzhledem k tomu, Ze dokumenty nejsou dostate n podrobné a Ze ndim nebyl poskytnut
manudl O, nebyli jsme vSak schopni ziskat kompletni informace o planovanych
postupech a posoudit jejich p im enost.
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NasSe zjist ni a doporu eni jsou tedy ndsledujici:

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
B.1 | Manual OP RLZ neuvadi dostatec¢né Vypracovat postupy zajist'ujici pokryti veskerych
podrobnosti tykajici se predkladani aspektt tohoto procesu. u
zadosti, jejich hodnoceni a vybéru
projektu.
B.2 | Prirucka pro hodnotitele nespecifikuje Doporucujeme vypracovat nova kritéria pro
kritéria posuzovani finan¢nich aspektt posuzovani finan¢nich aspektt projektu a
projektu ani zptisob, jimz ma byt takové zahrnout je do hodnoticich kritérii. Je nutno
posuzovani provadéno. Krome toho jsou zformulovat konkrétnéjsi postupy hodnoceni H
kritéria hodnoceni uvedena v Ptirucce popsané v Priruc¢ce pro hodnotitele, které budou u
prilis obecna. kazdého dil¢iho kritéria obsahovat konkrétni
otazky a stanovi skéalu bodového ohodnoceni.
B.3 | Manual OP RLZ a piislusné metodické Doporucujeme zahrnout do Manuéalu OP RLZ
pokyny k hodnoceni neuvadéji podrobnosti | nasledujici body;
k nasledujicimu: metodika
vedeni databaze hodnotiteld vedeni databaze hodnotitell H
vybér hodnotiteld zpusob vybéru hodnotitelt,
vySe odmeén, kterd hodnotitelim piislusi odménovani hodnotiteli
smlouvy s hodnotiteli vypracovani vzorovych smluv s hodnotiteli.

C Organizace vybérovych Fizeni a zadavani zakdzek

P estoze se Manudl OP RLZ zmi uje o postupech p i organizaci vyb rovych izeni a
zadavani zakazek a stanovi n které postupy pro poZzadavky na r znych drovnich v rdmci
kaskadové struktury, neposkytuje dostate n podrobné informace o postupech, které je
nutno provést, pokud se jedna o astku vyssi nezZ 2 miliény K . Postupy u 4stek pod 2
miliény K jsou podle naSich zji§t ni zdokumentovdny odpovidajicim zp sobem.

Vzhledem k tomu, Ze jsme neobdrZeli manuél samotného O, neziskali jsme kompletni
informace o planovanych postupech p i organizaci vyberového fizeni a zadavani zakazek a

nebyli jsme schopni posoudit jejich p im enost.

Nase zjiSt ni a doporu eni jsou tedy nasledujici:

Ref. | Zjist ni P ipominky/Doporu eni Priorita
C.1 | Postupy pro organizaci vyb rovych izeni | Doporu ujeme podrobné zdokumentovani H

a zaddvani zak4zek nejsou dostate n postup pro organizaci vyb rovych izeni a

podrobn rozvedeny. zadavani zakazek. Urove podrobnosti by m la

zahrnovat postupy platné k uve ejn ni ve ejné
vyzvy k p edkladani Zadosti, sloZeni a postupy
hodnotici komise, kritéria pouzivana pro
hodnocenti, pouzivani nestandardnich procedur,
sloZeni zaddvaci dokumentace atd. Manudl OP
RLZ by m 1 obsahovat také vSechny nezbytné

p ilohy.
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D Informace a publicita

idici organ vypracoval spole n s hlavnimi partnery Programu Komunika ni ak ni plan
(KAP) k OP RLZ, ktery je p iloZen k Programovému dodatku. KAP obsahuje veskeré
informace definované v Na izeni Komise (ES) . 1159/2000 o informa nich a
propaga nich opat enich v souvislosti s pomoci ze strukturdlnich fond .

idici organ rovn Z ve spoluprédci s Narodnim vzd lavacim fondem vypracoval Manudl
vizudlni identity, ktery ur uje vzhled loga EU a zp sob, jakym by toto logo m lo byt
pouzivdno na propaga nich a informa nich materidlech.

Manudl OP RLZ se zmi uje o pozadavcich na informace a propagaci a uvadi seznam
hlavnich povinnosti O, ZS a KP. Neobsahuje vSak dostate n podrobné informace o

postupech, kterymi bude zajist no jejich dodrZzovani.

Vzhledem k tomu, Ze jsme neobdrZeli manudl samotného idiciho organu, nebyli jsme
schopni ziskat veskeré informace o planovanych postupech a posoudit jejich p im enost.

Nase zjist ni a doporu eni jsou nésledujici:

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
D.1 | Ridici organ nevypracoval podrobné Ridici organ by mé&l vypracovat podrobné H
metodické pokyny tykajici se pozadavka metodické postupy tykajici se pozadavkil na
na informace a propagaci ani postupy informace a propagaci a zdokumentovat postupy
zajist'ujici jejich dodrzovani. zajistyjici jejich dodrzovani.

E Monitorovani implementace projektu

Manudl OP RLZ obsahuje kapitolu Monitorovani a hodnoceni programu, ktera stru n
popisuje nasledujici postupy, avSak nerozebira je do dostate nych detail . Souhrn zji$téni a
doporuceni vyplyvajicich z naseho hodnoceni sledovani implementace projektu uvadime
nize v kapitole 6.2 E6.

El1  Systém piedkladani zpray

1. Manudl OP RLZ stanovi, Ze kazd4 instituce v implementa ni struktu e bude
odpovidat za p edkladani monitorovacich zprav zahrnujicich spln ni
monitorovacich ukazatel , neobsahuje vSak zddné podrobnosti tykajici se obsahu a
struktury monitorovacich zprav apod.

2. Manudl OP RLZ zahrnuje popis r znych typ zprédv a termin jejich p edkladani,
neuvadi vSak podrobné udaje o zdroji t chto informaci, formétu zpravy apod.

E2  Udast v Monitorovacm vyboru

Podle Statutu MV se bude 1idici orgdn i astnit MV ve funkci mistop edsedy a bude mit v
MV dva dalSi zastupce.
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E3 Hodnoceni

Manudl OP RLZ uv4di stru né popisy r znych typ hodnoceni (hodnoceni ex ante,
hodnoceni v polovin obdobi a hodnoceni ex post), p edepsanych v lancich 41, 42 a 43
Na izeni Rady (ES) 1260/1999, neobsahuje v§ak Zaddné postupy. Je vSak nutno upozornit
na to, Ze u OP RLZ pro obdobi 2004 — 2006 se hodnoceni v polovin obdobi nebude
provad t.

E4  Soulad s politikami Spolecenstvi

V souladu s ldnkem 12 Na izeni Rady (ES) . 1260/1999 musi {idici orgén podporovat
pouze takové innosti, které jsou v souladu s pravidly o hospodd ské sout zZi (ve ejna
podpora), zadavéni ve ejnych zakdzek, ochran a zlepSovani Zivotniho prost edi a

odstra ovani genderovych nerovnosti a podpo e rovnopravnosti mezi muzi a Zenami.

Z Manudlu OP RLZ vyplyva, Ze postupy zaji§ ovéni souladu s uvedenymi politikami
Spole enstvi jsou zahrnuty pouze do kritérii hodnoceni projektu, manual v§ak nezahrnuje
Zadné podrobné postupy p i vyhodnocovani t chto kritérii. DodrZzovéni t chto kritérif je
navic nutno sledovat v celém pr b hu fungovani daného programu.

Vzhledem k tomu, Ze jsme neobdrzeli manudl idiciho orgdnu, nebyli jsme schopni ziskat
kompletni informace o pldnovanych postupech a vyhodnotit jejich p im enost.

E5  Ovérovani jednotlivych operaci primo na misté

idici organ odpovida za provad ni kontrol fyzické realizace projekt (v souladu s

lankem 4 Na izeni ES . 438/2001), jejichz cilem je ov it, Ze spolufinancované vyrobky
a sluzby byly dodédny, vydaje skute n vynaloZeny a jsou ve shod s vnitrostatnimi
pravidly a pravidly Spole enstvi a rozhodnutim Komise.

O vydal P iru ku pro kontroly fyzické realizace projekt , kterd uvadi, Ze vyb r vzork
musi byt zaloZen na analyze rizik. Analyza rizik m4 vzit v tivahu jakékoli pochybnosti o
pr b hu realizace projektu, velikost projektu, rizikovost p fjemce, geografické umist ni
projektu, typ projektu a cilové skupiny. Neexistuji vSak zddné podrobné postupy, jakym
zp sobem ma byt analyza rizik provedena a jak jednotliva rizika ohodnocena.

s vz

Manudl OP RLZ se zmi uje o monitorovacich navst vach, ale neuvadi Zadné podrobné
postupy.

Vzhledem k tomu, Ze Manudl OP RLZ nespecifikuje podrobné postupy pro monitorovaci

navst vy a kontroly fyzické realizace, nebyli jsme schopni ziskat kompletni informace o
planovanych postupech a o jejich p im enosti.
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E6  Souhrn zjisténi a doporuceni

NasSe zjiSt ni a doporu eni tykajici se monitorovani implementace projekt jsou proto

nasledujici:

Ref Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita

E.l | RO je odpovédny za vyroéni zpravy a Je nutno vypracovat podrobné postupy pro zptisob H
zavérecnou zpravu o implementaci (na sestavovani vyro¢nich zprav a zavére¢né zpravy
zaklad¢ ¢lanku 37 Naftizeni Rady (ES) ¢. vcetné stanoveni formatu téchto zprav.

1260/1999).

Manual OP RLZ obsahuje pouze
v§eobecnou charakteristiku riznych typi
zprav, nespecifikuje vsak zadné podrobné
postupy ani pozadovanou formu takovych
Zprav.

E.2 | Programovy dokument na dalsi Vypracovat a zdokumentovat postupy pro L
programovaci obdobi zacne platit od roku hodnoceni ex ante nezbytné pro pfisti programovaci
2006, manual OP RLZ vsak neobsahuje obdobi.
zadné informace o postupech pro hodnoceni
ex ante vyzadovanych pro pristi
programovaci obdobi.

V souladu s Programovym dodatkem ma byt | Doporucujeme vybrat nezavislou evaluacni
na zacatku implementace vybrana nezavisla | jednotku, vypracovat metodiku hodnoceni a
evaluacni jednotka. Tato evaluacni jednotka | umoznit tak fadné vyhodnoceni programu.
ma odpovidat za vypracovani metodiky

hodnoceni, hlavnich néstroji hodnoceni a

navrhti na zdokonaleni monitorovani.

RO odpovida za dohled nad implementaci Vypracovat a zdokumentovat postupy pro
strategie hodnoceni (pfiloha implementaci strategie hodnoceni.

k Programovému dodatku), za formulaci

zadani a vybér nezavislych externich

hodnotitelti a za monitorovani plnéni ukola v

ramci hodnoceni. Manual neuvadi detailni

postupy pro vySe uvedené ¢innosti.

E.3 | Manual OP RLZ neobsahuje dostacujici Doporucujeme vypracovat a zdokumentovat H
postupy pro posuzovani a monitorovani postupy pro posuzovani a monitorovani politik
dodrzovani politik Spolecenstvi. Spolecenstvi.

Ptirucka pro hodnotitele zahrnuje popis Doporucujeme upravit Prirucku pro hodnotitele tak,

zpisobu hodnoceni horizontalnich priorit, aby obsahovala podrobnéjsi metodicky navod k

metodika hodnoceni vS§ak neuvadi konkrétni | hodnoceni horizontalnich témat. Soucasné

podrobny metodicky navod, ktery by hodnoceni dostatecné podrobné neobjasiiuje, kdy se

umoznoval komplexni provadéni hodnoceni. | napf. projekt zaméfuje pouze na zivotni prostiedi a
kdy se jedna pouze o projekt, ktery je k ZP Setrny.
Aby bylo mozné v maximalni mozné mife vyloucit
subjektivitu hodnoceni, bylo by vhodnéjsi mit k
dispozici metodicky navod v podobé konkrétnich
otazek s definovanou bodovou skalou v ramci
jednotlivych kritérii.

E.4 | Manual OP RLZ nepopisuje, jak budou Doporucujeme zahrnout do ¢asti manualu OP RLZ H
béhem programového obdobi monitorovana | tykajici se monitorovani podrobny popis zptisobu,
horizontalni témata (rovné piilezitosti, kterym budou shromazd’ovany a monitorovany
udrzitelny rozvoj, informacni spolecnost, udaje o plnéni horizontalnich témat.
podpora mistnich iniciativ)

E.5 | Postupy pro kontroly na misté a Doporucujeme zdokumentovat postupy pro plnéni H
monitorovaci navstévy nejsou dostatecné ¢lanku 4 Narizeni Komise 438/2001, Kontroly na
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Ref Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita

podrobné rozpracované. misté, které budou obsahovat:

Zputisob vybéru vzorkt

Kontrolni postupy/metody

Standardy dokumentace

Vykaznictvi

Ovéfovani a schvalovani

Nasledné a napravné postupy
Vypracovat postupy monitorovacich navstév.

F  Rizeni a kontrola financnich prostiedkii

V kapitole o finan nim izeni pojednava Manudl OP RLZ o izeni a kontrole finan nich
prost edk . Nize v kapitole 6.2 F6 uvadime souhrn zjisténi a doporuceni vyplyvajicich z
naseho posouzeni fizeni a kontroly finan¢nich prosttedk.

F1  Systém dvojiho podpisu

Z postup zdokumentovanych v Manualu OP RLZ neni z ejmé, zda je uZivan systém
dvojiho podpisu.

F2  Koordinace SF/FS a fondu spolufinancovani

Manudl OP RLZ obsahuje popis r znych typ finan nich tok pror zné KP zahrnuté do
systému. Neobsahuje vSak zddné podrobné postupy vztahujici se ke sledovani a provad ni
spolufinancovani.

F3  Kontroly Zdadosti o platby a jejich proplaceni

P estoze manudl uvadi, Ze kontroly zZadosti o platby a schvalovani plateb by m ly byt
zaloZeny na detailnich kontrolnich listech (zp sobilost, dplnost a spradvnost podkladové
dokumentace, datum p ijeti, soulad faktur a smluv, identita Zadatele a fyzické kontroly),
manudl neobsahuje Zddné informace o zp sobu provad ni t chto kontrol. K manuélu je
pouze p iloZzeno Osv d eni o provedené préci.

F4  Zpusobilost vydaju

P estoze Manual OP RLZ uvadi seznam zp sobilych vydaj , neobsahuje podrobné postupy
pro posouzeni a zajist ni souladu s kritérii a pravidly zp sobilosti.

F5  Poskytovani informaci Platebnimu orgdnu a certifikace

Manudl OP RLZ neobsahuje postupy upravujici p ipravu vyhledu vydaj a zp sob, jakym

idici orgén zajisti pr b Znou informovanost Platebniho organu o postupech idiciho
orgdnu a Zprost edkujicich subjekt . Manudl OP RLZ navic neobsahuje Zddné postupy
tykajici se procesu certifikace (nap . specifikace formuld , které musi vyplnit jednotlivé
orgdny v ramci systému, asovy ramec, kontrolnf listy).
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Fé6

Vedeni knihy dluZniki

Manudl OP RLZ neobsahuje Zadné postupy tykajici se vedeni nebo p ezkoumavani knihy

dluznik

idicim orgdnem; vzhledem k tomu, Ze jsme neobdrzeli manudl idiciho orgdnu,

nebyli jsme schopni ziskat informace o planovanych postupech pro vedeni knihy dluznik
a posoudit jejich p im enost.

F7

Souhrn Zjisténi a doporuceni

Nase zjisténi a doporuceni tykajici se planovanych postupti fizeni a kontroly finan¢nich
prostfedkli Ridicim organem jsou nésledujici:

Ref.

Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
F.1 | Manual OP RLZ neobsahuje podrobné Vypracovat a zdokumentovat vSechny pozadované H
postupy pro: postupy v manualu OP RLZ.
Koordinaci SF a spolufinancovani
Kontroly dvojiho podpisu a kontroly
zadosti o platby
Ovérovani alokace a prevodi
disponibilnich finanénich prostfedka
Spolecenstvi a narodnich prosttedka
Odsouhlasovaci postupy
Zajistovani zpasobilosti vydaji
Poskytovani informaci PO
Sestavovani a schvalovani prohlaseni
o uskutecnénych vydajich a odhadech
vydaja
Postupy na zakladé Formulaita A, B a
C
F.2 | Manual neobsahuje podrobné rozpracované | Doporucujeme zdokumentovat postupy pro H
postupy pro posuzovani a zajistovani zajiStovani souladu s kritérii a pravidly
souladu s kritérii a pravidly zptisobilosti . zpusobilosti.
F.3 | Manual OP RLZ neobsahuje podrobny popis | Doporucujeme zdokumentovat postupy pro H
postupt pro narodni zajisténi narodniho
spolufinancovani/ptedfinancovani. spolufinancovani/ptedfinancovani. Je tieba, aby
tyto postupy popisovaly zejména:
ob¢h vsech dokumentli v ramei celé
implementacni struktury, na jejichz zakladé
se provad¢ji platby.
popis kontrol, které musi byt provedeny pied
schvalenim téchto dokumentti spravcem
rozpo¢tu nebo Géetnim Gtvarem.
schvalovaci postupy a kontrolni body
centralni evidence
ucéetni zapisy
F.4 | RO odpovida za ovéfovani zadosti o platby | Doporucujeme zaélenit do manualu postupy pro H
a za vystavovani osvédceni o provedené kontroly zadosti o platby.
praci. (Metodika finan¢nich toku, ¢ast 7 a
10.3). Manual OP RLZ vSak neobsahuje
podrobné postupy pro kontroly vztahujici se
k ovéfovani zadosti o platby.
F.5 | RO musi zajistit, aby rozpo&et obsahoval Je nutno vypracovat postupy pro zajisténi M
dostatek penéz na bézny rok (Metodika dostatecnosti rozpoctu a pro alokaci a prevody
finanénich tokd, ¢ast 7). finan¢nich prostfedkd a zdokumentovat je v
Manual OP RLZ neobsahuje popisy postupti | manualu OP RLZ.
pro zajisténi dostate¢nosti rozpoctu a pro
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Ref. Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
overovani alokace a pievodu disponibilnich
finan¢nich prostredkd.
F.6 | Manual OP RLZ neobsahuje postupy pro Zahrnout podrobné postupy pro poskytovani H
poskytovani informaci PO. informaci PO, véetné ptipravy odhadi vydaju,
certifikaéniho procesu apod..
F.7 | Manual OP RLZ neobsahuje postupy pro Zahrnout podrobné postupy pro vedeni knihy H
vedeni knihy dluzniki ze strany RO dluzniki véetné toho, kde a kdo ji vede, jak RO
knihu dluznikd kontroluje apod.
G Postupy uctovani, systéem ukladani dokumentace a audit trail

Manudl OP RLZ specifikuje v kapitole 2.5 pouze vSeobecné informace o systému ukladani

dokumentace a audit trailu. Uvadi seznam dokument , které maji idici orgdn a ZS/KP

povinnost uklddat a odkazuje na Archiva ni ad.

Vzhledem k tomu, Ze jsme neobdrZeli manudl pro O, nebyli jsme schopni ziskat
kompletni informace o pldnovanych postupech G¢tovani, systému ukladani dokumentace a
audit trailu v rdmci idictho orgdnu a posoudit jejich p im enost.

Nase zjist ni a doporu eni jsou proto nasledujici:

Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita

G.1 | V manudlu nejsou zdokumentovany postupy | Doporucujeme zahrnout do Manualu OP RLZ H
uctovani. relevantni postupy uctovani.

G.2 | RO je povinen zajistit, aby fidici a kontrolni | Je tieba zdokumentovat podrobné postupy H

systém spliioval v§echny podminky audit
trailu v souladu s ¢lankem 7 a Ptilohou I
Natizeni Komise (ES) ¢. 438/2001.
Vzhledem k tomu, Ze nam nebyly
poskytnuty podrobné postupy pro RO,
nejsme schopni podat zadny komentaft

k audit trailu.

zajist'ujici dodrzovani pozadavki na audit trail.
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H  MSSF, bezpecnost procesu IT a komunikacni a informacni techniky

Provedli jsme hodnoceni prostiedi IT na Ministerstvu prace a socidlnich véci véetné
MSSF, procest IT a pocitacové bezpecnosti.

Hl MSSF

Systém MSSF Central uzivaji v CR viechny RO ke shromazd’ovani finanénich a
statistickych informaci nezbytnych pro ptislusné programy. Tento systém vyviji MMR pro
potieby viech RO. V souladu s ¢lankem 34 Natizeni Rady 1260/1999 je viak
shromaZzd’'ovani finan¢nich a statistickych informaci pro t¢ely OP RLZ kone¢nou
povinnosti Ridiciho organu, ktery proto nese odpovédnost za zavedeni piislusnych
postuptl. V soucasné dobé¢ existuji pti vyvoji a udrzbé MSSF Central nedostatky, které nam
neumoznuji ziskat prikazné informace o tom, Ze systém je v soucasné dobé funk¢ni.
(Podrobna zjisténi a doporuceni tykajici se syst¢ému MSSF Central jsou zahrnuta do Zpravy
o posouzeni souladu RPS.)

Ridici organ provadi funkci koordinace systémtt MSSF Monit v rdmci OP RLZ. Systém
MSSF Monit bude uzivan zprostiedkujicimi subjekty a uréenymi koneénymi pifjemci. RO
uzavrtel na implementaci a podporu syst¢ému MSSF Monit smlouvu se spole¢nosti TESCO
(dodavatel softwaru).

Systém MSSF Monit byl formalné prevzat Ministerstvem prace a socidlnich véci, je vSak
nutno provést jesté celou fadu vyvojovych praci a testovani (napf. stale jesté neni zcela
funk¢ni pienos informaci ze systému MSSF Monit do systému MSSF Central). Nejsou
rovnéz k dispozici formalni testovaci protokoly.

Nebyli jsme schopni provést fadné testovani systému MSSF Monit vzhledem ke
skutecnosti, ze v dobé nasich testl nebyla instalovana ani uzivana verze systému MSSF
Monit s kone¢nym nastavenim uzivatelskych prav.

Systémy Monit jsou umistény v ostatnich subjektech nasledovné:

MSMT:
MSMT bude mit vlastni Monit server. V sou¢asné dob& maji pouze testovaci verzi
systému.

NROS:

V budoucnu probéhne instalace vlastniho systému Monit. V soucasné dob¢ pracuje
spole¢nost Tesco na modifikaci Zadosti v programu Benefit pro NROS. Podle piedpokladu
dokonci NROS testovani zadosti koncem zafi. Spole¢nost Tesco pak upravi systém Monit
pro potieby NROS tak, aby bylo mozZné zpracovavat Zadosti podané v programu Benefit.
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MPSV SSZ:

Tento Zprostredkujici subjekt dosud uziva pouze zkusebni verzi systému Monit. Systém
fungoval na vypujcenych serverech. V tydnu od 20.9. bude instalovdno produkéni prostredi
systému Monit na vlastnich produkénich serverech s vyuZzitim vlastnich licenci Citrix.
Uzivatelské profily budou nastaveny v produkénim prostiedi systému Monit na zaklad¢
zadanych pozadavkii. Do doby uvedeni systému Monit do produkéniho prostiedi by mély
byt vSechny uzivatelské profily nastavoveny. V souc¢asné dob¢ neexistuje zadna strategie
nastavovani uzivatelskych profili, a nejsou vyjasnéna jejich prava a povinnosti tykajici se
udrzby systému Monit. Ministerstvo prace a socidlnich véci projednava se spolecnosti
Tesco navrhovana feseni tykajici se udrzby systému Monit (zalohovani, sprava,
ptidélovani uzivatelskych prav).

H2  Celkové prostiedi IT

Za systém IT a systémovou bezpe nost odpovida odd leni IT Ministerstva prace a
socidlnich v ci.

Operace IT vztahujici se ke Strukturdlnim fond m v sou asné dob zahrnuji nasledujici
oblasti:

Udrzba si ového prost edi organizace v etn tiskdren a server (nap . fileserver,
servery pro systém MSSF Monit);

Udrzba pracovnich stanic;

Udrzba e-mailového serveru.

Organizace ma k dispozici n kolik dokument tykajicich se informa ni technologie. Tyto
dokumenty zahrnuji:

Strategie IT;
Bezpe nostni politika;

Havarijni plan.

Strategie IT je zastarald (byla vypracovana do roku 2003) a dosud jsme neobdrzeli jeji
aktualizovanou verzi. Opat eni Bezpe nostni politiky IT nebyla zatim implementovéna.
Byli jsme informovani, Ze aktualizace této politiky se planuje a k implementaci p isluSnych
opat eni dojde ndsledn . Havarijni plan obsahuje pouze vSeobecné informace o zp sobu
organizace obnovy dat, ale neuvadi vystupy analyzy dopadu ani strategie a postupy
obnovy.

Zpracovani dat organizace probihd v sidle MPSV na adrese Na Po i nim pravu 1, Praha.
100 Mbit switched Ethernet je pouZit jako lokalni si . Existuje rovn Z detaSované
pracovist propojené pronajatou linkou. K siti je p ipojeno cca 500 pracovnich stanic.
Zam stnanci Ministerstva prace a socidlnich v ci se p ihlaSuji k domén Windows 2000.
Pracovni stanice uzivaji Windows NT nebo Windows 2000. P ipojeni k Internetu funguje
na bazi IOL.

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04) (60)



ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

P ezkoumali jsme poskytnutou dokumentaci, uskute nili rozhovory se zam stnanci a
provedli omezené testy kli ovych obecnych po ita ovych prvk . Nase zjist ni a
doporu eni jsou nasledujici:

Ref. | Zjisténi Poznamky/doporuceni Priorita
H.1 | Nemohli jsme posoudit funkénost MSSF Podrobna doporuceni tykajici se MSSF Central H
Central vzhledem k tomu, Ze jsme neméli jsou obsazena v ZoPS pro RPS.
k dispozici dostatek informaci.
H.2 | K dispozici jsou jen testovaci verze MSSF RO musi zajistit dokonéeni a iplnou implementaci H
Monit. systému MSSF Monit.
H.3 | Byli jsme informovani, Ze doslo Doporucujeme standardizovat testovaci proces a H
k formalnimu ptevzeti systému MSSF zdokumentovat testovani v testovacich protokolech.
Monit, avSak nebyly vypracovany zadné Doporucujeme také sestavit podrobné plany
formalni testovaci protokoly, a proto jsme testovani, které zajisti otestovani vSech kli¢ovych
nemohli zjistit, zda prob¢hlo fadné testovani | funkcei pfed produkénim nasazenim systému.
a jaka funkénost byla testovana. Byli jsme
informovani, ze pietrvavaji problémy s
nékterymi kli¢ovymi funkcemi (napft. pfenos
dat do MSSF Central)
H.4 | Byli jsme informovani, ze nedoslo k Doporucujeme jasné definovani roli a odpovédnosti H
jasnému definovani roli a odpovédnosti za za udrzbu systému Monit pfed zahajenim produkce.
udrzbu systému Monit (sprava, zalohovani,
atd.).
H.5 | Organizace disponuje Havarijnim planem. Sestavit komplexni Havarijni plan vychazejici z M
Tento plan vSak neobsahuje vystupy z analyzy dopadu na provoz. Pravideln¢ testovat
analyzy dopadu, strategie obnovy ani postupy nouzové obnovy dat a vysledky testi
detailni postupy obnovy dat. dokumentovat.
Byli jsme informovani, ze novy komplexni
havarijni plan bude sestaven nejdiive koncem roku
2004.
H.6 | Byli jsme informovani, Zze doposud nebyla Implementovat piislu$na opatieni z bezpecnostni M
implementovana bezpecnostni politika smérnice. Podrobn¢ definovat povinna pravidla
vzhledem k tomu, Ze se ocekava jeji pouzivani hesel a zajistit jejich dodrzovani.
aktualizace. V prub&hu nasi navstévy nebyla | Chranit pracovni stanice v nepifitomnosti uZivatele
nastavena zadna politika pro pouzivani hesel | funkci automatického odhlasovani nebo spofi¢em
v doméné Windows (napf. minimalni délka | obrazovky s heslem.
hesla, povinnost zménit heslo po vyprseni Nastavit zaznamenavani udalosti pro audit
urcité lhity). Byli jsme také informovani, ze | bezpecnosti vdomén¢ Windows a vysledné
pracovni stanice nejsou chranény funkcemi | zdznamy pravidelné sledovat.
automatického odhlaSovani ani spoficem Byli jsme informovani, zZe organizace pracuje na
obrazovky s heslem, a ze v doméné zdokonaleni bezpecnostnich opatieni.
Windows neni zapnuto zaznamenavani
udalosti pro bezpe¢nostni audit.
H.7 | Byli jsme informovani, ze uzivatelsky Doporucujeme pridélovat uzivatelska piistupova M
pfistup je piidélovan na zakladeé prava na zakladé formalnich pozadavku a
telefonickych ¢i emailovych pozadavkd, archivovat je pro ucely auditu.
takZe neni mozné ke v§em pridélenym Byli jsme informovani, ze organizace pracuje na
uctim dohledat schvalené pozadavky. zdokonaleni bezpecnostnich opatfeni.
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1 Nesrovnalosti a opravy financovdni

Manudl OP RLZ obsahuje kapitolu zabyvajici se nesrovnalostmi a opravami financovani a
stanovi, Ze veSkerd podez eni na nesrovnalosti musi byt nahlaSena {idicimu orgdnu. Pokud
je nesrovnalost potvrzena, musi ji {idici orgdn do jednoho m sice nahlasit Centralni
harmoniza ni jednotce (CHJ), Platebnimu orgdnu a Platebni jednotce. idici orgén bude
také p edkladat tvrtletni zpravy o nesrovnalostech Platebnimu organu, Platebni jednotce a
CHJ.

Manudl OP RLZ rovn Z uvadi, Ze u vSech nesrovnalosti bude 1idici orgén informovat
AFCOS (Anti-Fraud Co-ordinating Service) a nejpozd ji 2 m sice p ed koncem tvrtleti
p edkladat podrobné zpravy o nesrovnalostech Evropskému u adu proti podvod m OLAF.

V postupech tykajicich se nesrovnalosti zdokumentovanych v Manudlu OP RLZ jsme
zaznamenali n kolik bod , které nebyly v souladu s Metodikou finan nich tok (MFT):

Manudl OP RLZ nerozliSuje mezi nesrovnalostmi zjiSt nymi v Platebni jednotce a

v jinych organech (MFT stanovi, Ze pokud O zjisti vznik nesrovnalosti v PO

nebo v PJ, p eda cely p ipad Platebnimu organu. Platebni organ stanovi finan ni
astku a vysledek bude projednan s O);

Manudl OP RLZ nespravn uvadi, Ze opravy financovani stanovené O musi
schvalit MV.
Vzhledem k tomu, Ze jsme neobdrZeli manuédl O, nebyli jsme schopni ziskat kompletni
informace o planovanych postupech tykajicich se nesrovnalosti a finan nich opravv O a
vyhodnotit jejich p im enost.

Nase zjist ni a doporu eni jsou proto nasledujici:

Ref | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
I.1 | Popis administrace nesrovnalosti v Je nutno kompletné zdokumentovat podrobné M
manualu OP RLZ obsahuje nékteré body, | postupy a zajistit jejich soulad s legislativou EU a
které jsou v rozporu s vyse uvedenou Metodikou financ¢nich toki.
Metodikou finan¢nich tokd (MFT).
1.2 | Podle Metodiky finan¢nich toku (¢l. 7.2) Je nutné, aby manual obsahoval postupy tykajici M
vede RO centralni evidenci vsech se evidence nesrovnalosti.
nesrovnalosti.
Do manualu nejsou zafazeny zadné
postupy tykajici se centralni evidence
nesrovnalosti.
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J Interni audit
J1  Organizace a nezavislost innosti interniho auditu

Odbor interniho auditu a kontroly, mezi jehoz €innosti patii mimo jiné interni audity na
Ministerstvu prace a socialnich véci a interni audity fondt EU, je pfimo podfizen ministru
prace a socialnich véci. Odbor interniho auditu a kontroly ma ctyti odd¢€leni:

Odd leni interniho auditu;

Odd leni kontroly vykonu statni spravy;

Odd leni specializovanych ve ejnospravnich kontrol;
Odd leni auditu prost edk poskytnutych ze zahrani 1.

Oddéleni auditu prostredkt poskytnutych ze zahranici (dale Odd¢leni auditu prostifedkl
EU) provadi pouze audity souvisejici s témito prostfedky. Toto odd€leni ma 9 zaméstnancti
(v€etné vedouciho), z toho 4 jsou interni auditofi a 4 pracovni pozice jsou vyclenény pro
5% kontrolou vzorku operaci, z nichz 2 jsou obsazené a na dv¢ zbyvajici pravé probiha
vybérové fizeni. Zam stnanci ur eni pro kontrolu vzorku operaci nebudou pov ovani tkoly
z oblasti interniho auditu. Interni audito i budou po provedeni internich audit v ramci
ministerstva prace a socidlnich v ci poskytovat informace o nastaveni systému pro u ely
kontrol vzorku operaci. Zdroje pro Oddéleni auditu prostfedkt EU jsou povaZovany za
dostate¢né s ohledem na ro¢ni plan auditu na rok 2003 a na oblasti, které ma audit pokryt,
a rovnéz s vyhledem do budoucna na feSeni veskerych potieb definovanych v ro¢nim planu
auditu na rok 2004.

Specifické povinnosti tykajici se auditu prostiedki EU jsou zakotveny v nékolika
dokumentech, naptiklad ve Statutu TA, v Manualu provadéni interniho auditu prostredkt
poskytnutych ze zahrani¢i, v Manudlu provadéni kontrol vzorku 5% vzorktl operaci a v
Popisech prace piisluSnych zaméstnanc.

Nezavislost Odboru interniho auditu a kontroly je definovana ve Statutu interniho auditu a
je potvrzena rovnéz v Piikazu ministra ¢. 11/2002. Zésady objektivity a nezavislosti
internich auditort definuje Eticky kodex.

Odbor interniho auditu a kontroly neodpovida za kontroly na misté, které vyzaduje ¢lanek
4 Natizeni Komise 438/2001.

Oddéleni auditu prostfedkt EU na Ministerstvu prace a socialnich véci ustavilo pracovni
skupinu internich auditt instituci zapojenych v systému cerpani prostiredkii z Evropského
socialniho fondu. Cilem této pracovni skupiny je koordinovat auditorskou ¢innost a 5%
kontrolu v ramci implementacni struktury, zejména urceni administrativnich a personalnich
zdrojii, vyvoj a sjednoceni postupt a metodiky, vypracovani pracovnich kontrolnich
dotazniki, sdileni informaci a sjednoceni komunikacnich linii pro vysledky auditii a
ovétovani a sjednoceni procest hlaseni nesrovnalosti. Pracovni skupiny se Gcastni i
zastupci Centralni harmonizacni jednotky.
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J2  Planovani auditu

Na izeni ministra 11/2002 definuje pldnovani audit na bazi rizik. Vnit ni dokumentované
postupy stanovuji podrobn proces planovani a pracovni postupy pro hodnoceni rizik.

Prvotni hodnoceni rizik na Ministerstvu préace a socidlnich v ci bylo provedeno v roce
2003 pro 1idici orgdn a Platebni jednotku a na zédklad jeho vysledk byl vypracovan
strategicky plan na obdobi 2004-2006 a plany ro niho auditu na rok 2004.

J3  Rizeni Cinnosti interniho auditu

Manual provadéni interniho auditu prostfedkd poskytnutych ze zahranici obsahuje postupy
pro planovani auditnich zakazek. Tento Manual 1A dale upravuje uvedené postupy véetné
ziskani opravnéni k provadéni auditd, oficidlnich oznameni auditovanym subjektiim,
ziskavani predbézné dokumentace a provadéni predbézného prizkumu, ptipravy programi
auditu a podrobnych ¢asovych harmonogramil/ rozpisti pracovnikl pro jednotlivé
programy auditu. Program auditu musi byt pro kazdou jednotlivou zakdzku v oblasti auditu
vypracovan a schvalen feditelkou Odboru interniho auditu a kontroly. Jsou definovany
konkrétni cile auditl a je vypracovan podrobny dotaznik vztahujici se ke kazdému z téchto
cilt.

Plany persondlniho rozvoje jsou zpracovavany s pololetni periodou a dle aktudlni nabidky
vzd lavacich akci pr b Zn aktualizovdny. Zaméstnanci interniho auditu absolvovali dle
naseho nazoru odpovidajici Skoleni a Gcastnili se rovnéz odbornych seminafi vztahujicich
se k auditiim fondti EU, vedenych twinningovymi partnery. Byly vypracovany a
schvaleny jednotlivé plany skoleni na rok 2004, které zahrnuji specifické Skoleni tykajici
se auditu fondd EU.

Poslani IA uvadi, Ze innosti Odboru interniho auditu musi byt v souladu s Mezinarodnimi
standardy pro profesiondlni praxi interniho auditu vydanych Institutem internich auditor
(déle standardy ITA). Postupy interniho auditu definované ve sm rnicich zohled uji
pozadavky standard IIA.

Statut interniho auditu se konkrétn zmi uje o skute nosti, Ze vedouci Odd leni interniho
auditu odpovida za zavedeni a provoz programu kvality. V rdmci tohoto programu kvality
Jiz byla vykondna sebehodnoceni interniho auditu.

K  Kontroly vzorku operaci

Ovétovani 5% celkovych zplsobilych vydaji na zédklad€ reprezentativniho vzorku operaci
podle Clanku 10 Natizeni 438/2001 o pomoci ze strukturalnich fondi bude spadat do
povinnosti Oddéleni auditu prosttedktt EU Ministerstva prace a socialnich véci. Odd¢€leni
auditu prostfedki EU je administrativné zatazeno do Odboru interniho auditu a kontroly,
ktery je ptimo podfizen ministrovi a je funkéné a administrativné oddélen od veskerych
implementacnich a platebnich postupt ve vztahu ke SF.
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V Oddéleni auditu prostiedkti EU jsou Ctyfi pracovni mista, v jejichz naplni je vénovat se
vyluéné 5% kontrole. V sou asné dob jsoudv zt chto mist obsazena a nadv zbyvajici
probihd vyb rové izeni.Zaméstnanci provadéjici 5% kontrolu se nebudou tc€astnit
Zadnych jinych auditorskych ¢innosti. Ostatni interni auditofi Odd len{ auditu prost edk
EU budou asistovat pfi té casti 5% kontroly, ktera se tyka systémového auditu.

Byl vypracovan manudl pro provadéni 5% kontroly, ktery definuje cil a legislativni rdmec
tohoto ovéfovani a rovnéz ulohy, povinnosti, ¢innosti, vstupy a vystupy tykajici se vSech
fazi tohoto procesu.

Byla vypracovana metodika vybéru vzorkl pro 5% kontrolu a v sou¢asné dob¢ se pracuje
na vytvoreni podrobnych dotaznikt, kontrolnich formuléit a dalSich pracovnich pomticek
pro provadéni 5% kontroly a auditu systému na vSech Urovnich implementace operacniho
programu.

Ref | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
K.1 | Zjistili jsme, Zze konkrétni pracovni Tyto pracovni pomicky je nutno dokoncit pied M
pomtucky, jako jsou napiiklad podrobné zahajenim 5% kontroly, aby bylo zajisténo,
dotazniky a kontrolni formuléfe pro konzistentni provadéni kontrol v§emi pracovniky,

provadéni 5% kontroly a systémové audity | spravné pochopeni vSech kritérii ovétovani

pro ucely SF, jsou v soucasné dob¢ ve fazi | definovanych v ¢lanku 11 Natizeni Komise (ES)
ptipravy. ¢. 438/2001 a fakt, ze zadné z téchto kritérii
nebude pii kontrolach opomenuto.

ZPROSTREDKUJICI SUBJEKT - MINISTERSTVO SKOLSTVi, MLADEZE A
TELOVYCHOVY

A Ridici a organizacni struktura

V souladu s ToR zahrnuje né$ audit fidici a organizac¢ni struktury ZS posouzeni
nasledujiciho:

organiza¢ni struktury;

lidskych zdroj;

rozdeleni kompetenci;

pisemnych postupt;

hodnoceni rizik.
Shrnuti zjisténi a doporuceni vyplyvajicich z naSeho posouzeni fidici a organizacni
struktury predkladame v ¢asti 6.3 A5 dale.

Al  Popis organizacni struktury

Odbor 54 (Odbor evropské integrace) MSMT je ZS v ramci OP RLZ pro opatieni 3.1 a
3.2.
Odbor 54 ma dvé oddeleni zapojend do ¢innosti ZS:

oddéleni 541 (Odd. ptipravy programt EU);
oddéleni 542 (Odd. realizace programu EU).
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Smlouva o delegovani odpovédnosti mezi RO a ZS byla uzaviena 29. &ervence 2004.
Cinnosti a odpovédnosti ZS jsou dale specifikovany v manualu ZS a Organiza¢nim fadu
MSMT (posledni aktualizace 21.4.2004).

Zamérem ZS je delegovat n€které odpoveédnosti na KP. Tyto zodpovédnosti budou soucasti
smlouvy o financovani, ptipadné ptikazu ministryné Skolstvi, mladeze a t€lovychovy.
Smlouva o financovani bude uzaviena na zaklad¢ schvalenych narodnich projekta.

Podle Organiza¢niho fadu odpovida oddé€leni 541 predevsim za piipravu programi pomoci
a za veécné fizeni a implementaci ptislusnych opatieni. Toto oddéleni predevsim koordinuje
s dal$imi partnery ¢innosti tykajici se ESF a zajistuje ucast odboru na priprave a realizace
komunikacni strategie.

Odd¢leni 542 odpovida za tvorbu finan¢niho ramce a za finan¢ni fizeni a implementaci
opatfeni v ramci programu. Oddéleni odpovidé za koordinaci spolufinancovani programu a

za ptipravu podkladi pro spolufinancovani.

Vyiiatek z organiza¢niho schématu MSMT

Legenda

/]

- subjekty nezapojené do implementace OP RLZ
- subjekty zapojené do implementace OP RLZ
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A2 Lidské zdroje

V souladu s ToR spo ivaly auditorské innosti tykajici se lidskych zdroj na ZS

v posouzeni stavu, zp sobilosti, po tu, popis price, urovn vzd lani pracovnik a
rozd leni kompetenci. Neobdrzeli jsme vSak dostate né informace k tomu, abychom
mohli v plném rozsahu posoudit oblast lidskych zdroj .

Obdrzeli jsme nicmén analyzu persondlnich pot eb ze dne 11. dnora 2004, kterd byla
provedena ve viech titvarech zapojenych v rdimci MSMT do izeni ESF. Tato analyza
persondlnich pot eb vyzna ila celkovou pot ebu 13 pracovnich mist. Na zdklad P ikazu
ministra . 3/2004 ziskal odbor narok pouze na 11 zam stnanc . NeobdrZeli jsme vSak
dostate né informace k tomu, abychom mohli vyhodnotit od vodn nost analyzy
persondlnich pot eb .

Popisy préce sice existuji a jsou podepsany jednotlivymi zam stnanci, nicmén

zodpov dnosti zam stnanc nejsou dostate n popsdny a neni zde uvedena informace o
zastupujicim zam stnanci a kvalifika nich p edpokladech. Navic Sm rnice, jenZ ndm byla
poskytnuta, m Ze jeSt prochdzet zm nami, a my proto nem zZeme v plném rozsahu
posoudit p im enost popis préce.

Obdrzeli jsme analyzu vzd lavacich pot eb, kterd vychazi z analyzy vzd lavacich pot eb
O a obsahuje soupis Skoleni, kterymi by m 1i projit pracovnici na jednotlivych pozicich,
a ddle také seznam absolvovanych Skoleni. Nebyly vSak sestaveny Zadné individualizované
vzd l4vaci plany ani vzd ldvaci programy. Je ndm zndmo, Ze ZS se v sou asnosti podili na
innosti pracovni skupiny pro lidské zdroje, kterou z idil O.

A3 Pisemné postupy
ObdrZeli jsme od Odboru 54 MSMT Sm rnici, ktera obsahuje obecny popis nasledujicich
oblasti:

Rizeni dokumentace;

Legislativni ramec;

Vyhlaseni programu a vyzva k predkladani grantovych schémat a navrha
projekta;

Hodnoceni a schvalovani grantovych schémat a projektt;
Monitorovani a hodnoceni;

Publicita;

Finanéni fizeni;

Financni toky;

Rizeni rizik;

Finanéni kontrola a interni audit;

Informacni systém.
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Z vyse uvedeného jsme schopni do jisté miry porozumét planovanym procedurdm v ZS,
avsak popisy téchto postupli ve Smérnici nejsou dostatecné podrobné a nekonkretizuji

ulohy a odpovédnosti pro vSechny ¢innosti.

Smérnice ZS neni dokoncena a muze jesté prochazet zménami v zavislosti na dokoncovani
manualu pro OP RLZ vydany RO. NemtiZeme proto ziskat plné pochopeni planovanych

implementac¢nich postupt ZS.

A4  Hodnoceni rizik

ObdrzZeli jsme analyzu rizik z ¢ervence 2004, ktera obsahuje soupis vSech rizik, mapu rizik,
vyhodnoceni rizik a nasledné procedury, véetn¢ odpovédnosti. Zda se vsak, ze vétSina
zaméstnancl doposud neprosla Skolicimi kurzy fizeni rizik.

A5 Souhrn gjisténi a doporuceni

Nase zjisténi a doporuceni k fidici a organizac¢ni struktuie ZS jsou nasledujici:

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita

A.1 | Nedostali jsme k dispozici detailni analyzu Doporuéujeme vypracovat podrobnou analyzu H
personalnich potieb, ktera by urcila pocéty personalnich potieb. Tato analyza personalnich
potiebnych pracovnikd. potieb by méla vychazet ze seznamu Cinnosti, které

bude ZS provadét, a odhadnout ¢asovou naro¢nost.

A.2 | Nedostali jsme k dispozici Doporucujeme sestavit individualizovany plan H
individualizované vzdélavaci plany. vzdélavani, a zohlednit ptfitom doporuceni pracovni

skupiny pro lidské zdroje.

A.3 | Pracovni naplné€ nepopisuji dostatecné Doporucujeme aktualizovat pracovni naplné tak, M
odpovédnosti a neobsahuji informace o aby dostaten¢ zohlednovaly skutecné
nadfizenych ptipadné podiizenych mistech, | odpovédnosti pracovnikli ZS. Az budou definovany
zastupovani a kvalifikacnich pozadavcich. a s RO odsouhlaseny viechny odpovédnosti ZS, je

tieba provést aktualizaci.

A.4 | Operac¢ni manual ZS neobsahuje systém Je nutno vypracovat systém hodnoceni pracovnikii M
hodnoceni zaméstnanc. a zafadit ho do Smérnice.

A.5 | Postupy a prostfedky interni a externi Doporucujeme zaradit do operaéniho manualu M
komunikace nejsou zdokumentovany (napf. | postupy interni/externi komunikace.
pravidelna jednani, Monitorovaci vybor,
pracovni seminaie apod.).

A.6 | Vzhledem k chybé&jicimu zdokumentovani Zajistit v aktualizované verzi smérnice uplatnéni H
postupt nemiizeme posoudit oddéleni zasad fadného oddéleni povinnosti.
povinnosti.

A.7 | Podle smlouvy o delegovani odpovédnosti je | Doporuujeme projednat s RO postupy, M
MSMT povinno Fdit se pozadavky aktualizovat manudl ZS podle metodickych pokynti
stanovenymi v Operaénim manualu pro OP | RO a Opera¢niho manualu OP RLZ a ziskat
RLZ. souhlas s kone¢nou verzi manualu ZS.

V porovnani s popisem systému uvedeném v
zavazném Opera¢nim manualu pro OP RLZ,
Smérnice MSMT upravuje nékteré oblasti
odli$n¢ napf. hodnoceni a schvalovani
projektl a grantovych schémat, popis
finanénich troka.

A.8 | 1. Manual ZS nespecifikuje pracovniky 1. ZS je povinen zajistit dostatecny audit trail. Z H
odpovédné za jednotlivé Cinnosti. tohoto diivodu je nezbytné stanovit konkrétni ilohy
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Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita

a odpovédnosti, jednoznacné vyznacit v§echna
kontrolni/schvalovaci mista, uvést odkazy na
vSechny pouzivané kontrolni seznamy a formulate
a stanovit ¢asové limity pro vSechny procedury.

2. Zdokumentované postupy nejsou 2. Doporucujeme zménit a/nebo aktualizovat
dokonceny a muze dochazet k jejich minimalné nasledujici oblasti, v souladu s
zménam - proto jsme nemohli ziskat metodickymi pokyny RO a Operaénim manualem
dostatecné pochopeni planovanych postupti. | OP RLZ (po jejich dokonceni):

Pro dokonéeni Smérnice je nutné, aby Ridici Postupy hodnoceni zadosti (je tfeba, aby tyto
organ dokoncil Operacni manual pro OP postupy zahrnuly také registraci zadosti,
RLZ v¢etné vzorovych dokumentd. Pii podrobny popis procesu hodnoceni s odkazy
dokoncovani Smérnice ZS je nutné zajistit, na kontrolni seznamy, procedury pro piipad
aby konec¢na verze ZS smérnice byla v odhaleni nesrovnalosti apod.);

souladu s Opera¢nim manualem OP RLZ. Finan¢ni toky (popis finanénich toku

s detailnim popisem postupti a s odkazy na

jednotlivé formulare);

Publicita (pfiprava komunikac¢niho akéniho

planu a spolupréce s dalSimi subjekty);

Zadavani vetejnych zakazek (popis vSech

krokd, kontrolni seznamy);

Monitorovani a vykazovani (sbér dat,

monitorovani ukazatell, sestavovani

monitorovacich zprav);

Kontroly na mist¢ (charakteristika zptisobu

vybéru vzorkll, pracovni postupy);

Platebni procedury (kontrolni seznamy

pouzivané pro schvalovani zadosti o platby,

kontroly zpusobilych vydaji, soulad s

ptedpisy o vetejnych zakazkach, s

horizontalnimi tématy);

Ucetnictvi (postupy pro narodni

spolufinancovani, véetné odkazti na vSechny

formulare, schvalovaci a kontrolni body,

podvojné zauctovani, odsouhlasovaci postupy

atd.);

Finan¢ni planovani;

Nesrovnalosti;

Ukladani dokumentace (odkaz na centralni

misto, kde se archivuje veskera dokumentace,

archivacni doba, systém);
3. Po finalizaci Opera¢niho manualu OP RLZ je
tteba dokoncit manual ZS zapracovanim popist
procedur certifika¢niho procesu s odkazem na
vSechny prislusné kontrolni seznamy, popisu
postupt a finan¢nich tokt pro technickou pomoc
(TA), dale kapitoly o LZ a o riiznych metodach
interni a externi komunikace.

3. Manual ZS nepopisuje postupy pro
nasledujici oblasti:
Certifikacni proces;
Technicka pomoc;
Postupy pro oblast lidskych zdroji a
komunikace.
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B Begzpecnost procesu IT a komunikacni a informacni techniky

Neobdrzeli jsme informace z oblasti IT, které by ndm umoznily posoudit IT systém a
bezpe nost IT. Byli jsme informovéni, Ze bezpe nostni politika 1 informa nf politika
resortu se v sou asnosti p ipravuje. Krom toho jsme nemohli provést Zadné testovani ve
vztahu k systému MSSF Monit, jelikoZ organizace pouzivala v dob nasi prov rky pouze
testovaci verzi systému.

Dalsi informace o implementaci systému MSSF jsou uvedeny v kapitole 6.2 H, v nované
0.

C  Interni audit
Cl Organizace a nezavislost éinnosti interniho auditu

innost internfho audit vykonava v rimci MSMT Odbor interniho auditu a kontroly.
Nezavislost Odboru interniho auditu a kontroly je zaji§ ovéna prost ednictvim p imého
pod izeni tohoto odboru ministryni, v souladu ze Zak. . 320/2001. Zasady nezdvislosti a
objektivy internich auditor jsou definovany Statutem IA.

Odbor interniho auditu a kontroly se skldda ze dvou odd leni — odd lenf interniho auditu a
odd leni kontroly. V za 1 2004 bylo v odd leni interniho auditu celkem 5 funk nich mist,
p 1 emZ obsazené byly jen t 1 z nich. Vyb rové izeni pro obsazeni dvou zbyvajici pozic
internich auditor jiZ bylo zahdjeno. V odd leni kontroly bylo obsazeno vSech 8 funk nich
mist. Neddvno schvalila ministryn jednu dodate nou pozici, kterd tak musi byt obsazena.

Odbor interniho auditu a kontroly by m 1 zahrnout celou $kdlu innosti v rdimci MSMT,

v etn t ch, které se tykaji SF. Krom vykonu zakazek pro interni audit, bude Odbor
interniho auditu a kontroly provad t i kontroly 5 % operaci (v souladu s 1. 10 na izeni
438/2001) pro narodni, systémové a grantové projekty na trovni implementa niho
subjektu, kone nych p fjemc ikone nych uzivatel . Na zdklad sou asnych pot eb se

o ekdva, Ze vSichni pracovnici Odboru interniho auditu a kontroly by se mohli podilet na
auditu a kontrolach vzork operaci v ramci fond EU. V kazdém odd leni bude specialista
na fondy EU, které bude p i kontrolach vzork operaci a auditech fond EU p sobit jako
vedouci zakazky.

Odd¢leni interniho auditu neodpovida za kontroly na misté, dle ¢lanku 4 natizeni Komise
¢. 438/2001.

Odbor interniho auditu a kontroly MSMT je zapojen do pracovni skupiny jednotek
interniho auditu, koordinované jednotkou auditu fond EU na MPSV.

Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
C.1 | Odbor interniho auditu jevi znamky Az bude sestaven plan auditi na zakladé M
nedostatku lidskych zdrojt . vyhodnoceni rizik, ktery bude obsahovat i ¢innosti

V soucasnosti se v Odboru interniho auditu | v souvislosti s Operacnim programem,

pocita s péti pracovnimi misty, z nichz jsou | doporucujeme znovu provést analyzu pracovniki.
obsazena tfi. Byli jsme informovani, ze Mé¢l by byt stanoven minimalni pocet pracovniki
soucasny pocet zamestnancti je nedostateny | potfebnych pro pokryti oblasti u kterych byla na
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Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita

pro splnéni planu auditt na rok 2004. zaklad¢ analyzy rizik stanovena vysokych priorita.
Jakykoli zjistény nedostatek lidskych zdrojii v

Jak jsme vyrozuméli, byl jiz zahajen proces | oblasti auditu, ktery ma mozny dopad na

vybéru dvou dal§ich internich auditord. auditorské ¢innosti tykajici se fond EU, je nutno
komunikovat odpovédnym stranam, napft.
ministryni §kolstvi a RO pro OP.

Doporucujeme také implementovat postupy pro
monitorovani a hodnoceni celkové pracovni zatéze,
vyuzivéani pracovni doby internich auditort (tzv.
utilizace, ¢ili mira efektivné odpracovanych hodin
versus vyuziti zbyvajici doby), a efektivnosti
auditorskych postupty, s cilem ziskat podkladové
udaje pro odivodnéni potieb lidskych zdroji useku
auditu.

C2 Planovani auditu

Metodika pro planovani internich auditii na zaklad¢ vyhodnoceni rizik je definovana

v manudlu IA. Oddéleni interniho auditu iniciovalo ¢innosti v souvislosti s provadénim
hodnoceni rizik na MSMT a poskytlo vedoucim pracovnimim ufadu ptisluSné metodické
vedeni.

Proces zjiStovani a vyhodnocovani rizik vSak nebyl do doby pfipravy plani [A dokoncen.
Planovani internich auditl proto nebylo uskuteénéno v souladu s metodikou stanovenou
v manualu IA. Oddé¢leni interniho auditu jako vychodisko pro ro¢ni a strategické plany na
obdobi 2004-2006 proto pouzilo ¢astecné vysledky zjistovani a vyhodnoceni rizikovych
faktorti, vysledky provedenych kontrolnich ¢innosti a odborné praktické zkusenosti a
znalosti procesti a kontrolniho prostiedi na MSMT. Jak jsme vyrozuméli, metodika
planovani na zaklad¢ vyhodnoceni rizik, definovand manualem IA, bude pouzita pro
ptipravu roc¢nich plant auditu na rok 2005.

Na zakladé ptislusSného metodického vedeni ze strany CHJ bude vyvinuta specificka
metodika planovani na zéklad¢ vyhodnoceni rizik pro ucely audith strukturalnich fondd.

Pro kazdou zakazku auditu je ve fazi planu sestaven pracovni program. Tento pracovni
program je pied zahdjeném praci schvalen a veskeré jeho dalsi zmény musi byt také
bezprostfedné schvaleny. Pracovni programy obsahuji podrobné cile auditu pro konkrétni
zakéazku a auditni postupy pro identifikaci, analyzu, vyhodnoceni a dokumentaci informaci
v pribé¢hu auditu, jako to ukladaji standardy II1A.

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
C.2 | Planovani audit na rok 2004 jesté nebylo Je tfeba dokoncit proces zjistovani a vyhodnoceni M
provadéno na zakladé uceleného rizik v ramci MSMT (v€etné rizik spojenych s
vyhodnoceni rizik. implementaci OP), a je nutno pfijmout metodiku

planovani audit na zaklad¢é vyhodnoceni rizik.
Metodika interniho auditu vychazejici z
vyhodnoceni rizik, jak ji definuje Manual
IA, nebyla pln€ implementovana, jelikoz v
ramci MSMT nebyl v dobé sestavovéni
aktualnich plant IA doposud dokoncen
proces identifikace a posuzovani rizik.
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C3  Rizeni &innosti interniho auditu

Usek interniho auditu zah4jil svou innost ve druhé polovin roku 2003 se dv ma internimi
auditory. Jeho pracovni praktiky jsou od t€ doby trvale a pr b Zn rozvijeny a
zdokonalovany a zvySuje se téZ dirove souladu se standardy ITA . P vodni Statut IA a
manudl IA jsou nyni p edm tem aktualizace, aby zohlednily sou asné postaveni Odboru
IA a kontroly a dosazenou drove pracovnich postup .

Ke dni 1. ervna 2004 byl dokon en samostatny ,,Manudl pro audit strukturdlnich fond .
Pokud jde o sou asné pot eby, zda se, Ze se od vSech pracovnik odd leni interniho auditu
o ekdva jejich zapojeni do audit fond EU. N kte i z pracovnik odd leni interniho
auditu se ovSem budou na audit fond EU profesn specializovat a budou p sobit jako
vedouci zakdzek. Popisy prace t chto auditor jiz byly odpovidajicim zp sobem upraveny.

V neddvné dob byl zpracovan formalni program zaji§ ovani kvality a zdokonalovani pro
odd lenf interniho auditu, avSak nebyl prozatim pln implementovan.

Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
C.3 | Formalni program pro zabezpeceni a Doporucujeme dokoncit a zavést program pro

zvySovani kvality pro Odbor interniho zabezpeceni a zvySovani kvality interniho auditu,

auditu neni doposud pln¢ funkéni. podle definice ve Standardech IIA:

Tento program by mél pokryvat vSechny aspekty
Program zajistovani a zvySovani kvality pro | ¢innosti interniho auditu a jeho efektivnost by méla
vykon ¢innosti interniho auditu byl v navrhu | byt prubézné monitorovana. Program by mél byt

ptipraven a ptedlozen ke schvaleni vytvoren tak, aby pomahal internimu auditu pfi
ministryni a zahrnuje napf. zpétnou vazbu pridavani hodnoty a zdokonalovani procesti ve
od auditovanych subjektii, méteni vyuzivani | spole¢nosti a poskytoval ujisténi, ze se interni
pracovni doby auditord, avSak komplexni audit bude fidit standardy ITA.
interni posouzeni useku IA nebylo Mély by byt stanoveny postupy pro sledovani a
provedeno Vyrozuméli jsme, Ze toto je hodnoceni celkové G¢innosti programu kvality.
planovano jako pravidelny kazdoro¢ni Tyto postupy by mély zahrnovat jak interni, tak
proces. externi posouzeni. Interni posouzeni by mélo
zahrnovat:
prubézné provérovani vykonu interniho
auditu a

pravidelné provéfovani na zakladé vyuziti
zasad sebehodnoceni nebo s vyuzitim jinych
0sob v ramei spolecnosti, které jsou
obeznameny se standardy a IIA a praxi
interniho auditu.
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ZPROSTREDKUJICI SUBJEKT — SPRAVA SLUZEB ZAMESTNANOSTI
MINISTERSTVA PRACE A SOCIALNICH VECI

A Ridici a organizaéni struktura
V souladu s ToR zahrnuje né$ audit fidici a organizac¢ni struktury ZS posouzeni
nasledujiciho:

organizacni struktury;

lidskych zdroji;

rozdeleni kompetenci;

pisemnych postupti; a

posouzeni rizika.
Shrnuti zjisténi a doporuceni vyplyvajicich z naSeho posouzeni fidici a organizacni
struktury predkladame v ¢asti 6.4 AS dale.

Al  Popis organizacni struktury

Odbor 45 (Odbor implementace programi ESF) v ramci Spravy sluzeb zaméstnanosti
(SSZ) MPSV je ZS pro OP RLZ pro Opatieni 1.1, ¢asti 2.2 a ¢asti 4.1.

Odbor 45 ma dvé nasledujici odd¢€leni:
oddéleni 451 (fizeni projektl);
oddéleni 452 (kontrola a ovéfovani plateb).

Organizacni fdd MPSV (ktery je ptilohou nafizeni ministra ¢. 29/2003) popisuje ¢innosti a
povinnosti vySe uvedenych oddéleni MPSV.

Smlouva o delegovéani pravomoci mezi RO a ZS nebyla podepsana, a proto nejsme schopni
posoudit vSechny pravomoci delegované na ZS.

Povinnosti, které ZS deleguje KP, budou popsany ve smlouvach o financovani, které
budou uzavieny na zaklad¢ schvaleného grantového schématu, systémového ¢i narodniho
projektu.

V souladu s organiza¢nim fadem odpovidéa oddé€leni 451 zejména za piipravu metodickych
pokynt a metodickych postupti pro fizeni a realizaci projektt spolufinancovanych ESF a

rovnéz za zajisténi vécné kontroly projekti.

Oddéleni 452 odpovida zejména za finan¢ni aspekty, jako je kontrola plateb, dodrzovani
pravidel spolufinancovani, pfiprava finan¢nich ¢asti zprav apod.
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Vynatek z organiza¢niho schématu MPSV

" Ministr ||

Vrchni Feditel
spravy sluzeb
zameéstnanosti

4. Usek — sprava
sluzeb
zameéstnanosti

45 — odbor
implementace
program( ESF

451 — oddéleni 452 — oddéleni pro
fizeni projektd kontrolu a
ovéfovani plateb

A2 Lidské zdroje

V souladu s ToR zahrnovaly ¢innosti auditu tykajici se lidskych zdroji v ZS posouzeni
statutu, pravomoci, poctu, popisu prace, vzdélavani zaméstnancti a rozd€leni kompetenci.
Pro uplné posouzeni lidskych zdrojii nam vSak nebylo poskytnuto dostatecné mnozstvi
informaci.

Byla nam vSak poskytnuta analyza personalnich potieb ze 4. srpna 2003 provedenad pro
vSechna oddé¢leni zapojena do tfizeni ESF v ramci MPSV. Tato analyza persondlnich potieb
ukazuje, Ze je zapotiebi celkem 26 pracovnich mist. V soucasnosti ma ZS 22 pracovnich
mist. Pro to, abychom mohli pIln€ posoudit opodstatnénost analyzy personalnich potieb,
jsme neobdrZeli dostate¢né mnozstvi informaci.

Ackoli zde jsou autorizované popisy prace, které podrobné popisuji povinnosti a
zastupujici zaméstnance, bude opera¢ni manual, ktery nam byl poskytnut, zménén a
aktualizovan, a tak nejsme schopni adekvatnost popist prace plné posoudit.

Obdrzeli jsme analyzu vzd lavacich pot eb, kterd obsahuje p ehled témat Skoleni nutnych
pro projektové/finan ni manaZery. Z naSeho p ezkoumani absolvovaného/planovaného
Skoleni zam stnanc se zd4, Ze neni zaloZeno na specifickych pot ebach vzd 1avani.
Krom toho nebyly vytvo eny Zadn€ individualizované vzd ldvaci plany a programy.

Byli jsme informovani o ustaveni pracovni skupiny na MPSV, jejimz cilem je identifikovat
veskeré pot eby Skoleni a vypsat vyb rové izeni na strategii rozvoje lidskych zdroj , jejiz
sou asti budou i individudlni vzd lavaci plany.

Vzhledem ke skute¢nosti, Ze jsme neobdrzeli detailni popis pracovnich postupt definujici
ulohy a zodpovédnosti, nejsme schopni adekvatnost vzdélavacich programti plné posoudit.
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A3 Pisemné postupy
Od ZS jsme obdrzeli nasledujici dokumenty:

1) Opera¢ni manual ZS obsahujici obecny popis implementa¢niho systému, ktery je jiz
stanoven v manualu OP RLZ. Postupy SSZ nebyly dostate¢né podrobné& popsany co se tyce
povinnosti SSZ. Manual téz obsahuje postupy, jez do povinnosti SSZ nespadaji;

2) Audit trail obsahujici seznam ¢innosti, vstupti, vystupt a odpovédnych pracovnikti. Neni
zde vSak podrobny popis toho, jak budou jednotlivé ¢innosti vykondvany, a mnohé

z predepsanych kontrolnich seznamt a formuléit nejsou k audit trailu ¢i k manualu

pfipojeny.

Audit trail pokryva nasledujici oblasti:
spolupréci pii piipravé a implementaci MSSF;
proces piedkladani, hodnoceni a vybéru projekti;
publicitu a informace;
monitorovani;
nesrovnalosti;
zpravy o postupu implementace programu od KU;
zpracovani zadosti o platbu;
monitorovaci navstévy;
systém ukladani dokumentace.

Popis v manualu i Audit trail nejsou dostatecné podrobné a vzhledem k tomu, Ze manual
OP RLZ neni dokoncen, nejsme schopni ziskat plné pochopeni planovanych postupti, roli a
zodpovédnosti v ramci implementacni struktury.

A4  Hodnoceni rizik

Obdrzeli jsme hodnoceni rizik provedené v kvétnu 2004 pro ZS spolu s popisem
relevantnich postupi. Reditel odboru 45 zfidil analyticky tym pro posuzovani rizika, ktery
urcil 12 klicovych rizikovych oblasti. Z téchto 12 stanovenych kli¢ovych rizikovych
oblasti se stavajici hodnoceni rizik zabyva pouze péti. Zda se tedy, Zze hodnoceni rizik jesté
neni dokonceno. Kromé toho hodnoceni rizik pokryvé pouze obecné oblasti, jako je
implementace, technické vybaveni ¢i pocet zaméstnancti.
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A5  Shrnuti Zjisténi a doporuceni

Nase zjisténi a doporuceni tykajici se fidici a organizacni struktury ZS jsou nasledujici:

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
A.1 | Smlouva o delegovani, kterou by se Doporucujeme ihned uzaviit smlouvy o H
ptrevedly definované pravomoci RO na ZS, delegovani, které budou specifikovat odpovédnosti
nebyla k datu naseho auditu podepsana. SSZ jakozto ZS.
A.2 | Nebyla zpracovana zadna specifickd analyza | Je tfeba posoudit pfiméfeny pocet zaméstnanct a H
personalnich potieb, kterd by nam umoznila | podle potfeby prijmout dal$i pracovniky. Je
posoudit, zda je v instituci dostateény pocet | zapotiebi (pribézné) hodnotit zptisobilost a
zaméstnancu. vzdélavaci potieby pracovniktl a poskytovat jim
Nebyla dokoncena analyza vzdélavacich vhodné vzdélavani. Je tfeba zajistit financovani
potieb a nebylo vymezeno vzdélavani, které | soucasného i budouciho personalniho zabezpeceni
kazdy zaméstnanec potiebuje. a vzdélavani zameéstnancu.
A.3 | Zdokumentované postupy neposkytuji ZS by mél vypracovat sviij manudl a audit trail, H
podrobny popis ¢innosti, které budou které by blize popisovaly, jak pfesné bude
odpovédni zaméstnanci vykonavat. odpovédny pracovnik kazdou ¢innost vykonavat.
Zdokumentované postupy nejsou dokonéeny | Je zapotiebi zajistit, aby byly postupy, Glohy a
a mohou se zménit, a proto nejsme schopni | povinnosti tykajici se vSech oblasti uvedenych ve
ziskat dostatecné pochopeni planovanych smlouvé o delegovani pln¢ zdokumentovany.
postupd.
Pro dokonceni Operacniho manualu/audit trailu je
nutné, aby RO dokon¢il Opera¢ni manual pro OP
RLZ v¢etné vzorovych dokumenti. Pfi
dokoncovani Opera¢niho manualu/audit trailu je
nutné zajistit, aby konecna verze Operacniho
manualu/audit trailu byla v souladu s Opera¢nim
manualem OP RLZ, ¢eskou narodni legislativou a
s nafizenimi EU.
A.4 | Ackoli byl zaveden postup hodnoceni rizik, | Doporucujeme aktualizovat hodnoceni rizik. M
nebylo posouzeni rizika doposud Meélo by se zajistit, aby se posouzeni rizika
dokonéeno. Proto jsme nebyli schopni vztahovalo k cilim implementaéni struktury OP
posoudit dopad postupu fizeni rizika ani RLZ a aby se provedlo v ramci celého
dostatecnost naslednych ¢innosti. implementac¢niho systému OP RLZ, komunikace
mezi riznymi implementa¢nimi subjekty je tudiz
klicova.
B Bezpecnost procesu IT a komunikacni a informacni techniky
7S pouziva systém MSSF Monit. Nemohli jsme provést Zadné testovani systému MSSF
Monit (nap . testovani p istupovych prav, zdlohovani, relevantni SLA), pon vadz byl
v pr b hu nasi ndvst vy tento systém v pilotni fazi.
P ezkoumali jsme p edloZenou dokumentaci, uskute nili rozhovor se spravcem IT a
provedli jsme omezené testovani kli ovych obecnych po ita ovych kontrol. Posouzeni
dokumentace IT a p islusnd zjiSt ni naleznete v 4sti 6.2 H této zpravy.
Dalsi informace o systému MSSF naleznete v 4asti v nované O 6.2 H.
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C  Interni audit
Popis a zjist ni tykajici se internitho auditu jsou uvedeny v 4sti 6.2 J této zpravy.

ZPROSTREDKUJICI SUBJEKT — NADACE ROZVOJE OBCANSKE
SPOLECNOSTI (NROS)

A Ridici a organizacni struktura

V souladu s ToR zahrnuje nés audit fidici a organizac¢ni struktury ZS posouzeni
nasledujiciho:

organizacni struktury;
lidskych zdrojt;
rozdéleni kompetenci;
pisemnych postupii; a
posouzenti rizika.

Shrnuti zjisténi a doporuceni vyplyvajicich z naSeho posouzeni fidici a organizacni
struktury predkladame v ¢asti 6.5 AS dale.

Al  Popis organizacni struktury

Nadace rozvoje obcanské spolecnosti (NROS) je v souladu s Programovym doplitkem ZS
pro OP RLZ pro Opatieni 2.3 Globalni grant (GG).

NROS se sklada z nésledujicich tii sekei:
sekce EU;
finanéni sekce;

sekce DMV — déti, mladez a vzdélavani, kterd nebude do postupti relevantnich pro
ZS2 zapojena.

Ridici organ pro OP RLZ a NROS podepsaly dne 5. srpna 2004 smlouvu o delegovani
pravomoci RO na ZS.

V souladu se smlouvou o delegovani odpovida NROS za administrativni, finan¢ni a
technické fizeni programu, jeji hlavni povinnosti jsou nésledujici:

pfiprava opera¢niho manualu NROS;

zajisténi informovanosti, publicity a propagace a realizace Komunikacniho
akéniho planu (KAP);

shromazd’ovani a uchovavani udaji o implementaci projekta (véetné jejich
evidence v MSSF);

*Sekce DMV neni zapojena do implementace GG , a tudiZ nespadad do ramce auditu.
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zpracovani GG a souvisejici dokumentace, jeho piedani RO ke schvaleni;
zajisténi realizace GG;

zajisténi procesu vybéru, hodnoceni a schvalovani projektli v ramci GG;
uzavirani Smluv o pfijeti grantu s kone¢nymi uZivateli;

pfijem, oveéfovani a schvalovani zadosti o platby KU;

monitorovani implementace projektu véetné kontrol na misté a vykaznictvi;
zajisténi toho, ze KU vedou fadné zdznamy a maji vytvoren odpovidajici fidici
a kontrolni systém;

hodnoceni zprav piedlozenych KU;

hodnoceni vysledkt projektt, predkladani zprav RO, vypracovani podklada pro
pfislusné ¢asti priibéznych a vyro€nich zprav a zavérecné zpravy o implementaci
programu.

Ve 4. kapitole manualu NROS (navrhu manuélu, ktery PwC obdrzela k 31. ervenci 2004)
se podrobnéji popisuji ¢innosti a povinnosti oddéleni a zaméstnanch NROS zapojenych do
implementace GG 1 struktura oddé¢leni a funk¢ni postaveni zaméstnanct. Podle tohoto
manuélu odpovidd NROS téz za pievod finan¢nich prostiedki KU. Ackoli se smlouva o
delegovani o této povinnosti nezmifiuje, je takovyto proces v souladu s Operacnim
programem, Programovym doplitkem a stavajici verzi manualu OP vydaného RO.

Vyniatek z organizacniho schématu NROS

Zdroj: Procedurdlni manudl NROS, 4. kapitola

Dozoréi rada

T
Predstavenstvo

I
Reditel

Interni audit I Asistent
(zajistovano externé) |~~~ T T T T T T T Reditel kancelare

— Asistent pro lidské

zdroje
[ |
Vedouci sekce EU a Vedouci finanéni
zastupce feditele sekce
|| Projektovy manazer Spravce IT
pro GG (zajistovano externé)
Projektovy asistent Projektovy asistent 1 Finan&ni manazer
pro publicitu GG pro GG JPD3 OP RLZ pro ucetnictvi
Projektovy asistent Projektovy asistent 2 Finanéni manazer
pro archivaci pro GG JPD3 OP RLZ pro platby -
- . . L Ucetni spole¢nost
Projektovy asistent Projektovy asistent 1 (zajistovéno externs)
pro technickou pro monitorovani GG
podporu || Projektovy asistent 2
pro monitorovani GG
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A2 Lidské zdroje

V souladu s ToR zahrnovaly ¢innosti auditu tykajici se lidskych zdroji v ZS posouzeni
statutu, pravomoci, poctu, popisu prace, vzdélavani zaméstnancl a rozd€leni kompetenci.
Pro uplné posouzeni lidskych zdrojii nam vSak nebylo poskytnuto dostatecné mnozstvi
informaci.

Obdrzeli jsme analyzu personalnich potieb vypracovanou pro r. 2004. Tato analyza vSak
nespecifikuje ¢innosti, jeZ se maji vykonavat, ¢i pocet projektt, které maji pracovnici fidit,
coz by objasniovalo pocet zaméstnanct, ktefi jsou zapotiebi. Pocet zaméstnanct je
posouzen na zakladé predchozich zkuSenosti NROS s projekty Phare. V soucasnosti ma
odd¢leni programi EU sedm zaméstnanct a finanéni sekce ma tfi zaméstnance. V oddéleni
programt EU je jeden projektovy manazer pro GG. Podle analyzy personalnich potieb a
informaci obdrzenych v prib¢hu naSich rozhovort se zaméstnanci NROS hodlé pfijmout
dva asistenty pro monitorovani a vykaznictvi a mozna téz dalSiho projektového asistenta
pro GG. KdyZ bude potieba, mize NROS vyuzit zaméstnance, ktefi se v soucasnosti
zabyvaji implementaci Phare. Pro kontroly na mist¢ a prezkoumévani zprav KU budou
vyuziti zaméstnanci z jinych oddéleni (pouziti béZné praxe Phare).

Ptezkoumali jsme popisy prace zaméstnancit NROS. Kazdy zaméstnanec ZS ma sva prava
a povinnosti stanovené ve form¢ pisemného popisu prace. NROS vSak ma v umyslu zménit
popisy prace nékterych projektovych asistentli (tj. namisto toho, aby se specializovali na
rizné regiony, se bude jeden specializovat na syst¢ém MSSF Monit a druhy na tlohy
tykajici se regiontl); ptislusné popisy prace by se mély aktualizovat.

Spole¢nost PwC obdrzela vzdélavaci plan zaméstnancti NROS pro r. 2004. Na zakladé¢
naSeho prezkoumani vzdélavacich plant se zda, Ze jsou tyto plany individualizované a
obsahuji podrobnosti o vzdélavani absolvovaném v minulych letech i1 o vzdélavani
planovaném na r. 2004. Vzd¢lavaci potieby se fidi internim natizenim €. 23, v némz se
stanovuje, Ze se vzdélavani zvoli pfedev§im na zékladé doporuéeni RO &i Evropské komise
a rovnéz na zaklad¢ interniho pololetniho zhodnoceni zaméstnancii. Vzdélavaci plan
nezahrnuje vSechny zaméstnance pracujici v oddéleni. Vzhledem k tomu, Ze nadm nebyla
poskytnuta analyza vzdélavacich potieb, nebyli jsme schopni plné€ posoudit, zda jsou
zaméstnanci vzdélavani dostatecné. Ackoli byla vétSina zaméstnanci v minulosti zapojena
do implementace programu Phare a ackoli se na zdklad¢ nasich rozhovorl se zaméstnanci
zd4, ze pracovnici maji znalosti a jsou si védomi svych budoucich povinnosti, mélo by se
posoudit, jaké vzdélavani je zapotiebi u nové piijatych zaméstnancti a melo by se jim
ptislusné vzdélavani poskytnout. Téz jsme dosli k zavéru, Ze v§ichni zaméstnanci NROS
budou potiebovat dalsi vzdélavani tykajici se pouzivani systému MSSF.
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A3 Pisemné postupy

Manual NROS podrobné popisuje povinnosti ZS. NaSe auditni prace byla zaloZena na
navrhu manualu k 31. Cervenci 2004.

Ptezkoumali jsme planované postupy a kontrolni ¢innosti, abychom zajistili

dodrzovani relevantni legislativy EU i legislativy narodni. V dob¢, kdy jsme audit
provadeli, nebyl operacni manual pro OP RLZ popisujici obecné principy, které by mély
byt zavazné pro cely implementaéni systém programu (vydany RO), dokonden a odekava
se, ze jeho zmény budou mit na postupy NROS vliv. Vzhledem k tomu, ze implementacni
systém OP RLZ neni pln€ naplanovan a Ze jsme identifikovali nékolik oblasti, jeZ by mély
byt v manudlu NROS aktualizovany a dokonceny, neprovedli jsme testovani planovaného
systému, tzn. neudé€lali jsme rozhovory se zaméstnanci, simulace, testy kontrol ¢i
pfezkoumani informac¢niho systému.

Na zaklad€ naseho prezkouméani manualu NROS nejsou zdokumentované postupy
dokonceny a mohou se zménit.

Shrnuti piislusnych zjisténi podavame niZe a popisujeme ve stavajici zprave auditora.
A4  Hodnoceni rizik

V manualu NROS se v kapitole 9.5 odkazuje na interni nafizeni €. 22 ,,Rizeni rizik®, jeZ
nastinuje proces fizeni rizik v NROS.

Obdrzeli jsme interni nafizeni €. 22 vydané 14. dubna 2004, které se tyka strategie fizeni
rizik v NROS. Toto nafizeni obsahuje popis postupti uplatiiovanych v NROS. V piilohach
1-7 je obsazen soupis identifikovanych rizik a bodovacich tabulek. Posouzeni rizik bylo

provedeno pro r. 2003 a aktualizovano prostfednictvim pifehodnoceni fizeni v zaii 2004.
Bylo identifikovano nékolik novych rizik tykajicich se GG.

Zda se, Ze se fizeni rizik se provadi tak, jak je popsano v internim nafizeni, a ze se jedna o
kontinuélni a vyvijejici se proces, ktery prostupuje strategii a strukturu organizace. Zda se,
ze vedeni NROS pravidelné (kazdoro¢n¢) podniké vSechny kroky nezbytné pro fizeni rizik.
Existuji zde zdznamy o vysledcich hodnoceni rizik a procesu jeho odstrafiovani.

Na zakladé naseho ptrezkoumani manualu NROS, internich pravidel a informaci ziskanych
v prub¢hu rozhovora se zaméstnanci se zdaji byt postupy upravujici fizeni rizika v NROS
adekvatni a zaméstnanci jsou s postupy obeznameni a ovladaji je.
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A5

Shrnuti Zjisténi a doporuceni

Nase zjisténi a doporuceni tykajici se fidici a organizacni struktury ZS jsou nasledujici:

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita

A.1 | Smlouva o delegovani, kterou se definované | Doporucujeme aktualizovat smlouvu o delegovani H
pravomoci RO pievadéji na ZS, nestanovuje | tak, aby stanovovala povinnost NROS provadst
povinnost provadét platby grantti KU ani platby grantli KU a dale pfislu$né povinnosti
neuvadi prislusné povinnosti tykajici se zaji$t'ujici zdravé finanéni fizeni.
spravy a zajisténi finanCnich prostiedku.

A.2 | Nebyla zpracovana zadna specificka analyza | M¢lo by se provést posouzeni poctu zaméstnancti a H
personalnich potieb, jez by ndm umoznila podle potieby pfijmout dalsi pracovniky. M¢la by se
posoudit, zda je v instituci dostate¢ny pocet | pribézné posuzovat zptisobilost zaméstnancti a
zameéstnancu. jejich vzdélavaci potieby a piislusné vzdélavani by
Nebyla dokoncena analyza vzdélavacich jim melo byt poskytovano. Mélo by byt zajisténo
potieb a nebylo vymezeno specifické financovani soucasného i budouciho personalniho
vzdélavani, které kazdy zaméstnanec zabezpeceni 1 vzdélavani.
potiebuje. Podle informaci poskytnutych spole¢nosti PwC

hodla NROS provést analyzu personalnich potieb
poté, co piijme pracovnika zodpovédného za lidské
zdroje. Na zéaklad¢ svych ptedchozich zkuSenosti
NROS predpoklada, ze dostatecného poctu
zameéstnancl dosahne pfijetim tff dalSich pracovnikt
(projektovych asistentt).

A.3 | Nékteré popisy prace nebyly v souladu s Pro zajisténi adekvatniho delegovani pravomoci je M

predpokladanymi profily prace. zapotiebi aktualizovat popisy préce, vyznacit v nich
skute¢né povinnosti zaméstnanct a kvalifika¢ni
pozadavky. Je téz potieba zajistit autorizaci popisti
prace vSemi zameéstnanci a zalozit je do jejich
osobnich slozek. Popisy prace je zapotiebi pribézné
aktualizovat.

A.4 | Zdokumentované postupy nejsou dokonceny | Na zakladé naseho pfezkoumani manualu a jednani s H

a mohou se zménit, a proto jsme nemohli
ziskat dostatecné pochopeni planovanych
postupti.

Pro dokonceni Operacniho manualu je
nutné, aby Ridici organ dokonéil Opera¢ni
manual pro OP RLZ vcetné vzorovych
dokumentd. Pfi dokoncovani Operacniho
manualu ZS je nutné zajistit, aby kone¢na
verze Opera¢niho manualu ZS byla v
souladu s Opera¢nim manualem OP RLZ.

NROS je potieba zménit nebo aktualizovat
nasledujici oblasti:
publicita,
hodnoceni a vybér projektt (véetné
konkrétnéjsi specifikace hodnoticich kritérii
podle metodickych pokynti RO, uzavirani
smluv s piijemci)
postupy pro zadavani vetejnych zakazek (pro
vyuziti TA),
finan¢ni toky a zasady provadeéni plateb,
monitorovani, vykaznictvi a kontroly na miste,
finanéni kontrolu (ovéfeni zpusobilosti a dalsi
pravidla nezbytna pro vyplnéni Osvédceni o
provedené praci),
certifikaci vydaji (na zakladé pokyni MF),
ucetnictvi (principy uctovani pro poskytovani
granti KU).
Je zapotiebi doplnit chybéjici vzory standardnich
dokumentil (napf. vzory zprav a standardnich
smluv).
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B

Postupy pro piedkladani, hodnoceni a vybéru projektii

Postupy tykajici se predkladani, hodnoceni a vybéru projektt jsou podrobné uvedeny v 7.
kapitole manudlu NROS a pokryvaji nasledujici oblasti:

obdrzeni zadosti od zadatelq;

registraci zadosti a informovani zadatelt;

provadéni formalnich kontrol a kontrol pfijeti zadosti;

ziizovani regionalnich vybérovych komisi (RVK) pro hodnocenti;

predbézné schvalovani vybranych projektl (na zakladé doporuc¢eni RVK);

uzavieni smlouvy s konec¢nymi uzivateli,

zvetejnéni seznamu projektli vybranych pro financovani.

Na zakladé€ naSeho pifezkoumani manuélu a informaci ziskanych béhem rozhovora se

zameéstnanci se zd4, Ze postupy nejsou dokonceny a poté, co bude vydana konecna verze

opera¢niho manualu pro OP RLZ, se mohou zménit.

Doporuceni tykajici se pisemnych postupti naleznete v ¢asti 6.5 A stavajici zpravy. Dalsi
ptislusna zjisténi uvadime nize.

Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
B.1 | V manualu NROS neexistuje popis V manudalu by mély byt podrobné H
nasledujicich Cinnosti: zdokumentovany postupy, jez NROS vykonava v
schvalovani jednotlivych vyzev k souvislosti s vyzvou k pfedkladani Zadosti.
predkladani zadosti na odpovidajicich
urovni pravomoci, Doporucujeme stanovit vhodny ¢asovy
popis kontrolnich mechanismu k harmonogram pro pfedloieni vSech zadosti k
zajisténi souladu cili schvalenych pro | Opatieni 2.3, ktery poskytuje dostatek Casu na
akce s cili plivodné schvéalenymi pfipraV}l a jejich doruceni a zajisténi schvaleni ze
Komisi, strany RO.
popis postupil zajist'ujicich, aby byly Viz téz ¢ast B doporuceni — lhiitu 1ze stanovit
fondy ES smérovéany do prioritnich jakozto soucast rocniho akéniho planu.
oblasti.
Neni stanovena zadna lhuta, béhem niZ musi
byt vyzva k podavani zadosti vyhlasena a
zadosti doruceny.
B.2 | Hodnotici kritéria uvedena v Pfirucce pro Je zapotiebi, aby RO vytvofil konkrétng;si H
hodnotitele (a v manualu NROS) jsou pfili§ | metodické pokyny/kritéria nebo aby NROS
obecna. vypracovala podrobnéj$i metodické pokyny pro
své vlastni hodnotitele:
konkrétni otazky u kazdého dil¢iho kritéria
stanovenim bodovaci $kaly,
zajisténi toho, aby byl financni plan
podlozeny a aby byly vydaje zafazené
do rozpoctu zpuisobilé.
Jako minimum je nutno zohlednit nésledujici
pozadavky tykajici se hodnoticich postupti a
kritérii:
hodnotici kritéria jsou stanovena pro
jednotlivé vyzvy k predkladani zadosti,
hodnotici kritéria jsou v souladu s pravidly
Spolecenstvi, napf. pro rovnost, Zivotni
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Ref.

Zjisténi Piipominky/Doporuceni

Priorita

prostiedi apod., a existuji zde postupy
zajist'ujici disledné uplatinovani téchto
Kkritérii,

vysledky vSech posouzeni podle kritérii jsou
ukladany a archivovany,

postupy by mély zajistit, aby byly pfijaté
zadosti plné v souladu se stanovenymi
cili/cilovymi skupinami,

hodnoceni obsahuje zietele tykajici se
kontroly, analyzy nakladd a vynosd.

B.3

Smlouva o pfijeti grantu stanovujici finan¢ni | Doporucujeme, aby byl vzor ,,grantového dopisu*
podminky mezi NROS a KU nebyl (tj. Smlouvy) dokoncen co nejdiive a aby byl
vypracovan a vzor smlouvy nebyl dokoncen. | k dispozici pro zaméstnance.

Smlouva pro KU by méla byt vypracovana

v souladu s ¢eskou legislativou. Méla by zajistit

nasledujici:
poskytnuti podrobnosti o ptislusnych
pravidlech a legislativé, v souladu s niz se
financovani poskytuje,
poskytnuti jednozna¢nych udaji o
zpusobilych polozkach a schvalenych
terminech zahajeni a ukonceni akce,
poskytnuti podrobnosti o zplisobu zpracovani
faktur a ucetnich pozadavcich,
informovani o relevantnich pozadavcich na
publicitu a informovanost pro ucely jejich
akcli,
jakékoli dalsi informace relevantni pro KU v
prubéhu implementacniho procesu projektu.

C

Organizace vybérového fFizeni a zadavani zakdzek

NROS odpovida za nakup dodavek a sluzeb tam, kde je sama NROS kone¢nym uzivatelem

TA.

Postupy pro organizaci vybérového fizeni a zadavani zakdzek jsou nastinény v kapitole 7.5
manuélu NROS a pokryvaji nasledujici oblasti:

pokud cena komodity piesahuje 2 miliony K¢, bude vybérové fizeni zpracovano
v souladu se zdkonem &. 40/2004 Sb. Zadné podrobné postupy nejsou k dispozici;

pokud cena komodity neptevysuje 150 000 K¢, vyberové fizeni se nemusi
vyhlaSovat a dodavatel se nevybira z rady zadatelti, mély by se vSak dodrzovat
principy transparentnosti a nediskriminace;

pokud se cena komodity pohybuje v rozmezi 150-500 000 K¢, vybérové fizeni se
nezvefejiiuje, ale bude vyzvano 3-5 dodavateltl. Zadné podrobné postupy nejsou
k dispozici;

pokud se cena komodity pohybuje v rozmezi 500 000-2 miliony K¢&, bude vyzva
vefejné vyhlasena (na internetu, v tisku, radiu a televizi) a pfedem schvalena RO.
Dodavatele vybira jmenovana hodnotici komise. Nejsou poskytnuty zadné
podrobné informace o procesu vybéru komise a o procesu vybéru dodavatele (t;.
pouziti kontrolnich seznamt, ¢asovy harmonogram, proces schvalovani). Zaznamy
o procesu vybéru dodavatele se budou uchovavat v systému MSSF.
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Na zakladé naseho pifezkoumani manuélu a informaci ziskanych v priabéhu rozhovort se
zaméstnanci se zda, ze postupy tykajici se soutéze a uzavirani smluv nejsou dokonceny.

Doporuceni tykajici se pisemnych postupli naleznete v ¢asti 6.5. Dalsi ptislusna zjisténi
uvadime nize.

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
C.1 | Postup pro zadavani vefejnych zakazek, Doporucujeme vypracovat podrobnéjsi postupy H
ktery je pfipojen k manualu NROS, pro zadavani vetejnych zakazek, které by zajistily
nepopisuje postupy dostate¢né podrobné, tj. | rozdé€leni uloh a odpovédnosti a dostatecné
nejsou vyjmenovany konkrétni tlohy a porozuméni nezbytnym postuptim.
odpovédnosti ani nejsou pfipojeny zadné Kromé toho by mél manual také poskytovat popis
formulate. nasledujiciho:
zajisténi vylouceni vSech diskriminacnich
prvki,

specifikaci vybérovych kritérii uplatnénych
ve vyzve k ucasti na vybérovém fizeni,

jak je zajisténo uplatnovani spravné lhity pro
predkladani nabidek (obecné nejméné 90 dni
od data zvetejnéni vyhlaseni vybérového
fizeni) a jaké jsou kroky v ptipadé nedodrzeni
lhty,

vyzadani dopliujicich informaci od Gcéastnikli
vybérového fizeni, a pokud jsou podany,
rovnéz jejich poskytovani dal§im kandidatim
v ramci vybérového fizeni.

D Informace a publicita

Na zaklad€ smlouvy o delegovani odpovida NROS za zajisténi toho, Ze bude vetejnost
informovat o financovani z ESF, za realizaci Komunika¢niho akéniho planu (KAP),
zabezpe&eni vizualni identity ESF v CR v souladu s pravidly EU, priib&Znou aktualizaci

informaci na internetovych strankach a predavani informaci RO a spravci centralni webové

stranky, a dale za zajiSténi toho, Ze na internetovych strankach NROS a ESF budou
obsazeny informace o postupu a o tom, jak pokracuje implementace programu.

Obecné principy tykajici se informaci a publicity jsou nastinény v 5. kapitole manualu
NROS a stanovuji nasledujici povinnosti NROS:

zajisténi informaci a propagacnich ¢innosti GG;
vyzva k ptedkladani zadosti z GG;
zajisténi kontaktniho mista pro Sirokou vefejnost na mistni Grovni;

zpracovani rocniho ak¢éniho planu propagace a publicity s popisem ndstroja,
forem a ¢asového harmonogramu v souladu s KAP RO. KAP NROS nebyl do
auditované verze manualu zahrnut.
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Postupy tykajici se informaci a publicity jsou blize vysvétleny v dalSich ptislusnych
kapitolach manualu NROS, tzn. zvefejnéni vyzvy k predkladani zadosti, zvetejnéni
seznamu vybranych projektli, informovani zadatelti o vysledcich posouzeni zadosti a

informovani RO o tom, jak pokraduje implementace programu. Manuél vizualni identity
RO specifikuje vzhled nastrojii publicity (napf. logo) a zpuisob, jak by se mély uzivat v

propagacnich a informativnich materialech.

Zvetejnovaci Cinnosti, jez by se mély provadét v pripadé vetejnych tendra, nebyly
v manudlu specifikovany.

Na zékladé naseho prezkoumani manudlu a informaci ziskanych v prubéhu rozhovort se

zameéstnanci se zda, Ze postupy pro zajisténi dodrzovani informaci a publicity nejsou
dokonceny.

Doporuceni tykajici se pisemnych postupii naleznete v casti 6.5 A a doporuceni tykajici se
vetejnych zakazek v ¢asti C stavajici zpravy. Dalsi ptisluSna zjisténi uvadime nize.

Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
D.1 | Neni k dispozici zadny ro¢ni akéni plan Zajistéte, aby byl ro¢ni akéni plan propagace a H
propagace a publicity. publicity dostatecny a aby obsahoval popis
Byli jsme vSak informovéani, Ze manual nastroju, formuléaie a harmonogram v souladu
NROS jiz byl aktualizovan a ptislusny plan | s KAP (viz téZ doporuceni v ¢asti B ,,Lhuta pro
byl sestaven. vyzvu k podavani navrhi*).
D.2 | Postupy pro zabezpeceni souladu s Doporucujeme plné zdokumentovat postupy k H
pozadavky na informace a publicitu nejsou zabezpeceni souladu s pozadavky na informace a
plné dokonceny. publicitu.
E  Monitorovani implementace projektu

Postupy pro monitorovani a hodnoceni jsou podany v 10. kapitole manualu NROS. Postup

monitorovani v NROS byl vytvoren na zakladé€ predchozich zkuSenosti s projekty Phare.
Vzhledem k tomu, ze principy kontroly, monitorovani a hodnoceni nejsou v opera¢nim

manualu pro OP RLZ dostate¢né popsany a stavajici postupy NROS nejsou zatim

schvalené, mohou byt postupy pro monitorovani a hodnoceni popsané v manualu NROS

zménény a aktualizovany.

Shrnuti zjisténi a doporuceni vyplyvajicich z naseho posouzeni monitorovani
implementace projektu predkladame v ¢asti E6 dale.

El

Systém vykaznictvi

V manuélu se uvadi, Ze KU budou p edklddat pr b Zné a zav re né zpravy NROS
(spolu s Zadosti o platbu) o implementaci projekt . NROS odpovida za ov ovani

informaci a schvalovani zprav.

Manuaél popisuje monitorovani na urovni programu tam, kde ma NROS povinnost
p edkladat monitorovaci zpravy — pr b Zné, ro ni a zav re né. Tento proces neni
popsan dostate n podrobn a struktura a format zprav nejsou uvedeny.
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E2  Udast v Monitorovacim vyboru a externi komunikace

Pisemné postupy upravujici tcast na schiizich Monitorovaciho vyboru a systém externi
komunikace ndm nebyly poskytnuty.

E3  Hodnoceni

Manual popisuje obecné principy hodnoceni a odkazuje na opera¢ni manual OP RLZ.
Ulohy a povinnosti NROS nejsou vymezeny.
Navrh opera¢niho manualu OP RLZ nevysvétluje postupy dostateéné podrobné.

E4  Soulad s pravidly Spolecenstvi

V souladu s €l. 12 nafizeni Rady (ES) €. 1260/1999 by mély byt podporovany pouze
takové Cinnosti, které jsou v souladu s pravidly hospodaiské soutéze, zadavani verejnych
zakéazek, ochrany Zivotniho prostfedi a zlepSovani a odstrafiovani nerovnosti a podpote
rovnych pfilezitosti pro muze a pro zeny. Z opera¢niho manualu se zda, Ze postupy pro
soulad s vySe uvedenymi pravidly Spolecenstvi jsou zapracovany pouze do kritérii
hodnoceni projektu.

Ackoli manual stanovuje principy jak monitorovat soulad s pravidly SpoleCenstvi, tyto
postupy vsak nejsou popsany dostatecné podrobné.

E5  Kontrola projektii na misté

Manual NROS popisuje systém monitorovacich navstév pro monitorovani na misté a
pokryva nasledujici oblasti:

principy ovéfovani jednotlivych operaci na misté spolu se standardnim
formularem;

rozdéleni uloh a povinnosti mezi externi pomoc pii inspekcich (jez vykonava
kontroly a vypliiuje monitorovaci zpravy) a NROS (ktera ovétuje a schvaluje
monitorovaci zpravy);

¢asovy harmonogram pro kontroly na mist¢;

zadavani udaji do systému MSSF.
Popsané ¢innosti se zdaji byt dostacujici, avsak postupy NROS pro kontroly na misté se
zmeéni (tzn. podle stavajiciho postupu by mélo byt 100 % projektl ovéfovano na misté, ale

NROS planuje kontrolovat na misté pouze cca 30 % projektt; postup vybéru vzorkl neni
popsan), stavajici postup je zapotiebi zménit v souladu s metodickymi pokyny RO.
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E6

Shrnuti Zjisténi a doporuceni

Nase zjist ni a doporu eni tykajici se monitorovani implementace projektu jsou tudiz

nasledujici:

Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita

E.l1 | Neexistuji dostateéné metodické pokyny RO | Doporuéujeme vyvinout ve spolupraci s RO M
k postuptim, které by zabezpeéily pro RO systém poskytujici zpétnou vazbu k monitorovani
odpovidajici zpétnou vazbu k provedenym programu a zabezpecit, aby byla zavedena opatieni
hodnocenim (napt. nebyly poskytnuty zadné | slouzici k zohlednéni vysledkt naslednych
vzory zprav a hlaseni a nebyly nastaveny hodnoceni. Je nutné zajistit, aby byl systém v
zadné odpovédnosti). souladu s metodickymi pokyny RO a Opera¢nim

manualem OP RLZ.

E.2 | V manualu nejsou zdokumentovany Manual by mél zdokumentovat a objasnit externi M
podrobné tdaje k externi komunikaci. komunikaci (napf. pravidelna jednani s RO,

Monitorovaciho vyboru, pracovni seminate apod.),
je tfeba aktualizovat audit trail popisujici
pfichozi/odchozi informace a uvést je do souladu
se zménami, které budou provedeny v opera¢nim
manudlu.

E.3 | Metodické pokyny pro monitorovani Manual NROS je tfeba aktualizovat a vypracovat H
dodrzovani pravidel Spolecenstvi nejsou postupy umoziujici kontrolu dodrzovani pravidel
dostatecné podrobné (napf. specialni otazky | SpoleCenstvi, tj. zajistujici dodrzovani pravidel
zakomponované do kontrolnich seznamu). platnych pro hospodaiskou soutéz a vetrejnou
Postupy nejsou propojené se systémem podporu, zadavani vetrejnych zakazek, ochranu
MSSF, ktery by mél slouzit jako databaze zivotniho prostfedi a zlepSeni a odstranéni
pro shromazd’ovani informaci. nerovnosti a dale pro zajiStovani rovnych

prilezitosti muzl a zen.
Tyto postupy je nutno vypracovat v souladu s
metodickymi pokyny RO a ve spolupraci s RO.

E.4 | NROS planuje provadéni kontrol fyzické Je nutno vypracovat postupy pro zptisob vybéru H
realizace projektd metodou kontroly vzorkd. | vzorkl projekti pro potteby kontrol jejich fyzické
Pfitom vSak manual NROS popisuje realizace.
postupy pro 100% kontroly a nejsou Je tieba zménit postupy NROS pro kontroly
zdokumentovany zadné podrobné postupy na mist¢ tak, aby zahrnovaly postupy pro
pro vybér vzorku (tj. posouzeni rizik, vahy vybér vzorki. Podle sou¢asného postupu by
vybranych ukazateld apod.). mély byt projekty na misté ovéfovany v

rozsahu 100 %. Jelikoz v§ak NROS planuje
kontrolovat pouze asi 30 % projektd na miste,
je tieba popsat postup pro vybér vzorkd.
Podle RO by vybér vzorku mél byt zaloZen
na analyze rizik, ktera ma vzit v uvahu
vsechny zavazné kritické oblasti (napf.
velikost projektu a grantu, zmény
projektovych ¢innosti/rozpoctu/organizace,
predchozi zkuSenosti s KU, dodrzovani
termind a dalsi oblasti, které zajisti adekvatni
analyzu rizik).

Je tieba, aby existovaly postupy pro zajisténi
provedeni analyzy rizik pfed kontrolou na
misté a pro udrzovani aktualnosti takové
analyzy.

Je zapotiebi, aby existovaly postupy
zarucujici, Ze bude pInén rozsah kontrolnich
prezkoumani 30 %.
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F  Rizeni a kontrola finanénich prostiedkii

Postupy pro fizeni a kontrolu finan¢nich prostiedkti jsou nastinény v 8. kapitole manualu
NROS. Postupy NROS byly vypracovany na zakladé opera¢niho manualu pro OP RLZ.

NROS pisobi jako ZS v souladu se smlouvou o delegovani podepsanou mezi RO a ZS (viz
téZ Cast 6.5 Al této zpravy).

NROS bude KU pro dil¢i opatifeni TA. Krom¢ toho mtize NROS cerpat prostiedky z GG
pro ¢innosti tykajici se spravy GG. Financovani bude poskytovano v souladu se smlouvou
o financovani mezi RO a NROS. Smlouva o financovéani nebyla podepsana.

Podle manualu NROS se povinnosti NROS jakozto ZS v oblasti fizeni a kontroly
finan¢nich prostredk tykaji nasledujiciho:

zpracovani zadosti KU o platbu (kontroly zadosti pied provedenim platby) a
ovéteni zplsobilosti vydajh predlozenych KU;

provedeni plateb KU v souladu se schvalenymi zadostmi o platbu;
finan¢niho planovani.
Vzhledem k tomu, Ze postupy pro fizeni a kontrolu finan¢nich prosttedki nejsou v

manudlu OP RLZ dostate¢né popsany, mohou byt ptislusné postupy popsané v manualu
NROS zménény a aktualizovany.

Na zéakladé naseho prezkoumani manualu a informaci ziskanych v prubéhu rozhovort se
zamestnanci se zda, ze postupy pro fizeni a kontrolu finan¢nich prostfedkl nejsou
dokonceny. Detaily jsou vysvétleny dale.

Shrnuti zjisténi a doporuceni vyplyvajicich z naseho posouzeni monitorovani
implementace projektu predkladame v casti 6.5 F6 dale.

F1  Kontroly Zadosti pred uskutecnénim plateb a platby
V manualu NROS se popisuje systém kontrol faktur pied uskute¢nénim plateb. V manualu
se vSak podrobné¢ neuvadéji postupy ovetovani plateb, tzn.:

zpracovani formulaie F1 —,,Zadost o proplaceni vydaji projekti; a

zpracovani formuléfe F2 —,,Osv&dceni o provedené praci‘;

kontroly zajist'ujici, Ze ptijemce ziistava pro piijeti finan¢nich prostifedkt
zpusobily a Ze jsou vydaje zpisobilé;

kontroly zajist'ujici, Ze jsou zadosti o platbu podpoteny ptislusnou podptrnou
dokumentaci;

datum pfijeti;
soulad faktur se smlouvami;

ziskani dostatecného ujisténi ze zdznamu z kontrol na miste.
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Manual NROS popisuje systém provadéni plateb KU. Zda se vSak, Ze postupy nejsou
dostate¢né podrobné (napt. by zde mélo byt vice podrobnosti o ¢asovém harmonogramu,
potvrzeni od KU o pfijeti platby a monitorovani opozdéni plateb).

F3  Zpusobilost vydaju

V manualu NROS je obsazen seznam zpiisobilych vydajl, avsak nejsou do néj zahrnuty
zadné podrobné postupy zajist'ujici dodrzovani kritérii zptisobilosti (viz téz ¢ast 6.5 F1).

F4  Poskytnuti informaci Platebnimu organu a certifikace

Manual NROS neobsahuje zadné postupy tykajici se ptipravy odhadu vydaji ani to, jaké

jsou povinnosti ZS. Kromé toho operacni manual OP RLZ neobsahuje zadné postupy
tykajici se procesu certifikace (napft. specifikaci formulait, jez museji vyplnit jednotlivé
subjekty v ramci systému, pfipravu ¢asového harmonogramu vykazl vydaja, kontrolni

seznamy).

Vzhledem k tomu, Ze proces certifikace nebyl ve zdokumentovanych postupech NROS ¢i
RO popsan, nebyli jsme schopni ziskat dostate¢né pochopeni planovanych postupt a

posoudit jejich adekvatnost.

F5  Finanéni planovani

V manualu NROS se popisuji principy finan¢niho planovani v kapitole 13.

NROS by méla RO poskytnout idaje potfebné pro piipravu finanéniho planu na jednotlivé
roky programovaciho obdobi a sttednédoby vyhled.

Na zédkladé naseho prezkoumani manudlu k dneSnimu dni se zd4, Ze postupy pro finanéni
planovani nejsou dokonceny a ze nejsou dostatecné podrobné popsany.

F6  Shrnuti zjisténi a doporuceni

Nase zjist ni a doporu eni tykajici se planovanych postup pro izeni a kontrolu finan nich

prost edk z O jsou nésledujici:
Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
F.1 | Neni podepsana smlouva o financovani (pro | Je tfeba uzavfit tuto smlouvu o financovani, aby H
TA a ze zdroji GG) mezi RO a ZS. bylo zabezpeceno dostateéné a véasné financovani
¢innosti NROS.
F.2 | Manual NROS neobsahuje postupy a Pro Ucely zajisténi dodrzovani ¢l. 9 odst. 3 nafizeni H
prislusné odpovédnosti pro certifikaéni ¢. 438/2001 doporucujeme zabezpedit
proces (v souladu s nafizenim Komise (ES) | implementaci certifikacniho systému v souladu
¢. 438/2001) a pro poskytovani informaci s metodickymi pokyny PO.
PO (v souladu s Metodikou finan¢nich Doporucujeme vytvofit systém poskytovani
tokit). informaci pro PO v souladu s narodnimi
pozadavky a pozadavky EU.
F.3 | Manudl NROS neobsahuje popis Doporucujeme vytvofit postupy pro kontroly H
nasledujicich postupi: zadosti o platby a pro platebni proces v souladu s
kontroly zadosti pted provedenim pokyny RO a Opera¢nim manualem OP RLZ.
plateb (v&etné zpracovani formulaft F1 | VSechny postupy museji byt podrobné
a F2), zdokumentovany spolu s llohami a
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Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita

postupy zajist'ujici, aby byly vSechny odpovédnostmi.
platby provadény ve stanovenych
terminech,

postupy zajist'ujici pouzivani
spravnych zpusobu plateb,

postupy pro sledovani opozdéni plateb
a stanovujici kroky pro ptipad
nedodrzeni termind.

F.4 | Nebyly nam poskytnuty podrobné postupy Doporucujeme vypracovat podrobné postupy pro

pro predkladani udaji o zplsobilych predkladani udaji o zpusobilych vydajich pro RO
vydajich (v elektronické i tisténé forme) pro | v souladu se v§emi pokyny RO.
RO.

G Postupy uctovani, systém ukladani dokumentace a audit trail
G1 Postupy uctovani

Postupy G¢tovani jsou popsany v 8. kapitole manualu NROS. Podle tohoto manualu NROS
a KU jsou povinni zajistit vedeni ucetnictvi podle narodnich pravnich predpisti a musi byt
schopni vykazat zatctovani ucetnich piipadu a vSe prikazné¢ dokladovat dle relevantnich
nafizeni EK pfi naslednych kontrolach a auditech.

Ve smlouvé o delegovani mezi RO a NROS nejsou tyto povinnosti vymezeny.

V kapitole 8B manualu NROS se popisuji postupy uctovani vyzadované ¢eskou narodni
legislativou. Tyto postupy jsou vSak relevantni pro bézné transakce, ale specifika
ucetnictvi vztahujici se k fondim EU nejsou zvyraznéna.

Na zédkladé naseho prezkoumani manudalu se zd4, ze postupy uctovani nejsou dokonceny.
G2 Systém ukladani dokumentace a pomiicka pro audit

Interni pravidla NROS stanovuji principy systému ukladani dokumentace a archivace.
Podle manualu NROS bude zajist'ovan audit trail, avSak vzhledem k tomu, ze
implementace OP RLZ nezacala, neni audit trail k dispozici. Na zakladé naSeho
pfezkoumani manualu NROS a internich pravidel se zdaji byt postupy pro systém ukladani
dokumentace a audit trail dostacujici. V ndvaznosti na zmény opera¢niho manuélu OP
RLZ, mohou se vsak ptislusné postupy NROS zménit.

Doporuceni tykajici se pisemnych postupii naleznete v ¢asti 6.5 A stavajici zpravy. Dalsi
ptislusna zjisténi uvadime nize.

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
G.1 | Manual NROS nepopisuje podrobné Je tieba aktualizovat kapitolu o Gcetnictvi (§B)

postupy pro tétovani o transakcich manualu NROS a doplnit zasady uctovani pro

spojenych s GG. fizeni OP RLZ/granti v rdmci OP RLZ. Postupy

pro transakce OP RLZ/v souvislosti s OP RLZ by
mély zahrnovat:
pouzivané standardy a praktiky,
zékladni Gcetni dokumenty,
zdiraznéné ucty z Gctové osnovy (Aktiva,
Pasiva, Vynosy a Naklady) pouZzivané pro
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Ref. | Zjisténi

Piipominky/Doporuceni

Priorita

predmétné transakce,

standardni uiCetni zapisy, datum a castka
zapisu (vCetné zaznamenani podrobnych
udajti o vydajich, které kone¢nym uzivateliim
pfi jednotlivych spolufinancovanych
operacich skute¢né vznikly, a dale piijaté a
vyplacené ¢astky v ramci jednotlivych
programti, aby tak byly samostatné
identifikovatelné),

odsouhlasovaci a opravné postupy (véetné
kontrolniho odsouhlasovaciho
seznamu/seznamu), napt. kontroly
zabezpecujici, aby byly vSechny relevantni
vydaje zauctovany proti spravnym polozkam
rozpoctu, kontroly zabezpecujici, aby byly
zauctovany vsechny transakce (uplnost),
vykaznictvi a souvisejici parametry (s
uvedenim tdaji, které sestavy musi byt
ucetni systém schopen zaznamenat a
vyprodukovat) — napt. Program, Projekt,
Smlouva, Faktura, DPH, Rok, Zpusobily
naklad, Urokovy vynos, Skuteéné platby k
datu, Vycet vydajt),

systém bankovnich ucti.

G.2 | Manual tvori soucast audit trailu pro
planovanou implementaéni strukturu
programu. Nas audit identifikoval fadu
oblasti, kde manual NROS vyzaduje
zdokonaleni, z ¢ehoz plyne nutnost
zdokonalit i audit trail.

Doporucujeme upravit manual NROS a zohlednit
pfitom zji$téni popsana v této ZoPS a tim
zdokonalit 1 audit trail.

H  Begzpecnost procesu IT a komunikacni a informacni techniky

H1 Systém MSSF Monit

Dalsi informace o systému MSSF naleznete v 4sti 6.2 H.

H2 Obecné prostiedi IT

Systémy IT a bezpe nost IT jsou zaji§ ovany z externich zdroj (jednim pracovnikem).
Operace IT v NROS v sou asnosti pokryvaji nasledujici oblasti:

udrzbu sit organizace v etn tiskdren a server ;

udrzbu pracovnich stanic;

udrZbu e-mailového serveru.
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Organizace ma manudl, ktery pokryva:
strategii IT;
bezpe nostni politiku a postupy;
strategii a postupy pro spravu IT;

havarijni plan.

Data organizace jsou zpracovavina v prostorich NROS na adrese Jeleni 196/15, Praha.
Pouziva se switched 100 Mbit Ethernet, k siti je p ipojeno cca 25 pracovnich stanic.
Zam stnanci se p ipojuji k domén Windows 2000. Pracovni stanice jsou zaloZeny

p edevs§im na Windows 2000. P ipojeni k internetu poskytuje ISP (Econnect).

P ezkoumali jsme p edloZzenou dokumentaci, vedli rozhovor s externim pracovnikem
(spravcem IT) a provedli jsme omezené testovani kli ovych obecnych po ita ovych
kontrol. Nebyli jsme schopni provést Zadné testovani tykajici se systému MSSF Monit,
nebo v dob , kdy jsme testovani provad li, pouZivala organizace pouze testovaci verzi
systému. Identifikované problémy uvadime nize:

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
H.1 | Organizace pravidelné zalohuje kli¢ova Zvolte pro archivaci zaloh zabezpe¢ené misto M
data. Vybrané zalohy archivuje externi mimo objekt a tam zalohy pravidelné ukladejte.
pracovnik mimo objekt. Off site zalohy by
mély byt archivovany v zabezpeceném
archivu mimo objekt (napf. v bezpe¢nostni
schrance v bance). V dob¢ naseho ovérovani
nebyly off site archivovany zadné zalohy.
H.2 | NROS ma plan nouzové obnovy dat. V dobé | Proved'te testovani planu nouzové obnovy dat. M
nasi navstévy nebyl tento plan nouzové Pravidelné testujte obnovovaci postupy. Vysledky
obnovy dat NROS doposud otestovan. téchto testll je nutno dokumentovat.
H.3 | V dobé¢ nasi navstévy nebyly politiky pro Nastavte zaznamenavani kli¢ovych udélosti pro M
doménu Windows dostate¢né nastaveny tak, | audit vdoméné Windows.
aby zaznamenavaly udalosti pro audit.
1 Nesrovnalosti a opravy financovdni
Obecné principy pro administraci nesrovnalosti a opravy financovani jsou uvedeny v 9.
kapitole manudlu NROS a stanovuji nasledujici povinnosti NROS:
zajiSt ni 4ddnych idicich a kontrolnich systém ;
podavani O hlaseni o jakychkoli nesrovnalostech;
zaznamendvani udaj do systému MSSF, p enos informaci ze systému MSSF do
informa niho systému VIOLA (kniha dluznik );
pozastaveni plateb.
Manual nevymezuje jednotlivé tlohy a povinnosti a nejsou k nému piipojeny vzory zprav.
Na zaklad€ rozhovoril se zaméstnanci ZS bude NROS odpovidat za vymahani penéz od
dluzniki (véetné soudnich fizeni) a ndhradu financ¢nich prostiedk. NROS vsak na to
nebude mit rozpocet a tyto postupy nejsou v manudlu NROS popsany.
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Na zakladé naseho pifezkoumani manuélu a informaci ziskanych v priabéhu rozhovort se
zaméstnanci se zdd, ze postupy pro feSeni nesrovnalosti a finan¢nich oprav nejsou

dokonceny.
Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
I.1 | 1. Postupy pro administraci nesrovnalosti a 1. Doporucujeme zdokonalit postupy, pokud jde o H
opravy financovani popsané v manualu administraci a hlaSeni nesrovnalosti, zajistit tak
NROS nepopisuji tyto postupy dostatecné fadné rozdeleni tloh a odpovédnosti a zabezpecit
podrobné, tj. nejsou stanovené konkrétni audit trail (napf. ptipojit vzory dokumenti).
ulohy a odpovédnosti a nejsou prfipojené Minimalné je nezbytné, aby postup popisoval
vzory dokumentti. ulohy a odpovédnosti NROS za nasledujici oblasti:
2. Na zéklad€ poskytnutého manudlu, jsme popis zplisobu evidence chyb v Zadostech o
nebyli schopni ziskat dostatecné pochopeni platbu a vedeni pisemné evidence o
planovanych postupt pro vymahani $patné naslednych krocich a opravach takovych
pouzitych prostfedkt od uzivatel. chyb,
3. Na zékladé rozhovorti se ZS bude NROS popis evidence chyb odhalenych kontrolou na
odpovédna za zpétné vymahani penéz od mistg,
dluznikd (vEetné predkladani takovychto popis zplisobu zabezpeceni toho, aby se
piipadi soudu) a za vraceni prostredki. chyby odhalené kontrolou na misté
Podle soucasnych finan¢nich plani na to neobjevily v naslednych zadostech o platbu,
vSak NROS nebude mit v rozpoctu zdroje. popis zpiisobu vyzadovaného k zabezpedeni
evidence a feSeni nesrovnalosti,
popis zpusobu, kterym je vedeni
informovano o existenci a zplisobu provadéni
opatteni ke sledovani podvoda a
nesrovnalosti,
popis zptsobu provadéni nasledné kontroly
zjevnych nesrovnalosti po dobu Sesti mésict,
postup pro zabezpeceni toho, aby veskeré
nesrovnalosti neproSetiené do Sesti mésicu
byly ohlaseny Komisi,
trvala opatieni zajistujici provadéni krokl k
feSeni systémovych nesrovnalosti,
postupy zajist'ujici informovani prislusnych
ufednich mist o podvodu,
pisemné postupy pro odvolani ze strany
ptijemct proti neschvaleni pozadavkd.
2. Ve spolupraci s RO navrhnout systém vymahani
nepouzitych prostiedkti od dluznikii v souladu s
rozpod&tovymi pravidly CR a popsat tyto postupy
ptislusnym zpisobem v manualu NROS.
3. Ve spolupréci s RO navrhnout systém pro
vraceni prostiedk.
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J Interni audit
J1  Organizace a nezavislost innosti interniho auditu

Interni audit pro NROS v plném rozsahu vykondva extern  esky institut internich

auditor ( ITA) nazdklad smlouvy ze dne 1. z4 1 2003. V této smlouv s IIA se stanovi,
Ze se poskytovatel sluzby musi idit vSemi stdvajicimi internimi pravidly (manuél interniho
auditu, Statut interniho auditu a eticky kodex) a Mezindrodnimi standardy pro
profesiondlni praxi interniho auditu (standardy IIA). Byli jsme informovéni, Ze ITA ma

k dispozici tym p iblizn t iceti internich auditor s r znym zdzemim, dovednostmi

a zkuSenostmi, kte 1 se mohou podilet na poskytovani sluzeb pro NROS. Pro zakazky
interniho auditu NROS vy lenil IIA zkuSené interni auditory. Smlouvas IIA je

uzav ena na dobu neur itou a m Ze byt kdykoli vypov zena s dvoum si ni vypov dni

lh tou. Rozsah sluzeb je stanoven na zdklad schvaleného ro niho pldnu auditu na zéklad
vyhodnoceni rizik

Extern zaji§ ovany usek interniho auditu je p imo pod izen editeli NROS. Principy
nezavislosti a objektivity interniho auditora jsou vymezeny v posldni interniho auditu a
v etickém kodexu, jimiZ se poskytovatel sluzby musi idit. Bylo ndm sd leno, Ze Zadny z
internich auditor  IIA, kte 1 jménem NROS vykondvaji innost interniho auditu, nema
s NROS uzky vztah, ktery by narusoval nezavislost interniho auditu.

Oddéleni interniho auditu neodpovida za kontroly na mist€ podle ¢l. 4 natizeni Komise €.
438/2001.

V poslani IA NROS se uvadi, Ze odd leni interniho auditu bylo z izeno v souladu

s na izenimi Rady (ES) . 1266/1999, 1605/2002 a s viceletou Smlouvou o financovani

mezi eskou republikou a Komisi Evropskych spole enstvi jakoZto podp rnym néstrojem

pro vrcholové vedeni NROS. Jednim ze stanovenych cil je posuzovani toho, zda jsou
innosti vykondvané NROS v souladu se stdvajicim finan nim memorandem, schvdlenymi

projekty a programy a s rdimcovou smlouvou uzav enou mezi vlidou eské republiky a

Komisi EU o u asti eské republiky na programu pomoci.

Zastupce NROS se téz U astni innosti pracovni skupiny pro jednotky interniho auditu,
které koordinuje odd leni auditu fond EU na MPSV.

J2  Planovani auditu

Vedeni NROS provedlo prvni hodnoceni rizik v r. 2003. VSechny oblasti s ,,vyS$S§im
rizikem* byly zahrnuty do ro nich plan auditu na r. 2003 a 2004. Ro ni a strategicky plan
auditu IA byly vypracovany v druhé polovin r. 2003 a schvéleny editelem NROS. Podle
nov z izeného postupu se k t mto plan m bude vyjad ovat té€Z dozor i rada. Ro ni pldn
auditu vymezuje zdroje, jeZ jsou zapot ebi pro provedeni jednotlivych auditnich zakazek.
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J3  Rizeni &innosti interniho auditu

Prvni interni audit byl proveden v listopadu 2003 a zahrnoval p ezkoumadni vSech

kli ovych proces a internich kontrol v NROS. Nésledna zakazka interniho auditu, kterd
byla dokon ena v tinoru 2004, obsahovala p ezkoumani souladu s eskymi pravnimi

p edpisy, s p edpisy EU i s internimi sm rnicemi.

V souladu se smlouvou o outsourcingu ma IIA poskytovat NROS vSechny pracovni
dokumenty v etn pracovnich podklad . Pro nase posouzeni postup interniho auditu jsme
obdrZeli veskerou dokumentaci k provedenym audit m a zav re né zpravy z t chto audit .
Na zaklad studiat chto dokument nemdame Zadné negativni ndlezy nebo doporu eni ke
kvalit provedenych postup a auditni dokumentaci.

Manuadl IA specifikuje postupy pro pldnovani zakdzek a zdokumentovani préce.

Manuadl IA specifikuje obsah programu kvality pro interni audit, tzn.:
dohled nad zakdzkami (v etn kontrolnich seznam pro vSechny faze auditu);

interni posouzeni efektivnosti, G innosti a souladu se standardy IIA, internimi
pravidly a dalSimi p isluSnymi standardy; a

externi posouzeni souladu se standardy ITA.

Program kvality ITA byl implementovan krom formdlniho externiho posouzeni, které vSak
standardy ITA vyZaduji pouze jednou za 5 let.

PLATEBNI JEDNOTKA — MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI
A Ridici a organizaéni struktura
V souladu s ToR zahrnuje nas audit fidici a organizacni struktury PJ posouzeni
nasledujiciho:

organizac¢ni struktury;

lidskych zdroju;

rozdeleni kompetenci;

pisemnych postupti; a

hodnocenit rizik.

Shrnuti zjisténi a doporuceni vyplyvajicich z naSeho posouzeni fidici a organizacni
struktury PJ predkladame v ¢asti A6 dale.
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Al  Popis organizacnich struktur

Odbor zahrani niho financovani a PJ MPSV (odbor 65) je PJ ur enou pro OP RLZ a
skldda se ze t 1 odd leni:

odd leni 651 (metodika a kontrola);
odd leni 652 (platby a financovéani);

odd leni 653 (vedeni 4 etnictvi).

innosti a povinnosti t chto odd leni popisuje organiza ni ad MPSV (ktery tvo i p ilohu
p ikazu ministra . 29/2003, ve zn ni p ikazu ministra . 10/2004 a interntho dokumentu
MPSV . 2004/10044-65). Smlouva o delegovani pravomoci mezi PO a PJ byla podepsdna
dne 28. listopadu 2003.

Vyniatek z organizacniho schématu MPSV
" Ministr ||

Naméstek ministra
pro usek
ekonomicky

6. Usek pro oblast
ekonomickou

65 Odbor
zahrani¢niho
financovani a PJ

651 Oddéleni 652 Oddéleni plateb 653 Oddéleni vedeni
metodiky a kontroly a financovani Ucetnictvi
Vysvétleni

|:| - subjekty nezapojené do implementace OP RLZ
[ ] -subjekty zapojené do implementace OP RLZ

A2 Lidské zdroje

V souladu s ToR zahrnovaly ¢innosti auditu tykajici se lidskych zdrojt v PJ posouzeni
statutu, pravomoci, poctu, popisu prace, vzdélavani zaméstnanct a oddéleni funkci. Pro
uplné hodnoceni lidskych zdroji nam vsak nebylo poskytnuto dostate¢né mnozstvi
informaci.
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Obdrzeli jsme pouze vysledky dvou samostatnych analyz persondlnich pot eb, které byly
provedeny v roce 2003 s r znymi vysledky. Z d v j$i analyzy vyplyvé, Ze je zapot ebi

osm pracovnich mist, zatimco v pozd j$i analyze se hovo 1 o 33 mistech. V dob , kdy jsme

provad li audit, m la PJ celkem 28 pracovnich mist (na zdklad p ikazu ministra
10/2004), z ehoz byla 3 mista volnd. Nebyla provedena zadna nov js$i analyza
persondlnich pot eb. Z rozhovor s PJ se zd4, Ze PJ Zddnou podobnou analyzu provad t
nehodld, dokud s programem neziska zkuSenosti. K zhodnoceni p im enosti poskytnuté
analyzy personélnich pot eb jsme neobdrZeli dostatek informaci.

Nase prezkoumani informaci tykajicich se poskytovaného/planovaného vzdelavani pro
zaméstnance PJ ukézalo, Ze je upraveno pro specifické potfeby zaméstnancii na zakladé
systému jejich hodnoceni.

Byly ndm poskytnuty neautorizované popisy pracovnich mist zaméstnanc, které jsou sice
podrobné, avSak nestanovuji pozadavky na to, aby se zaméstnanci PJ v souladu

se smlouvou o delegovani fidili pokyny PO. Jsme si védomi, Ze autorizované popisy prace
jsou uloZeny na personalnim odboru, av§ak nemohli jsme je prezkoumat.

A3 Oddéleni funkci

Z naseho prezkoumani manualu PJ (verze 3.0) se zd4, ze funkce jsou fadn¢ oddéleny a pro
vSechny ¢innosti jsou urceni zastupujici zaméstnanci.

A4 Pisemné postupy

A koli jsou postupy uzivané v PJ popsdny v Opera nim manudlu (verze 3.0), n které A4sti
manudlu PJ nejsou dostate n podrobné. Na tyto oblasti zvl4S upozor ujeme v astech
A.6 B az F niZe.

A5 Hodnoceni rizik

Obdrzeli jsme posouzeni rizik PJ provedené dne 28. ¢ervna 2004. Analyza rizik zahrnuje
pouze soupis veskerych rizik a jim ptitazeny dopad a pravdépodobnost, avSak nejsou zde
uvedeny zadné nasledné postupy a odpovédnost. Proces fizeni rizika popisuje manual PJ
(¢ast I 3). Zde se uvadeéji hlavni kroky procesu fizeni rizik a k manudlu jsou pfipojeny
nékteré formulare tykajici se fizeni rizik, napt. hodnotici tabulka pro kvantifikaci rizik,
fizeni rizik — nastroje a metody. Tabulka ,,Rizeni rizik“ obsahuje sloupce, kam by mél byt
zaclenén popis vhodnych napravnych opatfeni, casovy harmonogram a zptsob sledovani.

A6  Souhrn zjisténi a doporuceni

Nase zjisténi a doporuceni tykajici se fidici a organizacni struktury PJ jsou nésledujici:

Ref. | Zjisténi Poznamky/doporuceni Priorita
A.1 | Opera¢ni manual PJ neni dokonéen. Dokoncit Operacni manudl PJ co mozna nejdiive. H
A.2 | Chybi podrobny popis nékolika pravomoci Manual PJ by mél zahrnovat i podrobné postupy H
delegovanych na PJ ze strany PO. pro vypracovani stanoviska k vyhlediim vydaju,
1) Stanovisko k vyhledim vydaji ptipravu souhrnné zadosti o platbu a vypracovani
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Ref. | Zjisténi Poznamky/doporuceni Priorita
zpracovanym RO za dany program (¢lanek mesicniho souhrnného vykazu o uskutecnénych
4, odstavec 5g Dohody o delegovani platbach.
pravomoci Platebniho organu na Platebni 1) Stanovisko k vyhlediim vydaja
jednotku) Zahrnout podrobné postupy s ohledem na
2) Ptiprava souhrnné zadosti (¢lanek 9, vypracovani stanoviska k vyhledim vydaji ze
odstavec 3 vySe zminéné smlouvy) strany PJ. PJ by dale méla aktualizovat oddil
3) Ptiprava mési¢niho souhrnného vykazu o | manualu H Reporting a Monitoring, v némz se
uskuteénénych platbach (¢lanek 9, odstavec 8 | nespravné uvadi, ze PJ schvaluje vyhledy vydaju.
vyse zminéné smlouvy). PJ by méla provést kontrolu vSech udaju
Manual PJ neobsahuje podrobné postupy zahrnutych ve vyhledech vydaji pfipravenych
s ohledem na provadéni vyse uvedenych RO, projednat s RO veskera piipadna zjisténi a
¢innosti. zaslat piipominky PO k 31. bfeznu bézného roku.
2) Ptiprava souhrnné zadosti
Soucasti manualu by mély byt podrobné postupy
souvisejici s piipravou souhrnné zadosti o platbu a
minimalné¢ nasledujici podrobné postupy:
kontrola, zda souhrnné zadosti zahrnuji
vSechny zadosti obdrzené PJ nejpozdéji
S.pracovni den pted terminem odeslani této
souhrnné zadosti.
odkaz na podpisovy tad,
casovy ramec.
3) Mési¢ni souhrnny vykaz o uskutecnénych
platbach
Jakmile dojde k vyjasnéni struktury a naasovani
vykazu s PO, doporucujeme piislusné postupy
zaradit do manualu PJ.
A.3 | Nebyla vypracovana aktualizovana analyza Je tieba provést aktualizovanou analyzu H
personalnich potieb. personalnich potieb.
Tato analyza personalnich potieb musi vychazet
z odhadu projekti, které¢ budou administrativné
spadat pod PJ. U kazdé ¢innosti, kterou bude PJ
vykonavat, je tieba uvést odhad potrebného casu.
A.4 | Podle smlouvy mezi PJ a PO (¢lanek 4, Pracovni naplné a organizacni ad je tfeba M
odstavec 3) se musi PJ fidit pokyny PO, coz | odpovidajicim zptisobem upravit, aby byly
by se mélo byt zohlednéno v pracovnich v souladu s ustanovenim smlouvy o delegovani.
naplnich relevantnich zaméstnanct a
organiza¢nim fadu.
A.5 | Analyza rizik neobsahuje konecné bodové Pfipravit podrobnéjsi analyzu rizik, jejiz soucasti M
hodnoceni jednotlivych rizik a dale nejsou by byly nasledujici ¢asti:
popsany nasledné postupy. identifikace rizik,
spravné hodnoceni rizik (dopad a
Pracovnikiim nebylo poskytnuto dostatecné pravdépodobnost Ize uréit jako pramér
proékoleni v postupech hodnoceni rizik. hodnot uréen}'ich jednotliv}'/mi éleny
analytického tymu, a ke kone¢nému
bodovému hodnoceni dojit vynasobenim
dopadu a pravdépodobnosti),
vytvoteni mapy rizik,
popis napravnych opatfeni, pravomoci a
nacasovani s ohledem na kazdé
identifikované riziko.
Vsichni zaméstnanci by méli byt nalezité
proskoleni tak, aby si byli pln¢ védomi zasad a
postupi fizeni rizik.
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B Rizeni a kontrola finanénich prostiedkii

Shrnuti zjisténi a doporuceni vyplyvajicich z nasSeho hodnoceni fizeni a kontroly
finan¢nich prostfedk naleznete v ¢asti B7 dale.

B1  Systém bankovnich uctit a podpisovd opravnéni

PJ provadi platby uré¢ené KP z bankovniho uctu PO. Postupy tykajici se bankovniho uctu
jsou dostatecnym zptisobem popsany v ¢asti G.4.5 manualu PJ. Bankovni Gcet byl zalozen
dne 9. dubna 2004 a spravuje jej Ceska narodni banka. Uéet je veden v ¢eskych korunach.
V priibéhu rozhovoril se zaméstnanci jsme prezkoumali podpisové opravnéni, kterd se
zdaji byt pfimetfena.

B2  Koordinace SF/FS a spolufinancovani

Postupy tykajici se koordinace SF a spolufinancovéni doposud nebyly v ramci celé
implementa ni struktury dokon eny, a proto nejsou postupy zahrnuté do manudlu PJ
dostate n podrobné.

B3 Systém dvojiho podpisu
Systém dvojiho podpisu je nutny pro vSechny vypracovavané dokumenty.
B4 Kontroly Zadosti pied provedenim platby

V manuadlu PJ se stanovi, Ze kazdou Zddost p ezkouméva odpov dny pracovnik z kazdého
odd leni, p 1 emZ odd leni 651 odpovida p edevSim za formdlni kontroly, odd leni 652 za
finan ni p ezkoumadni a odd leni 653 za u etnictvi. Provedeni vSech kontrol se
zaznamenava do kontrolnich list p ipojenych k Opera nimu manudlu. VSechny schvélené
Zadosti se maji jednou m si n zaslat PO v souhrnné Zadosti o platbu. Manudl PJ obsahuje
podrobné postupy pro jednotlivé funkce.

Vzhledem k tomu, Ze na kontroldch Zadosti o platbu se budou podilet zam stnanci vSech t {
odd leni, je nutné p esn specifikovat asovy harmonogram kazdé innosti, aby se v celém
procesu zabranilo zpoZzd nim. P estoZze asové lh ty nejsou v manudlu verze 3.0 obsaZeny,
na zdklad rozhovor s PJ sijsou zam stnanci asové lh ty v domi a informace bude
zahrnuta v dalsi verzi manudlu.

B5  Platby

V manuélu PJ se podrobn uvad ji postupy pro kontroly zadosti o platbu. Pokud jde o
postupy provad ni plateb pro KU, zaznamenali jsme, Ze a koli musi PJ zajistit provedeni
platby KU do p tidn od p ijeti prost edk od PO, neni tato 1h ta v manudlu uvedena.
Nicmén na zdklad rozhovor s PJ sijsou zam stnanci asové lh ty v domi a na zdklad
informaci od PJ bude tato informace zahrnuta v dalsi verzi manuélu.
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B6

Postupy odsouhlaseni

Postupy odsouhlaseni upravuje 4st G (U etnictvi) manudlu PJ. PJ p ipravuje m si ni
zpravy o kontrole z statk na bankovnich u tech, které nasledn p edklada PO. PJ také

provadi m si ni aro ni inventarizace. Byly sice p ipraveny vzorové vykazy, avsak jejich

vzory nejsou sou asti auditované verze manudlu PJ. Spole nost PwC vSak obdrzela
formula e, jeZ by m ly byt sou 4sti p iSti verzi manuélu PJ.

B7

Shrnuti zjisténi a doporuceni

Nase zjist ni a doporu eni tykajici se izeni a kontroly PJ jsou nésledujici:

Ref. | Zjisténi Poznamky/doporuceni Priorita
B.1 | Postupy tykajici se spolufinancovani, véetné | Postupy tykajici se narodniho H
detailniho obéhu dokladt, nebyly v ramci spolufinancovani/ptedfinancovani (ob¢h dokladi,
celé implementacni struktury doposud schvalovaci a kontrolni procedury) by mély by byt
dokonceny, a tudiz postupy zahrnuté do podrobnéji popsany.
manualu PJ nejsou dostate¢né podrobné.
B.2 | K manualu PJ (verze 3.0) neni pfipojeno Manual PJ by mél zahrnovat vsechny pfilohy M
nékolik pfiloh, napf. vykaz mésicni a rocni uvedené v v Casti J — seznam piiloh.
inventarizace.
B.3 | Vzhledem ke stanovenému ¢asovému ramci | Manual PJ by mél zahrnovat na¢asovani M
pro piedkladani zadosti PO by mély byt jednotlivych ¢innosti, aby se ptedeslo zpozdéni pii
v manualu PJ specifikovany ¢asové terminy | provadéni kontrol zadosti o platby.
tak, aby bylo mozné provést kontroly
zé&dosti o platby v daném terminu. To je Byli jsme informovani, ze PJ toto zahrne do dalsi
velmi dilezité, nebot’ do procesu jsou verze manualu PJ.
zapojena tfi oddéleni.
B.4 | Manual PJ nestanovi, ze platby uréené KP Doporucujeme zahrnout ¢asovy limit pro pirevod M
musi byt provedeny do 5 dnti od piijeti prostfedki PJ na KP.
finanénich prostfedkt od PO.
Byli jsme informovani, ze PJ zahrne lhttu 5 dnt do
piisti verze.
C Ucetni postupy
Pro ucetnictvi bude PJ pouzivat samostatny uéetni systém IS Viola. Uetni postupy jsou
obsazeny v ¢asti G manualu PJ (Ucetnictvi), kde jsou specifikovany v§echny podvojné
zapisy, ucetni dokumentace i ptislusna data. Postupy uctovani v systému zahrnuji
preddefinovany podvojny zapis a tyto podvojné zapisy jsou specifikovany v manualu PJ.
PO vsak nedokoncil implementaci systému Viola. Po dokon¢eni implementace IS Viola,
budou muset zaméstnanci PJ absolvovat ptislusna skoleni.
Ref. | Zjist ni Poznamky/doporu eni Priorita
C.1 | Vzhledem k nedostatku informacf, jeZ jsme | Podrobnd doporu eni tykajici se systému Viola H

m li k dispozici, jsme nebyli schopni
posoudit funk nost systému Viola.

jsou obsaZena v ZoPS pro horizontaln{ témata.

PJ by m la zajistit, aby vSichni zam stnanci
absolvovali 4dné Skolenf tykajici se implementace
systému Viola.

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04)

(100)




ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU

D

Ukladani dokumentnu a audit trail

Systém uklddani dokument , o n mz se hovo i v asti E3 manudlu PJ, je zaloZen na

p isluSné legislativ

R a EU. PJ vytvo ila seznam vSech dokument , které bude PJ

spravovat (p iloha 18). Kazdy dokument obsahuje informace o tom, zda by m 1 byt ulozen
v centrdlnim archivu anebo po uplynuti ur it€ doby skartovin. Tento seznam musi schvalit

editel odboru 65. V manudlu PJ se odkazuje na misto, kde se budou v§echny dokumenty
uchovavat, ale konkrétni specifikace této mistnosti neni zdokumentovina. Bylo ndm
sd leno, Ze PJ informace zahrne do p i8ti verze manudlu PJ.

V manudlu PJ se uvddi, Ze k ukladani dokumentace bude vyuZivéan informa ni systém
Arsys. Byli jsme vSak informovéni, Ze tento systém se nebude pouzivat, a Ze tato
informace bude z p iSti verze manudlu PJ odstran na.

Vzhledem k tomu, Ze n které &sti manudlu PJ nebyly doposud dokon eny, jsme nemohli
kompletn posoudit soulad s poZadavky na audit trail.

Ref. | Zjisténi Poznamky/doporuceni Priorita

D.1 | V soucasné dobé neni dofeSena otazka Dotesit problematiku archiva¢niho systému a vlozit M
systému, ktery bude vyuzivan pro ukladani | do manualu PJ konkrétni informace o tom, kde se
a vedeni dokumentace. budou vsechny dokumenty uchovavat.

D.2 | Operaéni manudly tvoii soucast Doporucujeme upravit Operacni manudl PJ a H
pozadavku na audit trail pro planovanou zohlednit ptitom zji$téni popsana v této ZoPS, a tim
implementacni strukturu programu. zdokonalit 1 audit trail.

Jelikoz manual PJ dosud nebyl dokonéen,
nemohli jsme provést kompletni
zhodnoceni postupt zajistujicich shodu
s pozadavky na audit trail.

E Proces a bezpecnost IT

Informa ni systémy jsou popsany v dasti D (Informa ni systémy) manuélu PJ. PJ bude
pouzivat IS Viola a pro finan ni monitorovani MSSF Central. Manudl PJ obsahuje
dosta ujici popis informa nich systém uZivanych v PJ.

B hem naSeho obecného hodnoceni prost edi IT jsme p ezkoumali p islusné postupy
s ohledem na bezpe nost IT, zdlohovani a havarijni plany. NaSe zjiSt ni naleznete v 4sti
6.2 B této zpravy.

Zjist ni tykajici se MSSF Central naleznete také v 4sti 6.2 B této zpravy.
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F  Nesrovnalosti a financni opravy

V manuélu PJ se na nesrovnalosti odkazuje v asti F (Administrace nesrovnalosti).

Popisuji se zde hlavni metody p edchdzeni nesrovnalostem (pravidla dvojiho podpisu,

monitorovani, interni audit apod.). V p ipad odhaleni nesrovnalosti je nutné informovat
editele odboru 65 a vedouciho odd leni 652. Vedouci odd leni 652 poté ur {

odpov dného pracovnika, ktery bude spolupracovat s PO a O. Tento pracovnik vypracuje

pro O a PO hlaSeni o nesrovnalosti, kterou bude schvalovat editel PJ. Z naSeho

p ezkoumani této 4sti manudlu PJ se zd4, Ze postupy jsou podrobné, i kdyZ vypracované

vzorové hlaseni o nesrovnalostech neni k manuélu PJ p ipojeno. Bylo ndm sd leno, Ze PJ

tuto zpravu zapracuje do p iSti verze manudlu PJ.

Ref. | Zjisténi Poznamky/doporuceni Priorita

F.1 | V manudlu PJ neni obsaZeno HlaSeni o Manual PJ by mél obsahovat vzorové hlaSeni o M
nesrovnalosti. nesrovnalosti.

F.2 | Definice nesrovnalosti v manualu PJ Doporucujeme rozsitit definici nesrovnalosti tak, M

zahrnuje pouze nesrovnalosti souvisejici s
porusenim pravnich piedpisi EU.
Nesrovnalost se vS§ak muze tykat i poruSeni
Ceské legislativy.

aby pokryvala i pfipadny nesoulad s ¢eskou
legislativou.

KONECNY PRIJEMCE — KRAJSKY URAD USTECKEHO KRAJE

A

Ridici a organizacni struktura

V souladu s ToR zahrnuje nés audit fidici a organizac¢ni struktury ZS posouzeni
nasledujiciho:

organizac¢ni struktury;
lidskych zdrojt;
rozdéleni kompetenci;
pisemnych postupti;

hodnocenit rizik.

Shrnuti zjisténi a doporuceni vyplyvajicich z naSeho posouzeni fidici a organizacni
struktury Krajského ufadu Usteckého kraje predkladame v ¢asti 6.7 A5 nize.

Al

Popis organizacnich struktur

Konec¢nym piijemcem pro opatieni 3.3, které bude implementovano jako grantové schéma,
je Oddéleni lidskych zdroju, mladeze a télovychovy v rdmci odboru skolstvi, mladeze a
t8lovychovy Krajského ufadu Usteckého kraje (,,oddéleni®). Organiza¢ni fad vak
neptidéluje tomuto oddeleni zddné odpovédnosti, a ani popisy prace zadné odpovédnosti
ve vazb¢ na ESF neuvadgji.
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A2 Lidské zdroje

V souladu s ToR zahrnovaly innosti auditu tykajici se lidskych zdroj v KP posouzeni
statutu, zp sobilosti, po t , popis préce, vzd ldvani zam stnanc a rozd leni kompetenci.
Pro tplné posouzeni lidskych zdroj ndm vSak nebylo poskytnuto dostate né mnozstvi
informaci.

Nebyla provedena zadna analyza personalnich potifeb. Oddéleni ma 4 zaméstnance, do
budoucna zamysli posilet stav o 2 finan¢ni odborniky (cilem je 6 zaméstnanctl), avSak
vzhledem k tomu, Ze analyza personalnich potieb neexistuje, nemohli jsme ani posoudit
pfiméienost uvedenych potieb.

Obdrzeli jsme od KP analyzu vzdélavacich potieb, ze které vyplyva, ze zaméstnanci
neabsolvovali dostate¢né proSkoleni. Je nezbytné doplitkové vzdélavani

v oblastech pfipravy projektd, vyhodnoceni projektti, evaluace, monitoring, vykaznictvi,
finan¢ni fizeni atd.

A3 Rozdéleni kompetenci

Vzhledem k nedostatku podrobnych postupti, tloh a povinnosti jsme nebyli schopni
posoudit, zda v KP existuje adekvatni rozdéleni kompetenci.

A4 Pisemné postupy
Obdrzeli jsme od KP nasledujici:

1) Operacni manual KP, ktery obsahuje obecny popis celkového systému implementace,
jak je uveden v manudalu OP RLZ. Postupy KP nejsou dostatecné podrobné co se tyce
povinnosti KP. Manual obsahuje také popis postupt relevantni pro dalsi subjekty

v implementacni struktuie;

2) Audit trail, ktery uvadi soupis Cinnosti, vstupy, vystupy a odpoveédnosti. Neexistuje
vSak podrobny popis toho, jak budou jednotlivé ¢innosti vykonavany a k manualu neni
pfipojena fada kontrolnich seznami a formulafi. Audit trail navic pfidéluje odpovédnosti
konkrétnim zaméstnanciim, jako napf. projektovym manazeriim nebo finanénim
manazerim, piic¢emz popisy prace tyto pracovni pozice neobsahuji.
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Jelikoz jsme neobdrzeli dostate¢né podrobny operacni manual pro KP, nejsme schopni

ziskat plného porozuméni planovanym proceduram KP pro nésledujici oblasti, a tedy ani

posoudit jejich pfimétenost:

A5

P edkladédni Zadosti, hodnoceni a vyb r projekt ;

Monitorovani implementace projekt ;

izeni a kontrola finan nich prost edk ;

U etnictvi, systém ukladani dokumentace a audit trail;

Nesrovnalosti a finan ni opravy;

Kontroly na mist .

Hodnoceni rizik

Hodnoceni rizik nebylo zpracovano. Postupy hodnoceni rizik vychazeji z metodiky ZS,
neni v§ak uveden ¢asovy rozvrh stanovujici frekvenci provadéni analyzy rizik.

A6

Souhrn Zjisténi a doporuceni

Nase zjist ni a doporu eni ve vztahu k 1idici a organiza ni struktu e KP jsou proto

nésledujici:

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita

A.1 | Odpovédnosti KP vykonava Odbor $kolstvi, | Doporucujeme vytvofit samostatny ttvar ESF, H
mladeze a télovychovy Krajského uradu. pridélit mu ptislusné odpovédnosti a aktualizovat
Organizacni fad vSak nestanovi popisy prace.
odpovédnosti pro tento odbor, a ani popisy
prace nezohlediuji zadné odpoveédnosti
spojené s administraci ESF

A.2 | Nebyla provedena analyza personalnich Doporucujeme provést analyzu personalnich H
potieb. potieb.

Tuto analyzu personalnich potieb je nutno zalozit
na seznamu ¢innosti, které bude KP vykonavat, a
zaroven na odhadu jejich asové naroénosti.

A.3 | KP uvedl ve své analyze vzdélavani, ze by Jsme si védomi toho, Ze RO v sou¢asnosti H
potieboval vétsi proskoleni v fad€ oblasti, organizuje pracovni skupinu pro lidské zdroje
zejména v pripravé projektd, hodnoceni, zahrnujici ¢leny RO, ZS a KP. Poté, co budou
monitorovani, vykaznictvi, finan¢ni fizeni znamy vysledky pracovni skupiny, mély by se
apod.. V soucasnosti lze systém vybéru vypracovat individualizované vzde¢lavaci plany.
skoleni povazovat spiSe za nahodily.

A.4 | Vzhledem k nedostatku zdokumentovanych | Béhem vytvafeni manualu zdokumentovanych H
procedur nejsme schopni vyhodnotit postupt musi byt zajisténo rozdeleni povinnosti a
rozdéleni kompetenci. Audit trail odkazuje | pozadavky na audit trail.
na pozice, které podle pracovnich popist
neexistuji.

A.5 | Nebyla vypracovana zadna analyza rizik KP by mél na zakladé metodiky hodnoceni rizik H

popsané v opera¢nim manualu vypracovat analyzu
rizik.
A.6 | Zdokumentované postupy nejsou Poté, co RO dokonéi viechny metodické pokyny a H

dokonceny a mohou se zménit.

Pro dokonéeni Opera¢niho manualu/audit
trailu je nutné, aby Ridici organ dokon¢il

postupy, by mél KP dokoncit sviij vlastni operacni
manual.

V soucasnosti vydal KP opera¢ni manual a audit
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Ref. | Zjisténi

Piipominky/Doporuceni

Priorita

Operacni manual pro OP RLZ vcetné
vzorovych dokumentii. Pfi dokoncovani
Opera¢niho manualu KP je nutné zajistit,
aby konec¢na verze Opera¢niho manualu KP
byla v souladu s Opera¢nim manualem OP
RLZ.

trail, které nejsou dostatecné podrobné. Soucasna
verze opera¢niho manualu je velmi komplexni a
opakuje popis systému uvedeny v manualu OP
RLZ. Doporucujeme finalizovat audit trail a
operaéni manual, véetné podrobnych procedur,
platnych vyhradné pro KP. Dokon¢eny opera¢ni
manual by mél jasné specifikovat zejména
nasledujici:

Zodpovédnosti jednotlivych pracovnikt musi
byt jasné definovany, schvalovaci postupy a
kontrolni body popsany.

Chybéjici vzory dokumentli musi byt
ptipraveny, o¢islovany a pfiloZzeny k danym
manualim. V manudlu pracovnich postupt
musi byt provedeny odpovidajici reference

k témto vzorovym dokumentim.

Manual musi uvadét terminy vSech
zminénych procedur.

A.7 | Operacni manual neposkytuje dostatecny

popis procedur pro nasledujici oblasti:

1) hodnoceni projekta,

2) finan¢ni toky,

3) publicita,

4) monitorovani, vykaznictvi,

5) kontroly na misté,

6) platebni postupy a piislusné kontroly,
7) Géetnictvi,

Poté, co RO vyda piislusné metodické pokyny,
bude v manualu KP zapotiebi podrobnéjsi popis
minimalné téchto oblasti:

1) hodnoceni projektt (véetné aktualizované
hodnotici metodiky)

2) finanéni toky, zejména v ramci Krajského tradu
(popis toku dokumentace s odkazem na vzory
dokumenti a ptislusné schvalovaci procedury)

3) publicita (KP by mél popsat pfipravu akéniho
planu a spolupraci s dal§imi subjekty)

4) monitorovani a vykaznictvi (monitorovani by
meélo zahrnovat postupy pro shromazd’ovani udaja,
monitorovani ukazateld a pfipravu monitorovacich
Zprav)

5) kontroly na miste (popis zptsobu a postupt
vybéru vzorkl)

6) platebni postupy (mély by se vypracovat
kontrolni seznamy uzivané pro schvaleni zadosti o
platbu zahrnujici kontroly zpasobilych vydaju,
dodrzovani pravidel pro zadavani vetejnych
zakazek a dodrzovani souladu s horizontalnimi
tématy)

7) Gcetnictvi (postupy pro narodni
spolufinancovani véetné odkazi na relevantni
formulate, schvalovaci a kontrolni procedury,
podvojné zapisy apod.)

A.8 | Operacni manual neobsahuje fadné
procedury pro nasledujici:

1) Certifika¢ni proces podle MFT

2) Postupy pro oblast lidskych zdrojt a

komunikace

AZ bude dokoncena a znama veSkera metodika,
pokyny a smérnice, je tieba zatradit to operacniho
manualu podrobny popis certifika¢niho procesu s
odkazy na vSechny pfislusné kontrolni seznamy,
popis procedur, a rovnéz kapitolu o LZ a riznych
metodach interni a externi komunikace.
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B Interni audit
Bl  Obecny popis

Pro u ely auditu ttvaru interniho auditu Kone ného p ijemce jsme provedli prov rku
Utvaru interniho auditu Krajského u adu Usteckého kraje.

B2 Organizace a nezavislost ¢innosti interniho auditu

Utvar interniho auditu krajského 4 adu je p fmo pod izeno editeli krajského d adu (v
souladu se Zak. . 320/2001 Sb.).

Persondlni obsazeni utvaru interniho auditu (,,utvar IA*) je tvo eno t emi auditory.

Odd leni interniho auditu nemd p id lené Zddné€ odpov dnosti nebo funkce v rdmci
organizace, které by mohly narusSit jeho nezavislosti nebo objektivitu.

Utvar IA nebyl pov en provad nim kontroly na mist podle ldnku 4 Na izeni Komise
438/2001.

NiZe jsou uvedena relevantni zZjist ni.

Konstatovali jsme, Ze v sou asnosti neni mozné posuzovat p im enost zdroj utvaru
interniho auditu, a to vzhledem k t mto skute nostem:

utvar interniho auditu byl z izen v r. 2002 a jeho postupy a innosti byly
v pr b hu roku 2003 teprve formovany;

utvar interniho auditu by m 1 pokryt celou Skalu rozdilnych innosti krajskych
U ad , je vSak t eba provést komplexni analyzu rizik, aby bylo mozZno
odpovidajicim zp sobem aktualizovat plany auditu;

B3 Planovani auditu

Vyrozum li jsme, Ze sou asné plany audit byly sestaveny na zdklad prvotni analyzy
rizik, kterou odd leni IA provedlo vyhradn pro u ely svého planovéni v r. 2002. Celkovy
proces izeni rizik v krajském i ad neni odpov dnosti interniho auditu a neni doposud
pln ustanoven.

Byl sestaven strategicky plan na obdobi 2002-2006 a byly sestaveny pldny audit na roky
2003 a 2004. Zadny z t chto pldn doposud nezahrnuje jakékoliv innosti orientované na
SF.

NiZe uvddime relevantni zjist ni a doporu eni.

Je nam sice zndmo, Ze jiZ bylo provedeno prvotni hodnoceni rizik, nicmén doposud

nebyla vypracovédna formalni metodika hodnoceni rizik pro u ely planovéni auditu, a
nebyla ani provedena komplexni analyza rizik.
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Ref. | Zjist ni P ipominky/Doporu eni Priorita
B.1 | Doposud nebyla dokon ena a Je nutno dokon it formdlni metodiku hodnoceni L
implementovdna metodika hodnoceni rizik rizik. Nésledn je t eba provést identifikaci a

hodnoceni rizik, a ziskat tak zdkladni néstroj pro

proces izeni rizik na krajskych d adech, ktery lze

pouzit jako zaklad pro planovani auditu na

zdklad vyhodnocent rizik.
B4 Rizeni ¢innosti interniho auditu

Odd leni interniho auditu krajskych u ad jsou z izovana podle Zdk. . 320/2001.

s vz

V sou asnosti neexistuji Zadné formalni pisemné dokumenty, jako nap . statut nebo
manudl interniho auditu.

Utvar interniho auditu zah4jil svou auditni innost v r. 2003. Ov ili jsme vzorek auditnich
zakdzek a shledali jsme 4dné pracovni postupy.

Planovaci faze zakazek zahrnovala analyzu rizik spojenych s auditovanymi oblastmi,
specifikaci cili auditu a sestavovani programi prace. Auditorské zpravy obsahovaly
zjisténi a doporuceni. Provedena prace byla fadné zdokumentovana. Konstatovali jsme

vSak, ze nejsou stanoveny postupy pro nasledny audit zjist ni (pokud jde o odpov dnosti,

metody a asovy rozvrh), coZ m Ze vést k absenci kontroly nad stavem konkrétnich

opravnych krok , zvl4st s ohledem na rostouci po et auditnich zakdzek provad nych za

obdobi.

NiZe uvddime relevantni zjist ni a doporu en.

Ref.

Zjisténi

Piipominky/Doporuceni

Priorita

B.2

V soucasnosti nejsou zavedeny zadné
podrobné pisemné postupy (manual) pro
¢innosti interniho auditu

Doporucujeme dokoncit pisemné postupy pro
interni audit, které by zajistily, ze v ramci celého
utvaru IA budou dusledné uplatiiovany
odpovidajici pracovni praktiky

L

Konstatovali jsme, Ze v sou asnosti neexistuji Zddné formalni procedury pro monitorovani,
hodnoceni a zdokonalovani innosti interniho auditu.

Tato situace m Ze vyustit v nedostate nou kontrolu nad efektivitou prace interniho auditu,

kvalitou pracovnich postup interniho auditu a vystup jeho prace, a také k nesouladu

postup interniho audity se standardy IIA (Mezindrodni standardy pro profesiondlni praxi

interniho auditu).

Standardy IIA vyZaduji, aby v rdmci utvaru interniho auditu byl zaveden program pro
zabezpe enf a zlepSovani kvality.
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Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
B.3 | Neni zaveden program pro zabezpeceni a Reditel Gtvaru interniho auditu by mé&l vypracovat L
zvySovani kvality interniho auditu. a fidit chod programu zajistovani kvality a

zdokonalovani, ktery bude pokryvat vsechny
aspekty ¢innosti interniho auditu, a pribézné
monitorovat jeho G¢innost. Tento program by mél
byt vytvofen tak, aby pomahal internimu auditu
pfi ptidavani hodnoty a zdokonalovani procest ve
spole¢nosti a poskytoval ujisténi, ze se interni
audit bude fidit standardy IIA.
Mg¢ly by byt stanoveny postupy pro sledovani a
hodnoceni celkové ucinnosti programu kvality.
Tyto postupy by mély zahrnovat jak interni, tak
externi posouzeni. Interni posouzeni by mélo
zahrnovat:
pribézné proveérovani vykonu interniho
auditu a
pravidelné proveétovani na zaklade vyuziti
zasad sebehodnoceni nebo s vyuzitim jinych
0sob v ramci spolecnosti, které jsou
obezndmeny s praxi interniho auditu a se
standardy IIA.

KONECNY PRIJEMCE - URAD PRACE V MOSTE
A Ridici a organizaéni struktura

V souladu s ToR zahrnuje nés audit fidici a organiza¢ni struktury KP posouzeni
nasledujiciho:

organiza¢ni struktury;

lidskych zdroj;

rozdéleni kompetenci;

pisemnych postupti;

hodnoceni rizik.

Shrnuti zjisténi a doporuceni vyplyvajicich z naSeho posouzeni fidici a organizacni
struktury je uvedeno niZe, v ¢asti 6.8 AS.

Al  Popis organizacnich struktur

Utad prace v Mosté spravuje jako KP grantova schémata v ramci opatieni 1.1 a4.1. a
ptipravuje narodni nebo systémové projekty v ramci opatieni 1.1, 1.2 a 2.1.

A2 Lidské zdroje

V souladu s ToR zahrnovaly innosti auditu tykajici se lidskych zdroj v KP posouzeni

statutu, zp sobilosti, po t , popis préce, vzd lavani zam stnanc a rozd leni kompetenci.

Pro uplné posouzeni lidskych zdroj ndm vSak nebylo poskytnuto dostate né mnoZstvi
informaci.
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Nebyla provedena analyza personalnich potfeb. KP ma v soucasnosti 7 zaméstnancii a rad
by piijal jednoho dalsiho.

Obdrzeli jsme seznam Skoleni absolvovanych jednotlivymi pracovniky a plany skoleni na
rok 2004. Na zéklad¢ jednéni s KP neni absolvované proSkoleni dostacujici a FB by
potieboval proskolit zaméstnance v celé fad¢ oblasti, jako fizeni projektu, legislativa,
zadavani vetrejnych zakazek, fizeni rizik, zptisobilé vydaje. V soucasnosti neni
implementovan zadny systém vzdélavani.

A3 Rozdéleni kompetenci

Vzhledem k nedostatku podrobnych postupti, tloh a povinnosti jsme nebyli schopni
posoudit, zda v KP existuje adekvatni rozdéleni kompetenci.

A4 Pisemné postupy
Od KP jsme obdrzeli nasledujici:

1) Operacni manual pro KP, ktery obsahujte obecny popis celého systému implementace,
tak jak je uveden v manualu OP RLZ. Postupy KP nejsou dostateéné podrobné co se tyce
povinnosti KP. Manual obsahuje také popis postupt relevantni pro dalsi subjekty

v implementacni struktuie;

2) Audit trail obsahujici prehled ¢innosti, vstupti, vystupti a povinnosti. Neni zde vSak
podrobny popis toho, jak budou jednotlivé Cinnosti provadény, a k manuélu nejsou
pfipojeny mnohé z vyZadovanych kontrolnich seznamti a formulat.

Vzhledem k tomu, Ze jsme neobdrzeli podrobny manudl pracovnich postupti, nebyli jsme
schopni ziskat plné pochopeni planovanych postupti KP a posoudit jejich adekvatnost:

p edkladani, hodnoceni a vyb r projekt ;

organizace vyb rového izeni a zaddvani zakdzek;

monitorovani implementace projektu;

izeni a kontrola finan nich prost edk ;

U etnictvi, systém uklddani dokumentace a audit trail;

nesrovnalosti a opravy financovént;

kontroly na mist .
A5 Hodnoceni rizik
Obdrzeli jsme hodnoceni rizik provedené Ufadem prace v Mosté. I kdyz se zda, Ze tato
rizika analyticky tym fadné zhodnotil, analyza rizik obsahuje pouze rizika tykajici se

predbézné faze implementace, tj. dokumentace, personalni zajisténi, komunikace se ZS
apod.
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A6

Souhrn Zjisténi a doporuceni

Nase zjiSt ni a doporu eni k idici a organiza ni struktu e KP jsou proto nasledujici:

Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita

A.l | Nebyla provedena zadna analyza Doporucujeme provést analyzu personalnich H
personalnich potieb potieb.

Tuto analyzu personalnich potieb je nutno zalozit
na seznamu ¢innosti, které bude KP vykonavat, a
zaroven na odhadu objemu ¢asu, ktery si tyto
¢innosti vyzadaji.

A.2 | KP uvedl ve své analyze, Ze by potieboval Jsme si védomi toho, Ze RO v sou¢asnosti H
vétsi proskoleni v fadé oblasti, zejména v organizuje pracovni skupinu pro lidské zdroje
piipravé projektii, vyhodnocovani projektii, | zahrnujici ¢leny RO, ZS a KP. Poté, co budou
hodnoceni, sledovani, vykaznictvi, finanéni | znamy vysledky pracovni skupiny, mély by se
fizeni apod. V soucasné dobé lze systém vypracovat individualizované vzdélavaci plany.
vzdélavani povazovat spise za nahodily.

A.3 | Vzhledem k nedostatku zdokumentovanych | B&hem vytvafeni manudlu zdokumentovanych H
postupil jsme nebyli schopni posoudit postupt musi byt zajisténo rozdeleni povinnosti a
rozdé¢leni odpovédnosti. pozadavky na audit trail.

A.4 | Je tfeba dale propracovat analyzu rizik KP by mé¢l pokracovat v analyze rizik a promitnout H

do ni rizika tykajici se administrace projekti.

A.5 | Zdokumentované postupy nejsou dokonéeny | Poté, co RO dokonéi viechny metodické pokyny a H
a mohou se zménit. postupy, by mél KP dokoncit sviij vlastni operacni

manual.
Pro dokonceni Opera¢niho manualu/audit
trailu je nutné, aby Ridici organ dokon¢il V soucasnosti vydal KP operaéni manual a audit
Opera¢ni manual pro OP RLZ vcetné trail, které nejsou dostate¢né podrobné. Soucasna
vzorovych dokumentt. Pfi dokoncovani verze operacniho manualu je velmi komplexni a
Operac¢niho manualu KP je nutné zajistit, opakuje popis systému uvedeny v manualu OP
aby konec¢na verze Opera¢niho manualu KP | RLZ. Doporucujeme finalizovat audit trail a
byla v souladu s Opera¢nim manualem OP operacni manual, véetné podrobnych procedur,
RLZ. platnych vyhradné pro KP. Dokonceny operacni
manual by mél jasné specifikovat zejména
nasledujici:
Zodpovédnosti jednotlivych pracovnikti musi
byt jasné definovany, schvalovaci postupy a
kontrolni body popsany.
Chybgjici vzory dokumentit musi byt
pfipraveny, ocislovany a pfilozeny k danym
manualiim. V manudlu pracovnich postupti
musi byt provedeny odpovidajici reference
k témto vzorovym dokumentim.
Manual musi uvadét terminy vSech
zminénych procedur.
A.6 | Opera¢ni manual nepodava dostate¢ny popis | Poté, co RO vyda ptisluiné metodické pokyny, H

postupti v nasledujicich oblastech:

1) hodnoceni projekta,

2) finan¢ni toky,

3) publicita,

4) monitorovani, vykaznictvi,

5) kontroly na mist¢,

6) platebni postupy a ptislusné kontroly,
7) ucetnictvi,

8) verejné zakazky.

bude v manualu KP zapotiebi podrobné&jsi popis
minimalné téchto oblasti:

1) hodnoceni projektl (véetné aktualizované
hodnotici metodiky)

2) finanéni toky, zejména v ramci Ufadu prace
(popis toku dokumentace s odkazem na vzory
dokumenti a ptislusné schvalovaci procedury)

3) publicita (KP by mél popsat pfipravu akéniho
planu a spolupraci s dal§imi subjekty)

4) monitorovani a vykaznictvi (monitorovani by
meélo zahrnovat postupy pro shromazd’ovani udaj,
monitorovani ukazatell a pfipravu monitorovacich
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Ref. | Zjisténi

Pripominky/Doporuceni

Priorita

Zprav)

5) kontroly na misté (popis zptisobu a postupt
vybéru vzorkll)

6) platebni postupy (mély by se vypracovat
kontrolni seznamy uzivané pro schvaleni zadosti o
platbu zahrnujici kontroly zpisobilych vydaju,
dodrzovani pravidel pro zadavani vefejnych
zakazek a dodrzovani souladu s horizontalnimi)
7) Géetnictvi (postupy pro narodni
spolufinancovani v¢etné odkazi na relevantni
formulare, schvalovaci a kontrolni procedury,
podvojné zapisy apod.)

8) vetejné zakazky

A.7 | Operacni manudl nezahrnuje nasledujici
oblasti:

1) Certifika¢ni proces

2) Postupy pro oblast lidskych zdrojt a
komunikace

Az budou dokonceny a znamy vSechny metodické
pokyny, je nutno, aby operacni manual obsahoval
podrobny popis certifikaéniho procesu, s odkazem
na vSechny piislusné kontrolni seznamy, popis
procedur, a rovnéz kapitolu o lidskych zdrojich a
riznych metodach interni a externi komunikace.

B Interni audit

B1  Obecny popis

Pro u ely auditu utvaru interniho auditu Kone ného p {jemce jsme provedli prov rku

titvaru interniho auditu U adu price v Most .

B2 Organizace a nezavislost Cinnosti interniho auditu

Interniho audit U adu price v Most je p imo pod izen editeli G adu (v souladu se Zak.
320/2001 Sb.). V sou asnosti zde je pouze jedna interni auditorka. Krom odd leni
interniho auditu existuje jeSt jedno samostatné odd leni, odpov dné za kontrolni
mechanismy ve ejné spravy v souladu se Zdk. .320/2001. Interni auditorka nema

p id leny Zadné odpov dnosti ani funkce v rdmci organizace, které by mohly narusit jeji
nezdvislost nebo objektivitu. Interni auditor nebude provad t kontroly na mist podle

lanku 4 Na izeni Komise . 438/2001.

NiZe jsou uvedena relevantni zjiSt ni.
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Konstatovali jsme, Ze v sou asné dob nelze posoudit p im enost zdroj utvaru interniho

auditu, a to vzhledem k nésledujicim skute nostem:

utvar interniho auditu byl z izen v r. 2002 a b hem roku 2003 byly jeho postupy a

innosti postupn rozvijeny;

ttvar interniho auditu by m 1 pokryt celou 8kdlu rozdilnych innosti U adu préce,

je vsak t eba provést komplexni analyzu rizik, aby bylo mozné odpovidajicim

zp sobem aktualizovat plany auditu;

b hem p ipravy plan auditu nebyla brana v uvahu konkrétni rizika spojend se SF

a innosti interniho auditu v souvislosti se SF nejsou do sou asnych plan

promitnuty.
Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
B.1 | V soucasné dob¢ nelze vyhodnotit Doporucujeme, aby utvar interniho auditu dokon¢il L
dostatecnost zdrojui na useku interniho komplexni vyhodnocenti rizik, véetné rizik
auditu spojenych se SF, a aby odpovidajicim zptisobem
aktualizoval plany auditu.
Nasledné je tieba provést analyzu potieb zdroji a
dovednosti pro usek interniho auditu, a jeji
vysledky je nutno komunikovat odpovédnému
vedeni krajskych Gfadt (a podle potieby také
organtim s odpovédnosti za SF, kuptikladu
neexistuje-li kapacita pro provadéni auditt
strukturalnich fondu, a to ani v pfipad¢, Ze by tato
oblast byla vyhodnocena jako vysoce rizikova, a
tudiz zafazena do pland auditu).
B3 Planovani auditu
Byl sestaven strategicky plan auditu na obdobi 2003-2005 a ro ni pldn audit na obdobi
2003 a 2004. Sou asné plany audit nebyly zatim p ipraveny na zdklad formadlni analyzy
rizik.
Uskute n ni prvni viestranné analyzy rizik je U adem préce pldnovano do konce roku
2004 ve spoluprici s odpov dnymi vedoucimi pracovniky. Plany audit nad rok 2005
budou odpovidajicim zp sobem aktualizovédny.
NiZe jsou uvedena relevantni zjist ni.
Je ndam sice zndmo, Ze jiZ bylo provedeno prvotni hodnoceni rizik, nicmén doposud
nebyla vypracovédna formalni metodika hodnoceni rizik pro u ely pldnovéni auditu, a
nebyla ani provedena komplexni analyza rizik.
Ref. | Zjisténi Pripominky/Doporuceni Priorita
B.2 | Doposud neni dokoncena ani Je tieba dopracovat formalni metodiku hodnoceni L

implementovana metodika hodnoceni rizik a
planovani auditu na zakladé vyhodnoceni
rizik.

rizik a planovani auditu. Nasledné je tfeba provést
zjiStovani rizik a hodnoceni, aby tak bylo ziskano
vychodisko pro planovani auditu na zakladé
vyhodnoceni rizik.
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B4 Rizeni &innosti interniho auditu

Odd leni interniho auditu bylo z izeno podle Zak. . 320/2001. Vedle zdkonem
definovanych pozadavk vypracoval utvar interniho auditu jeSt vlastni pravidla pro vykon
interniho auditu, kterd stanovuji a el, cile, nezdvislost, pravomoci a odpov dnosti interniho
auditu v podminkéch u adu prace. Tato pravidla obsahuji také rdmcovy postup pro
strategické a ro ni pldnovéni auditu a zdkladni postupy pro vykon, dokumentaci a tvorbu
zprav z provedenych audit . . Vyrozum li jsme, Ze prozatim nebyl zpracovin podrobny
popis vSech postup interniho auditu (manudl IA) a Ze to ani neni naléhava priorita, nebo

v U adu p sobi jen jeden interni auditor. Pr b Zné zdokonalovani pracovnich postup je
zjevné a planuje se odpovidajici aktualizace pisemnych postup .

Zda se, Ze interni auditorka absolvovala odpovidajici vzd l4ni a 8koleni. Usp $n
absolvovala vSechny kli ové certifika ni a atesta ni kurzy pro interni auditory ve ejné
spravy, které po 4da IIA. Do planu vzd lavéni je za azen také jeden Skolici kurz pro
interni auditory se zam enim na fondy EU.

Utvar interniho auditu zahdjil svou auditorskou innost v pr b hu roku 2003. Ov ili jsme
jednu auditorskou zakédzku z roku 2003 a shledali uplat ovani odpovidajicich pracovnich
postup .

Program auditu ovéfované zakazky obsahoval podrobné definice cilt a priorit zakazky.
Planovaci faze zakazky zahrnovala mapovani procesu, definici vybéru vzorkt pro
ptezkousSeni a vypracovani podrobnych dotaznikll a kontrolnich seznamii pro
audit.Provedena prace byly fadn¢ zdokumentovana, aby poskytovala podklad pro
auditorsky nalez. Zprava auditora obsahovala zjisténi, doporuceni a veskeré nezbytné
podkladové informace a tdaje k zakézce. Interni auditorka sledovala nasledné plnéni
doporuceni.

NizZe jsou uvedena relevantni zjist ni.

Konstatovali jsme, Ze v sou asnosti neexistuji formdlni postupy pro monitoring, hodnoceni
a zdokonalovani innosti auditu.

Tato situace m Ze vyustit v nedostate nou kontrolu nad efektivitou prace interniho auditu,
kvalitou pracovnich postup interniho auditu a vystup jeho prace, a také k nesouladu
postup interniho audity se standardy ITA (Mezindrodni standardy pro profesiondlni praxi
interniho auditu).

Standardy IIA vyzaduji, aby v rdmci ttvaru interniho auditu byl zaveden program pro
zabezpe enf a zlepSovani kvality.

Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita

B.3 | Neni zaveden program pro zabezpeceni a Reditel utvaru interniho auditu by mél vypracovat
zvySovani kvality interniho auditu. a fidit chod programu zajistovani kvality a
zdokonalovani, ktery bude pokryvat v§echny
aspekty ¢innosti interniho auditu, a pribézné
monitorovat jeho u¢innost. Tento program by mél
byt vytvofen tak, aby poméhal internimu auditu
pfi pridavani hodnoty a zdokonalovani procest ve
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Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
spolecnosti a poskytoval ujisténi, ze se interni
audit bude tidit standardy I1A.
Mg¢ly by byt stanoveny postupy pro sledovani a
hodnoceni celkové u€innosti programu kvality.
Tyto postupy by mély zahrnovat jak interni, tak
externi posouzeni. Interni posouzeni by mélo
zahrnovat:
prabézné proveéfovani vykonu interniho
auditu a
pravidelné provéfovani na zéklade vyuziti
zasad sebehodnoceni nebo s vyuzitim
jinych osob v ramci spolecnosti, které jsou
obeznameny s praxi interniho auditu a se
standardy I1A.
MONITOROVACI VYBOR
Zikladni informace
Monitorovaci vybor (MV) OP RLZ, ktery p sobi na zdklad svého statutu, je orgén
odpov dny za dohled nad implementaci OP, jmenovit zejména za zajiSt ni souladu
navrhovanych opat eni a postup s p edpisy EU a legislativou, pravidelné sledovéani
pokroku v dosahovéani cil programu, dohled nad efektivitou a kvalitou implementace
pomoci, za schvalovéni ro nich a zdv re nych zprav a za doporu ovani zm n
implementa ni struktury OP RLZ.
MYV pro OP RLZ byl ustaven dne 17. kvétna 2004 piikazem ministra ¢. 6/2004. Timto
ptikazem byl schvélen i statut MV.
Doposud se uskute nila dv zasedani. Prvni zaseddni se konalo 29. dubna 2004. Na
zasedani MV 20. kv tna 2004 byl p ijat Jednaci 4d MV a Programovy dodatek.
Celkem ma mit MV 35 zastupc (a 35 nahradnik ). P edsedou MV je zastupce MPSV.
K dneSnimu datu nebyli nominovéani 3 lenové MV.
Ref. | Zjisténi Piipominky/Doporuceni Priorita
MV.1 | Dosud nebyli jmenovani tii clenové Zajistit jmenovani vSech ¢lenti a ndhradnikti do M
Monitorovaciho vyboru. MV.
MV.2 | Statut MV nezahrnuje Konfederaci Zajistit provedeni odpovidajici Gipravy statutu M
zaméstnavatelskych a podnikatelskych MV, aby uvadél Konfederaci zaméstnavatelskych
svazl CR jakoZzto organizaci, ktera je a podnikatelskych svazi CR jakozto organ, ktery
zastoupena v MV. Pfesto jsme byli ma své zastupce v MV .
informovani, ze zastupce tohoto organu Zajistit nominaci zastupci z této instituce.
bude jmenovan do MV.
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PRILOHA I: ZAKONY, VYHLASKY A USNESENi VLADY CR

1. Zakon ¢. 40/2004 Sb. o verejnych zakézkéach (ndhrada za 199/1994)

2. Zakon ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zmeéné nékterych zakont (zakon o
finan¢ni kontrole)

Zakon ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech uzemnich rozpoctl

Zakon ¢.248/2000 Sb., o podpoie regiondlniho rozvoje

Zékon &. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich vztazich

Zakon ¢. 218/2000 Sb., rozpoctova pravidla

Zakon ¢. 59/2000 Sb., o vetejné podpoie

P P Rl bl g

Zakon €. 166/1993 Sb. o Nejvyssim kontrolnim uradu

9 Zakon ¢. 337/1992 Sb., o spravé dani a poplatkil

10.  Zakon ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi

11.  Zakon ¢. 552/1991 Sb., o statni kontrole

12.  Zékon €. 531/1990 Sb., o uizemnich finan¢nich orgénech

13.  Zéakon &. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych ustfednich organi statni spravy Ceské republiky

14.  Usneseni vlady CR ¢&. 125/2004 z 11. tnora 2004 k Implementaénimu systému Fondu soudrznosti

15.  Usneseni vlady CR ¢&. 678/2003 z 9. &ervence 2003 k Metodice finanénich tokt a kontroly
strukturdlnich fondii a Fondu soudrznosti

16.  Usneseni vlady CR ¢&. 149/2003 z 12. timora 2003 o zmé&né poétu opera¢nich programii pro vyuzivani
strukturalnich fond

17.  Usneseni vlady CR ¢.99/2003 z 22. ledna 2003 k navrhu Jednotného programového dokumentu pro
Cil 3 regionu NUTS 2 hl. m. Praha pro obdobi 2004 —2006

18.  Usneseni vlady CR ¢.84/2003 z 22. ledna 2003 k navrhu Jednotného programového dokumentu pro
Cil 2 regionu NUTS 2 hl. m. Praha pro obdobi 2004 —2006

19.  Usneseni vlady CR ¢&. 83/2003 z 22. ledna 2003 k navrhu Opera¢niho programu Cestovni ruch a
lazenstvi

20.  Usneseni vlady CR ¢&. 82/2003 z 22. ledna 2003 k navrhu Opera¢niho programu Zivotni prostfedi

21.  Usneseni vlady CR ¢&. 81/2003 z 22. ledna 2003 k navrhu Opera¢niho programu Priimysl a podnikéni

22.  Usneseni vlady CR ¢&. 80/2003 z 22. ledna 2003 k néavrhu Operaéniho programu Rozvoj venkova a
multifunkéni zemédélstvi

23.  Usneseni vlady CR €.79/2003 z 22. ledna 2003 k navrhu Spole¢ného regionélniho operaéniho
programu

24.  Usneseni vlady CR ¢. 1272/2002 z 16. prosince 2002 o Narodnim rozvojovém planu na léta 2004 az
2006

25.  Usneseni vlady CR ¢&. 822/2002 z 28. srpna 2003 k metodice finanénich toki a kontroly strukturalnich
fondt a Fondu soudrznosti

26.  Usneseni vlady CR ¢. 401/2002 z 17. dubna 2002 o vymezeni obsahu opera¢nich programi

27.  Usneseni vlady CR ¢&. 523/2002 z 22. kvétna 2002 k Informaci o povéieni tvari piislusnych
ministerstev vykonem funkei fidicich organi a platebniho organu pro vyuzivani strukturalnich fondd a Fondu
soudrznosti Evropské unie

28.  Usneseni vlady CR ¢.102/2002 z 23. ledna 2002, k dokonéeni piipravy programovych dokumenti a
urceni fidicich a platebnich orgénti pro vyuzivani strukturalnich fondl a Fondu soudrznosti Evropské unie

29.  Vyhlaska ¢. 64/2002 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné
spravé a o zmén¢ nékterych zakoni (zdkon o finan¢ni kontrole)

30.  Vyhlaska €. 62/2001 Sb., o hospodaieni organizac¢nich slozek statu a statnich organizaci s majetkem
statu

31.  Vyhlagka €.40/2001 Sb., o u€asti statniho rozpoctu na financovani programu reprodukce majetku

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04) (115)




ROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU

ZPRAVA O POSOUZENI SOULADU PRILOHA 11

PRILOHA II: NARIZENI EU

Finan¢ni naFizeni a ochrana finanénich zajmu

1. Nafizeni Komise (ES, EURATOM) ¢. 2343/2002 ze dne 23. prosince 2002 o ramcovém Finan¢nim
natizeni pro organy uvedené v ¢lanku 185 nafizeni Rady (ES, Euratom) ¢. 1605/2002 o Finanénim
nafizenim pouzitelném ve vztahu k souhrnnému rozpoctu Evropskych spolecenstvi;

2. Nartizeni Komise (ES, EURATOM) ¢. 2342/2002 ze dne 23. prosince 2002, kterym se stanovi podrobna
pravidla pro provadéni nafizeni Rady (ES, Euratom) ¢. 1605/2002 ze dne 25. ¢ervna 2002, kterym se
stanovi finan¢ni nafizeni o souhrnném rozpoctu Evropskych spolecenstvi;

3. Nafizeni Rady (ES, EURATOM) ¢. 1605/2002 ze dne 25. ¢ervna 2002, kterym se stanovi finan¢ni
natizeni o souhrnném rozpoctu Evropskych spolecenstvi

Strukturalni fondy

1. Na izeni Komise (ES) . 448/2004 ze dne 10. b ezna 2004, kterym se m ni na izeni Komise (ES) .
1685/2000 ze dne 28. ervence 2000, kterym se stanovi podrobnd pravidla pro provad ni na izeni Rady
(ES) . 1260/1999 tykajici se uznatelnosti vydaj na innosti spolufinancované strukturdlnimi fondy a
rusi na izeni Komise (ES) . 1145/2003

2. Na izeni Komise (ES) . 2355/2002 ze dne 27. prosince 2002, kterym se m ni na {zeni Komise (ES) .
438/2001 ze dne 2. b ezna 2001, kterym se stanovi podrobnd pravidla pro provad ni na izeni Rady (ES)
. 1260/1999 tykajici se idicich a kontrolnich systém pro pomoc poskytovanou v rdmci strukturdlnich
fond

3. Na izeni Rady (ES) . 1447/2001 ze dne 28. ervna 2001, kterym se m ni na izeni Rady (ES) .
1260/1999 o obecnych ustanovenich o strukturdlnich fondech

4. Na izenf Komise (ES) . 448/2001 ze dne 2. b ezna 2001, kterym se stanovi podrobna pravidla pro
provad ni na izeni Rady (ES) . 1260/1999 tykajici se postupu p i provad ni oprav financovani u pomoci
poskytované v ramci strukturalnich fond

5. Na izeni Komise (ES) .438/2001 ze dne 2. b ezna 2001, kterym se stanovi podrobna pravidla pro
provad ni na izeni Rady (ES) . 1260/1999 tykajici se idicich a kontrolnich systém pro pomoc
poskytovanou v ramci strukturdlnich fond

6. Na izeni Komise (ES) . 643/2000 ze dne 28. b ezna 2000 o opat enich pro pouzivani eura pro u ely
rozpo tového izeni strukturdlnich fond

7. Na izeni Komise (ES) . 1159/2000 ze dne 30. kv tna 2000 o informa nich a propaga nich opat enich,
kterd maji byt provad na lenskymi stity v souvislosti s pomoci ze strukturdlnich fond

8. Na izeni Komise (ES) . 1685/2000 ze dne 28. ervence 2000, kterym se stanovi podrobnd pravidla pro
provad ni na izeni Rady (ES) . 1260/1999 tykajici se uznatelnosti vydaj na innosti spolufinancované
strukturdlnimi fondy, ve zn ni pozd jSich p edpis

9. Na izeni Rady (ES) .1260/1999 ze dne 21. ervna 1999 o obecnych ustanovenich o strukturdlnich
fondech, ve zn ni pozd jSich p edpis

10. Na izeni Evropského parlamentu a Rady (ES) . 1783/1999 ze dne 12. ervence 1999 o Evropském fondu
pro regiondlni rozvoj

11. Na izeni Evropského parlamentu a Rady (ES) . 1784/1999 ze dne 12. ervence 1999 o Evropském
socidlnim fondu

12. Na izeni Rady (ES) . 1263/1999 ze dne 21. ervna 1999 o finan nim néstroji pro orientaci rybolovu

13. Na izeni Rady (ES) . 1257/1999 ze dne 17. kv tna 1999 o podpo e pro rozvoj venkova z Evropského
zem d lského orienta niho a zaru niho fondu (EZOZF) a0 zm n a zruseni n kterych na izeni

14. Na izeni Komise (ES) . 1681/1994 ze dne 11. ervence 1994 o nesrovnalostech a navraceni chybn
vyplacenych astek v souvislosti s financovanim strukturdlnich politik a organizaci informa niho systému
v této oblasti
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Fond soudrznosti

1.

Na izeni Komise (ES) . 621/2004 ze dne 1. dubna 2004, kterym se stanovi pravidla pro provad ni
Na izeni Rady (ES) . 1164/1994 tykajici se opat eni ohledn informaci a publicity tykajicich se
innosti Fondu soudrznosti;

Na izeni Komise (ES) . 16/2003 ze dne 6. ledna 2003, kterym se stanovi zvlaStni podrobnd pravidla
pro provad ni na izeni Rady (ES) . 1164/1994 tykajici se uznatelnosti vydaj tykajicich se opat eni
spolufinancovanych Fondem soudrZnosti;

Na izeni Komise (ES) . 1386/2002 ze dne 29. ervence 2002, kterym se stanovi podrobnd pravidla pro
provad ni na izeni Rady (ES) . 1164/1994 tykajici se idicich a kontrolnich systém pro pomoc
poskytovanou v rdmci Fondu soudrZnosti a postup pro provad ni finan nich oprav;

Na izeni Komise (ES) . 1831/1994 ze dne 26. ervence 1994 o nesrovnalostech a navraceni chybn
vyplacenych astek v souvislosti s financovanim Fondu soudrZnosti a organizaci informa niho systému
v této oblasti;

b

Na izeni Rady (ES) . 1164/1994 ze dne 16. kv tna 1994 zaklddajici Fond soudrZnosti;

Na izeni Rady . 1264/1999 a 1265/1999, kterymi se m nf na izeni Rady (ES) . 1164/1994 ze dne 16.
kv tna 1994 zakladajici Fond soudrZnosti;
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PRILOHA III: SEZNAM ZKRATEK

Zkratka Popis

AFCOS Koordina¢ni utvar boje proti podvodiim (Anti Fraud Coordinating Service)
CIIA Cesky institut internich auditor

CR Ceska republika

EIB Evropska investi¢ni banka

EK Evropska komise

ERDF Evropsky regionalni rozvojovy fond

ESF Evropsky socialni fond

EU Evropska unie

FS Fond soudrznosti

GG Globalni grant

GS Grantové schéma

CHJ Centralni harmoniza¢ni jednotka

1A Interni audit

A Institut internich auditorti

IS Iniciativa Spoledenstvi

IS Informacni systém

IT Informacni technologie

JPD Jednotny programovy dokument

KAP Komunikaéni akéni plan

KP Kone¢ny piijemce

KU Koneény uzivatel

MD Ministerstvo of dopravy

MF Ministerstvo financi

MRR Ministerstvo pro mistni rozvoj

MFT Metodika financnich tokt

MPT Ministerstvo prumyslu a obchodu

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

MSSF Monitorovaci systém strukturalnich fonda
MSMT Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy
MV Monitorovaci vybor

MZP Ministerstvo Zivotniho prostfedi

NROS Nadace rozvoje ob¢anské spole¢nosti

NRV Nérodni rozvojovy plan

OLAF Evropsky tifad pro potirdni podvodnych jednani (Office européen de Lutte Anti-Fraude)
OoP Operaéni program

OP RLZ Operacéni program “Rozvoj lidskych zdroju”
PJ Platebni jednotka

PO Platebni organ

RPS Ramec podpory Spoleéenstvi

RO Ridici organ

RO RPS Ridici organ pro Ramec podpory Spoleéenstvi
SF Strukturélni fond

SSZ Sprava sluzeb zamé&stnanosti Ministerstva $kolstvi, mladezZe a télovychovy
TA Technicka pomoc

ToR Zadani

ZoPS Zprava o posouzeni souladu

7S Zprostiedkujici subjekt

Zahajovaci audit souladu s pfedpisy a systémovy audit planovanych implementac¢nich struktur SF/FS (CZ02.10.04)
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