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Stanovisko odboru 34 - Statni dozor nad hazardnimi hrami

K PROCESU PRIZPUSOBENI TECHNICKYCH ZARIZENI, TOTALIZATOROVYCH SAZEK,
KURSOVYCH A DOSTIHOVYCH SAZEK A ZIVYCH HER POVOLENYCH PODLE LOTERNIHO
ZAKONA, POVINNOSTEM UPRAVENYM V ZAKONE O HAZARDNICH HRACH

Ministerstvo financi, odbor 34 - Statni dozor nad hazardnimi hrami, v zdjmu sjednoceni
postupu vramci procesu pfizplsobeni technickych zafizeni, totalizatorovych, kursovych
a dostihovych sazek a Zivych her povolenych podle loterniho zakona, povinnostem
upravenym v zakoné o hazardnich hrach, vydava toto stanovisko.



1. Uvod do problematiky

Nejpozdéji dnem 1. ledna 2018 musi provozovatelé provozujici nékteré druhy hazardnich her
povolené podle zakona ¢. 202/1990 Sb., o loteriich a jinych podobnych hrach, ve znéni pozdéjsich
pravnich predpist (dale jen ,loterni zakon“) zacit vsouladu s § 136 odst. 3, 4, 6, a 7 zakona
¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZHH“) plnit povinnosti
upravené v téchto ustanovenich (ddle jen ,poZadované zakonné povinnosti“).

Jedna se o nasledujici druhy hazardnich her:

Technickd hra podle § 3 odst. 2 pism. e) ZHH, za kterou se povaZuji loterie a jiné podobné hry
podle § 2 pism. e), j), 1), m bod 2), n) a § 50 odst. 3 loterniho zakona.

Totalizatorova hra podle § 3 odst. 2 pism. c) ZHH, za kterou se povazuji loterie a jiné podobné
hry podle § 2 pism. f) loterniho zdkona.

Kursovd sazka podle § 3 odst. 2 pism. b) ZHH, za kterou se povazuji loterie a jiné podobné hry
podle § 2 pism. h), k) a § 50 odst. 3 loterniho zakona.

Ziva hra podle § 3 odst. 2 pism. f) ZHH, za kterou se povazuji loterie a jiné podobné hry
podle § 2 pism. i), m bod 1) a § 50 odst. 3 loterniho zakona.

1.1. Pozadované zakonné povinnosti u technické hry

PoZadované zakonné povinnosti u technické hry jsou upraveny v § 44 az 48 ZHH a jedna se zejména
o nasledujici:

Technické hry se budou moci Uc€astnit jen registrovani ucastnici, u kterych provozovatel zjistil
a ovéril jejich totoznost a vék, a kterym bylo zfizeno uZivatelské konto nebo docasné
uzivatelské konto (s dobou trvani nejdéle 90 dni) a pfidéleny pfistupové udaje nebo jiny
pristupovy prostredek.

V rdmci procesu registrace je provozovatel povinen umoznit ucéastnikovi technické hry
nastavit si sebeomezujici opatfeni, a to jak vpfipadé trvalého uZivatelského konta,
tak i do¢asného uzivatelského konta. V pfipadé, Ze ucastnik technické hry vyuZije moznosti
nastaveni sebeomezujicich opatreni, je provozovatel povinen uUcastnikovi technické hry
znemoznit dalsi Ucast na hie v pfipadé jejich prekroceni.

Ucastnik technické hry m@Ze mit u jednoho provozovatele pouze jedno uZivatelské konto.

Ucastnik technické hry se mizZe hry Gcastnit ai po Uspésném zadani pfistupovych Gdajl
k uzivatelskému kontu nebo predlozeni jiného pfistupového prostredku.

UzZivatelské konto nesmi umoZnit Ucast na technické hife na vice technickych zafizenich
soucasné.

Provozovatel nesmi umozZnit pfevod penéznich prostfedkl mezi uZivatelskymi konty.



1.2.Pozadované zakonné povinnosti u totalizatorové hry

PoZadované zakonné povinnosti u totalizatorové hry jsou upraveny v § 35 a 36 ZHH a jedna
se zejména o nasledujici:

Provozovatel je povinen prostrednictvim elektronického komunikaéniho zafizeni
zaznamenavat jednotlivé sazky, pfijima-li provozovatel totalizdtorovou hru na vice mistech.

Provozovatel je povinen vést u kazdé sdazkové prilezitosti evidenci pfijatych sazek
a vyplacenych vyher a tuto evidenci uchovavat po dobu 2 let.

1.3.Pozadované zdkonné povinnosti u kursové sazky

Pozadované zakonné povinnosti u kursové sazky jsou upraveny v § 29 az 31, § 35 odst. 1 a § 36 ZHH
a jedna se zejména o nasleduijici:

Kursové sazky se budou moci Ucastnit jen registrovani Ucastnici, nejde-li o kursovou sdzku
na zviteci dostihy, u kterych provozovatel zjistil a ovéfil jejich totoznost a vék, a kterym byly
pridéleny pfistupové Udaje nebo jiny pfistupovy prostredek.

V rdmci procesu registrace je provozovatel povinen umoznit Ucastnikovi kursové sazky
nastavit si sebeomezujici opatreni. V pripadé, ze ucastnik kursové sazky vyuZije moznosti
nastaveni sebeomezujicich opatfeni, je provozovatel povinen ucastnikovi kursové sazky

vs sy

znemoznit dalsi icast na hre v pripadé jejich prekroceni.
Ucastnik kursové sazky mdze mit u jednoho provozovatele pouze jedno uZivatelské konto.

U&astnik hazardni hry se mdie hry U&astnit a7 po Usp&iném zadani pFistupovych Gdajl
k uZivatelskému kontu nebo predloZeni jiného pristupového prostredku.

Provozovatel nesmi umozZnit pfevod penéznich prostfedkl mezi uzivatelskymi konty.

Provozovatel je povinen prostfednictvim elektronického komunikacniho zafizeni stanovovat
kursy centralné, pfijima-li provozovatel kursovou sazku na vice mistech.

Provozovatel je povinen vést u kazidé sazkové prileZitosti evidenci pfijatych sazek,
vyplacenych vyher a vSech kursQ, jejich zmén, uzavreni kurs a casovych udaju, ze kterych
musi byt patrné, kdy byl kurs stanoven, zménén nebo uzavien a tuto evidenci uchovavat

po dobu 2 let.

PoZadované zdkonné povinnosti u kursové sazky provozované dalkovym pfistupem prostfednictvim
internetu (dale jen ,internetova kursova sazka“) jsou upraveny v § 75 odst. 1 az 3, § 76, 77 a 80 ZHH
a jednd se zejména o nésleduijici:

Provozovatel je povinen na internetové strance, na niZ je internetova kursova sazka
provozovana, zverejnit fadu informaci, kterymi jsou naptiklad zdkaz ucasti na hazardni hre
osobam mladsim 18 let, varovani, Ze Gcast na hazardni hfe maze byt Skodliva, ukazatel délky
Ucasti na hazardni hre viditelny po celou dobu Ucasti nebo ¢astky nejvyssi sazky a nejvyssi
vyhry.



e Internetové kursové sazky se budou moci Ucastnit jen registrovani ucastnici, u kterych
provozovatel zjistil a ovéfil jejich totoZnost a vék, a kterym byly pridéleny pfistupové udaje
nebo jiny pfistupovy prostredek.

e V rdmci procesu registrace je provozovatel povinen umoznit Ucastnikovi internetové kursové
sazky nastavit si sebeomezujici opatreni. V pfipadé, Ze ucastnik internetové kursové sazky
vyuZije moznosti nastaveni sebeomezujicich opatfeni, je provozovatel povinen uUcastnikovi
internetové kursové sazky znemoznit dalsi Ucast na hie v pripadé jejich prekroceni.

e V ramci procesu registrace je provozovatel povinen ovéfit, Ze Ucastnik internetové kursové
sazky je majitelem platebniho Uc¢tu nebo drzitelem platebni karty nebo jiného platebniho
prostredku.

e Ucastnik internetové kursové sazky maie mit u jednoho provozovatele pouze jedno
uZivatelské konto.

e Ucastnik internetové kursové sazky se mlZe hry Ucastnit aZ po Uspé$ném zaddni
pristupovych Gdajd k uzivatelskému kontu nebo predloZeni jiného pfistupového prostredku.

e Provozovatel nesmi umoznit pfevod penéznich prostfedkd mezi uZivatelskymi konty

1.4.Pozadované zakonné povinnosti u Zivé hry
Pozadované zdkonné povinnosti u Zivé hry jsou upraveny v § 58 odst. 5 a 6 ZHH a jedna o ndsledujici:

e Provozovatel je povinen vést evidenci vSech platebnich transakci souvisejicich s ndkupem
nebo vyménou hodnotovych Zeton(, véetné uvedeni data a ¢asu transakce a identifikacnich
udajli ucastnika hazardni hry, ktery transakci provadi. Tuto evidenci musi uchovavat po dobu
10 let.

e Umoznuje-li provozovatel nakup hodnotovych Zeton( soucasné v pokladné a u hraciho stolu,
je povinen veskeré platebni transakce a vyménu Zetonli provadét a zaznamendvat
prostiednictvim elektronického komunikacniho zafizeni.

PoZadované zakonné povinnosti u Zivé hry provozované ddlkovym pfistupem prostifednictvim
internetu (dale jen ,internetova Ziva hra“) jsou upraveny v § 75 odst. 1 az 3, § 76, 77 a 80 ZHH
a jedna se zejména o nasledujici:

e Provozovatel je povinen na internetové strance, na niz je internetova Ziva hra provozovdna,
zverejnit fadu informaci, kterymi jsou naptiklad zdkaz Ucasti na hazardni hfe osobdam
mladsim 18 let, varovani, Ze Gcast na hazardni hife mizZe byt skodliva, ukazatel délky ucasti na
hazardni hfe viditelny po celou dobu uUcéasti nebo castky nejvyssi sazky, nejvyssi vyhra a
nejvyssi hodinové prohry.

e Internetové Zivé hry se budou moci Ucastnit jen registrovani Ucastnici, u kterych provozovatel
zjistil a ovéfil jejich totoZnost a vék, a kterym byly pridéleny pfistupové Udaje nebo jiny
pristupovy prostredek.



e V ramci procesu registrace je provozovatel povinen umoznit Ucastnikovi internetové zivé hry
nastavit si sebeomezujici opatreni. V pripadé, Ze ucastnik internetové Zivé hry vyuZije
moznosti nastaveni sebeomezujicich opatfeni, je provozovatel povinen Ucastnikovi
internetové zivé hry znemoznit dalsi ucast na hte v pfipadé jejich prekroceni.

e V ramci procesu registrace je provozovatel povinen ovéfit, Ze ucastnik internetové zZivé hry je
majitelem platebniho uctu nebo drzitelem platebni karty nebo jiného platebniho prostredku.

e Ucastnik internetové 7ivé hry mGze mit u jednoho provozovatele pouze jedno uZivatelské
konto.

e Ucastnik internetové 7ivé hry se mGze hry Gcastnit aZ po Usp&sném zadani pFistupovych
udajl k uzivatelskému kontu nebo predloZeni jiného pfistupového prostredku.

e Provozovatel nesmi umoznit pfevod penéznich prostifedkl mezi uZivatelskymi konty

Vzhledem ke skutecnosti, Ze splnéni shora uvadénych povinnosti predstavuje technickou upravu
zarizeni provozovatele, prostfednictvim kterého jsou provozovany hazardni hry, kterym se rozumi
uceleny soubor hardwaru a softwaru provozovatele hazardnich her slouZici pro provozovani
hazardnich her podle § 5 ZHH (napf. backoffice, jednotlivé herni systémy véetné koncovych zafizeni
(napf. IVT)), je nutné podrobit takové zafizeni odbornému posouzeni a osvédceni, které mize byt
provedeno pouze povérenymi osobami v souladu s § 109 a nasl. ZHH a vyhlaskou €. 439/2016 Sb.,
o pozadavcich na minimalni nalezitosti vystupnich dokumentl odborného posuzovani a osvédéovani,

(dale jen souhrnné ,proces recertifikace”).

Shora uvedena povinnost recertifikace se vSsak nevztahuje na Zivou hru provozovanou v kasinu,
a to s ohledem na § 109 odst. 1 ZHH.

2. Proces recertifikace

Ministerstvo financi nestanovi konkrétni technicky zplsob zajisténi splnéni poZzadovanych zakonnych
povinnosti. Provozovatel je za timto ucelem oprdvnén aplikovat jak vlastni technické feSeni,
tak vyuzit reseni tfetich osob, obecné nazyvanych ,centralni autorita” (centralni autoritou se rozumi
jeden ze zplsobU technického feseni zajistujici plnéni pozadovanych zakonnych povinnosti, ktery je
nabizen na ¢eském trhu). V této souvislosti je nicméné tfeba zdlraznit, Ze provozovatel vidy nese
plnou zodpovédnost za splnéni poZzadovanych zakonnych povinnosti.

Implementaci technického teseni, resp. splnéni technickych pozadavkd stanovenych zdkonem je
treba recertifikovat. Cilem recertifikace je odborné posouzeni aosvédceni, zda zafizeni
provozovatele, a to véetné jednotlivych koncovych zafizeni, umoziuje plnit pozadované zdkonné
povinnosti. Je tedy tfeba v praxi zejména posoudit, zda technické reseni umoziuje komunikaci napfi¢
vSsemi druhy zafizeni a jakym zplsobem.

Vystupem recertifikace je:

e (Odborné posouzeni - recertifikace,
e QOsvédceni o provozuschopnosti a
e Registracni znamky na zafizeni (tj. veskeré jeho soucasti).



Recertifikaéni odborné posouzeni musi splfiovat nalezitosti vyhlasky ¢. 439/2016 Sb., o poZzadavcich
na minimalni  ndleZitosti  vystupnich dokumentld odborného posuzovani a osvédcovani.
Recertifikaéni odborné posouzeni mliZe odkazovat na vystupni dokumenty odborného posouzeni
a osvédceni zafizeni vydané v minulosti, tedy i na inspekcni zpravy (napf. systému CSL nebo LLS),
aneni tedy nutné posuzovat splnéni veskerych technickych poZadavki, ale pouze téch,
které souvisi s pozadovanymi zakonnymi povinnostmi.

3. Zadost o zménu povoleni a jeji pfilohy

V dlsledku povinnosti provozovatell dodrZovat od 1. ledna 2018 poZadované zdkonné povinnosti
tykajici se podminek ucasti na hazardni hie, musi rovnéz dojit ke zméné povoleni a schvaleni dodatku
herniho planu, ktery je jeho nedilnou soucasti. Aby doslo k uvddéné zméné povoleni k provozovani
hazardni hry vydaného podle loterniho zakona a schvaleni dodatku herniho planu upravujiciho nové
podminky Ucasti na hazardni hfe, musi provozovatel podat Zadost o zménu povoleni. Tato zZadost
neni zatizena spravnim poplatkem.

Je moziné podat spolecnou Zadost, ve které provozovatel uvede Cisla jednaci dotéenych povoleni
k provozovani hazardnich her, o jejichz zménu Zada, a datum jejich vyhotoveni. Neuvadi jiz nasledna
zménova rozhodnuti téchto ,prvnich“ povoleni. Pokud se tykd uvedeni Cisel jednacich povoleni,
je nutno upozornit na dvé zvlastnosti:

e V pfipadé povoleni k provozovani technické hry prostfednictvim Centralniho loterniho
systému a koncovych interaktivnich videoloternich terminal (dale jen , CLS“) provozovatel
v zadosti uvede pouze Cislo jednaci povoleni k provozovani CLS, tedy ,prvni“ povoleni,
kterym byl povolen hlavni systém. Provozovatel vZadosti neuvadi nasledna povoleni
doplnujici toto ,prvni“ povoleni k provozovani CLS o interaktivni videoloterni terminaly.

e V pfipadé povoleni k provozovani technické hry prostfednictvim Lokalnich loternich systém

provozovatel v Zadosti uvede Cislo jednaci povoleni koncového zafizeni a rovnéz Cislo jednaci
povoleni, kterym byl schvalen herni plan.

Pfilohy Zadosti o zménu povoleni:

Provozovatel je povinen kZadosti o zménu povoleni dolozZit ndsledujici ptilohy, které musi byt
dolozeny ve formé originalu/ovérené kopie, nebo v pfipadé zaslani prostfednictvim datové schranky
musi dokumenty projit autorizovanou konverzi:

e Odborné posouzeni - recertifikace,
e Osvédceni o provozuschopnosti a
e Dodatek herniho planu, podepsany k tomu opravnénou osobou.

Znéni textu dodatku herniho planu muze byt ke vSéem hernim systémam (napt. CLS MULTILOTTO, CLS
APOLLO GAMES, LLS MAX POWER aj.) stejné, protoZe se jednd o shodnd technickd feseni,
ktera budou zajistovat dodrzovani pozadovanych zakonnych povinnosti. Doporuc¢ujeme vyuzit vzoru
dodatku herniho planu pfipraveného Ceskou komorou loterniho priimyslu. Rovnéi je mozné zaslat
vlastni verzi dodatku herniho planu, a to v predstihu Ministerstvu financi na e-mail
DotazyZHH@mfcr.cz



mailto:DotazyZHH@mfcr.cz

Zadost o zménu povoleni, véetné viech pozadovanych pfiloh, musi byt na Ministerstvo financi
doruéena nejpozdéji do 1. prosince 2017, aby bylo mozné s ohledem na administrativni naro¢nost
vyfizeni takovych Zadosti a dale personalni a casové moznosti odboru 34 zajistit vydani rozhodnuti
0 zméné povoleni nejpozdéji do 31. prosince 2017.
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