Pripominky CSOB Investi¢ni spole¢nosti, a.s., ¢lena skupiny CSOB, ke konzultaénimu
materidlu Ministerstva financi CR Poradenstvi a zprostiedkovani na finanénim trhu

V prvé tadé bychom radi uvedli, ze velmi vitdime snahu MF zabyvat se komplexné
problematikou poradenstvi a zprostfedkovani na financnim trhu a moznost se k této snaze
vyjadiit. NaSe pfipominky se budou vztahovat predev§im k oblasti investi¢nich
zprosttedkovatelll, ptipadné poradci. Domnivame se, ze jako spole¢nost poskytujici podporu
distribu¢nim sitim vyuzivanym CSOB miizeme nabidnout poznatky zalozené na nékolikaleté
zkuSenosti i postiehy, jaké dopady by mohly mit kroky zamyslené MF v praxi.

Model nastinény prostiednictvim schémat pokladame za pomérné slozity. Je otazkou, zda
vzhledem k cilim sledovanym konzulta¢nim materidlem a vzhledem k potfebé komunikovat
se zastupci praxe neni slozitost pfiliSnd. Vezméme si napt. rozdéleni na vyhradni a nevyhradni
zprostiedkovatele. Je takové vnitini ¢lenéni zprostiedkovatelll skutecné odlivodnéné? Déle se
domnivame, Ze neni nutné do schématu zahrnovat aktivity typu ,.tipafstvi® ¢i ,,broker pool®.
Na druhou stranu je tfeba vzit v uvahu situaci, kdy IZ prvni urovné vyuziva pouze 1Z druhé
urovné a nikoli své zaméstnance. V takovém piipadé by mély byt uzplisobeny pozadavky na
IZ prvni trovné, ktery fakticky neposkytuje investi¢ni sluzby a jeho hlavni ¢innosti je
podpora a kontrola skute¢nych poskytovatell investi¢nich sluzeb — IZ druhé trovné. Toto by
mohlo byt v materialu v ptisluSnych pasazich zohlednéno.

Poznamky k vymezeni nékterych pojmi: u definice pojmu konkurenéni finan¢ni produkty
je pouze uvedeno, ze jde o produkty zjednoho sektoru, které maji obdobné vlastnosti.
Domnivame se, Ze by mélo byt upiesnéno, Ze jsou nabizeny konkurujicim si zplisobem
(v praxi si lze predstavit, ze jeden poskytovatel finan¢niho produktu nabizi obdobné produkty,
ale riznym zpisobem, riznymi kanaly, riznym skupindm klient; takové produkty
nepovazujeme za skutecné si konkurujici).

Déle u definice poradce se uvadi, ze poradce 2. irovné¢ miize poskytovat poradenské sluzby
vylucné prostrednictvim odbornych zaméstnanct (tedy ne zadna dalsi uroven). Z ¢eho plyne
tento zaveér?

Odborny zaméstnanec je definovan velmi Siroce. Jsme presvédCeni, Ze pokud maji byt
vyvazeny regulatorni pozadavky na zaméstnance obchodnikli s cennymi papiry a na IZ, je
tteba zohlednit i dohody ucinéné ohledné klientskych pracovnikli bank, ktefi sice poskytuji
investi¢ni sluzby zdkaznikitim, ale nevykonavaji pfitom odbornou ¢innost. Ani na IZ a jejich
zaméstnance by nemély byt kladeny pozadavky slozeni odbornych zkousSek, pokud
nevykonévaji odbornou ¢innost, resp. za odborné zaméstnance by méli byt povazovani pouze
ti, ktefi skutecné odborné Cinnosti provadeji. Povazujeme za vhodné doplnit definici prave
v tomto sméru.

Doporucujeme zcela vypustit definici , tipafstvi® a ,,broker pool®.

Pokud jde o pasdz pojednavajici o predpokladech k ¢innosti, domnivame se, zZe nejsou
dostate¢né zohlednény fyzické osoby, které ptisobi jako 1Z samostatné. Na tyto osoby by mély
byt kladeny pozadavky pfimétené zplsobu a rozsahu jejich ¢innosti (napt. je nutny obchodni
plan? Jak se bude uplatinovat pozadavek regulatorniho kapitalu?). Pokud jde o pozadavek
regulatorniho kapitalu obecné, nepovazujeme jej za piinosny v piipadé, Zze IZ nebude nadale
moci pfijimat penézni prostiedky a investini nastroje zdkaznikli. Za vhodny instrument
v oblasti ekonomickych ptedpokladi naopak povazujeme pojisténi s pozadavkem
minimalniho pojistného kryti (které by se mohlo ménit v zavislosti na rozsahu c¢innosti).
Obecné¢ k této pasazi podotykdme, Ze je tieba mit stdle na paméti, ze na IZ neni vhodné klast
pozadavky v obdobném rozsahu jako na obchodnika s cennymi papiry, nebot’ jeho ¢innost je



podstatné méné komplexni a rizika s ni souvisejici podstatné nizsi. Pokud jde o poradce,
domnivame se, Ze nejsou na misté zadné pozadavky tykajici se ekonomickych predpokladii
ani vnitfniho provozu, a to vzhledem k charakteru ¢innosti, kterou poradce vykonava.

Co se tyCe povolovaciho rezimu, upiednostiiujeme v oblasti zprostiedkovani a poradenstvi
spiSe jednodussi proces registrace pred povolovacim fizenim. Pokud tomu nebrani pozadavky
evropské smérnice, doporucujeme vyuzit institutu registrace i u poradcti.

U odbornosti mame drobnou poznamku k tabulce k rozsahu odbornych znalosti. Souvisi to
snasi pfipominkou ktomu, Zze nepovazujeme za nutné rozliSovat mezi vyhradnimi
a nevyhradnimi zprosttedkovateli. Domnivame se tedy, Ze neni nutno rozliSovat mezi nimi ani
z hlediska nastaveni odbornych znalosti s tim, Ze poZzadavky by se mély blizit spiSe tém
nastinénym pro vyhradni zprostfedkovatele. Pozornost zde vénujeme ptedevSim zpisobu
ovéfovani odbornych znalosti. Zde navazujeme na na§ komentdf k odbornym
zaméstnancim. Domnivame se, ze ti [Z ¢i jejich zaméstnanci, kteti provadeji odborné cinnosti
pouze ve velmi omezené mife (¢i spiSe vibec), by neméli byt podrobovani ovétovani jejich
znalosti formou standardizované zkousky. Argumentujeme uspoiadanim velkych finan¢nich
skupin, které disponuji vlastnimi vzd€ldvacimi a zkuSebnimi programy na velmi vysoké
urovni. Do téchto programt tyto spolecnosti investovaly nemalé naklady a vzhledem k tomu,
7e toto nastaveni se v praxi osvédCuje, povazujeme za piinejmensim vhodné u néj setrvat.
Ostatné vzdy jsme byli pfipraveni konkrétni napli a nastaveni vzdélavacich procest
konzultovat s reguladtorem tak, abychom vyhovéli jeho predstavam. Nicméné u kategorii
zaméstnancl, kteti bezpochyby provadéji odborné Cinnosti, povazujeme za vhodné ovétrovat
jejich uroven prostrednictvim standardizované zkousky organizované tieti osobou.

Ohledn¢ povinnosti zprostiredkovateli a poradcti bychom uvitali upfesnéni v oblasti feSeni
stiznosti, pfedevSim roli profesnich organizaci a finanéniho ombudsmana. Pokud jde o
moznost piijimat zakaznicky majetek, souhlasime stim, Ze toto by mélo byt spojeno se
zptisnénymi podminkami. Zaroven ale doporucujeme zachovat moznost, Zze IZ nebude
zékaznicky majetek piijimat a nebude muset plnit zvlastni ekonomické predpoklady. Co se
ty¢e pravidel vnitiniho provozu, uvitali bychom c¢ast vénovanou moznosti outsourcovat
nekteré ¢innosti, napt. vedeni evidenci. Obecné bychom v této oblasti apelovali na zohlednéni
situace, kdy jsou IZ napojeni na velké financni (zpravidla bankovni) skupiny, pficemz
finan¢ni instituce, jejiz produkty IZ distribuuji, poskytuji IZ zna¢nou podporu a 1Z vyuzivaji
nekteré osvédcené procesy, pripadné systémy této instituce a jsou timto zplisobem pod stalou
kontrolou. Pokud jde o informaéni povinnost, nedomnivame se, ze uvaleni takové povinnosti
na IZ, ptipadné poradce by mélo vyznam, ktery by prevysil tézkosti a ndklady s tim spojené.
Ostatné informace o obchodech uzavienych prostiednictvim 1Z CNB dostava jiz nyni.

Na zéavér bychom radi zdiraznili, ze je tfeba vzdy pifi zavadéni novych regulatornich
pozadavkll analyzovat dopady na praxi. Nové pozadavky byvaji zpravidla spojeny se
zvySenymi naklady, které se v konecné fazi vzdy projevi ve zdrazeni sluzeb klientim. Proto je
tteba pokazdé vazit skuteny pfinos novych pozadavkl a povinnosti a jejich celkovy vliv na
rozvoj trhu a sluzeb.



