Zadani vybérového Fizeni pro omezeny pocet dodavateli

Odberatel:
Ministerstvo financi
Letenska 15

11810 Praha 1

1C: 00006947

DIC: CZ00006947

Zikladni idaje vybérového Fizeni

Nazev: Projektové fizeni a ICT poradenstvi projektu Service Desk ICT MF
Cislo: 33/65135/2011-332

Termin uzavieni: 25.7.2011 15:00 Ména: CzK

Termin oznameni vitéze: 27.7.2011 PoZadovana splatnost: 21 (dny)

Datum zvefejnéni: 18.7.2011 PoZadovana dodaci doba: 0 (dny)

Garance podminek do: 31.8.2011 Pocet oslovenych dodavatelii: 5
od: 1.8.2011 do:

Termin realizace: Pocet nabidek od dodavatelii: 0

31.12.2011
- Zadavatel miiZe vybrat pouze jednoho vitéze

Popis vybérového fizeni:

Predmétem zakazky je zajisténi nasledujicich ¢innosti v ramcei implementace a provozu Service Desku ICT MF v objemu 5
¢lovekomesici:

* fizeni projektu Service Desk,

* fizeni kvality sluzby Service Desk,

» metodicka pravidla fesitelt Suzby Service Desk,

* rozvoj duzby Service Desk (ICT MF alISSP).

Misto dodani Fakturacni udaje
Ministerstvo financi Ministerstvo financi
Letenska 15
11810 Praha 1
Kontaktni osoby
Kontaktni osoba  Funkce Email Telefon

Ing. Antonin Kesner VO 331 antonin.kesner@mfcr.cz 257042480

Kritéria pro vyhodnoceni nabidek a jejich vaha

Kritérium Vahav %

Celkova cena s DPH (povinné) 100
Nutné podminky

Firma musi: 1. do nabidky vlozit kopii platného vypisu z obchodniho rejstiiku (je-li uchazet v obchodnim rejstiiku
zapsan) ve formé& barevného skenu *.pdf

Firma musi: 2. do nabidky vlozit kopii platného Zivnostenského listu nebo koncesni listiny, ptip. jiného dokumentu
prokazujiciho zivnostenské opravnéni ( barevny sken *.pdf)

Firma musi: 3. vlozit navrh Smlouvy o dilo (dodavce) s akceptovanymi obchodnimi podminkami MF dle pfilohy ¢.1 v
souboru ve formatu Word 97-2003

Firma musi: 4. pfipadné nutné zmény oproti obchodnim podminkam MF musi uchaze¢ odiivodnit v textu nabidky.
Firma musi: 5. vlozit iplnou nabidku v fadné ¢itelném souboru ve formatu pdf.

Firma musi: 6. akceptovat dal§i podminky tcasti uvedené v piiloze ¢.2

Produktovy list vybérového fizeni

1. Rizeni projektu Service Desk. Mnozstvi: 5 Jednotka: ¢lovékomés Max. cena s DPH/ks:

Popis produktu:

- Rizeni projektovych tymi (provoz Service Desku a lISSP).

- Priprava podkladt pro tizeni rozvojovych tymu (fidici komise, zménovy tym, tym akceptace).
- Upravy nastaveni Service Desku (plan &innosti, procesni nastaveni, kontrolni mechanismy).

- Upravy smluvnich vztahti sluzby Service Desk v navaznosti na aktualni pozadavky MF.
Poznamka :Jednotka ¢lovékomes znamena ¢lovékomesic

2. Rizeni kvality sluzby Service Desk. Mnozstvi: 5 Jednotka: ¢lovékomés Max. cena s DPH/ks:

Popis produktu:
- Nastaveni a vyhodnoceni SLA v ostrém provozu.
- Optimalizace ¢innosti call centra, nastaveni kategorizace, $koleni.



mailto:antonin.kesner@mfcr.cz

- Hodnoceni spokojenosti se sluzbou Service Desk.

3. Metodicka pravidla FeSitel sluzby Service Desk Mnozstvi: 5 Jednotka: ¢lovékomés Max. cena s DPH/ks:
Popis produktu:

4. Rozvoj sluzby Service Desk (ICT MF a IISSP) Mnozstvi: 5 Jednotka: ¢lovékomés Max. cena s DPH/ks:
Popis produktu:

- Aktualizace kategorizace pozadavki, stromu, fesitelskych skupin.

- Zkvalitnéni a nastaveni poskytovani 1. irovné podpory pro vybrané kategorie pozadavka.

- Rozvoj znalostni baze a CMDB.

- Nastaveni procesti a postupti pro zgjisténi podpory novych modulti systému IISSP.

Cena Celkem: 0,00

Prilohy k vybérovému Fizeni

Prilohy k vyberovému vizeni jako celku

ptiloha: 2. Dalsi podminky ucasti

priloha: 1. Platebni a obchodni podminky ICT MF

Doplitujici informace k vybérovému fizeni

Z4dné dopliiujici informace

MoZnosti prohlidek
Zadné prohlidky
Historie vybérového Fizeni
Akce Osoba Datum
Pripravil: Tama Vit 18.7.2011 16:19:00
Zvefgnil: TamaVit 18.7.2011 17:44:00

Vytisténo systémem AllyTrade provozovaném spolecnosti ECONOMY.CZ

ilyTrade

certifikované trzisté statni spravy




» NiZe uvedené platebni a obchodni podminky jsou v ramci stanoveni shodnych
zaddvacich_podminek pro vSechny dodavatele (§ 6 zakona o veFejnych zakazkdach —
zasada rovného zachdzeni) jsou vkladany jako priloha Zadavaci dokumentace (ZD)

» Oznaceni smluvnich stran je zvoleno pro smlouvu o dilo, tzn. v textu je uvddén
Objednatel a _Zhotovitel. V pripadé kupni smlouvy, Licencni smlouvy aj. je potieba
oznaceni_smluvnich _stran upravit (kupujici, prodavajici, poskytovatel, uZivatel licence,
nabyvatel licence, Objednatel, dodavatel, pronajimatel, ndjemce ...... apod.)

» V pripade, Ze uchazec o verejnou zakdazku nemiize akceptovat tyto platebni a obchodni
podminky musi v pisemné nabidce uvest a zdivodnit odchylky navrhu Smlouvy od téchto
podminek.

PLATEBNI A OBCHODNI PODMINKY

Modry text / text psany kurzivou nebude uveden ve smlouvé!

Platebni podminky

Cena, platebni podminky a fakturace

Celkova cena uvedena ve smlouvé je sjedndna dohodou smluvnich stran podle zékona
€.526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich predpisi a je cenou konecnou a
neprekrocitelnou, kterd zahrnuje veskeré néklady spojené s realizaci predmétu smlouvy,
vcetn€ nakladl souvisejicich s ptipadnymi celnimi poplatky, dopravou do mista plnéni apod.

ODST.2 SMLOUVA NA DOBU URCITOU

2.

Celkova dohodnuta smluvni cena za predmét plnéni za celé obdobi trvani smlouvy cini:

bezDPH = ...eeiieeeee... - K¢,

SLOVY (vt ),
DPH ve vySi 20% .ccvvnivniinnnnnne ,- K¢,

SLOVY (vt ),
véetné DPH ........oo..eee.. ,- K¢,

SLOVY (vt ),

bezDPH = ... »- K¢,

DPH ve vySi 20% .ccevvniiniinnnnnne .- K¢,



(1)
)
3)
(4)
)

véetné DPH @ ..oevviinnneeeene ,- K¢,

Cena dila uvedena v odstavci 2. tohoto ¢lanku zahrnuje nasledujici Casti:

Kalkula¢ni tabulka
(1)  uhrada za [...] K¢ bez DPH
(2)  Uhrada za [...] K¢ bez DPH
(3)  Uhrada za [...] K¢ bez DPH
(4)  Uhrada za [...] K¢ bez DPH
(5)  >hrada za [...] K¢ bez DPH
Pozn.: V pripadé velkého mnozZstvi polozek (vice jak 10 radkii) bude Kalkulacni tabulka uvedena v priloze

navrhu smlouvy a to véetné dodaného mnozstvi kazde polozky, a jednotkove ceny dodavky (zbozi) i sluzby.

Cena

dila uvedend v odstavci 2. tohoto c¢lanku bude uhrazena dle nasledujiciho

harmonogramu plateb:
Pozn.: Harmonogram plateb bude uveden v pripade plateb v nepravidelnych intervalech nebo v pripade riizné
vySe plateb v pritbehu obdobi trvani smlouvy)

Harmonogram plateb

Pozn.:

[...] K¢ bez DPH termin
[...] KE bez DPH termin
[...] K¢ bez DPH termin
[...] K¢ bez DPH termin
[...] K¢ bez DPH termin

V pripadé velkeho mnozstvi polozek (vice jak 10 radkiy) bude Harmonogram plateb uveden v priloze

navrhu smlouvy a to véetné dodaného mnozstvi kazde polozky, a jednotkové ceny dodavky (zbozi) i sluzby.

Pravo

fakturovat pfedmét plnéni vznikd po jeho pievzeti a potvrzeni dodaciho listu,

ptedavaciho/piejimaciho protokolu nebo akceptaéniho protokolu aj. — déle téZ jen ,,dodaci
doklady* o dodavce ¢i sluzb€ Pozn.: Vécné prislusny ndzev dokladu bude uveden v navrhu smlouvy.
opravnénym zastupcem Objednatele v misté plnéni.

Vystaveny danovy doklad/ faktura musi obsahovat:

a)
b)

c)
d)

e)

f)
g)

h)

rozepsani polozek predmétu plnéni presné dle smlouvy,

uvedeni jejich jednotkovych cen,

zakazkové Cislo smlouvy,

¢islo uctu dodavatele,

veskeré nalezitosti dle § 28, odstavec 2, zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z piidané
hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpist,

nalezitosti obchodni listiny ve smyslu ustanoveni § 13a obchodniho zédkoniku
nedilnou soucasti faktury (v pfiloze) bude dodaci doklad, ktery musi obsahovat
jednozna¢né oznaceni dodavky ¢i sluzby, a to véetné presnych nazvi polozek, jejich
pocet, jednotkové ceny, znacku (vyrobce), typ, vyrobni ¢isla a u nehmotnych véci
¢isla licenci,

original dodaciho dokladu pfipojeny k faktufe musi byt s predepsanymi jmény
zastupcil obou smluvnich stran podepsan jejich vlastnoru¢nimi ¢itelnymi podpisy.



6.

Splatnost fadné vystaveného danového dokladu - faktury ¢ini 21 dnd ode dne doruceni
Objednateli.

V roce v némz je uskute¢iiovano plnéni, musi byt faktura dorucena nejpozdéji do 15.12.,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Objednatel ma pravo danovy doklad — fakturu Zhotoviteli pfed uplynutim lhiity splatnosti
vratit, aniz by doSlo k prodleni s jeho uhradou, obsahuje-li nespravné udaje, nespravné
naleZitosti pozadované ve smlouvé, chybi-li na daiovém dokladu — faktufe néktera z
nalezitosti, chybi-li origindl dodaciho dokladu, nebo obsahuje jiné cenové udaje nebo jiny
druh ¢i mnozstvi predmétu plnéni nez dohodnuté ve smlouvé. Nové lhita splatnosti v délce
21 dni pocne plynout ode dne doruceni opraveného daitového dokladu Objednateli.

Dan z ptidané hodnoty bude u¢tovana v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni.

10. Platby budou probihat vyhradné v K¢ a rovnéz veskeré cenové udaje budou v této meéné.

Obchodni podminky

Dodani piredmétu plnéni smlouvy

1.

Zhotovitel se zavazuje, ze predmét plnéni bude novy, nepouzivany, vécné a pravné bezvadny
a odpovidajici predpisim a normam platnym v Ceské republice.

Predmét plnéni musi vyhovovat bezpe¢nostnim standardim, jejichz pouziti je obvyklé u
obdobnych produktli, a musi svou technickou urovni odpovidat zaddvacim podminkdm
Objednatele v oblasti bezpec¢nosti a provozu informacénich a komunikaénich technologii.

Pied uskutecnénim pfedani pfedmétu plnéni bude Zhotovitel prokazatelné informovat
opravnéného zastupce Objednatele uvedeného ve smlouvée o pfipravenosti k predani.

Dil¢i dodavka predmétu plnéni a dil¢i fakturace se pfipousti pouze v ptipad¢ uvedeni této
skute¢nosti ve smlouve.

Pokud to neni v rozporu s povahou predmétu plnéni, musi byt ke kazdému funkénimu celku
priloZzen navod k pouziti ¢i jind nezbytnd dokumentace v Ceském jazyce.

Ptedani predmétu plnéni bude dolozeno dodacim dokladem podepsanym opravnénym
zastupcem Objednatele v misté plnéni.

V ptipadé neposkytnuti nezbytné soucinnosti objednatele lze po vzdjemné dohodé,
prostiednictvim dodatku k této smlouvé, prodlouzit termin plnéni smlouvy.

Prechod vlastnictvi a nebezpeci Skody

1.

Objednatel se stava vlastnikem hmotnych casti predmétu plnéni od data uhrazeni smluvené
ceny.



2.

Objednatel se stava drzitelem uzivacich prav k pfedmétu plnéni (napt. k programovému
prostfedku) ode dne jejich prevzeti.

Objednatel je opravnén uzivat pfedmét plnéni od data jeho protokolarniho pievzeti a
nebezpeci Skody na predmétu plnéni pfechazi na Objednatele pfevzetim tohoto plnéni. Za
uziti pfedmétu plnéni podle predchozi véty se vSak nepovazuje jeho oveétovani a testovani.

Sankce — smluvni pokuta a urok z prodleni

1.

V ptipad¢ prodleni Zhotovitele s plnénim jakékoliv lhity uvedené v této smlouvé a dale
v pripadé neplnéni Zhotovitele ma Objednatel pravo uplatnit viici nému smluvni pokutu ve
vysi 0,05% z celkové ceny predmétu plnéni s DPH za kazdy i1 zapoc€aty den nasledujici po
marném uplynuti doby plnéni, nebo (nejsou-li lhiity ve smlouvé uvedeny) za kazdy i1 zapocaty
den neplnéni.

2. Pii nedodrzeni terminu splatnosti danového dokladu - faktury Objednatelem je Zhotovitel
opravnén pozadovat thradu uroku z prodleni. VySe uroku z prodleni se fidi natfizenim vlady
¢. 142/1994 Sb., kterym se stanovi vySe urokii z prodleni a poplatku z prodleni podle
obcanského zakoniku, v platném znéni.

3. Jakékoliv omezovani vySe piipadnych sankci se neptipousti.

4. 74dnid ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zplisobené prodlenim s plnénim
zavazkli druhé smluvni strany nebo v pfipadé neposkytnuti pozadované soucinnosti,
vymezené ve smlouve.

5. Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zhotovitele povinnosti splnit zavazek stanoveny touto
smlouvou.

6. Okolnosti vylucujici odpovédnost podle § 374 Obchodniho zikoniku nemaji v souladu s
§ 300 Obchodniho zakoniku vliv na povinnost platit smluvni pokutu.

7. Zaplacenim smluvnim pokuty neni dotéeno pravo smluvnich stran na thradu zptsobené
Skody v plné vysi.

Nahrada Skody

1. Zhotovitel odpovida za veskeré Skody zptisobené Objednateli poruSenim svych povinnosti,
porusenim ustanoveni této smlouvy nebo jinym protiprdvnim jednanim a za Skody vzniklé
v disledku vad plnéni, a to v pIné vysi. O ndhradé¢ Skody plati obecnd ustanoveni Obchodniho
zékoniku, v platném znéni.

2. Jakakoliv ustanoveni tykajici se omezeni vySe ¢i druhu nahrady $kody se neptipousti.

3. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zpiisobené prodlenim s plnénim

zévazka druhé smluvni strany.

Ochrana informaci




4,

10.

Obé smluvni strany berou na védomi, Ze original podepsané smlouvy bude
v elektronické podobé zverejnén na internetovych strankach Ministerstva financi na
dobu neurcitou.

Ob¢ smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti a nezpristupnit tietim osobam divérné
informace (jak jsou vymezeny nize). Povinnost poskytovat informace podle zékona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozd¢€jsich predpisi neni
timto ustanovenim dot¢ena.

Za duvérné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

a) veskeré informace poskytnuté Objednatelem Zhotoviteli v souvislosti s touto
smlouvou;

b) informace, na kterd se vztahuje zakonem uloZzend povinnost mlcenlivosti
Objednatele;

c) veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem ¢i Zhotovitelem oznaeny jako

divérné ve smyslu ustanoveni § 152 zdkona ¢. 137/2006 Sb., o vetejnych
zakéazkach, ve znéni pozdéjsich predpist.

Povinnost zachovavat mlcenlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné piistupnymi jinak, nez porusenim
pravnich povinnosti ze strany Zhotovitele,

b) u nichZ je Zhotovitel schopen prokazat, ze mu byly zndmy a byly mu volné k
dispozici jesté pied pfijetim téchto informaci od Objednatele,

C) kter¢ budou Zhotoviteli po wuzavieni této smlouvy sdéleny bez zavazku
mlcenlivosti tieti stranou, jeZ rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana,

d) jejichz sdéleni se vyzaduje ze zdkona.

Duvérné informace zahrnuji rovnéz veskeré informace ziskané ndhodné nebo bez védomi
Objednatele a déale veSkeré informace ziskané od jakékoliv tfeti strany, které se tykaji
Objednatele ¢i plnéni této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze nezpiistupni jakékoliv tieti osob¢é diivérné informace druhé
strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé, a ze podniknou vSechny nezbytné kroky
k zabezpeCeni téchto informaci. Zhotovitel je povinen zabezpelit veSkeré davérné
informace Objednatele proti odcizeni nebo jinému zneuZziti.

Zhotovitel se zavazuje, ze divérné informace uzije pouze za Gc¢elem plnéni této smlouvy.
Jind pouziti nejsou bez pisemného svoleni Objednatele ptipustna.

Zhotovitel je povinen svého piipadného subdodavatele zavazat povinnosti ml€enlivosti a
respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
zavazkovém vztahu zavazdn sam.

Trvani povinnosti ml¢enlivosti podle tohoto ¢lanku je stanoveno nasledovné:

a) v pifipadé smluv, jejichz predmétem je opakované plnéni, po dobu 5 let od
ukonceni smlouvy;

b) v ptipad¢ smluv s jednorazovym plnénim po dobu 5 let od skonceni zarucni doby.

Za prokéazané poruseni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druha smluvni strana pravo pozadovat
nahradu takto vzniklé skody.



11.

V pfipad€é poruSeni povinnosti uloZzenych smluvnim strandm timto ¢lankem ma druha
smluvni strana, vedle ndhrady Skody, uctovat smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy
ptipad poruseni.

Ukoncéeni smluvniho vztahu

SMLOUVA NA DOBU URCITOU
Smlouva se uzavira na dobu urcitou a to:
e od.....oeeenninn. 201.. do eoeeinnnnnnn. 201..
e od data podpisu smlouvy do ............... 201..

Smluvni vztah skon¢i uplynutim doby uvedené v odstavci 1. tohoto ¢lanku. Ukoncenim
smlouvy nejsou dotéena prava z poskytnuti licenci na dobu neurcitou, prava z odpovédnosti
za vady, povinnost ml¢enlivosti a dalsi ustanoveni smlouvy, kterd podle svého obsahu maji
trvat i po zdniku smluvniho vztahu.

Smluvni vztah vnikly na zaklad¢ této smlouvy muze byt ukoncen i pied uplynutim doby
uvedené v odstavci 1. tohoto ¢lanku pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy z divodid uvedenych v zakoné, z
divodt uvedenych ve smlouvé a dale z diivodu podstatného poruseni smlouvy ve smyslu
ustanoveni § 345 obchodniho zédkoniku, pokud podstatné poruSeni smlouvy, které je divodem
pro odstoupeni od smlouvy nebylo zplsobeno okolnostmi vylucujicimi odpoveédnost dle
ustanoveni § 374 obchodniho zakoniku.

4.1 Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit zejména v nasledujicich piipadech
podstatného poruseni povinnosti Zhotovitelem:

a) v pripad¢, ze bude rozhodnuto o likvidaci Zhotovitele, a v ptipadé ze Zhotovitel poda
insolven¢ni néavrh jako dluznik, insolven¢ni navrh podany proti Zhotoviteli bude
zamitnut pro nedostatek majetku, bude rozhodnuto o upadku Zhotovitele nebo bude
vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi u¢inky;

b) v piipadé prodleni Zhotovitele s dodanim ptedmétu plnéni o vice jak 30 kalendainich
dni po terminu plnéni;

¢) v ptipad¢, ze Zhotovitel neodstrani vady predmétu plnéni ani ve 1hité 30 kalendarnich
dni od jejich ozndmeni Objednatelem;

d) v pfipad¢ realizace predmétu smlouvy v rozporu s ustanovenimi smlouvy, v rozporu s
obecné zavaznymi pravnimi predpisy nebo v pfipadé nedodrzovani jinych zavaznych
dokumentii ¢i predpist (zejména piedpist pro bezpecnost prace, pozarni bezpecnost
apod.);

e) v piipad¢ jiného poruseni povinnosti Zhotovitele, které nebude odstranéno ani do 30
kalendarnich dni od doruceni vyzvy Objednatele.

4.2  Vptipadé odstoupeni podle ¢lanku 4.1 pism. b), c) a e) je po marném uplynuti
30denni lhity Objednatel opravnén od smlouvy jednostranné odstoupit, a to bez
jakychkoliv sankci ze strany Zhotovitele. Zhotovitel ma v ptipadé odstoupeni od smlouvy
v kazdém pfipadé¢ narok na ndhradu prokdzanych ndklada, které mu vzniknou v
souvislosti s ndhradnim feSenim, zejm.nékladii, které mohou vzniknout v souvislosti se
zajisténim ndhradniho plnéni.



4.3 Objednatel je v piipadé odstoupeni od této smlouvy opravnén podle své volby bud’
odstoupit od smlouvy jako celku nebo odstoupit pouze od ¢asti smlouvy, ktera bude v
dob¢ odstoupeni nesplnéna. V piipadé ¢astecného odstoupeni je Zhotovitel povinen vratit
Objednateli cenu dila (byla-li jiz uhrazena) snizenou o hodnotu plnéni, ktera nejsou
dotéena odstoupenim.

4.4  Zhotovitel je opravnén od této smlouvy odstoupit v ndsledujicich ptipadech
podstatného poruseni Objednatelem:

a) bude-li Objednatel v prodleni s plnénim lhity splatnosti danového dokladu —
faktury o vice jak 30 kalendainich dni, pfi¢emz narok na urok z prodleni, neni
timto ustanovenim dotcen,

b) v pripadé¢ prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti o vice nez 30
kalendainich dni od prokazatelného doru€eni pisemné vyzvy Zhotovitele.

4.5  Odstoupeni od této smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz na
ustanoveni této smlouvy ¢i pravnich predpist, které zaklada opravnéni od smlouvy
odstoupit.

4.6  Prava smluvnich stran vznikld pted platnym odstoupenim od smlouvy nejsou
odstoupenim dot¢ena.

4.7  V ptipadé¢ castetného odstoupeni od této smlouvy zlstava tato smlouva v platnosti
ohledné téch ¢asti dila, které nejsou dotéeny odstoupenim.

4.8 V ptipadé¢ castecného odstoupeni od této smlouvy je Zhotovitel povinen do 5
pracovnich dnti od prokazatelného doruceni odstoupeni predat Objednateli ty casti dila,
které nebyly dotCeny odstoupenim, vcetné¢ piipadnych zdrojovych koédi a dalSich
podkladt nezbytnych k dokonéeni dila Objednatelem ¢i tietimi osobami.

4.9  V ptipad¢ castecného odstoupeni od této smlouvy ma Objednatel pravo dokoncit dilo
sdm nebo prostifednictvim jim urené osoby a je opravnén pouzit za timto ucelem veskeré
¢asti dila, které nebyly dotéeny odstoupenim.

4.10 Smluvni vztah skon¢i dnem doruceni oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé
smluvni stran¢, nebo dnem uvedenym v oznameni.

4.11 Odstoupeni od této smlouvy ¢i jiné ukonceni smluvniho vztahu zalozeného touto
smlouvou se nedotykd naroku na nidhradu Skody, smluvnich pokut, ochrany nevetejnych
informaci, zajisténi pohledavky kterékoliv ze stran, feSeni sport a ustanoveni tykajici se
téch prav a povinnosti, z jejichz povahy toto vyplyva.

Prava duSevniho vlastnictvi

1.

Zhotovitel prohlasuje, Ze ptredmét plnéni dle této smlouvy je bez pravnich vad, zejména ze
neni a nebude zatizen zadnymi pravy tietich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul
jakykoliv finanéni nebo jiny zavazek ve prospéch tieti strany. V piipadé, Ze bude toto
ozndmeni nepravdivé, je Zhotovitel v plném rozsahu odpovédny za ptipadné nasledky
takovéhoto jednani, pficemZz pravo Objednatele na piipadnou ndhradu Skody a smluvni
pokutu zlstava nedotceno.



10.

11.

12.

Jsou-li souc¢asti predmétu plnéni podle této smlouvy pocitacové programy ¢i jiné vysledky
¢innosti chranéné pravem z pramyslového nebo jiného duSevniho vlastnictvi (dale jen
»Licencované materidly*), plati pro jejich uziti nasledujici ustanoveni tohoto ¢lanku.

V piipade, Ze soucésti Licencovanych materidlli jsou standardni produkty Zhotovitele nebo
tretich stran, poskytuje Zhotovitel Objednateli k uziti takovych produktii nevyhradni licenci.

K castem Licencovanych materiald, které byly Zhotovitelem vytvoieny ¢i upraveny na
objednavku Objednatele, poskytuje Zhotovitel Objednateli vyhradni licenci. Objednatel je
opravnén tyto Casti Licencovanych materidli upravovat, a to pifipadné i prostiednictvim
ttetich osob.

V ptipadé, ze ptedmét plnéni podle této smlouvy nebude Zhotovitelem dokoncen nebo predan
Objednateli véas, je Objednatel opravnén predmét plnéni dokoncit, a to i1 prostiednictvim
ttetich osob.

Licence podle vySe uvedenych ustanoveni se udéluje pro vSechny zplisoby uziti, Objednatel
vSak neni povinen licenci vyuzit.

Uzemni ani &asovy rozsah licence neni omezen. Ukonéeni podpory &i jinych sluZeb
poskytovanych Objednateli Zhotovitelem nema na trvani licence vliv.

Objednatel je opravnén umoznit uZivani pfedmétu plnéni podle této smlouvy vcetné
Licencovanych materidlll organizaénim slozkdm statu a prispévkovym organizacim v
plsobnosti Objednatele a v tomto rozsahu poskytnout podlicenci. Timto ustanovenim nejsou
dotéena omezeni rozsahu licence na zdkladé poctu opravnénych uzivateli ¢i soucasnych
ptistupli stanovena v této smlouvé.

Cena pfedmétu plnéni podle této smlouvy zahrnuje 1 odménu za licenci k uZiti Licencovanych
materiald, které budou jeho soucasti.

Pokud je soucasti dodavky poskytnuti a pfevod nevyhradnich casové neomezenych uzivacich
povinen zpracovat ptrehled licenci freeware a piedlozit ho jako soucast predavaciho protokolu.
Zhotovitel garantuje, Ze je opravnén k poskytnuti a pfevodu prdv k SW - freeware
Objednateli a kone¢nym uZzivatelim.

Pokud je soucasti dodavky hardware (dale jen ,,HW®) i software (dale jen ,,SW*), naptiklad
firmware nebo opera¢ni systém s licenci OEM, znamena to, ze je SW dodévan spolecn¢ a
neoddélitelné s HW a je soucasti jeho ceny. V piipad€, Zze ostatni SW (aplikace) jsou z
dodavaného HW pienositelné v souladu s licen¢ni smlouvou na jiny HW, pak je nutno ocenit
takovou kazdou aplikaci samostatné

V pfipadé, Ze bude dodavany SW jiz nainstalovan na kupovaném HW, ptedlozi uchaze¢ v
nabidce (pisemné Ci elektronicky) ujisténi, ze je opravnén SW instalovat, a Ze instalaci nebyla
porusena prava k SW. Pozn. jednd se o povinnost pri zadavacim vizeni — nebude jako ustanoveni ve
smlouve.

Rozhodné pravo, reSeni sporu

1.

Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.



2. V souladu s § 262 odst. 1 obchodniho zdkoniku smluvni strany sjednavaji, ze zadvazkovy
vztah zaloZeny touto smlouvou se fidi obchodnim zakonikem.

3. Veskeré¢ spory mezi smluvnimi stranami vyplyvajici z této smlouvy nebo z jejiho poruseni,
ukonceni nebo neplatnosti, budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské republiky.

4. Smluvni strany podle § 89a obcanského soudniho fadu uréuji jako mistn¢ pfislusny soud
Obvodni soud pro Prahu 1; v ptipadé€, Ze podle procesnich predpisii je k rozhodovani véci
ptislusny krajsky soud, urcuji smluvni strany jako mistné pfisluSny soud Méstsky soud v
Praze.

Zarucni podminky a sankce za prodleni s odstranénim vady predmétu plnéni
1. Nad rdmec odpovédnosti za vady Zhotovitel poskytuje na predmét plnéni specifikovany ve
smlouvé zaruku na bezvadnou funkénost v délce trvani 24 meésicu.

2. Zaruc¢ni doba zacina bézet ode dne prevzeti predmétu plnéni Objednatelem.

3. Zhotovitel se zavazuje v zarucni dob¢ bezplatné odstranit vady pfedmétu plnéni do .... 15, 10,
5 .... dnl (konkrétni lhiita bude upravena dle pozadavku objednatele) od prokazatelného nahlaseni
vady (pokud neni v zaru¢nich podminkach stanovena lhita krat$i). Zhotovitel je povinen vady
odstranit opravou, vyménou nebo opetovnym provedenim vadné ¢asti predmétu plnéni nebo
jinym zplisobem stanovenym pravnimi piedpisy podle volby Objednatele.

4. V ptipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim vady pifedmétu plnéni nebo nahrazenim
vadného pfedmétu plnéni shodnym predmétem plnéni novym, bezvadnym ve lhité dle odst. 3
tohoto ¢lanku, je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu uvedenou v €l.
Sankce — smluvni pokuta a urok z prodleni odst. 1. VySe sankce neni omezena. Uhrazenim
smluvni pokuty neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu skody v plné vysi.

5. Pokud Zhotovitel vady neodstrani ve 1hlité¢ uvedené v odst. 3 tohoto ¢lanku, je Objednatel
opravnén odstranit vady nebo =zajistit sluzby sam nebo prostfednictvim tietich osob a
pozadovat po Zhotoviteli uhradu nékladt ucelné vynaloZenych v souvislosti s odstranniovanim
vad. Uplatnénim prava podle tohoto ¢lanku neni dotéeno pravo Objednatele na odstoupeni od
smlouvy.

6. Zhotovitel odpovida za to, Zze predmét plnéni bude v souladu s touto smlouvou a podminkami
stanovenymi platnymi pravnimi ptedpisy. Zhotovitel zejména odpovida za shodu funkéniho
chovéani a vlastnosti pfedmétu plnéni s dodanou dokumentaci a akceptacnim (nebo dle
oboustranné dohody jinym) protokolem a za pouZitelnost predmétu plnéni pro ucely
vyplyvajici z této smlouvy a jejich ptiloh.

7. Zhotovitel neodpovida za vady zptisobené nasledujicimi okolnostmi:

(a) nevhodnymi zasahy do pfedmétu plnéni provedenymi Objednatelem ¢&i treti
stranou nad rdmec Uprav schvéalenych Zhotovitelem ¢i uvedenych v dokumentaci
pfedmétu plnéni;

(b) vlivy zmén technického a programového vybaveni, které neni soucasti predmétu
plnéni, s vyjimkou pfipadl, kdy Zhotovitel takové zmény schvalil nebo kdy
takové zmény byly uvedeny v dokumentaci predmétu plnéni;

(©) obsluhou ze strany Objednatele ¢i tietich osob, kterd je v rozporu s dokumentaci
pfedmétu plnéni;



8.

(d) uzitim predmétu plnéni, které je v rozporu s dokumentaci pfedmétu plnéni.

Pro uplatnéni vad dila neplati § 562 obchodniho zdkoniku. Objednatel je opravnén uplatnit
vady pfedmétu plnéni u Zhotovitele kdykoliv béhem zaru¢ni doby bez ohledu na to, kdy
Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit. Pro vylouceni pochybnosti se sjednava, ze
akceptaci pfedmétu plnéni nebo jeho ¢asti neni dotceno pravo Objednatele uplatinovat naroky
z vad pfedmétu plnéni, které byly zjistitelné, ale zjiStény nebyly, v priabéhu akceptace.

Pokud Objednatel nemize predmét plnéni nebo jeho ¢ast pro vady uzivat, prodluzuje se
zaru¢ni doba o dobu od ozndmeni vad Zhotoviteli do jejich uplného odstranéni Zhotovitelem.

Zmény smlouvy

Tuto smlouvu lze ménit, dopliiovat ¢i zrusit pouze dohodou smluvnich stran, a to pisemnymi
dodatky takto oznaCovanymi a ¢islovanymi vzestupnou fadou podepsanymi opravnénymi
zastupci smluvnich stran. Jind ujednani jsou neplatna.

Zavérena ustanoveni

1.

2.

Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Zhotovitel neni opravnén postoupit prava ani pievést povinnosti vyplyvajici z této smlouvy na
treti osobu bez ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

V pfipadé, Zze by nekteré ustanoveni této smlouvy bylo z jakychkoliv diivodi neplatné ¢i
neucinné, nezpusobuje tato skutecnost neplatnost ani neucinnost ostatnich casti smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzajemné dohodé¢ dotené ustanoveni jinym
ustanovenim, blizicim se svym obsahem nejvice ucelu neplatného ¢i netc¢inného ustanoveni.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji nasledujici ptilohy:
Priloha 1 .....
Ptiloha 2 .....

V ptipad¢ rozporu této smlouvy a jejich ptiloh maji vzdy prednost ustanoveni smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda ze
smluvnich stran obdrzi po jednom (1) stejnopise.

Tato smlouva pfedstavuje Gplnou dohodu smluvnich stran ohledné vzajemnych vztahi, které

upravuje, a nahrazuje veskera predchazejici ujednani a dohody v této predmétné véci, at’ uz
ustni ¢i pisemné.
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Dalsi podminky uéasti uchazecii ve verejné zakazce malého rozsahu

a)

b)

g)

Uchazeci o zakazku nenalezi zddné nahrada nakladt, které vynalozil na tcast v této
vetejné zakdzce malého rozsahu.

Originadly nebo ovéfené kopie dokladi prokazujici splnéni kvalifikac¢nich

predpokladii budou na vyzadani k dispozici zadavateli pted podpisem smlouvy
s vitéznym uchazecem.

Vysledek vybérového fizeni se nesdéluje vSem uchazeclim, pouze vitéz je vyzvan
k podpisu smlouvy.

Znéni uzaviené smlouvy mezi zadavatelem a vitéznym uchazeem vcetné zadavaci
dokumentace bude zvetejnéno na internetovych strankach www.mfcr.cz.

Vyse nabidkovych cen ostatnich uchazeci budou rovnéz zvefejnény na
internetovych strankach www.mfcr.cz bez uvedeni ndzvu uchazece.

Pti zadani zakéazky nejsou pfipustné namitky uchazect.

Zadavatel si vyhrazuje pravo vyzvu zrusit.
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